INTRODUCCION

El principio de esta publicacién no puede ser otro que relatar cuales son
las dos necesidades que han estado en la génesis de este proyecto y que mar-
can el horizonte de nuestra accién. La primera tiene que ver con el funciona-
miento de los medios de comunicacién y de sus dindmicas de produccion de
noticias. Afo tras afo las principales cadenas de radio y televisiéon asi como las
publicaciones escritas diarias 0 semanales, se hacen eco de desastres humani-
tarios que tienen lugar en alguno de los paises pobres de nuestro planeta. Du-
rante unos dias o unas semanas nos vemos desbordados por informaciones
provenientes de algun lugar del mundo en el que una inundacion, una sequia,
una guerra, un terremoto, un huracan o cualquier otro desastre natural o huma-
no provoca una situacidn critica que compromete la supervivencia de un colec-
tivo importante de poblacion. Las ONGs, prestas a acudir en auxilio de esas vic-
timas, intentan lograr una financiacion adicional que les permita abordar la ayu-
da de emergencia sin comprometer sus presupuestos anuales. Para ello piden
dinero a particulares y entidades publicas para acciones encaminadas a paliar y
mejorar (en la medida de lo posible) las condiciones de vida de los damnifica-
dos. Los fondos recaudados permiten realizar un gran nimero de actuaciones
que de otro modo no hubiesen sido posibles. Este estado de atencion preferen-
te hacia la zona golpeada que provoca la dindmica informativa no dura demasia-
do tiempo. El vendaval mediatico desaparece casi con la misma rapidez con la
que llegd y poco a poco las noticias sobre la catastrofe y sus gentes van sien-
do sustituidas por otras mas importantes, cercanas, actuales o simplemente
impactantes, quedando el desastre en un olvido que se va incrementando tal y
como va pasando el tiempo. Ante esta situacion las organizaciones se pregun-
tan a menudo ¢Habria alguna manera de que estos desastres no quedasen en
una amnesia colectiva? ;Cémo lograr que la memoria de la situaciéon de los
damnificados se mantuviera presente y los medios recogiesen la evolucion que
han experimentado los lugares y personas afectados?

La segunda necesidad que tienen muchas de las ONGs que trabajan en
paises en desarrollo es tiempo para sentarse, reflexionar, estudiar, planificar. El
dia a dia tiene tanto trabajo de campo por hacer y las condiciones son (con fre-
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cuencia) tan precarias, que es dificil que los voluntarios y trabajadores de las
distintas organizaciones puedan dedicar tiempo a investigar la situacién de las
poblaciones con las que estan colaborando, o a obtener datos fiables que per-
mitiesen conocer el éxito o fracaso de sus actuaciones y que puedan marcar las
lineas rectoras de los subsiguientes programas de actuacion. Su falta de me-
dios hace inimaginable para ellos la posibilidad de contar con técnicos especia-
lizados para ayudarles a realizar esta labor, y si disponen de ellos, la urgencia del
presente les impide disponer de tiempo para planificar acciones futuras.

Estos eran los temas que tratdbamos dos técnicos de Caritas Espafiola y
un profesor de la Universidad CEU Cardenal Herrera (CEU-UCH) en una reunion
informal realizada en un pequeno despacho de la sede de esta organizacién en
la calle San Bernardo de Madrid. Alrededor de una pequefa y antigua mesa de
oficina en la que, entre un monton de papeles, emergia la gran pantalla de un
ordenador no demasiado moderno. El hecho de que nos reuniesemos no supo-
ne algo novedoso, aunque si podia serlo el hecho de que el profesor estuviese
ofreciendo a sus contertulios un grupo interdisciplinar de investigadores que
podia colaborar con Céritas desde su labor universitaria. Después de unos pri-
meros minutos de conversacion distendida y de tanteo inicial, se abrié un hue-
co entre el teclado del ordenador y una columna de documentos en el que las
manos expertas de uno de los participantes en la reunién dibujaron, en la cara
virgen de un folio reciclado, un bosquejo de la accién que se podia realizar de
un modo conjunto entre Céritas y la CEU-UCH. Se trataba de la creacion de un
observatorio que, a través de estudios cientificos en las zonas que habian sufri-
do alguna de estas catastrofes con altas repercusiones mediaticas, realizase in-
formes periédicos que permitiesen conocer el estado actual de los afectados
asi como los resultados de las acciones realizadas por las diversas ONGs en la
zona. Traducir los estudios en informes podria permitir cubrir en parte los dos
objetivos fijados desde un principio. Por un lado servirian como material para
mantener informada a la opinién publica de nuestro pais e impedir asi que si-
guiésemos olvidando la realidad de estas naciones vy, por otro lado, las Céritas
locales podrian utilizar estos resultados para orientar su accién futura y planifi-
car actuaciones en anos venideros.

La idea estaba entre nuestras manos, a partir de ella se podia abrir una li-
nea de trabajo conjunta que esperdbamos fuese fructifera para ambas partes. A
partir de ese momento se realizé un primer borrador de lo que podia ser el pro-
yecto definitivo del observatorio, se consulté en las dos instituciones y se su-
peraron las cuestiones burocraticas. En noviembre de 2002 se firmaba un con-
venio de colaboracion entre la Universidad CEU Cardenal Herrera y Céritas Dio-
cesana de Valencia. La primera labor a realizar era determinar el lugar en el que
iba a comenzar a realizar el estudio. Africa Subsahariana es la zona preferente
para Céritas por ser el &rea mas pobre del planeta en la actualidad y ese era por
lo tanto el objetivo prioritario de nuestra accion. Se barajaron dos localizaciones:
Ruanda, donde la guerra habia dejado méas de dos millones de muertos y Mo-
zambique, pais en el que las inundaciones del rio Zambeze habian dejado un
rastro de destruccién y pobreza que no habia hecho sino agudizar los proble-
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mas que ya sufria este pais con anterioridad. Finalmente la decision fue traba-
jar en la cuenca del rio Zambeze en aquellas zonas que fueron anegadas dos
veces en un breve espacio de tiempo. Era un lugar que cumplia con los requi-
sitos que nos habiamos autoimpuesto: un pais pobre (esté entre los treinta con
menos renta per capita del mundo), una zona de las méas pobres del pais, y un
desastre natural que hubiera tenido una repercusiéon mediatica elevada en Espa-
fa. Ademas, cumplia otras dos condiciones necesarias para poder llevar adelan-
te un proyecto como este. La primera era la total implicacién de la Céritas local
que ha visto este trabajo como una oportunidad de reforzar su labor en la zona
y de tener unas bases solidas sobre las que programar sus futuras actuaciones.
En segundo lugar se encuentra alli la Universidad Catolica de Mozambique
(UCM), principal Universidad privada del pais. Es la Unica que tiene su sede fue-
ra de la capital y que trabaja, por tanto, preferentemente en éarea objeto de
nuestro interés. La UCM ha colaborado con nosotros desde el principio del pro-
yecto. Su rector nos visité en Valencia aprovechando una conferencia que tuvo
que dar para unas jornadas organizadas por Justicia y Paz diocesana. Con esto
se completaba la colaboracién de las instituciones locales, una cooperacion im-
prescindible para que el segundo gran objetivo que nos habiamos planteado
desde el principio y para garantizar la continuidad del observatorio.

En cuanto a la financiacion el tema fue dificil desde el principio. De todos
es sabido que la disponibilidad de fondos para realizar el estudio es la que ga-
rantiza el alcance del mismo. Aunque tanto Céritas (Espafola y Mozambiquena)
como el CEU-UCH estaban dispuestos a aportar financiacién en forma de traba-
jo de sus investigadores, voluntarios y empleados, desde el principio buscamos
fuentes externas que nos permitiesen afrontar toda la envergadura del trabajo
que desedbamos hacer. En un principio nos fue dificil obtener financiacion ya
que se trata de un estudio que esta a caballo entre la investigacion y la coope-
racion al desarrollo. Por ello, desde las instancias investigadoras nos decian que
era un proyecto de cooperacion, mientras que desde las instituciones que tra-
tan este ultimo tema pensaban que era propio de la investigacion. Por fin, el Mi-
nisterio de Asuntos Exteriores nos concedié una primera ayuda que nos permi-
ti6 realizar unas jornadas en la Universidad CEU Cardenal Herrera sobre los De-
rechos Humanos en Mozambigue en las que reunimos a todas las entidades
implicadas (las dos Céritas y las dos Universidades) y ultimamos los detalles del
proyecto de investigacion. La Conselleria de Cooperacién y Participacion Social
aprecio el indudable interés del proyecto y se decidié a cofinanciarlo. Esto fue
el impulso definitivo que nos permitié pasar a la fase de ejecucién del proyecto
en marzo de 2005.

Gimeno Uribes, C.

Lluch Frechina, E.
Sanchis Aldas, P.
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PLAN DE TRABAJO

Grupos de trabajo

Una de las principales aportaciones de este proyecto ha sido poner a tra-
bajar conjuntamente a profesores pertenecientes a distintas universidades y a
diferentes saberes. La interdisciplinariedad del trabajo garantiza no solo una vi-
sién méas amplia de la problematica de la zona, sino también abordar su proble-
matica de una manera mas global, lo que permite garantizar unos resultados
mas eficientes. Los distintos campos de trabajo en los que se dividié el estudio
atendieron a las posibilidades con las que se contaban en las dos instituciones
universitarias e intentaron abarcar aquellos temas que se consideraban priorita-
rios para el desarrollo global de la zona.

Estos temas sobre los que se ha trabajado han sido: economia, derechos
humanos, agua, nutricion, educacion y comunicacion. El nimero de profesores
que se han visto implicados en la investigacion ha sido de 11 por parte de la
Universidad CEU Cardenal Herrera y de un numero similar por parte de la Uni-
versidad Catélica de Mozambique. Cada equipo propuso sus propios objetivos
de trabajo de una manera autonoma (se pueden observar en la tabla n° 1) con
la intencién de unirlos todos en unos ricos resultados multidisciplinares.

1:  Objetivos del proyecto

OBJETIVO Mejorar las condiciones de vida

GENERAL de la poblacién en la cuenca del
rio Zambeze, en Mozambique

OBJETIVO Conocer la situacién de la Publicado y presentado un

ESPECIFICO 1 poblacién en la cuenca del rio informe sobre la Investigacion
Zambeze a través de un estudio global y multidisciplinar sobre las
global y multidisciplinar. condiciones de vida de la cuenca

del rio Zambeze

RESULTADOS
R1 Realizado estudio
socioeconémico
R11 Nivel de infraestructuras: Kildmetros de carreteras,
viviendas con acceso a
electricidad, lineas de teléfono
R12 Empresas: Sectores de actividad, localizacion

geografica, empleados en cada
establecimiento, nivel de
facturacion, exportaciones, valor
anadido
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R13

R14

R15

R2
R21

R22

R23

R24

R25

R3
R31

R32

R33

R34

R35

20

Activos fisicos:

Formacion:

Opinion:

Estudio sobre educacion

Estudio del sistema educativo
institucional

Grado de adecuacion de la
formacion recibida a las
necesidades reales

Evaluacién de los recursos
materiales

Evaluacién de las areas
curriculares a la demanda social
y laboral.

Evaluaciéon del maestro

Realizado Estudio nutricional

Prevalencia de lactancia materna
y alternativas. Duracién y
frecuencia de la lactancia.

Riesgo de transmision vertical
de HIV por lactancia materna

Habitos alimentarios en etapa
Beikost y posteriores

Evaluacion nutricional por
antropometria de la poblacion
infantil (<5 anos).

Incidencia de enfermedades de
riesgo nutricional en la poblacion
diana

Porcentaje de poblacion con
vivienda propia, metros de
vivienda por habitante, hectareas
por familia

Tasa de analfabetismo, forma-
cioén profesional formal o infor-
mal, principal fuente de ingresos

¢Qué necesitarian para mejoras
su situacién econdémica?

Areas del curriculum base.
Andlisis del sistema de
formacién del profesorado

Tasa de analfabetismo,
absentismo escolar

Material escolar. Mobiliario.
Espacios. Material didactico.
Presupuesto publico de
educacion

Planes de estudio

Curriculum base de los profeso-
res y matricula universitaria

Datos de encuesta

Datos de encuesta

Datos de encuesta

Peso, talla, perimetro craneal (al
nacimiento y actuales),
circunferencia del brazo

Datos de encuesta



R36

R37

R4

R41

R42

R43

R5

R51

R52

R53

R54

R6

R61

Seguimiento del calendario
vacunal

Conocimiento de las personas
responsables de los ninos sobre
los factores de transmisién del
HIV

Realizado Estudio sobre
enfermedades de transmision

Conocer la cantidad, calidad,
localizacién y accesibilidad del
agua que consume la poblacion
estudiada

Estado de saneamiento del agua
de la zona

Grado de conocimiento de la
poblacién sobre las
enfermedades de transmision

Estudio sobre los medios de
comunicacion

Identificacion de los medios
existentes y acceso real a los
mismos

Identificacién de personas con
autoridad en la comunidad

Relacién de temas de interés
general

Contenido educativo y formativo
de los medios

Realizado estudio sobre la
promocion y proteccion de los
Derechos Humanos

Extraccion de lineas generales
de actuacion de los organismos
internacionales de cooperacion
que acttan en el campo de los
derechos humanos y de las
practicas democraticas

Introduccién

Datos disponibles en Centro de
Salud y carnet de vacunaciones

Reducir las tasas de morbilidad
y mortalidad por diarreas, tifus,
célera, hepatitis virica A.

Reducir las tasas de mortalidad
por diarreas, tifus, célera,
hepatitis virica A.

Porcentaje de la poblaciéon con
saneamiento de la aguas y tipo

Porcentaje de personas con
nulos conocimientos, bajos y
aceptables sobre el total de una
muestra aleatoria.

Censo oficial de medios

Resultados de elecciones y
lideres tribales

Contenido de las publicaciones
mas aceptadas, de las
canciones o de los relatos
populares

Porcentaje de contenido
formativo y educativo en los
medios

Numero y nombre de los
organismos internacionales y de
cooperacion que actlian en
estos campos
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Objetivos, técnicas y proyectos
y anélisis de resultados que utili-
zan

R62 Anélisis de la forma en que Informes ya publicados al
estos programas se estan respecto
aplicando y las repercusiones
gue tienen en el campo juridico
R63 Anélisis de la adecuacion del Aplicacion de la normativa
derecho interno existente a las mozambiquena en la cuenca del
medidas propuestas por el resto rio Zambeze
de los grupos de trabajo y
propuesta de correcciones y
nuevas medidas
OBJETIVO Establecidos los indicadores y Informe redactado sobre los
ESPECIFICO 2 las herramientas de seguimiento resultados de la investigacion
y evaluacion del impacto de las  Herramientas de trabajo de los
acciones de cooperacion que se organismos internacionales
lleven a cabo con posterioridad.
OBJETIVO Difundidas las conclusiones del  Publicacién de los resultados
ESPECIFICO 3  estudio a los actores implicados, del estudio
y a la sociedad en general Seminario de presentacion de
las conclusiones
OBJETIVO Identificados los campos de Prediseno del nuevo plan global
ESPECIFICO 4  actuacién prioritarios para el para la zona

desarrollo de la region.

La encuesta

El principal instrumento que se ha utilizado ademas de la informacion de-

rivada de los datos del Instituto Nacional de Estadistica de Mozambique y de
otros organismos publicos y privados, ha sido la encuesta realizada en los dis-
tritos mas afectados por las inundiaciones. Esta ha sido preparada por los pro-
fesores de las dos Universidades y fue probada unos meses antes de ser pasa-
da definitivamente a la muestra seleccionada. Esta prueba previa permitié me-
jorar el borrador de manera que se logré una mejor comprension de las
preguntas por parte de los entrevistados y una reducciéon del tiempo necesario
para ejecutarla.

Una de las cuestiones mds importantes que se planteaban era la repre-
sentatividad de la muestra. Para que realmente reflejase la realidad de las po-
blaciones méas pobres de la zona se decidié no realizar el estudio en las locali-
dades més grandes (las capitales de distrito), sino en las poblaciones que te-
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Introduccién

nfan unas caracteristicas mas rurales. Ademas, no se hizo el estudio solo en
aquellos lugares beneficiados por los planes anteriores de Caritas Mozambique-
fAa sino en todos los lugares de la zona, estuviese trabajando esta ONG en ellos
o no.

El analisis de datos

El andlisis final de datos es una de las labores mas importantes de todas
las que hay que realizar, ya que de él se desprenden no solo la descripcion fun-
damentada de la situacién en la que se encuentran las distintas zonas estudia-
das, sino también las recomendaciones que puede realizar el equipo de estu-
diosos a las autoridades y a las distintas ONGs que trabajan en el terreno. El
analisis debia derivar, en primer lugar en un estudio interdisciplinar (que es el
que el lector tiene en estos momentos entre manos). En él aparecen las con-
clusiones particulares de cada uno de los grupos junto con las recomendacio-
nes que ellos realizan. En segundo lugar se reflejan en él conclusiones interdis-
ciplinares junto con las recomendaciones de esta indole que realizan el conjun-
to de los investigadores. A este informe le acompafan dos seminarios. Uno
que se realiz6 en la Universidad CEU Cardenal Herrera y otro en Mozambique.
El primero tuvo como objetivo principal la difusion de los resultados a nivel na-
cional, tanto para ONGs, como para el gobierno Valenciano asi como para estu-
diantes universitarios. El segundo pretende transmitir a las ONGs que estan tra-
bajando sobre el terreno y a las autoridades civiles de Mozambigue cual son las
principales recomendaciones que pueden guiar los programas de accion para
los préximos anos en la zona.

El observatorio permanente

Por ultimo, queda el establecimiento de un observatorio permanente que
tenga como principal objetivo observar la evolucién del desarrollo de la zona
de una manera continua. Esto permitira saber si se estan cumpliendo los obje-
tivos de desarrollo propuestos y si las actuaciones que se estan realizando es-
tan siendo lo efectivas que seria de desear o por el contrario no obtienen los re-
sultados apetecidos y se debe cambiar la estrategia. Este observatorio se reali-
zard a través de datos de panel de determinadas familias que permitiran
conocer la evolucién de una manera sencilla y fiable. Los datos extraidos de
este estudio se complementaran con una gran encuesta que se realizara al me-
nos una vez cada lustro y que servird como base para los siguientes proyectos
de desarrollo.
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DESARROLLO DEL PROYECTO
1.° Viaje

Meses atrds se habian reunido los distintos grupos implicados para ela-
borar una encuesta de opinién que cubriera diferentes campos de aplicacion:
educacion, economia, aspectos de salud publica, aspectos nutricionales, dere-
cho, comunicacion etc. Este instrumento deberia poseer las condiciones ade-
cuadas de fiabilidad y validez suficientes para recoger las opiniones de algunas
de las poblaciones de la cuenca del rio Zambeze.

Cuando se consideré que la encuesta era adecuada a nuestros propési-
tos y recogia los puntos centrales que nuestro futuro observatorio requeria, se
decidi6 realizar un primer viaje. Los objetivos principales del mismo fueron:
comprobar que la formulacién de nuestras cuestiones era la adecuada y valorar
los posibles escollos que podriamos encontrar al sumergirnos en una cultura
muy diferente a la nuestra. Debiamos también comprobar que el material a em-
plear, nuestro tiempo estimado de respuesta etc. era correcto. El segundo ob-
jetivo era resolver las cuestiones logisticas que conllevaba la aplicacion de la
encuesta y era muy necesario confiar en las infraestructuras de Céritas Mozam-
biquena y de la Universidad Catdlica de Mozambique.

Para lograr estos objetivos se desplazaron dos investigadores a Mozam-
bigue. Realizaron un viaje de cinco dias por todas las zonas a estudiar acompa-
nados por dos técnicos de Céritas de Mozambique y una profesora de la Uni-
versidad Catolica de Mozambique.

El viaje permitié visitar seis de los siete distritos objeto de nuestro estu-
dio con un recorrido total de, aproximadamente, 2.000 km. Los distritos visita-
dos fueron: Caia, Marromeu, Mopeia, Morrumbala, Mutarara y Chemba. El dis-
trito de Tambara se descarté porque queda demasiado alejado del conjunto y se
consideré que las poblaciones anteriormente citadas podian ser una muestra
representativa de la zona de estudio. Algunos de los distritos visitados fueron la
poblacion «piloto» sobre la que trabajamos en un primer lugar y la que nos sir-
vio para, posteriormente, reformular cuestiones y anadir algunos matices a la
encuesta original. También ahi decidimos que las encuestas deberian estar en
Sena y portugués para poder entendernos bien con la poblacién objeto del es-
tudio. Este viaje permitié experimentar con un protocolo de entrevista que ha-
biamos disefado para obtener informacion de los lideres y personas principales
de las diferentes poblaciones que iban a ser encuestadas.

Ademas de lo ya indicado, el viaje nos sirvi6 para tener largas reuniones
con los representantes de Céritas de las diécesis implicadas. Estos contactos
nos acercaron mas a la realidad del pais y nos dieron la oportunidad de conocer
algunos de los proyectos que estas instituciones estadn desarrollando en la
zona. A través de ellos pudimos, asimismo, entrevistarnos con distintas autori-
dades a las que anunciamos el objeto de nuestro estudio.

A partir de este momento pudimos fijar una serie de condiciones, fechas
y actividades que posibilitaron el desarrollo de nuestra investigacién y nos fue
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posible trazar el plan de trabajo para la recogida de datos. Por Ultimo se decidio
que el segundo viaje lo realizarian 2 profesores de la Universidad CEU Cardenal
Herrera y un técnico de Céritas Diocesana de Valencia. La fecha de salida seria
el 3 de junio y la fecha de vuelta el 23 del mismo mes, dando tiempo suficien-
te para tener una toma de contacto con el pais, la formacion de los encuesta-
dores y la aplicacion de la encuesta.

2.2. Trabajo de la encuesta en el rio Zambeze

La Universidad Catélica de Mozambique a nuestra llegada habia designado
a tres de sus profesores que junto a las dos profesoras de la CEU-UCH vy el téc-
nico de Céritas constituirian el grupo de trabajo. También habia realizado una se-
leccion de los estudiantes que nos acompanarian y cuya misién serfa recoger los
datos para nuestro estudio. Este trabajo de seleccion fue verdaderamente labo-
rioso. Las condiciones que se exigian para poder participar en la recogida de da-
tos eran en primer lugar tener 18 aflos 0 mas, hablar portugués y sena de mane-
ra fluida y tener un nivel de educacién minimo de décimo grado. Inicialmente se
habia pensado en la conveniencia de elegir encuestadores de ambos sexos con
un reparto de un 60% de mujeres y un 40% de hombres. En segundo lugar era
necesario residir o tener familiares en alguna de las poblaciones en las que se iba
a aplicar la encuesta para asi facilitar tanto el alojamiento de los encuestadores
como su conocimiento de la localidad y lograr més facilmente la aceptacion por
parte de los habitantes del poblado. Sin embargo la realidad de los estudiantes
de la Universidad Catdlica de Mozambique hizo que fuese casi imposible lograr
el numero suficiente de estudiantes que cumpliesen todas las condiciones que
habiamos puesto. Por un lado no fue posible cumplir los porcentajes por sexo
deseados dado que son los hombres quienes adquieren mayoritariamente el 10°
grado y acceden a la universidad. También hubo algunos entrevistadores que no
hablaban sena lo que les obligé a buscar traductores que les ayudaran en la la-
bor. Por ultimo, practicamente ninguno de ellos tenia alojamiento o familiares
que les alojaran en la zona donde tenian que desarrollar su trabajo lo que les obli-
g6 a buscar un alojamiento esos dias (labor no demasiado sencilla)

a) Curso de Formacion

Para que la labor de los encuestadores tuviese todas las garantias que
se piden a un trabajo de esta clase, se organizé un curso de formacion para
los estudiantes. Los dias 8, 9 y 10 de junio en el Centro de Formacion de Na-
zaret tuvo lugar nuestro primer contacto con el grupo seleccionado de estu-
diantes. En ese momento se asigné a cada profesor (tres de la Universidad
Catolica de Mozambique, dos de la Universidad CEU Cardenal Herrera y un vo-
luntario de Céritas Diocesana de Valencia) un pequefio nimero de estudiantes
que constituiria su grupo de trabajo. La Universidad Catolica de Mozambique
junto con Céritas Mozambiquena habia preparado un conjunto de actividades
formativas. Este curso de formacion fue impartido por miembros de estas dos
entidades.
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Las actividades que se desarrollaron en este curso fueron las siguientes:

|.  Una introduccion general de nuestro proyecto con el objeto de
conseguir implicar a los encuestadores y hacerles ver la importan-
cia y repercusion que para el drea y el pais podia tener nuestro tra-
bajo.

ll. Una breve explicacion de la metodologia estadistica para hacerles
conscientes de que, en cualquier trabajo estadistico la recogida de
datos tiene una importancia capital en la obtencién de resultados,
por lo que deberian ser sumamente cuidadosos y comunicar a su
profesor responsable cualquier incidencia por pequena que esta fue-
ra.

. Una explicacion de la metodologia de la entrevista, como debian
realizarla, como empatizar con el entrevistado, la conveniencia o
no de leer todo el texto en determinadas preguntas (por ejemplo
cuando la respuesta era evidente). Todas las explicaciones puntua-
lizaban qué concretamente se pretendia averiguar y se daban
orientaciones sobre como hacerlo. Todas las preguntas de la en-
cuesta fueron debidamente explicadas en portugués y sena. En
parejas se les hacia leer a todos los implicados cada una de ellas
para comprobar su grado de conocimiento del idioma. Por ultimo
se pidié a un alumno que realizara publicamente una entrevista real
a una trabajadora del Centro de Formacion de Nazaret para poder-
la tomar como modelo y discutir entre todos las incorrecciones
que hubiere. Por ultimo, los alumnos se entrevistaron unos a otros
(de dos en dos) siendo supervisados por los profesores de su pro-
pio equipo.

Paralelamente se sostuvieron reuniones con los profesores de la Univer-
sidad Catodlica de Mozambique y el equipo de Caritas. Habia numerosas cues-
tiones que poner en comun sobre las cuales debiamos todos estar de acuerdo,
ya no solamente en cuanto a la aplicacién de la encuesta, sino también en
cuanto a la distribucion del trabajo, recogida de datos, medidas antropométricas
y pesos de los nifos. También se trataron otras cuestiones no menos importan-
tes sobre el tipo de material y su distribucion que inclia las encuestas, hojas de
respuesta, rotuladores negros, subcarpetas, grapadoras y carpetas para los en-
trevistadores. Ademas debiamos llevar mosquiteras, medicinas y agua embote-
llada.

Una vez finalizado el curso de formacion se comunico a cada equipo el
lugar donde debian de aplicar la encuesta, asi como también el sitio donde
debian residir. Nos reunimos para concluir todo el trabajo de formacion y
aclarar todas las dudas que habian surgido en el trabajo de los tres dias. Se
dieron normas concretas sobre la aplicacion de la encuesta e indicaciones
acerca de la manera como se debia pesar y medir a los ninos. Finalmente or-
ganizamos todo el material y lo repartimos a los responsables de los diferen-
tes grupos.
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b) Destino

Caritas Mozambiquena fue la encargada de nuestro transporte a los dife-
rentes lugares. Los estudiantes acudieron alli en un autobus en los que también
iban dos de los profesores de la Universidad Catélica de Mozambique. Uno de
los coches que debian ayudar a nuestro transporte no acudié y tuvimos muchos
problemas para conseguir que cada uno llegara convenientemente a su destino,
al final lo logramos gracias al esfuerzo del personal de Caritas.

c) Alojamiento

Nuestro alojamiento y el de los estudiantes fue en algunos casos adecua-
do y en otros deficiente. Algunos tuvieron la suerte de ser alojados en Misiones
lo que fue, en algin caso, muy enriquecedor. Los misioneros nos hacian muy
participes de su trabajo y al mismo tiempo compartiamos el nuestro con ellos.
Ellos nos ensefaron su trabajo social y de ayuda a la poblacién en los pequenos
y en los grandes problemas: dar una orientacién, llevar a un enfermo al hospi-
tal, dar una medicina, ensefar a pedir un certificado de alfabetizacién, cuidar de
los niflos mientras las madres trabajan, un sin fin de cuestiones, que diligente-
mente algunos de los misioneros realizaban y de las cuales nos hacian partici-
pes. Fue una experiencia que agradecemos y que nunca podremos olvidar. En
otros casos la conducta de los misioneros fue indiferente e incluso hostil, éra-
mos vistos como intrusos que perturbaban sus costumbres y Su paz, como
algo que se les habia impuesto y que no querian aceptar.

En el caso del alojamiento de los estudiantes también fue muy desigual.
El hecho de que no se cumpliesen las condiciones previas con las que preten-
diamos que los entrevistadores o bien viviesen o bien tuviesen posibilidad de
vivir en casa de amigos o familiares, hizo que hubiese que improvisar algun lu-
gar para ellos. Algunos tuvieron muy buenas condiciones y su alojamiento fue
adecuado. Otros sin embargo no tuvieron tanta suerte y estuvieron en condicio-
nes muy precarias tanto los entrevistadores como los profesores que les acom-
panaban.

d) El trabajo

Cada uno de nosotros éramos responsables de la aplicacién de la en-
cuesta en unos lugares determinados. Nuestro equipo de trabajo estaba forma-
do por varios estudiantes (Seis en Morrumbala y Mutarara, cuatro en Caia, Mo-
peia y Marromeu y tres en Chemba), un miembro de Caritas y un conductor.
Nos ayudd mucho la relacién con los representantes de Céaritas que siempre es-
tuvieron a nuestro lado para cualquier duda o problema que surgiese.

Cada dia debiamos comprobar si alguno de los miembros del equipo fal-
taba y cudl era la razon. Era muy frecuente que debido a la malaria, alguno de
ellos estuviera enfermo y en ese caso debiamos preocuparnos de conducirle al
hospital. Ese dia habia que suplir al enfermo entre los restantes miembros del
grupo para no alterar el nimero de encuestas recogidas.
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Se determiné dar a cada estudiante 35.000 meticales para la comida de
cada dia. Esta cifra debia ponerse en comun para comprar algo de comida y
agua. Ademas el profesor responsable llevaba un pequefo botiquin que incluia
aspirinas, cloroquina, etc.

Inicidbamos nuestro trabajo a las 8 de la manana, teniamos una brevisi-
ma reunion en donde dabamos las instrucciones para ese dia. En ese momen-
to les comunicdbamos los cédigos que debian poner en los cuestionarios y les
informé&bamos acerca del trabajo realizado en el dia anterior, indicandoles si ha-
bia habido algun error o incidencia.

Cuando llegdbamos a la aldea, el miembro de Céritas buscaba al jefe prin-
cipal o régulo. Previamente nuestra visita habia sido anunciada, pero, en ese
momento, de manera muy ceremoniosa, tenian lugar las presentaciones. Deba-
jo de un arbol ponian las pocas sillas que habia en la aldea y todos nos senta-
bamos a escuchar las palabras del jefe que nos autorizaban a comenzar. A par-
tir de ese momento se distribuia a los estudiantes por parejas y partian en to-
das las direcciones puesto que las familias normalmente estaban muy
dispersas. Cada entrevistador entraba en una casa pero siempre tenia a su pa-
reja muy cerca. Algin estudiante que no conocia bien el sena, pedia a alguien
del pueblo que le acompanara para poder realizar mejor la entrevista. A cambio
le daba parte de su comida, por ejemplo una lata de sardinas.

Mientras los estudiantes iban a pasar las encuestas nosotros intentaba-
mos visitar las escuelas y los puestos sanitarios si los habia. Teniamos poco
tiempo porque también habia que realizar las entrevistas a los lideres y las me-
diciones. Probablemente podiamos haber obtenido mucha maés informacion si
nos hubiéramos desplazado por las aldeas en lugar de permanecer en un sitio
fijo realizando las mediciones a los ninos, aunque en algin caso (Caia) estas
mediciones fueron realizadas por un enfermero de la poblacién. Nosotros ins-
taldbamos el peso y el metro y esperdbamos a que los estudiantes nos envia-
ran a las madres con los ninos. Las madres se acercaban con un pequeno pa-
pel en donde el estudiante hacia constar el codigo de la encuesta para poder
después emparejar el cuestionario con las mediciones. Era muy complicado
obtener una medicién exacta ya que los metros se clavaban en un é&rbol y el
suelo era irregular con lo que la medicion obtenida tenia una pequena inexacti-
tud. El pesaje también era aproximado ya que el nifo solia patalear mientras lo
pesabamos y la balanza no permanecia quieta. Ademas teniamos el grave pro-
blema de que los nifios iban muy sucios y debiamos limpiar diariamente el me-
tro y el arnés.

Durante el espacio de tiempo dedicado a pasar los cuestionarios ademas
de las mediciones realizdbamos las entrevistas a los lideres y a maestros y enfer-
meros si los habia. Intentamos en repetidas ocasiones entrevistar al Administra-
dor general del distrito pero siempre estaba muy ocupado y en ningin caso pudo
atendernos. No obstante se entrevistaron a los régulos de las aldeas y a los per-
sonajes mas representativos de la autoridad. Estas entrevistas nos dieron infor-
macion diferente de la conseguida a través de la recogida por medio de los cues-
tionarios. Era una informacion mucho més general acerca de cuestiones comuni-
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tarias que es Util para contrastar la recogida en los cuestionarios. Estas entrevis-
tas fueron realizadas por alguno de nosotros directamente y en algin caso las re-
alizaba el representante de Céritas en portugués en calidad de intérprete.

Cuando terminaba nuestro trabajo ibamos a comer y volviamos a la mi-
sion. A veces la vuelta a casa era complicada, el mal estado de los caminos ha-
cia que los pinchazos fueran frecuentes vy las averias también. Diariamente, an-
tes de despedirnos haciamos una reunion de balance del trabajo de cada dia.
Cada estudiante contaba al equipo, cémo le habia ido y cudles habian sido sus
experiencias e incidencias para ser analizadas y corregidas en las sesiones si-
guientes. Estas reuniones eran muy provechosas por su contenido y también
porque se hacia ver a los estudiantes la importancia de su trabajo no sélo como
recogida de datos para una investigaciéon sino como medio de conocer y com-
prender mas a su pueblo. Habitualmente en las conversaciones mantenidas en
el coche camino a las aldeas siempre salian temas de discusién acerca de las
creencias de las gentes o acerca de hechos que encontrdbamos en nuestro tra-
bajo y en el que los estudiantes tomaban partido y aportaban posibles solucio-
nes. Creemos que esta parte del trabajo ha sido muy importante para ellos por
el replanteamiento de cuestiones reales, muchas veces desconocidas y en las
que se han visto obligados a posicionarse. Para nosotros, la escucha de estas
discusiones, nos ha permitido conocer méas y mas a la poblacién y ha dado sen-
tido a muchas de nuestras interpretaciones.

Testimonio de Emilio Francisco Jei, estudiante de medicina
en la facultad de Beira y entrevistador en el distrito de Mutarara

Recogemos aqui un extracto del testimonio de uno de los jévenes que
trabajaron como entrevistadores en la encuesta. Es representativo de una ex-
periencia que fue positiva para la mayoria de ellos y que muchos no olvida-
ran en mucho tiempo, que les sirvié para conocer el verdadero rostro de la
mayoria de la poblaciéon de su pais y tomar conciencia de la necesidad de
desarrollo del mismo.

«En primer lugar quiero expresar mi mas profundo agradecimiento por
haberme admitido para participar en este proyecto, ya que ademdas de la ex-
periencia que he adquirido durante el tiempo de la encuesta me ha permiti-
do gozar de una pequena ayuda econdémica.

Lo mas impresionante fue la calidad, disponibilidad y facilidad que pre-
sentaba la encuesta, lo que facilité la ejecucién de las entrevistas. Ademas
de que para aquel pueblo esta se vio como una fuente de esperanza para la
mejora de su situacion socioeconémica una vez que todas sus reservas ali-
menticias ya se habian agotado. Todavia mas sorprendente fue ver como
aquella poblacion, cuya base de sustentacion es la préctica de la agricultura,
necesitan tan urgentemente métodos para incrementar la productividad de
sus cultivos. Ademads, la calidad del agua que utilizan es tan mala que en mu-
chos casos bebian agua salada.
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Me sorprendié mucho el constatar, que a final de cuentas, la realidad
de mi pais no es aquella que conocia. Existe un elevado namero de personas
en Mozambique que todavia no conocen sus derechos, las leyes que les pro-
tegen, qué es la justicia y les faltan fuentes de informacion. Esta investiga-
ciéon me ha permitido conocer la realidad y la verdad de mi pais.

Por mi parte me quedé espantado al comprobar la gran cantidad de re-
cursos hidricos que no se aprovechan. Sugeriria que a partir de la encuesta
hecha deberia lanzarse una llamada al gobierno, a las organizaciones naciona-
les y extranjeras para promover acciones concretas de modo que se pueda
mitigar la mala situacion en la que se encuentra la poblacion de estas zonas.»
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