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SUMARIO:

En este articulo plantearemos de manera breve el rol del psicope-
dagogo para posteriormente analizar en mas profundidad lo que deno-
minamos perfil del psicopedagogo. El estudio se divide en tres partes.
En la primera se presentan las funciones que se le asignan al psicope-
dagogo desde un punto de vista legal. La segunda se centra en explici-
tar el enfoque colaborativo. Finalmente, se plantea el perfil humano y
profesional del psicopedagogo sobre la estructura que nos ofrece el
informe Delors (1996): Aprender a ser, Aprender a aprender, apren-
der a convivir con los demas y aprender a educar.

SUMMARY:

In this article, we try to present ,briefly the role of the psycholo-
gist/educator in order to later analyse in greater detail what we shall
call the profile of the psychologist/educato. The study is divided into
three parts. In the first, the functions which are assigned to the psy-
chologist/educator from a legal point of view. The second part is cen-
tered on an explanation from a collaborative point of view. Finally, the
human and professional profile of the psychologist/educator is discus-
sed in relation to the outline offered by the Delors report (1996):
Learn to be, Learn to learn, Learn to live with others and Learn to edu-
cate.
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I. El marco
legislativo

Perfil humano y profesional del psicopedagogo

Como introduccién al tema que nos corresponde sefialamos algu-
nas de las funciones o roles que se le han atribuido al psicopedagogo
desde el marco legal.

El Libro Blanco para la Reforma del Sistema Educativo dedica su
capitulo XV a detallar las peculiaridades de la Orientacién Educativa,
que se concretan en el Art. 3 de la Ley Organical/1990 del 3 de
Octubre, de Ordenacién General del Sistema, en el que se afirma que
la actividad educativa tendra en cuenta: g) “La atencién psicopedagdgi-
cay la orientacién educativa y profesional". Es un principio que se ha
de tener en cuenta en toda actividad Educativa. Mas adelante la misma
Ley dice en su Art.60. 2. "La Administracién educativa garantizaran la
orientacién académica, psicopedagégica y profesional de los alumnos,
especialmente en lo que se refiere a las distintas opciones educativas y
a la transicién del sistema educativo al mundo laboral, prestando sin-
gular atencidn a la superacién de habitos sociales discriminatorios que
condicionan el acceso a diferentes estudios y profesiones. La coordi-
nacién de las actividades de orientacién se llevara acabo por profesio-
nales con la debida preparacién”. Asimismo la Administraciones edu-
cativas garantizaran la relacién entre estas actividades y las que desa-
rrollen las Administraciones locales en este campo. Considera la orien-
tacién como unos de los elementos que hay que favorecer para incre-
mentar la calidad de educacién, mas concretamente, en el articulo
sesenta resalta que esta actividad formara parte de la funcién docente
y sera garantizada por las administraciones.

A pesar de los avances logrados hay dificultades para entender el
rol del psicopedagogo y para que como dice llegue a ser valorada su
funcién de orientacién e intervencién por los administradores como
un proceso, que se propone ayudar a todos, ejerciendo funciones de
prevencién, desarrollo e intervencién social, con la finalidad de cola-
borar en el logro de la formacién integral de la persona.

Seguin Bisquerra, (1998) el marco de actuaciéon e intervencion de
los psicopedagogos se centre en las siguientes areas de formacién:

* Atencién a la diversidad

* Orientacion para la prevencion y el desarrollo.

* Orientacion en los procesos de Ensefianza -Aprendizaje

* Orientacion para la prevencion y el desarrollo humano

* Orientacién profesional
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Creemos que la actuaciéon que el profesional de la Orientacién
puede desarrollar en algunas de estas areas se centra en los siguientes
contextos (Sixto Cubo: 2000):

A. Contexto Educativo-institucional

* Orientacién de los procesos de ensenanza/aprendizaje:
Asesoramiento del proyecto educativo del Centro, en funcién
de las necesidades detectadas. Asesoramiento y colaboracién
con la comisién de Coordinacién Pedagégica. Disefo y desarro-
llo de proyectos de innovacién didactica para contribuir a la
Evaluacion. Psicopedagégica de los alumnos con N.N.E.E (nece-
sidades educativas especiales ). Apoyo a los alumnos que nece-
sitan ayuda. Intervencién Psicopedagégica para la optimizacién
del aprendizaje y desarrollo en grupos de alumnos procedentes
de sectores social y cultural desfavorecido. Valoracién del plan
de formacién de necesidades de los profesores

* Orientacién profesional: Orientacién para el desarrollo de la
carrera.

* Orientacién en los procesos de ensefanza y aprendizaje institu-
cional: Disefos de valoracién de programas de Orientacién
Académica. Disefios de valoracién de actividades. Disefios de
valoracién de actividades para la toma de decisiones y orienta-
cién vocacional. Asesoramiento y colaboracién con el profeso-
rado. Valoracién del disefio de actividades de orientacién para la
vida activa. Valoracién del disefio de actividades de orientacién
para la igualdad entre los sexos.

* Orientacién para la prevencion y el desarrollo: Disefio y desa-
rrollo de atencién temprana. Proyecto de innovacién educativa
para desarrollar habilidades de prevencién y desarrollo perso-
nal. Disefo de tutoria y asesoramiento a Escuelas de Padres.
Disefio de Programas de educacién en valores. Asesoramiento
y valoracién de programas de educacién en valores.
Asesoramiento a posibles Entidades colaboradoras.
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. Contexto socio comunitario

Area de orientacién de los procesos de E/A: Intervencién psi-
copedagdgica en actividades destinadas a nifos todavia no esco-
larizados. Apoyo psicopedagégico en actividades educativas no
formales desarrolladas en centros culturales, centros de mayo-
res, asociaciones, O.N.G:.s, hospitales, prisiones, con diferentes
objetivos.

Orientacién Profesional: Desarrollo de programas de informa-
cién profesional. Desarrollo de programas para mejorar las
habilidades de busqueda de empleo. Asesoramiento, disefio y
valoracién de programas para la integraciéon laboral.
Orientacién para la prevencion y el desarrollo: Disefo, aplica-
cién y valoracion de programas relacionados con las actividades
de tiempo libre. Intervencién psicopedagégica en problemas de
drogodependencia. Disefno y desarrollo de programas de ree-
ducacién con familias desestructuradas. Disefno y desarrollo de
programas de animacién socio cultural. Posibles colaboraciones
los agentes sociales.

. Contexto Organizacional

Area de orientacién de los procesos de E/A: Asesoramiento,
disefio y valoracién de programas para la formacién permanen-
te en la empresa. Asesoramiento, diseno y desarrollo del pro-
ducto para el mercado educativo. Formacién para los directivos
de empresas.

Orientacién Profesional: Seleccién, planificacion de recursos
humanos. Asesoramiento de reorientacion de carreras de tra-
bajadores para pasar de un puesto a otro.

Orientacién para la prevencién y el desarrollo: Asesoramiento a
empresas, fundaciones, mayores, agentes sociales, ayuntamien-
tos y servicios de ayuda a la persona.

160 - Escuela Abierta, 4 (2000)



Amparo Vallejos y Rosa Rodriguez

En los Ultimos afos se ha propuesto como modelo de intervencién
de los psicopedagogos el asesoramiento colaborativo. Un modelo
seguin el cudl la labor de los psicopedagogos consiste en ayudar a los
docentes en la identificacién y resolucién de los problemas que surgen
en el proceso de escolarizacién con el fin Gltimo de proporcionar un
trato individualizado de los alumnos (Bassedas y otros, 1991).

La tarea encomendada al psicopedagogo, como terminamos de ver
mas arriba, no es sencilla, entre otras razones por la multiplicidad de
tareas que se le encomiendan por lo que este estilo colaborativo se
impone.

Vemos que se perfila una estructura para el trabajo en equipo,
segln la cual el psicopedagogo practicamente no aparece como res-
ponsable tnico de funcione, sino como agente participativo, excepto
en lo relativo a su propio plan de actividades, puesto que las funciones
que se le encomiendan segin el Real Decreto del Reglamento
Organico de los Institutos de Secundaria Obligatoria (art.42) basado
en los Reales Decretos 819/1993 y 929/1993 son del tipo de:

|. Elaborar de acuerdo con las directrices de la comisién pedagé-
gica y en colaboracién con los tutores propuestas de orienta-
cién.

2. Contribuir al desarrollo de la orientacién.

3. Colaborar con los profesores y bajo la direccion del jefe de estu-
dios en la prevencién y deteccién temprana de problemas de
aprendizaje.

4. Participar en la elaboracién del consejo orientador.

En definitiva, parece evidente definir este perfil desde un plantea-
miento colaborativo al que esta obligado el orientador por la legisla-
cién actual. Esta supone un estilo formativo de la colaboracién y tra-
bajo colegiado para la que se requieren unas destrezas basicas que
posteriormente mencionaremos.

No es de extranar la situacién de ambigliedad por la que pasan
muchos profesionales de la psicopedagogia, al no tener apenas adscri-
tas funciones en exclusividad. Muchos docentes también se preguntan
por la figura de este compafero al que se percibe, en ciertas ocasio-
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3. El perfil docente

Perfil humano y profesional del psicopedagogo

nes, como un extrano en el propio centro o como redundante puesto
gque muchas de sus funciones ya la llevan a cabo los tutores, el jefe de
estudios, etc. De ahi también la percepcién del propio psicopedagogo
en cuanto a la extensién del conjunto de tareas que se le encomiendan
y que practicamente implican una presencia y participacién en todas
las actividades del centro educativo.

En consecuencia, pensamos que el éxito o el fracaso del psicope-
dagogo esta en la capacidad colaborativa que éste sea capaz de gene-
rar en su entorno. La cuestién basica para su intervencién en el centro
es que conozca suficientemente el modelo organizativo en el que se
desenvuelve y la cultura concreta de la institucién, puesto que sélo asi
podra vencer las resistencias para implementar el modelo colaborati-
vo de su tarea.

Como afirma Zabalza (1999) una de las exigencias para plantearse
el perfil docente es situarse ante las necesidades identificadas en el
contexto para elaborar propuestas curriculares significativas. Muy de
acuerdo con él: "Las profesiones tienen caracteristicas generales pero
también pueden acomodar sus perfiles a las situaciones especificas y a
las necesidades concretas que en esas situaciones se producen".

Para nosotros definir el perfil del pedagogo supone disefar el esti-
lo de persona y profesional que nos proponemos que salga de nuestra
institucién y por tanto la explicitacion del tipo de persona y profesio-
nal que orienta nuestra actuacién formativa. Perfil que lejos de estar
cerrado definitivamente nos reta a una reflexién continua en equipo
del profesorado que trabajamos en el Centro Superior de Ensenanza
Cardenal Spinola. Pretendemos que este perfil actie como punto de
referencia y guia de todo el proceso formativo, formal y no formal al
que esta vinculada la vida de nuestros estudiantes.

Indiscutiblemente es un perfil profesional del psicopedagogo que se
desea ofrecer a la sociedad y al sistema educativo de nuestro entorno
y que esta elaborado sobre la estructura de los cuatro pilares funda-
mentales que todo proceso educativo debe lograr: aprender a ser,

162 - Escuela Abierta, 4 (2000)



Amparo Vallejos y Rosa Rodriguez

aprender a aprender, aprender a convivir en sociedad y con el entor-
no y aprender a educar (Delors, 1996).

Como se podra apreciar este "Perfil General" representa la inten-
cionalidad formativa que el Centro ofrece a los estudiantes que estu-
dian para ser psicopedagogos. Como ya hemos mencionado este
disefo no supone una tarea facil, entre otras muchas razones, por la
multitud de funciones polivalentes para las que se supone debe estar
preparado un psicopedagogo para el ejercicio de su profesién.

Estas directrices requieren un tratamiento en profundidad de todo
el equipo docente que imparte su docencia en psicopedagogia en
nuestro Centro. Al tratarse de una propuesta abierta, supone un
punto de partida y una ocasiéon de didlogo y encuentro asi como la oca-
sién para acaloradas discusiones hasta llegar a ser completados desde
las caracteristicas y pretensiones de nuestro Centro. Lo que nos pare-
ce importante es ir llegando a consensuar directrices comunes en las
que todos nos podamos comprometer desde nuestra tarea especifica
y nuestra area particular de conocimiento.

Para llegar a esta elaboracién supone, como hemos mencionado ya,
tener en cuenta:

I. El marco contextual socioeducativo de la realidad social en la

que se va a desarrollar la labor profesional.

2. Definicién del marco legal de las funciones que se esperan

desempefie el psicopedagogo.

3. La razén de ser del proyecto educativo donde se realiza esta

formacion.

Consideramos rasgos pertinentes de este perfil los siguientes:

APRENDER A SER

I. Con una integra formacién humana. Desarrolla su personalidad
de manera integral fortaleciendo su autovaloracién personal.
Encamina sus acciones hacia una autorrealizacién personal: en
ejercicio de la propia voluntad, creatividad y libertad responsa-
ble hacia el cumplimiento de las propias metas.

2. Con pensamiento auténomo Y critico. Desarrolla y utiliza habi-
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lidades de observaciéon, comprensién, contextualizacién, anali-
sis, sintesis y critica necesarias para la investigacién y produccién
intelectual. Desarrolla una actitud critica frente a los mensajes
de los medios de comunicacién social y otros agentes de cultu-
ra e informacién.

Con una definicién ética. Ejerce su profesién fundamentada en
una practica inspirada en una ética humana y cristiana de respe-
to alaviday alos derechos humanos, de solidaridad con los mas
necesitados y de promocién por la cultura de la paz.

Con un proyecto de compromiso social. Trabaja por aquellos
valores que posibiliten una transformaciéon mas justa y humana
de la sociedad en una opcidn preferencial de solidaridad con los
mas vulnerables.

APRENDER A APRENDER

Preparandoles para el ejercicio profesional. Posee una cultura
general en la que articula diversas areas de conocimiento.
Domina los principios basicos de las disciplinas necesarias para
la comprensién del entorno social y cultural.

Investigador desde la practica y la reflexién de la tarea cotidia-
na. Contrasta los conocimientos teéricos con su experiencia
personal y la realidad del entorno en el que interactia.
Constructor critico del conocimiento. Utiliza criterios para dis-
criminar los flujos de informacién que ofrecen los medios moder-
nos de comunicacién. Reconstruye creativamente la informacién
y experiencias adquiridas en los diversos procesos y proyectos.

APRENDER A CONVIVIR CON LOS DEMAS Y CON EL
ENTORNO

Conocedor critico y reflexivo de la realidad. Cuestiona las mal-
tiples discriminaciones presentes en la sociedad y trabaja por la
igualdad de trato y oportunidades de todas las personas.

Comprometido con el entorno. Revisa y enriquece su propio
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proyecto personal y profesional frente a las demandas del con-
texto y cambio de los tiempos. Ejerce su profesién como un
servicio a la sociedad. Demuestra conciencia ambiental traba-
jando por la conservacién, ahorro y uso racional de los recursos.

APRENDER A EDUCAR

I. Con una preparacién especializada y permanentemente renova-
da. Posee un conocimiento actualizado de las disciplinas auxilia-
res pertinentes para el cumplimiento de su labor. Domina las
bases tedricas y técnicas de las disciplinas relacionadas con su
tarea profesional. Asume el desafio de una actualizacién profe-
sional en una actitud permanente de aprendizaje a lo largo de la
vida.

2. Facilitador del aprendizaje. Ya que el conocimiento no esta en
las N.T:I.C. (videos, Internet, televisién...), sino que se produce
en un didlogo racional y sosegado con ellas y sus mensajes. Esta
capacidad critica exige, por tanto, un nuevo perfil del psicope-
dagogo y plantea nuevos contenidos formativos. A nuestro
parecer sefialamos entre los mas destacados:

a) Conocimiento sobre los procesos de comunicacién y de
significacion de los contenidos que generas las N.T.I.C., asi
como, un consumo equilibrado de sus mensajes. Lo que
destacamos aqui, no es meramente la capacidad técnica del
manejo de las herramientas tecnolégicas, sino una capaci-
tacién para comprender y consumir correctamente los
mensajes que ellas producen y vehiculan. Nos parece fun-
damental una formacién para la comprensién como para la
selecciéon adecuada de sus productos.

b) Conocimiento sobre el estimulo al desarrollo institucional
desde su posicién clave en el equipo directivo y los docen-
tes. En muchos casos, la funcién del psicopedagogo, no
consistira tanto en ofrecer soluciones a los problemas que
le plantee el profesorado, cuanto en motivar a los docentes
y colaborar con ellos en la bisqueda de las mas adecuadas
para el alumnado especifico.
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3. Orientador educacional. Utiliza competentemente las diversas
teorias y técnicas de orientacién educacional. Acompana al edu-
cando en el establecimiento de las bases para una personalidad
integra y madura. Colabora en el desarrollo de programas de
repercusién y superacién de problemas de aprendizaje y desen-
volvimiento personal. Crea una atmésfera favorable a la iniciati-
va y autoafirmacién personal a través del trabajo en grupo y la
colaboracién.

4. Administrador y gestor de procesos de orientacién. Utiliza cre-
ativamente y con criterio educativo los recursos que el medio le
brinda. Posee el conocimiento basico y actualizado sobre admi-
nistracion y gestion aplicado al campo de la educacién que le
permite orientar las acciones educativas. Conoce estrategias de
organizacién y gestion de personal. Cumple sus funciones
demostrando un estilo de liderazgo participativo que favorezca
el establecimiento de relaciones interpersonales cooperativas.

Desde nuestra concepcién educativa integral, aproximarse a este
perfil supera el Plan de Estudios o lo que es lo mismo, implica activi-
dades formativas complementarias que van mas alla de la obligatorie-
dad de ciertas materias a elegir y por supuesto de los contenidos pura-
mente técnicos de las disciplinas. Ni que decir tiene que en el margen
que permiten los Planes de Estudios la propuesta de materias de Libre
Configuracién refuerza este planteamiento con materias como: Hacia
un Nuevo Humanismo: Psicopedagogia de la Intervencién Pablicay la
Intervencién del psicopedagogo en la Lectura Telematica de la Imagen.

Estas opciones nos alejan del peligro de quedarnos en meras decla-
raciones de principios teéricos de valores o ideales personales (for-
macién critica, autonomia personal, capacidad de compromiso perso-
nal...) llevandonos a una proyeccién concreta sobre el proyecto edu-
cativo del propio Centro.

Para nosotros trabajar en esta linea desde nuestra tarea formativa
supone comprometernos mas alla de nuestra sola implicacién acadé-
mica en el ambito del aula y pasa por nuestro estar de una manera
determinada en nuestras relaciones con el alumnado, conscientes de la
responsabilidad que se nos asigna como formadores, recreando conti-
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nuamente la conciencia de nuestro propio perfil. Y es que formar per-
sonas humanas y altamente profesionales, supone hacer de cada uno
de nosotros auténticos aprendices del humanismo y la posibilidad fas-
cinante de hacer desde nuestro ejercicio docente un mundo mas
humano y mejor para todos.

La mejora de la labor orientadora del psicopedagogo pasa por la
adecuacién del perfil humano y profesional de este. Y dado que la
tarea que se le pide desarrollar en los centros educativos actualmente
requiere un talante participativo, no se puede llegar a la instauracién
del mismo, sino a través de un proceso formativo que ponga el énfasis
en algunas de las competencias que hemos destacado.

La consecucién de estas finalidades es una tarea a realizar en equi-
po Y en la cual pensamos debe estar comprometido todo el equipo
docente y el centro mismo desde su propia organizacién.
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