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Resumen:

El conflicto politico venezolano del afio 2002, ha sido bastante dificil de comprender por parte del mundo inter-
nacional debido a la deformacion de la informacion tanto dentro de Venezuela, como fuera de ella, ya que muchos
intereses de los medios de comunicacion social, y de algunos periodistas, han desdibujado esta realidad, ademds
de las posiciones obvias del mundo politico. La desinformacién de cara a los venezolanos sufrié graves silencios
que dieron supremacia -si se quiere— pérdida de soberania informativa, hacia el publico venezolano, lo que ge-
neré un vacio informativo que no fue sufrido por la comunidad internacional. El trabajo se fundamenta en un
andlisis semiético, desde la isotopia de Greimas en que se muestra la irrupcién del llamado Efecto CNN en la so-
ciedad venezolana a raiz del silencio de los medios de comunicacién venezolanos el dia 13 de abril de 2002.
Igualmente, si colateralmente se observa, podria ser una aproximacion a la creacion de un escenario de com-
prension de la realidad venezolana de los dias 11 al 13 de abril de 2002.
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Abstract:

The Venezuelan political conflict of 2002 has been quite difficult to understand from the international world because
of the distortion of information both within Venezuela and beyond, as many interests of the media and some jour-
nalists, have blurred this fact, besides the obvious positions of the political world. Disinformation facing Venezuelans
suffered heavy silences that gave supremacy, if you want information, loss of sovereignty, to the Venezuelan public,
creating an information vacuum that was not suffered by the international community. The work is based on a se-
miotic analysis, since the isotopy of Greimas which shows the emergence of the so—called CNN Effect in Venezuelan
society as a result of the silence of the Venezuelan media the day April 13 2002. Similarly, if collateral is observed, it
might be an approach to creating a scenario for understanding the reality in Venezuela on 11th to 13th April 2002.
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Introduccion

Abril del afio 2002, fue para Venezuela uno de esos momentos aciagos en los que se confundieron roles ins-
titucionales, se desbidujaron funciones y sobre todo, se puso en tela de juicio a los medios de comunicacién
social venezolanos, ergo, al periodismo.

Fue a la vez, un momento de confusion politica en el que la ciudadania afecta a la oposicion o al oficia-
lismo se volcé a las calles buscando defender sus intereses. Abril de 2002 fue un espacio en el que se
demostraron fuerzas antagénicas, se mostraron caras diversas de un dia para el otro. Lealtades que no fue-
ron sino traiciones, apoyos politicos que se volcaron a irrealidades, aparentes ejercicios democraticos que
se revistieron de extrema derecha, en fin, un momento que quedd para la historia contempordnea venezo-
lana, pleno de equivocaciones, que terminé padeciendo el ciudadano venezolano.

Las decisiones politicas ejercidas a través de los 6rganos policiales o desde la Fuerza Armada, generaron
muertes y heridas en venezolanos, distorsionaron los roles de estas instituciones defensoras de la seguri-
dad, alavez que generaron caos en la poblacién y desconfianza hacia las instituciones politicas, los medios
de comunicacién y en general, todo el aparato empresarial, econémico y social que hace vida en un pais.

La opinién publica internacional tuvo una visién muy particular de los acontecimientos, una visién desde
la mirada de CNN y las cadenas internacionales de informacién, realidad muy lejana a la vivida por los ve-
nezolanos, quienes aterrorizados trataban de saber qué ocurria en sus ciudades y calles, estas plenas de
estupor y violencia, de confusién de roles.

Fue un momento en el que el pueblo opositor marché hasta el Palacio de Miraflores pidiendo la renuncia
del presidente de la Republica, Hugo Rafael Chdvez Frias, mientras el pueblo que respaldaba al presidente
daba soporte a su mandato a las puertas de palacio. Fue la antesala a una guerra civil que dur6 un dia y que
a la postre restituyé el poder a Chavez, luego de una toma de poder que se consideré golpe de Estado.

Ademas de los elementos politicos e institucionales de esos dias, de la poblacion que se vio afectada, entre los
dias 11 al 13 de abril, se produjeron hechos inéditos en el mundo comunicativo venezolano, jlos medios de co-
municacion social venezolanos dejaron de informar! Esta condicion posibilitd, desde nuestro punto de vista,
lairrupcion del llamado Efecto CNN, que en pocas palabras es la pérdida de la soberania informativa de un pais
y la irrupcién de una visién de tono internacional de los acontecimientos. Los venezolanos sélo tenian infor-
macion por parte de esta cadena y s6lo aquellos que tenian acceso a sistemas satelitales de television.

El Efecto CNN tiene el riesgo de mostrar desde la 6ptica de las politicas de comunicacion de cada cadena in-
ternacional, los sucesos que en un pais ocurren. Huelga escribir que las distorsiones informativas estan a
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la orden de los periodistas de las cadenas internacionales. Desde nuestro punto de vista, se pierde el equi-
librio isotémico del discurso en manos de muchos actores informativos.

Para este trabajo hemos escogido una figura semiética muy conocida, el cuadrado semiético greimasiano.
La escogencia de este cuadrado y no las sucesivas investigaciones semiéticas que se han hecho a partir del
modelo, es la plataforma que usaremos, toda vez que queremos demostrar la pérdida del concepto isot6-
pico tal y como lo planteara en su momento Greimas. Recordemos que Greimas proponia que todo discurso
se fundaba en su opuesto. Esta condicién hace que exista el equilibrio isotémico que Greimas y los griegos
proponen. Este modelo con cuarenta afios cumplidos, se basa en las isomorfias que conforman la bautizada
isotopia, es decir, elementos que en contraste con otro, generan antagonismos. Por ser ampliamente ma-
nejada, dejaremos los aspectos metodolégicos de lado y nos concentraremos en mostrar los resultados
finales luego de los muchos cuadrados semiéticos que surgieron de estos acontecimientos.

Bajo el concepto isotépico enfrentaremos a la oposicion y al oficialismo venezolanos, y veremos cémo el dia
13 de abril la desinformacién y los vacios de poder politico generaron la irrupcion del Efecto CNN.

Para alcanzar el objetivo de este trabajo, se revisaron el modelo greimasiano que da pie al cuadrado semi6-
tico a través de la isotopia, los elementos que definen al Efecto CNN, llevaremos los acontecimientos de
abril a una operacionalizacién semi6tica, volcaremos los sintagmas en cuadrados semidticos, observaremos
como se puede perder el concepto isotépico y concluiremos acerca del momento en el que surge el Efecto
CNN. Podra ver el lector una pincelada del aspecto metodolégico, més lo relevante del estudio es la de-
mostraciéon de cémo en el plano de la semidtica puede surgir el llamado Efecto CNN al romperse la
estructura discursiva isotépica y desdibujarse el plano discursivo de dos hablantes a un tercero que no per-
tenece a la conversacion (las cadenas internacionales de noticias).

Como hallazgo colateral, veremos cémo el modelo greimasiano no es ttil para todo tipo de anélisis tex-
tual precisamente por la pérdida de estos elementos isotépicos que venimos apuntando al menos en el
caso de estudio.

1. Marco tedrico

Greimas (1976) asume que si en un sintagma se producen al menos dos figuras sémicas, alli se puede esta-
blecer una isotopia; este tipo de enunciados, plantea la posibilidad de someter los sintagmas a pruebas
isotdpicas, y es en esta capacidad descriptiva de los sintagmas que se privilegia la dimensién conocida, com-
parable y conmutable de las unidades sintécticas. Las unidades no sintécticas, no dejan de ser unidades de
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contenido, razon por la cual nos podriamos preguntar si la investigacion semdantica no es capaz de “aportar
otros elementos de apreciacion que permitan el reconocimiento de continuidades is6topas” (p. 110).

Para efectos de nuestro estudio, contemplamos en este marco teérico una serie de definiciones que consi-
deramos fundamentales. Si bien es cierto que no sacian exhaustivamente todo el método propuesto por
Greimas (1976), los elementos que contemplamos aqui, conformaran la base estructural que se verd en el
marco metodolégico.

Asi, iniciamos definiendo como paralexema al &mbito del metalenguaje que pertenece a todo sintagma:
. Sintagma: es una unidad de significado.

. Semema: es una unidad de contenido independiente de su cobertura lexemadtica y de su contorno
contextual” (p. 130)

. Clasema: es la “linearidad (linealidad) semdntica relativamente homogénea del discurso” (p. 120)

. La expansion “contiene en sila negacion de dicha jerarquia (unidad de significacién) debido a que las
unidades de comunicacién de dimensiones diferentes pueden (,) al mismo tiempo (,) ser reconoci-
das como equivalentes” (p. 111). Asi, Ay B pueden considerarse equivalentes toda vez que para la
existencia significativa de A se supone la existencia significativa de un elemento B, lo que se traduce
en una isotopia propia de cada uno de los elementos relacionados.

. Condensacion y denominacion: “si reconocemos en la expansion uno de los modos del funciona-
miento metalingiifstico del discurso, tiene, como corolario la condensacién, que debe ser entendida
como una especie de descodificacién comprensiva de los mensajes en expansién” (p. 114)

. Asi, podemos entender para efectos de este trabajo, los conceptos elementales que se hacen necesa-
rios para la conformacion de los sintagmas que generarian una isotopfa, la cual entendemos como el
balance necesario entre dos o mds elementos pertenecientes a una misma categoria, que la confor-
man, que la definen.

Seguidores y detractores de Greimas desarrollaron aiin mds el término de isotopia. Asi, extendieron el tér-
mino y generaron nuevas tipologias de isotopias. Nos permitimos colocar al pie una traduccién de un texto
de N6th (1995) que explica estas posiciones relativas al concepto isotépico de Greimas!.

! A partir del modelo inicial de la concatenacion contextual sémica, la teoria de la isotopia fue progresivamente expandiéndose para
abarcar a las recurrencias y otros niveles textuales. En adicion a las isotopias semdnticas, Greimasy Courtés (1979), distinguen las iso-
topias gramadticas, actoriales, parciales y globales. Los roles isotépicos, condensacién y expansion, se sumarian después. En referencia
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1.1. El manejo del cuadrado semidtico de Greimas

Si consideramos que en el cuadrado semiético de Greimas se puede comprender como un dinamismo que
parte de S1 hacia S2 y tiene relacion directa de contradicciéon —-S1 con S1, quedando la relacién como: las
oposiciones constituyen ejes semanticos que representan dos tipos diferentes de l6gica relacional. El pri-
mer tipo, contradiccion (-S2_S2 y—S1_S1), esla relacién que existe entre dos tipos de términos de categoria
binaria. El segundo tipo, contrariedad (51-S2), ya que los términos implican el contrario uno del otro. El ter-
cer tipo, complementariedad (-S2_S1)

1.2. El Efecto CNN

El Efecto CNN, es la denominacion que se dio en la tltima década del siglo XX a la aparente capacidad de
los medios de comunicacion internacionales, de los cuales esa cadena de noticias ha sido emblemaética,
para influir determinantemente en el curso de los conflictos internacionales y especialmente en la promo-
cion y destitucion de gobiernos en todo el mundo. La omnipresencia de la televisién ha sido tal que el hecho
de que podamos contemplar las mismas imdgenes de manera simultdnea y en todo el mundo, ha modifi-
cado nuestra percepcion de la realidad contempordnea y en ocasiones ha llevado a suponer que todo se
resuelve en el contundente cernidor de los medios de alcance planetario (Trejo, 2003)

Por su parte, Robinson (2002, c. p. Trejo, 2003) plantea de una forma alterna, la existencia del Efecto CNN,
como algo mds mencionado que demostrado?. De alli, nuestro interés en contribuir a su definicién y de-
mostracion.

El Efecto CNN es la tendencia de globalizacion de los discursos noticiosos que determina una forma de pen-
sar, semidticamente hablando, de acuerdo al discurso globalizado y la tendencia que, la famosa cadena,
condiciona en un momento especifico como agenda mundial de informacion.

Sumando al concepto del Efecto CNN, podemos incluir en este trabajo la postura de Meysaan (2005), quien
afirma que “la informacién en tiempo real se ha transformado paradéjicamente en un espectaculo en que

ala expansidn, la tipologia de las isotopias se extiende hacia el concepto de la semiologfa isotépica, que abarca las iteratividades en tér-
minos exteroceptivos del mundo del conocimiento. Este concepto a su vez, se subdivide en isotopias temadticas y figurativas. La
expansion del concepto de isotopia fue propuesta por Rastier (1972b), quien extendi6 sus tipologias de las isotopias desde el nivel del
contenido hasta el nivel de la expresién lo que describe los recursos morfolégicos y fonéticos (como por ejemplo ritmo y asonancia)
como casos de isotopia. Eco (1984b), por su parte, propuso otro tipo de isotopias

3 El Efecto CNN ha sido mds mencionado que demostrado. El resultado es una constante incertidumbre sobre el alcance y significado del
Efecto CNN, tanto como persistencia de una injustificada y ampliamente extendida suposicién de que los medios noticiosos tiene el
poder de “mover” y “sacudir” a los gobiernos.
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la veracidad es algo accesorio. Debido al lugar central que ocupa en este sistema, la CNN se ha convertido
en un instrumento de propaganda global”

Asumimos entonces, como una primera parte de la definicién que nos interesa en este trabajo, que el “Efecto
CNN’”, aunque no es una teoria firmemente demostrada, es un fenémeno comunicativo que estd en la pa-
lestra de las pautas informativas de los medios de comunicacion social televisuales?.

Entonces, como una segunda parte de la definicién relativa al Efecto CNN tendriamos el tema de la sobe-
rania del telespectador, un individuo que se ilusiona politicamente hablando con la informacién que
maneja, que considera que su manejo informativo es relativo a su capacidad de poseer informacidn.

Es interesante destacar que los trabajos que conocemos acerca del Efecto CNN, plantean que la cadena de
TV ocupa lugares importantes en el &mbito de la opinién de los lideres politicos de los paises. Que la cadena
es capaz de ubicar a cada uno de los sujetos entrevistados en un rol relativo al de amigo o enemigo de un
proceso informativo o politico (Meyssan, 2006; Langa, 2006; Trevifio, 2005).

Esta capacidad que aparentemente tiene el Efecto CNN lleva a plantearnos el tercer elemento: la politiza-
cién de la TV globalmente manejada.

En ese dmbito, considera Livingston (c. p. Trevifio, 2005) que hay tres tipos de efectos para el terreno poli-
tico con respecto a la informacion transmitida por cadenas informativas. Uno es acelerar los procesos de
toma de decisiones; otro, inhibir posibles iniciativas en las politicas publicas; y por tltimo, en el estableci-
miento de actores politicos capaces de definir la agenda medidtica y, sobre todo, politica.

Retomamos el tema de la agenda politica. El Efecto CNN determina la agenda politica, es decir, condiciona
lo que los lideres politicos de un pais, los temas que deben tomarse en cuenta, lo que “realmente” ocurre al
estilo CNN.

Este efecto plantea, ademads la mirada que los politicos mundiales hacen a un acontecimiento cuando CNN
se vuelca sobre una noticia y se traduce en esfuerzos diplomaticos (Neuman 1996, c. p. Langa, 2006)

Lo reflejado por CNN o las cadenas internacionales de noticias en un momento determinado se puede con-
vertir, mds que en la agenda noticiosa, en la agenda politica de un pais.

3 Pueblo se moviliza en funcién de informaciones que tiene y dicta al instante su voluntad a sus representantes. Se convierte en el sobe-
rano. El telespectador de la CNN se ve en medio de la Historia que se desarrolla ante sus ojos, es testigo directo de ella y tiene la ilusién
de que puede modificarla (Centro de Medios Independientes de Puerto Rico, 2005)
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Esta condicién ubica a los medios de comunicacién de tono internacional en una posicién de privilegio, de
suprapoder politico, de controladores de destinos, si lo vemos desde una éptica critica. O visto desde una
Optica totalmente liberal, como parte del juego que la economia de libre mercado propone.

De cualquier manera, ambas posiciones establecen para las cadenas de noticias internacionales la posibi-
lidad de irrumpir en el espacio territorial de un pais, de asumirse en un momento de crisis, como los
abanderados de la soberania de los paises sobre la base del control noticioso.

Asi, podemos concluir que son tres los &mbitos que el Efecto CNN propone:

. Es un fenémeno comunicativo de &mbito global;
. Plantea al telespectador como soberano de la informacion;
. Plantea la politizacién de las cadenas de TV a favor de procesos informativos de acuerdo a los intere-

ses politicos de la propia cadena de TV;

Y, podriamos agregar que puede convertirse en el iinico informante de una condicién socio—politica en si-
tuaciones coyunturales especiales tal y como la que describimos en este trabajo.

2.Marco historico

En este trabajo no pretendemos hacer una historia exhaustiva de la Venezuela de abril de 2002, por el con-
trario, nuestro interés es mds bien utilizar la cronologia que el diario El Universal publicé en sus primeras
pdginas los dias 12, 13 y 15 de abril, ya que es de hacer notar que el dia 14 de abril de 2002 no circul6 este
diario. Escogemos a El Universal por ser el tinico de los medios impresos venezolanos que destiné sus pri-
meras pdginas a reflejar los acontecimientos de ese fin de semana y que coinciden, luego del visionado
completo —por parte del investigador— de las transmisiones de CNN cronolégicamente. Por ser estos dos
medios, El Universal y CNN, los que reflejan de modo mds fehaciente los acontecimientos de ese abril en
Venezuela.

Asi, los acontecimientos que se veran reflejados en adelante, son los que el diario recoge. Para nuestra tran-
quilidad, contrastamos esta cronologia con los materiales audiovisuales que transmitié la cadena
norteamericana de noticias CNN durante el 11 y 12 de abril, ya que Globovisién (canal venezolano de 24
horas de noticias), quien nos proporciond esta posibilidad de visionado no posee las transmisiones del dia
13 de ese canal estadounidense. Por otro lado, esta cronologia se ajusta muy bien al documental “La Revo-
lucién no serd televisada” de las realizadoras irlandeses Kim Bartley y Donnacha O'Briain (2003).
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Como se ve, este no es un andlisis de los medios, sino de los acontecimientos noticiosos recogidos por dos
medios de comunicacién que, una vez contrastados, funcionan a modo de expresién del discurso de los
actores de los acontecimientos politicos y sociales.

Cronologia de los acontecimientos del 11 al 13 de abril de 2002:
El 11 de abril

> Policia Metropolitana y partidarios del Gobierno se enfrentaron a tiros. » La Guardia Nacional reprimio a
quienes pretendian llegar a las puertas de Miraflores. » Trabajadores de PDVSA marcharon en las ciudades
donde opera la petrolera. »En Ciudad Bolivar los estudiantes de la UDO quemaron cauchos. »Anclados los
feries en Puerto La Cruz y Margarita. » En Cumand detuvieron a 24 estudiantes que protestaban. » Universi-
tarios de Mérida provocaron disturbios. »En Valera marcharon cuatro mil personas. »La policia controlo
intentos de saqueos en Maracay. »Fedecdmaras solicita la renuncia del Presidente. » La CTV contacta a mi-
litares disidentes. »Ejecutivo de PDVSA exigen revertir todas las medidas del Gobierno ara negociar. > CNN y
Telemundo transmitieron todos los hechos en el exterior. »En el Zulia falla el suministro de algunas estacio-
nes de gasolina. » Amuay estd totalmente paralizada. »En la refineria de Puerto la Cruz se detuvo el despacho
de gasolina. »Avanza la reactivacion de El Palito. »En Caracas los supermercados abrieron durante la ma-
fiana y se abarrotaron de compradores nerviosos. »La banca operd hasta el mediodia. » Anoche hubo una
revuelta en Yare con saldo de 15 heridos. » Urgen donantes de sangre en los hospitales de Caracas (El Univer-
sal, primera pdgina, 12 de abril de 2002).

Alavez, este medio sefialaba en su titular que “Chdvez renuncid y se entrego a las cuatro de la madrugada”’
(El Universal, primera pagina, 12 de abril de 2002), y que “Pedro Carmona Estanca presidira la junta de Go-
bierno de transicién” (El Universal, primera pagina, 12 de abril de 2002).

Esta portada de la prensa, sefiala con detalle la cadena que arrop6 los acontecimientos de la marcha que se
acerco hasta el Palacio de Miraflores, la solicitud de perdén por parte del comandante general del Ejército,
General Efrain Vasquez Velasco, asi como la salida del presidente Chédvez del Palacio de Miraflores y c6mo
este fue despedido por sus ministros con las notas del Himno Nacional (El Universal, primera pagina, 12 de
abril de 2002).

El 12 de abril

>Disuelta y allanada administrativamente la Asamblea. » Llamardn a elecciones legislativas antes de fin de
afio y ejecutivas en un lapso no mayor de 365 dias. »Restablecido el nombre de Reptiblica de Venezuela. »Fa-
cultado el presidente de transicion para remover gobernadores y alcaldes. » Destituidos los miembros de todos
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los poderes ptiblicos. » Anuladas las 49 leyes de la Habilitante. »Se mantiene el ordenamiento juridico. » Dios-
dado Cabello dice que ni él ni Chdvez han renunciado. »La hija de Chdvez cuenta que su padre le dijo por
teléfono que es un golpe. »El fiscal y el defensor desconocen nuevo gobierno. »Presidente del TS] y contralor re-
nunciaron. »Detenidos Rodriguez Chacin y Tarek William Saab. » Ddvila regreso ayer al pais. »Se desconoce
paradero de varios exministros. > EEUU elogia la prudencia de militares venezolanos. »Bush dice que fue culpa
de Chdvez. »G-Rio pide a la OEA que investigue las circunstancias del cambio en el pais. » Lameda vuelve a
presidir Pdvsa. »Restituida la anterior directiva de la petrolera. » Paralizan envios de petréleo a Cuba. »Refi-
nerias inician recuperacion operativa. » Wall Street se muestra entusiasta ante los cambios. » Délar cayo a Bs.
815. »Bolsa de Caracas sube 10.4%. Bonos de la deuda suben 6,6%. »Mercado petrolero estable. »Los servicios
publicos restablecidos casi en su totalidad. »Lineas aéreas internacionales suspenden varios vuelos. »Canal 8
fuera del aire. »Calma y tranquilidad en la ciudad. »Vacio total en Alcaldia y Concejo Libertador. »Conceja-
les de Sucre sesionaron sin J.V. Rabel Avalos, a quien le allanaron la casa. »Las victimas de la jornada del 114
totalizan 15 muertos y 350 heridos. » Detenidas cuatro personas en 12 allanamientos en Caracas. » Goberna-
dor de Barinas, ausente, promete regresar. »Antonia Mufioz no renuncia y dide que es un golpe. » Gobernador
de Bolivar pone su puesto a la orden. »Ronald Blanco, en Tdchira, y Florencio Porras, en Mérida, sacados a la
fuerza de sus respectivos palacios de gobierno. » Manifestaciones en contra en Maracay. »Gobernador de Fal-
con dispuesto a llamar a referendo (El Universal, primera pdgina, 13 de abril de 2002)

Al igual que en la edicién antes resefiada, El Universal rinde cuenta de los acontecimientos del dia 12 de
abril, al destacar “Instalado gobierno transitorio en Miraflores” (El Universal, primera pagina, 13 de abril de
2002), y de expresar el interinato de Pedro Carmona como presidente de Venezuela (El Universal, primera
pdgina, 13 de abril de 2002).

Igualmente, destaca al cuerpo ministerial que acompafié ese interinato.
El 13 de abril

>Saqueos y disturbios en diversos lugares de Caracas provocan 32 fallecidos. »Cofavic reporta 52 muertes
desde el 11 de abril hasta ayer. » PM pide se investiguen sucesos del 11 de abril. » Decretan alerta en hospita-
les. »Supermercados solicitan proteccion de la GN. » Diosdado Cabello dice que pudiera haber cdrcel para los
insurrectos. »Fedecdmaras expresa que no queria el poder y aboga por la libertad de Carmona Estanca. »De-
nuncian represion del interinato durante manifestaciones. »Evaltian reenganches en Pdvsa. » Trabajadores
de la petrolera confiados en llegar a acuerdos. »Se restituyen las exportaciones de petréleo. » Regresan los go-
bernadores del oficialismo. » Televisoras fueron hostigadas por grupos de chavistas. »Saquearon comercios en
el edificio del Colegio de Periodistas. » Los medios retornan a sus labores. »Policias de Barutay Chacao dicen
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que detencion de Rodriguez Chacin fue legal. » Bernal hace un llamado a la tranquilidad. »Cataldn a favor
de la restitucion del hilo constitucional. » Rangel Avalos nunca abandoné el municipio. »Capriles y Salas
Romer consideran necesario llamar a elecciones. »Pefia prefiere a Chdvez que a un golpe de Estado. »Saab
considera que el interinato era fascista. »Parlamento intentard sesionar hoy. »J.V. Rangel considera que la
oposicion pierde terreno (El Universal, primera pédgina, 15 de abril de 2002).

Luego de esta cronologia de acontecimientos, El Universal también expresa en la primera pdgina del dia 15
de abril el retorno del poder del presidente Chavez, los saqueos en el drea metropolitana, asi como dife-
rentes reacciones a los sucesos (El Universal, primera pdgina, 15 de abril de 2002).

De la misma manera como hemos revisado los dias 11 y 12, este 13 no serd la excepcion.

A simple vista, la diferencia fundamental de este dia con los anteriores, es que no se puede observar con cla-
ridad las diferencias entre oposicion y oficialismo, ya que se desdibuja el panorama politico, se confunden
los actores socio—politicos y se desconoce quien realmente detenta el poder.

Para el discurso oposicionista venezolano, CNN fue factor de perturbacién en la credibilidad de la accién
politica emprendida en abril de 2002, cuando Harris Whitbeck y Otto Neustald transmitian desde Venezuela
una posicién de golpismo ante el mundo, cuando lo que ocurria—ademds de este vision acertada en el plano
politico- era una realidad de saqueos y perturbaciones sociales que distaban de esa actitud por parte del
pueblo opositor, aunque no asf de la dirigencia politico-econémica que tomé el poder por algunas horas,
sin duda mads cercana a los reporteros de CNN.

Para el discurso politico oficialista, la transmision de CNN y Radio Caracol de Colombia fue ocasién propi-
cia para restaurar el poder politico del presidente Chdavez, y la oportunidad de que el presidente se
comunicase a través de sus familiares con el mundo entero, dando pie a la sensacién de golpismo que se ob-
servo en estos medios de cobertura internacional.

Creemos que la posicién que mejor ilustra el proceso relativo a los errores cometidos por la prensa vene-
zolana, y la intervencién de la prensa extranjera en los acontecimientos de abril de 2002, lo resume el
articulo de Ibsen Martinez (2002). En este articulo Martinez destaca la pobre actuacién de los medios ve-
nezolanos, no so6lo de los periodistas sino de los editores quienes decidieron censurar la informacion, atin
la proveniente de medios internacionales. Si nos paseamos por la prensa de opinién de ambos bandos du-
rante esos dias, veremos como lo internacional puede ser destacado como favorable por parte del gobierno
y cémo no lo fue por parte de la oposicién.
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De hecho, lo primero que hace el presidente Hugo Chévez Frias al volver al poder fue enviar "un saludo es-
pecial a los medios de comunicacion internacionales en primer lugar" (Baig, 2006) dando pie a que el pueblo
comprendiera que la soberania medidtica estuvo en manos de las cadenas internacionales de noticias.

La informacién dividida entre opositora y oficial, si se quiere maniquea, establecié una distancia entre lo que
se dijo de Venezuela en el mundo, lo que los politicos pretendian, y lo que los venezolanos desconociamos
de lo que estaba ocurriendo en las calles por un silencio mediéatico, s6lo subsanado por las transmisiones
de CNN y Radio Caracol de Colombia, a las cuales se pudo, durante un breve lapso de tiempo, antes que se
cortara la sefal, acceder por los servicios de suscripcién de DirecTV.

3. Objetivos de la investigacién
Objetivo general:

Analizar bajo la 6ptica del cuadrado semiético de Greimas la situacién politico—civica de los aconteci-
mientos venezolanos del 11 al 13 de abril de 2002

Obijetivos especificos:
Operacionalizar los acontecimientos politicos—civicos bajo los pardmetros greimasianos.

Contrastar los acontecimientos con su capacidad informativa de acuerdo a la matriz que arrojan los pos-
tulados del Efecto CNN y observar que la pérdida de la soberania informativa se puede perder al existir
desinformacién nacional e irrumpir dicho efecto.

4. Marco metodolégico
Este es un estudio de corte transversal, ex post facto, de investigacion documental, semidtico.

Abarca los dias 11 al 13 de abril de 2002 en Venezuela y no contempla reacciones posteriores al periodo es-
tudiado aunque si reconoce elementos previos a dicho periodo, por ser estos fundamentales para
comprender las reacciones de alguno de los grupos politicos que se estudiaran.

Para poder estudiar los diferentes aspectos de ese periodo de la historia reciente venezolana, se usard la
cronologia presentada en las primeras pdginas del diario “El Universal” contrastadas con estudios perio-
disticos y punto de vista de cineastas extranjeros.
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Esta cronologia se considera fexto a ser descompuesto y replanteado como sintagma que se usard como in-
tegrante de los distintos cuadrados semi6ticos.

En los cuadrados semiéticos, se podra evaluar la relacién isotépica de los acontecimientos del periodo es-
tudiado.

Greimas propone un método para alcanzar la isotopia del discurso, es decir, para que dos o mds elementos
tengan su antagénico, su definidor por oposicién.

Sobre la base metodolégica creada por Greimas, mds la secuencia discursiva de los dias 11 al 13 de abril de
2002, se presenta la matriz que servird para la construccion de los cuadrados semiéticos. Esta matriz in-
corpora los fenémenos descritos por el Efecto CNN cuando aplique alguno de esos elementos.

Asi, los componentes de la matriz que se usard son:

. Efecto CNN

] Sema

] Lexema

] Paralexema

. Sintagma

. Expansion y definicion

] Clasema

. Condensacién y Denominacién
] Semema

° Ocurrencia

De acuerdo al esquema que Greimas propone, A/estd en relacién (S) con/B, A seria la oposicion; S el con-
flicto politico nacional de Venezuela en abril de 2002; y, B el sector oficial.
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Paralarelacion entre Ay B, tenemos que cada elemento propuesto en la matriz, definird al sintagma que se
vaciard en el cuadrado semiético.

Greimas (1976) usa este esquema, como modo de articulacion sémica con la férmula:

Figura n°1. Esquema articulacién sémica (tomado de Greimas, 1976: 41)

S (es la propiedad de) A
(femineidad) (mujer)

Y la aplicamos a los procesos propios de cada uno de los semas de este trabajo, tendriamos una estructura
sémica semejante a esto:

Figura n°2. Esquema articulacién sémica aplicado a la oposicion venezolana (creacién propia)

Se va (es propiedad de) pueblo opositor
(lema) (grupo politico y civico opositor al gobierno de Chévez)

Que, en oposicion a la otra estructura sémica,

Figura n°3. Esquema articulacién sémica aplicado a los seguidores del gobierno venezolano
(Creacion propia)

No pasardan (es propiedad de) pueblo a favor del gobierno
(lema) (grupo politico y civico “chavista”)

Ambos lexemas, opuestos entre si, nos permitirian crear la base del cuadrado semidtico greimasiano de la
siguiente forma:

Grupo politico y civico opositor al gobierno de Chdvez vs. Grupo politico y civico “chavista”
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Bajo ese esquema y considerando con Greimas que la “estructura es el modo de existencia de significacion,
caracterizado por la presencia de la relacién articulada de dos semas” (42) y, que no pueden formularse
lejos del lenguaje (42), la posibilidad de crear o recrear lo acontecido en abril de 2002 en Venezuela, se con-
forma por un gran primer cuadrado semidtico gestado en las calles de Caracas el dia 11 de ese mes.

Asi:
Figura n° 4. Cuadrado semidtico de Greimas (1976) con articulacién sémica oposiciéon y oficialismo
(creacion propia)
Oposicidn Oficialismo
X y
Wo-oficialism e Ho-opearién

Como los conceptos son en si mismos opuestos por estar dentro de dos semas politicos divergentes, cons-
tituyéndose en un lexema que evidentemente puede seguir toda la cadena greimasiana propia de la isotopia.

Posterior a ese procedimiento de clasificacion de los acontecimientos de abril de 2002, de acuerdo a su cro-
nologia y, una vez convertidos en elementos mérficos para cada una de las partes del conflicto, se buscard
crear una base de isomorfismos que nos permita establecer las isotopias propias del fenémeno politico—ci-
vico de esos dias.

Consideramos que, oposicion y gobierno oficial pueden ser equivalentes por contener en si mismas la ne-
gacion de sus jerarquias y son, a la vez, unidades de significacion.

De esa forma, se pretende reagrupar los acontecimientos en cuadros semiéticos -no expuestos en este tra-
bajo mas si sus conclusiones una a una-y evaluar la irrupcién del Efecto CNN en el fenémeno politico—civico
escogido.
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El Efecto CNN por su parte, que se desarrollard en la matriz, contendr4, si fuere el caso, alguno de los indi-
cadores que se enuncian en la tabla de seguidas.

Tabla n°1. Efecto CNN, indicadores e items

Efecto CNN Indicadores Itemes

Determina la agenda politica

Acelera procesos de toma de decisiones

Inhibe politicas publicas

Fenémeno comunicativo Inhibe posibilidades
global comunicativas locales

Plantea al teleespectador como
soberano de la informacion

Plantea la politizacién de las cadenas
de TV a favor de procesos informativos
de acuerdo a los intereses politicos de
la propia cadena de TV

Para efectos del andlisis semiético que vamos a desarrollar, vamos a mostrar la cronologia de los aconteci-
mientos contrapuesta en unas tablas que resumen, si puede usarse el término, en bloques diarios —por cada
uno de los dias estudiados- para cada uno de los actores politicos del pais, es decir, oposicion y oficialismo.
Esta figura es determinante para la compresion temporal de los sucesos.

El 11 de abril
Tabla n°2. Semas opuestos del 11 de abril de 2002

Oposicion Oficialismo (Gobierno de Chavez)
La marcha organizada se desvia hacia el Palacio El Presidente de la Republica da un discurso a sus
de Miraflores seguidores en las puertas del Palacio de Miraflores

En las proximidades del palacio, se inicia un tiroteo | El gobierno intenta reprimir la marcha a través de
la Guardia Nacional
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Los medios de comunicacion tratan de informar
acerca de los acontecimientos de la ciudad

El Presidente encadena a los medios de
comunicacién con su discurso

Fedecamaras solicita la renuncia del Presidente

Se informa que el Presidente renuncio

El 12 de abril

Tabla n°3. Semas opuestos del 12 de abril de 2002

Oposicién

Oficialismo (Gobierno de Chavez)

Allanados y disueltos los poderes

Prisionero el presidente Chavez

Revestimiento de democracia

Se presume golpe de Estado en esferas
internacionales

Pedro Carmona es el presidente interino

Se desconoce el paradero de Chavez

Derrocado Carmona Estanca

Diosdado Cabello presidente interino

El 13 de abril

Tabla n°4. Semas opuestos (no—opuestos) a causa de la revuelta social del 13 de abril de 2002.

Estos semas dan pie a la irrupcion al Efecto CNN al desdibujarse los actantes oposicion y oficialismo y con-

fundirse ambos en violencia callejera.

Oposicién

Oficialismo (Gobierno de Chédvez)

Son hostigadas las televisoras

Venezolana de TV es el tinico canal que transmite
acerca de instituciones chapistas

Saqueos a comercios

Muertos y heridos

Agresiones a sedes diplomdticas

Sensacion de golpismo en el mundo, domina el
discurso de las cadenas internacionales de
noticias, se pierde la hegemonia y soberania

de la informacion

Diosdado Cabello — Presidente

Hugo Chévez - retoma el poder
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5. Resultados

De seguidas, y con la base metodolégica explicada arriba, llevaremos la relacién de cada acontecimiento,
tanto de la oposiciéon como del oficialismo. La relacién temporal serd expresada bajo la 6ptica del dia del su-
ceso. Tan solo vamos a usar como muestra (por razones de espacio de publicacién) uno de los sintagmas
analizados. Esto con miras a dejar que las tablas de los cuadrados semi6ticos puedan explicarse por si mis-
masy se ilustre adecuadamente el Efecto CNN.

Policia Metropolitana y partidarios del Gobierno se enfrentaron a tiros.
Tabla n°5. Ejemplo de la aplicacién metodolégica greimasiana

11 de abril: Policia Metropolitana y partidarios del Gobierno se enfrentaron a tiros

Efecto CNN Posible determinacién de agenda politica
Sema Policia

Lexema Opositora

Paralexema Se sabe desde hace algtin tiempo que la PM y el

gobierno estdn distanciados porque el segundo
pretende dominar al primero

Sintagma Policia Metropolitana y partidarios del Gobierno
se enfrentaron a tiros

Clasema Poder judicial paralelo al gobierno

Expansion y definicion Al ser opositora, su expansion es el oficialismo

Condensacioén y Denominacion Rompe con lo aparentemente establecido

Semema Policia Metropolitana (Policia de Caracas), la

cual es comandada por el Alcalde Mayor de la
Ciudad, rompe con los elementos establecidos
de obediencia al gobierno central

Ocurrencia Desde un tiempo anterior al acontecimiento
citado
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Aplicacién del cuadrado semiético de Greimas al 11 de abril
Andlisis sobre la base del cuadrado semidtico del dia 11 de abril: fase 1/3

La isotopia greimasiana tiene un fundamento isomorfico propio de las dos posiciones politicas del mo-
mento. En este cuadrado semiético se plantea un claro enfrentamiento de fuerzas.

Si afiadimos el componente informativo de las cadenas internacionales, tenemos no sélo el desarrollo de
una agenda informativa propia de los acontecimientos previos, sino que la magnitud de la marcha oposi-
tora gener6 especial atencion en estos medios de comunicacion.

Figura n°1. 11 de abril: 1/3 Aplicacién del cuadrado semiético de Greimas

Marcha opositora avanza desviada de su *— > Concentracién del oficialismo en las puertas
ruta original por un grupo opositor- hacia del palacio de Miraflores se mantiene bajo
el Palacio de Miraflores con la consigna, la consigna, No pasaran

Ni un paso atrés. Kl propésito de la marcha
es solicitar la remincia del Presidente
Chivez

Se asume que el grupo concentrado de
Se asume entonces, que la seguidores del Presidente Chéavez se
complementariedad de SI es la | _ mantiene. La consigna es complementaria
contradiccién de S2: Pasaremos de $2: No nos movemos

Andlisis sobre la base del cuadrado semidtico del dia 11 de abril: fase 2/3

La conflictividad producto de la movilizacién genera una obvia isotopia de tono politico—civil. Las acciones

de quienes detentan el poder se atrincheran en el manejo informativo, mientras los civiles protagonizan
acciones conflictivas de calle.
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Figura n°2. 11 de abril: 2/3 Aplicacion del cuadrado semiético de Greimas

-Policia Metropolita y partidarios del *—T ;Seguidores del oficialismo disparan contra

gobierno se enfrentan a tiros. marcha de la oposicion? (Este elemento se
-Se mata a la poblacién civil coloca en interrogantes por no haberse
~Urgen donantes de sangre en los hospitales demostrado  judicialmente, ni  haberse
de Caracas conformado la comision de la verdad.)

Guardia Nacional reprime a quienes pretenden
llegar a las puertas del Palacio de Miraflores.
Policia de Maracay controla disturbios en esa
ciudad

1 .
I =
-Sigue marchando la oposicion, aunque tiene
miedo por las bajas en vidas humanas
-Trabajadores de PDVSA marchan en las
ciudades donde hay opcraciones petroleras
-En todo el pais se producen protestas en
contra del gobierno del presidente Chavez
-En Caracas los supermercados abrieron
durante la mafiana y se abarrotaron de
compradores nerviosos El  gobierno intenta desinformar

N . —
-La banca abrié sélo hasta mediodia encadenando al pafs

7 1
~

Andlisis sobre la base del cuadrado semidtico del dia 11 de abril: fase 3/3

La batalla sale del conflicto de calle y es llevada al plano informativo. El conflicto estd ahora en el dominio
de los medios de comunicacion social. Quienes pretenden el poder quieren mantener la informacién a toda
costa. Quien detenta el poder pretende también el manejo medidtico.

La isotopia se mantiene sobre la base de la posicién politica esgrimida y sobre el manejo informativo de la
coyuntura

Figura n°3. 11 de abril: 3/3 Aplicacion del cuadrado semiético de Greimas

A algunos canales de TV la Guardia <+ > El gobierno nacional encadena la sefial de
Nacional les corta la sefial. radio y TV mientras ocurren los hechos de
represion v violencia en las cercanias del
Palacio de Miraflores

Enla cadena se observa un discurso que el
presidente Chévez hace frente a los
seguidores que estdan en las afueras del

palacio.
1 L7 t
[ . [

Canales de TV transmiten con artilugios
técnicos

CNN y Telenmindo transmiten los hechos
en el exterior

En el Zulia falla suministro de Estaciones
de gasolina.

Amuay estd totalmente paralizada

En lu refineria de Plo. La Cruz se detuvo Se genera relucion informativa solo por

1
el despacho de gasolina parte del gobierno
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Andlisis sobre la base del cuadrado semidtico del dia 12 de abril: fase 1/3

La conflictividad lleva a los actores de la oposicién a exigir la renuncia del presidente Chavezy a disolver de
forma dudosa a algunas instituciones del Estado.

La condicién de “aparente” detencion del poder por parte de la oposicion, genera alianzas en organismos
de seguridad del Estado.

La relacion isotdpica se mantiene desde el punto de vista de los actores del oficialismo y la oposicion.

Si observamos el tema del interés informativo, la agenda noticiosa se mantiene con los ojos sobre Vene-
zuela.

Figura n® 4. 12 de abril: 1/3 Aplicacién del cuadrado semiético de Greimas

Disuclta y allanada administrativamente la +——> Chavez es prisionera
Asamblea

Detenidos Rodriguez Chacin y  Tarek
William Saab

Canal 8 fuera del aire

Detenidas  cuatro  personas en 12
allanamientos en Caracas

Retirados a la fuerza algunos gobernadores

1 ~] |

Policia Metropolitana y un gripo de la
Fuerza Armada son aliados del gobierno
interino Se desconoce el paradero de varios ex-
Gobernador de Bolivar pone cargo a la | | minislros, se presume que estan en la
orden clandestinidad

Andlisis sobre la base del cuadrado semidtico del dial2 de abril: fase 2/3

Las fuentes consultadas con posterioridad a los acontecimientos, en especial el libro de Meza y De La
Fuente, plantean que el presidente Chavez no firmé la renuncia. En el &mbito informativo “en directo”, lo
manejado por los medios de comunicacién social, esta informacion se crey6é como veridica el dia 12 de abril
alas 4.00 am. El caso es que desde la presidencia de la Reptiblica se vio por los medios de comunicacion so-
cial la salida de Hugo Chavez Frias acompafado por personeros de la Iglesia Catélica Venezolana. Esta
condicién ilustrativa de la salida del presidente del Palacio de Miraflores, hizo pensar, mds alld de los anun-
cios formales de parte del general Lucas Rincén Gutiérrez, que el presidente se habia entregado.
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El vacio de poder que se generd, dio pie a la formalizacion por parte de Fedecdmaras de la candidatura de
Pedro Carmona Estanga a la presidencia de transicion.

Figura n° 5. 12 de abril: 2/3 Aplicacién del cuadrado semiético de Greimas

Fedecamaras solicita la renuncia del T ;Chavez renunci6 y se entregé a las cuatro

presidente Chévez de la madrugada? (Este elemento se coloca
Instalado gobierno transitorio en Miraflores. en interrogantes  por no  haberse
Presidencia interina de Pedro Carmona demostrado  judicialmente, ni haberse
Estanga conformado la comision de la verdad)

1 ~]. t

El presidente Chéavez salié del Palacio de
Miraflores y fue despedido por sus

CTV contacta a militares disidentes ministros con las notas del himno nacional
Efriin Visquez Velusco, comandante La institucién militar da el parte de la
general del Ejército pide perdén por los renuncia del presidente en boca del
hechos de violencia del dia 11 en contra de general Lucas Rincon

la poblacién civil Avanza lareactivacion de El Palito

Andlisis sobre la base del cuadrado semidtico del dia 12 de abril: fase 3/3

El proceso isotépico se mantiene en este cuadrado. Cada uno de los cuadrantes establece la misma relacién
isomoérfica que hemos desarrollado.

Es de hacer notar que el elemento que mantiene el conflicto proviene de informacién mediatizada: la hija
de Hugo Chavez dice que se trata de un golpe de estado.

Esta condicion establece una duda razonable entre quienes manejan la informacién desde las cadenas de
noticias, y a la vez, genera una nueva agenda informativa que plantea inquietud entre quienes siguen a
ambos bandos de la coyuntura politica nacional, asi como internacionales.
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Figura n® 6. 12 de abril: 3/3 Aplicacién del cuadrado semidtico de Greimas

Llamarin a elecciones legislativas antes —— Diosdado Cabello dice que ni €él ni
de fin de afio y a ejecutivas en 1 afio Chévez han renunciado

Se o!org?n poderes  especiales  al La hija de Chavez cuenta que su padre le
presidente interino dijo por teléfono que es un golpe
Calmay tranquilidad en la ciudad

t ~ i

I [

El fiscal v el defensor desconocen nuevo gobierno

Gobernador de Barinas, ausente, promete regresar
Gobernador de Falcén dispuesto a llamar a

x

referendo

Antonia Mufioz no renuncia y dice que es un
golpe

Dévila regresé la pais

EEUU elogia la prudencia de militares
venezolanos

G-Rio pide a la OEA que investigue las
1 circunstancias del cambio en el pais
Lineas aéreas suspenden varios vuelos

Presidente del TSJ y Contralor
renunciaron

Aplicacion del cuadrado semi6tico de Greimas al 13 de abril
Andlisis sobre la base del cuadrado semidtico del dia 13 de abril: fase 1/3

En este cuadrado semi6tico se puede observar que la isotopia se mantiene entre la oposicién, que ahora
tiene el poder politico, y el oficialismo que misteriosamente ha desparecido del panorama politico.

Esta ausencia del chavismo hace que se mantenga la presencia de ella como actor politico, toda vez que se
hace indispensable que la misma exista, aunque sea como referente.

En lo relativo a la informacion, el manejo se hace desde una 6ptica de satisfaccién de las politicas comuni-
cacionales de los medios. Es decir, aspectos de interés del mundo de los capitales.
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Pedro Carmona Estanga Presidente de la *—T  Sc desconoce ¢l paradero de Hugo Chévez
Republica de Venezuela Frias.

] o I
Lameda vuelve a presidir PDVSA 7

Restituida directiva de la petrolera
Paralizan los envios de petréleo a Cuba
Refinerias inician recuperacion operativa
Wall Streel se muestra entusiasta ante los
cambios

Délar cayé a Bs. 815,00

Bolsa de valores sube 10.4%

Bonos de la deuda suben 6.6%

Mercado petrolero estable

Vacio total en Alcaldia y Concejo Libertador
Concejales de Sucre sesionaron sin JV.
Rangel Avalos, a quien le allanaron la casa
Ministros de Chavez siguen reunidos en la
clandestinidad.

Guardia de Honor del presidente Carmona es

Figuran®7. 13 de abril: 1/3 Aplicacién del cuadrado semidtico de Greimas

la misma que la del presidente Hugo Chavez
Frias

Servicios publicos restablecidos casi en su
totalidad

>

Andlisis sobre la base del cuadrado semidtico del dia 13 de abril: fase 2/3
Este es el cuadrado semid6tico en que se retoman las posiciones isotépicas de la condicién inicial.

Lo interesante de este cuadrado es que la agenda informativa internacional genera reacciones muy claras
en contra de las decisiones adoptadas por el interinato de Carmona Estanga.

Figura n° 8. 13 de abril: 2/3 Aplicacién del cuadrado semidtico de Greimas

>

Derrocado Pedro Carmona Estanga Diosdado Cabello Presidente, dice que

podria haber carcel para los insurrectos

Guardia de Honor y Ministros recuperan
el poder

Pedro Carmona es traicionado por militares
supuestamente leales

>

Andlisis sobre la base del cuadrado semidtico del dia 13 de abril: fase 3a/3. Se observa pérdida isotopica
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Analisis semidtico greimasiano de la Venezuela de abril de 2002. Una aproximacion explicativa del Efecto CNN

La pérdida del poder por parte de la oposicion genera manifestaciones de tono violenta hacia los medios
de comunicacion social locales por parte de grupos afectos al chavismo. Esta condicién genera un vacio in-
formativo desde los medios de comunicacion social venezolanos hacia el &mbito local, convirtiendo a los
medios internacionales en los tinicos responsables del manejo informativo de la realidad venezolana.

Al existir una confusién de roles por las manifestaciones, saqueos y disturbios, al dejar de tener la hege-
monia informativa por parte de los medios nacionales, el vacio es llenado por las cadenas informativas
internacionales, produciéndose, desde nuestro punto de vista, el Efecto CNN.

Figura n° 8. 13 de abril: 3a/3 Aplicacién del cuadrado semiético de Greimas. Se observa pérdida isotépica

Televisoras de la oposicion son hostigadas *—[>  Venezolana de Television, canal del
por grupos atectos al Presidente Chavez Estado, es el unico que transmite acerca
Televisoras no transmiten sino programacién de instituciones del oficialismo

infantil

Se pierde la isotopia informativa y se inicia el Efecto CNN

Poblacién civil no tiene informacién, la
busca en cadenas informativas a través de — CNN y Telemundo dan versiones a favor

DirecTV de Hugo Chavez Frias

Andlisis sobre la base del cuadrado semiotico del dia 13 de abril: fase 3b/3. Sigue la pérdida isotopica.

Las revueltas civiles, incontrolables por parte de los 6rganos de seguridad del estado, son reflejadas a tra-
vés de CNN y radio Caracol de Colombia, y son vistas por los venezolanos a través de DirecTV. Pasado un
tiempo, con miras a dominar los empresarios de los medios de comunicaciéon venezolanos el panorama
politico, se deja de transmitir a través del canal por suscripcién informacién internacional, razén por la
cual, las cadenas internacionales se convierten en la inica fuente informativa que desde Venezuela, exclu-
yendo al pafs, se tiene.

Esta coyuntura informativa genera verdadera confusién en la poblacién venezolana.
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Figuran®9. 13 de abril: 3b/3 Aplicacién del cuadrado semiético de Greimas. Sigue la pérdida isotépica.

Saqueos y disturbios en diversos lugares de > Cofavic reporta 52 muertes desde el 11
Caracas provocan 32 fallecidos de abril hasta cl dia 13
Supermercados solicitan proteccion de la

GN.
Saquearon comercios en el edificio del
Colegio Nacional de Periodistas

| ~J |
—

PM no es capaz de reprimir las revueltas, se
pierde control social.

DirecTV deja de transmitir informacion
proveniente del extranjero -l

Decrelun alerta en hospitales Civiles contra militares y policia

Andlisis sobre la base del cuadrado semidtico del dia 13 de abril: fase 3c/3. Sigue la pérdida isotdpica.

No se conoce quien detenta el poder politico ni quien informa.

Se mantiene el Efecto CNN, por ser las cadenas internacionales de noticias las que generan la informacién
que desde Venezuela se conoce.

Figura n° 10. 13 de abril: 3c/3 Aplicacién del cuadrado semidtico de Greimas. Sigue la pérdida isotépica.

Agresiones a sedes diplomaticas “—  Sensacién de golpe de Estado en el entorno

de opinién piblica mundial

~
[ = [

Civiles de la oposicién cortan suministros de
servicios publicos a chavistas refugiados en

embajadas Cadenas intemacionales de informacion
Polnc1a§ de DBaruta y Chacao hacen | muestran la cara violenta de los
detenciones acontecimientos

Andlisis sobre la base del cuadrado semidtico del dia 13 de abril: fase 3d/3. Sigue la pérdida isotopica
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Analisis semidtico greimasiano de la Venezuela de abril de 2002. Una aproximacion explicativa del Efecto CNN

Al retomarse el poder politico, al tener claridad institucional, al tener los actores sociales un panorama claro
de los acontecimientos, los 6érganos de seguridad del Estado retoman el control, los medios de comunica-
cion social venezolanos vuelven a generar noticias desde y para el &mbito local, perdiéndose o finalizando
el Efecto CNN.

Figura n° 10. 13 de abril: 3d/3 Aplicacién del cuadrado semiético de Greimas. Sigue la pérdida isot6pica

Diosdado Cabello entrega interinato y * > Hugo Chéavez Frias retoma el poder
vuelve a sus funciones como vicepresidente presidencial
de laRepublica Bolivariana a de Venezuela

1 ~

_
[ = [

Una vez que se retoma la normalidad institucional, finaliza el Efecto CNN

Respaldo popular

Evaluan  reenganches en  PDVSA.
Respaldo institucional y de personeros de Trabajadores de la petrolera contiados en
ambos bandos llegar a acuerdos.

Fedecamaras expresa que no queria el poder Se restituyen las exportaciones de petréleo
y aboga por la libertad de Carmona Estanga. Medios de comunicacion reloman sus

¥ 1
Regresan los gobernadores del oficialismo. labores

6. Conclusiones

Hemos llevado tres dias de acontecimientos venezolanos a un d&mbito semidtico. La expresién de cada una
de las matrices, creemos dibuja las posibilidades y panorama que tuvo cada uno de los actores del con-
flicto: opositores y oficialistas. Podemos desentramar de cada uno de los paralexemas las relaciones,
lealtades y traiciones que tuvo cada parte con instituciones y personas.

Este tiempo, que ha dado tanto de qué hablar en nuestro pafs, seguird siendo parte del misterio de la his-
toria contemporanea y no es funcion de este trabajo desentranarlo.

Este trabajo no puede salirse de su ubicacién espacio-temporal: los acontecimientos de abril de 2002.

Tampoco pretendio6 este trabajo analizar o ubicar. las posiciones o intenciones de los distintos actores de
esos hechos, ni siquiera de las intenciones tltimas de los medios de comunicacién social implicados desde
el extranjero (CNN), sino se fundé en analizar desde una mirada semiética la irrupcion del Efecto CNN que,
en un plano de subjetividad interpretativa que vivimos los venezolanos en esos momentos, procura dar a
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comprender lo que realmente pasaba, y cémo los medios de comunicacion social internacionales, preten-
dieron (saliéndonos del concepto greimasiano) informar para ese plano desinformado de la poblacién.

Evidentemente, el discurso de esos dias fue tal y como lo manifiesta Greimas heterogéneo, un todo de sig-
nificacién.

Consideramos, alcanzados los objetivos que nos hemos propuesto, como muy vélido el concepto del Efecto
CNN alaluz de los acontecimientos de abril de 2002 en Venezuela, toda vez que la soberania medidtica, en
especial el dia 13 de abril a nuestro juicio, se perdio y fue sustituida por una hegemonia de medios inter-

nacionales que informaban a los venezolanos desde el mismo lugar de los acontecimientos a través de
cadenas internacionales.

Si observamos que durante los dias de abril mencionados es en particular el dia 13 en el que se desdibuja
larelacion lexémica que venimos destacando y, que es sobre esa base que surge el Efecto CNN, se nos plan-
tea desde el punto de vista teérico de la semidtica un vacio en el plano greimasiano.

Una vez concluido el andlisis que nos hemos propuesto, tenemos dos grandes grupos de conclusiones:
Desde el punto de vista semidtico:

. La propuesta greimasiana del estudio de los elementos textuales a través del cuadrado semiético tiene
el riesgo de la pérdida isotdpica en temas de conflictividad social o politica.

. El esquema greimasiano, si bien es muy ttil para ciertos estudios discursivos, no es de valia para es-
tudios en los que el &mbito cultural o coyuntural sea el relevante.

. Igualmente, en algunos casos la metodologia greimasiana debe “acomodarse” para que los fenéme-
nos sociales puedan tener cabida dentro del esquema semi6tico del griego.

Desde el punto de vista del Efecto CNN:

. Si bien es cierto que este efecto no estd demostrado fehacientemente, la aplicacién de la metodolo-
gia greimasiana nos ha permitido ver cémo es que se puede producir el llamado Efecto CNN.

. Por otra parte, es muy cierto que ademads de los actores involucrados, la agenda informativa de Ve-
nezuela durante los dias 11 al 13 de abril podria haber desencadenado hacia cualquier desenlace.
Mas la coyuntura informativa internacional fue determinante para el retorno del hilo constitucional.
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Analisis semidtico greimasiano de la Venezuela de abril de 2002. Una aproximacion explicativa del Efecto CNN

RECOMENDACIONES

. Desde el punto de vista semidtico: Es preferible, si se quiere usar un método semiético de estudio
para fenémenos sociales o politicos que se sigan corrientes de pensamiento mds vinculadas a las pro-
puestas peircianas.

. Desde el punto de vista del Efecto CNN: Habria que evaluar mds fenémenos de tono informativo in-
ternacional para darle un verdadero sitial a este efecto hegemdnico informativo.
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