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1. Introduccion

“‘Disefio de un sistema de luminaria mas mobiliario para
mejorar la iluminacion y distribucidn del espacio en pro-
yectos de restauracion.” Con este titulo para nuestro an-
teproyecto teniamos la intencion de crear un sistema de
iluminacion que evitara que las mesas estuvieran mal
iluminadas, que el desplazamiento de las mesas dentro
del local no afectara a la iluminacion y solucionar pro-
blemas que existen en la distribucién de restaurantes,
como por ejemplo, el problema de la falta de espacio
para cuatro personas en una mesa estandar de 70x70,
la utilizaciéon de dos mesas de cuatro para seis comen-
sales o el problema de crear un sitio para un comensal

en la unién de dos patas.

Nos hemos centrado en el desarrollo de una propues-
ta para un mesa unipersonal. Este concepto abarca no
solo el espacio utilizado por el comensal sino tambien la
luz que recibe. La modularidad de la propuesta permite

una perfecta union entre las mesas y una perfecta dis-

tribucién por el local de las mismas sin verse afectadas

por la luz ambiente.

Por todo lo anterior, queriamos proporcionar una solu-
cion a varios de los problemas que afectan a la gran
mayoria de restaurantes, y no solo a los de gama alta,
sino también a los de gama baja, cafeterias, bares y co-

medores.

Como veremos representado en el siguiente epigrafe,
salir a cenar se va convirtiendo en un lujo ya que se
reduce el numero de visitas a locales y se incrementa
de manera acelerada el coste por salida. Por esta ra-
zon creemos que es imprescindible actualmente que el
consumidor pueda disfrutar de este “nuevo lujo” confor-

tablemente.

Siempre nos habia llamado la atencion que, incluso en
restaurantes de mucha categoria, no se le habia pres-
tado la suficiente atencion al disefio de las mesas, tal

vez por el hecho de que casi siempre van recubiertas




por un mantel. Incluso mesas fabricadas por disefiado-
res reconocidos mundialmente pasan desapercibidas, la
mayor parte de las veces, por estar tapadas por un man-
tel, aunque una mala decoracion o una mala iluminacién

pueden hacer que un disefio no sea apreciado.

Tras una exhaustiva busqueda en empresas de ilumi-
nacion y mobiliario nacionales e internacionales no ha-
biamos encontrado un concepto con la caracteristicas

planteadas para nuestro proyecto.

Como hablaremos posteriormente, una buena distribu-
cion en un local - la cual se ve afectada no solo por el
espacio en cuestion sino por los tamafos de mesa dis-
ponibles -, puede mejorar tanto el tiempo de espera de

los comensales como los ingresos recaudados.

Antes de empezar el proyecto, es necesario realizar una
investigacion previa. Dicha investigacion abarca estu-
dios de mercado, analisis de tendencias y busqueda de

datos de temas muy variados. Hemos analizado vajillas

(para poder determinar la altura minima del foco de luz
con el fin de que ilumine el interior de los platos), bom-
billas (para saber cual es la mas conveniente para usar
en nuestro proyecto), materiales (para tener un criterio
en el momento de realizar la eleccion), mesas ya exis-
tentes en el mercado (para conocer los productos de la
competencia) y tendencias (para saber cual es la mas

solicitada y seguida por las grande marcas).

Con esta investigacion previa, hemos recogido la sufi-
ciente informacion para poder analizar conceptos que
cumplan con los objetivos marcados, teniendo en cuen-
ta las limitaciones y requisitos que se han anadido por

el proceso.




2. Objetivos

- Disefiar una familia de mesas con elementos de ilu-
minacion incorporados que mejoren la distribucion del

espacio y la iluminacion en proyectos de restauracion

- Disefiar un sistema que permita al usuario tener su pro-
pia luz, y, si es necesario, poder regular la intensidad
o la direccion de dichos elementos para crear distintos

ambientes

- Crear un diseino que funcione tanto él solo como modu-

landolo con otros

- Lograr que todas las partes, por separado y en conjun-

to creen un resultado armonico

- Adaptar el disefio a las personas que lo van a usar y al

espacio
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- Lograr una armonia tanto en el proyecto como en el

resultado final

- Generar una gama de colores y materiales que satisfa-

gan al mayor numero de espacios

- Adaptar la tecnologia existente a nuestra propuesta

para que sea realizable




2. Metodologia

- Investigacion de mercado sobre mobiliario, su uso, la

tecnologia utilizada y su proposito

- Estudio de los distintos tipos de restaurantes que exis-
ten, su distribucion, luz, etc. y cdmo esta ultima afecta al

ambiente

- Analisis de la distancia, la altura, la direccion y la poten-

cia de la fuente de luz

- Investigacionde las tendencias en auge para poder

aplicarlas en el proyecto

- Estudio de lamparas y proyectos de iluminacion para

obtener informacién acerca de como iluminan

- Analisis de medidas de mesas y medidas antropométri-

cas para asi conseguir un proyecto completo
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- Estudio de colores tanto en empresas como en estu-

dios de tendencias

- Inspiracion en empresas lideres en el mercado de di-
ferentes sectores del disefio para poder generar con-

ceptos diferentes




3. Entorno sociocultural actual. Contextuali-
zacioén y usuario tipo

3.1. Entorno sociocultural actual. ;Cual es?

El entorno social es aquel donde un individuo vive con
determinadas condiciones de vida y de trabajo, nivel de
ingresos y educativo, todo ello relacionado con los gru-
pos a los que pertenece. Teniendo en cuenta lo anterior
el contexto social o contexto sociocultural se refiere a
las personas e instituciones (familia, colegio, museos
etc.) con las cuales un individuo interactua de una for-
ma regular. Los factores sociales o socioculturales son
solo algunos de los que se deben tener en cuenta a la
hora de iniciar un proyecto. Aunque nuestro estudio no
puede ser tan extenso para poder abarcar todos estos
extremos, si que abordaremos algunos de ellos: los so-

cioculturales y los tecnologicos.

Factores socioculturales:

Los factores sociales son aquellos que, desde la pers-

pectiva de las tendencias - de las cuales hablaremos en
el siguiente apartado -, producen cambios de la socie-
dad y comportamientos de los individuos que la forman,
cambios que pueden influir en el proyecto. Estos indivi-
duos constituyen una parte del mercado, ya que, aun-
que el trabajo va dirigido a proyectos de restauracion, los
usuarios finales, seran ellos. Las necesidades del cliente
son la base primordial para la introduccion de nuevos
productos en el mercado. Una investigacion de mercado
determinara el tipo de nuevos productos que se nece-
sitan. También es importante conocer la cultura de este
publico, para ello, es necesario tener conocimiento de

los datos de nacionalidad, nivel social, época, etc.




Factores tecnoldgicos:
La tecnologia es uno de los factores que mas cambios
ha introducido en los ultimos afios en el mundo de la res-

tauracion, tanto en la gastronomia como en el disefno.

Estos factores se veran reflejados en las tendencias.

Los factores tecnoldgicos, al igual que los factores socio-

culturales, tienen un triple objetivo:

Primero: Analizar la posible evolucion y tendencias que

puedan afectar al futuro del producto.

Segundo: Diagnosticar qué evoluciones o tendencias se

nos presentan como oportunidades y amenazas.
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Tercero: Decidir qué acciones son las mas adecuadas
para aprovechar las oportunidades y para defenderse de
las amenazas.

En la ultima década hemos presenciado un extraordina-
rio desarrollo de las nuevas tecnologias. Ello ha llevado
a la creacion de nuevas formas en las que la gente se
relaciona, comparte, come, aprende, (se) comunica, ob-

serva, informa o compra.

3.2. Entorno sociocultural actual. ;Coémo afecta a

nuestro proyecto?

Es muy importante tener en cuenta la tecnologia a la
hora de disefiar un producto. Al igual que no se puede
disefar un movil o un televisor o incluso un lapiz sin te-
ner en cuenta lo que fabrica la competencia y las tecno-
logias que se estan desarrollando, tampoco podemos
empezar un proyecto sin tener en cuenta todos los am-
bitos que estan englobados en el termino “factores tec-

nolégicos”.




La tecnologia en el sector del mobiliario incluye no solo
la tecnologia presente en la mesa como en el caso de
las mesas tactiles, etc. sino también la tecnologia usada
en su produccion; los materiales, las maquinas, los aca-

bados, las formas e incluso la durabilidad.

Por todo ello, el resultado de este proyecto debe ser un
producto que satisfaga las necesidades del consumidor y

que utilice las mayores ventajas posibles de la tecnologia.

Teniendo en cuenta que el horario laboral en Espafia es
uno de los mas extensos de Europa, que cada vez hay
menos tiempo para el ocio y que estamos en plena cri-
sis econdmica un estudio de “Tendencias de consumo
fuera del hogar. Abril 2012 - Marzo 2011” (Gobierno de
Espafa, Ministerio de Medio Ambiente, Medio Rural y
Marino, 2011) se ha reducido el numero de consumos
extradomésticos aunque no el presupuesto destinado en

cada ocasion.
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Segun este estudio realizamos 6.263 millones de visitas
al afno a establecimientos, es decir, un 4,9% menos que
en 2010. Pero aun asi, Espafa es uno de los paises en
los que mas importancia tiene la vida social en pareja,
con amigos o con la familia. Salir después del trabajo
a tomar algo es una costumbre destacada en Espana

junto con la fiesta del fin de semana.

TICKET MEDIO por COMENSAL

- 427 €

433€ (+1,4%)

- e8¢

3,67€ (-0,3%)

523€
Fin de

semana

% de VISITAS

Total semana

DIA DE DIARIO FIN DE SEMANA

38,4 38,1 (-5,7%)

Entre semana
61,6 61,9 (-4,4%)

Abril 09 - Marzo 10 Abril 10 - Marzo 11

541€ (+3,4%)
= Abril 09 -Marzo 10

Abril 10 - Marzo 11

(): % Evol. (Abril 10 - Marzo '11 vs AA)

Antes de hablar de los segmentos de mercado debemos
analizar los porqués de la disminucion de visitas a esta-

blecimientos y como afecta esta disminucion a nuestro-




proyecto. La consultora de investigacion de mercados,
especializada en innovacion y lanzamiento de nuevos
productos llamada Retondaro, Costaguta & amp realizé
en 2012 una investigacion sobre el comportamiento ac-
tual y las tendencias del consumo fuera del hogar con

estas conclusiones:

- La pérdida del empleo o las dificultades para encon-
trarlo, son una restriccion para las salidas a estable-
cimientos del sector de la restauracién. Entre quienes
mantienen su puesto de trabajo, aparece una actitud
mas conservadora hacia el gasto, consecuencia de la

incertidumbre general.

- Existe una percepcion generalizada de pérdida de po-
der adquisitivo, el consumo se hace de una forma cada
vez mas reflexiva y las salidas fuera del hogar se valoran

como un consumo extraordinario.

- Todos los segmentos entrevistados, buscan alterna-
tivas al consumo fuera del hogar o plantean formas

de reducir el gasto en sus salidas (reunirse en casa
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con los amigos, por ejemplo)
- Supresidén de algunos consumos a lo largo de la sema-

na (ej.el aperitivo).

- Reducir el gasto entre semana, para hacerlo durante el

fin de semana.

- Reducir el gasto de consumo en los locales: platos mas
econdmicos, sustituir el vino por la cerveza o por agua,

no pedir postre...

Estas conclusiones fueron tomadas de un “focus group”
sobre 8 grupos con 7 a 9 participantes y 4 mini grupos (4

a 6 participantes) en Madrid y Barcelona.

3.3. Usuario tipo

Hemos decidido dividir el mercado en estos 4 segmen-
tos apoyandonos en el articulo “Tendencias del consu-
mo, hoy” (Retondaro, 2012) para poder centrarnos en

uno de ellos para nuestro proyecto:




Jovenes de 18 a 25 anos: Son el conjunto mas afectado
por la crisis econdmica, porque han perdido su empleo o
no lo encuentran. Les gusta salir de noche y, en general,
gastan mas en bebidas que en alimentos. Con la crisis,
intentan seguir saliendo, pero con menor gasto por sali-
da. Se consumen mas bebidas en la calle y se organizan
mas fiestas en casa. Acuden a comer a los sitios mas
economicos. Ahorran llevandose la comida de casa a los
centros de estudio o de trabajo; en algunos casos se
benefician de los precios de restaurantes colectivos (por

ejemplo, en universidades).

Joévenes de 26 a 35 anos: Prefieren salir a cenar con
otras parejas, buscan sitios informales y econdmicos
(bares de tapas, buffet libre, etc.), también se sienten
atraidos por los restaurantes étnicos, restaurantes de
disefio, asi como por la comida mas saludable. Como
consecuencia de la crisis econdmica, tienden a ir a los
mismos establecimientos pero con menor frecuencia. Se
reunen en mas ocasiones para cenar en casa, especial-

mente con niNos.
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Adultos de 36 a 45 anos: Las ocasiones para comer fue-
ra de casa se adaptan a las salidas con los nifios. Salen
mas a comer que a cenar y prefieren los fines de sema-
na fuera de la ciudad. Optan por la comida tradicional y
el tapeo, y suelen ir siempre a los mismos sitios por la
familiaridad y el buen trato que reciben. Los hombres
van a los bares con los amigos o los comparieros del
trabajo. Las mujeres salen a comer con amigas y estan
mas abiertas a la novedad (por ejemplo, restaurantes
étnicos). Con la crisis econdémica, y de forma generali-
zada, disminuye la frecuencia de salidas para consumir

alimentos y bebidas fuera del hogar.

Adultos-seniors de 46 a 70 afos: Es el grupo menos
afectado por la crisis econdmica. No obstante, muestran
preocupacion e incertidumbre por su futuro y el de los
hijos, por lo que también son mas precavidos en el gas-
to y tienden a ahorrar. Prefieren la cocina tradicional y
como consecuencia de la crisis econdémica disminuyen
la frecuencia de las salidas, aunque frecuentan los mis-

mos sitios.




Segun el estudio de “Tendencias de consumo fuera del
hogar. Abril 2012 - Marzo 2011” (Gobierno de Espania,
Ministerio de Medio Ambiente, Medio Rural y Marino,
2011), el perfil de consumidor fuera del hogar es prefe-
rentemente masculino cuya edad oscila entre los 25 y
los 40 anos, individuos de clase media, hogares sin hijos

y familias formadas por 3 o0 4 personas.

% Evolucion con respecto al Afio Anterior

o .
% Motivos de Consumo fuera del hogar ‘Abril 10 - Marzo 1 vs AA

TOTAL ESPARA

25,6258 .

19,7204
13,2131 13,0 ' .
I II5 10402 4598 l ' 2978
6320 59 . ' . -
I II II Gl 3738 3536 5533 28,0 2224 19 I
LT e
1 8

23 4 5 67 9 10 11 12 13 14 15 16

1 - Por placer o capricho
2 - Por salir con amigos

3 - Por comodidad

4 - Por estar lejos de casa
5 - Por comodidad

6 - Por salir en pareja

7 - Por salir con los nifios
8 - Estar de vacaciones

9 - Estar de compras

10 - Por no preparar nada

11 - Por una celebracion de adultos
12 - Por falta de tiempo

13 - Por picar algo

14 - Consumo de trabajo

15 - Por una celebracion de nifios
16 - Otros
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Este grafico, que representa los motivos de consumo
fuera del hogar, muestra en verde los porcentajes que se
han incrementado, en rojo los que se han reducido y en
blanco los que se han mantenido. Para nuestro proyecto,
nos centraremos en los que han subido y los vinculare-

mos con un sector de los nombrados anteriormente:

- 20,4% - Por salir con los amigos
- 9,8% - Por salir con la parejas
- 7% - Por salir en familia

- 3,3% - Por una celebraciéon

Abril 10 - Marzo '11
(): % Evolucion con respecto al Afio Anterior

% de VISITAS por MOMENTO DE CONSUMO

(-4,9%) 6.9%) v (-12,3%) (-8,8%)

% de GASTO por MOMENTO DE CONSUMO

(+6,1%)

45

-13,2%)

W 57%) 22,6

14 (19%)

‘(35%)

278
(55%)

® Desayuno
Comida-Almuerzo
m Tentempie nocturno
_ ﬁ- e R
T DEGRANA  DEMEDIOAMRENTE

A

(5% 347

429
-7,3%)

(-4,3%)

Tentempie de media mafiana  ® Aperifivo
® Merienda Cena




Estos dos graficos (pagina anterior y presente pagina)
muestran el porcentaje de comidas que se realizan de-
pendiendo de la hora del dia. La comida y la cena son los
momentos mas importantes del dia en un restaurante vy,
aunque el numero de visitas ha disminuido en un 5,7% y
5,5% respectivamente, la cantidad gastada se ha incre-
mentado. Esto significa que la gente se ve obligada a salir

menos, pero cuando lo hace prefiere que valga la pena.

Ticket Medio por comensal % Evolucién del Ticket Medio
Abril 10 — Marzo '11 Abril '09-Marzo'10 vs. AA
Desayuno . 1,75€ -2,2
Tentempie de media . L70¢ 47
mafiana
Aperitivo . 2,19¢ -6,8
Comida-Almuerzo - 6,67¢€ -1,9
Merienda . 1,83¢€C -4,7
Cena - 6,65€C 11,8
Tentempie nocturno - 3,37¢ -7,9
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Es importante para nuestro proyecto ver en estos gra-
ficos cdmo el ticket medio por comensal ha subido a la
hora de la cena igualandose al de la comida. En este
proyecto, lo mas importante es la ambivalencia del dise-

Ao, puediéndose usar tanto de dia como de noche.

Después de analizar estos graficos y los datos anterio-
res, hemos decidido que nuestro usuario tipo son los
jovenes de 26 a 35 afios, ya que ofrecen mas posibi-
lidades a la hora de usar nuestro producto final. Este
segmento de jovenes salen solos, en pareja, con otras
parejas, con amigos, con la familia, etc., por lo cual, la

variacion en numero es considerable.

Publico objetivo: Jévenes

Edad: Entre los 26 y los 35 afios

Habitos:

- Suelen comer en casa (con el finde gastar menos)

pero prefieren salir a comer de vez en cuando




- Buscan formas de innovar en todos los sentidos

Necesidades:

- Busqueda de comida variada y diferente

- Compartir momentos agradables, sin preocupacio-
nes, con tranquilidad y en un lugar sano y seguro

- Relajarse del estrés laboral

Motivaciones:

- Después de una semana llena de estrés por el tra-
bajo y las preocupaciones del hogar, desean compartir
un momento agradable solos o acompafnados por su
pareja, amigos etc.

- Terminar el dia de una forma diferente y divertida

Gustos:
- Comer bien, tomarse unas copas, divertirse, compar-

tir, probar cosas nuevas y relajarse, entre otros
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Diversidad de preferencia:
- Desean diversidad de platos, en el ambiente y en el

servicio, innovacion fuera de la rutina cotidiana




4. Marco tedrico y estado del arte

4.1 Tendencias en restaurantes y bares

Para poder hablar de tendencias en restaurantes y ba-
res hemos decidido dividirlas en cuatro bloques: servi-
cio, tecnologia, gastronomia y espacio, de las cuales,

esta ultima engloba mobiliario, iluminacion y distribucion.

La primera tendencia, que existiéo ya hace mucho tiem-
po pero que hoy en dia se sigue modificando, es la del
servicio. Anteriormente habia dos tipos de tendencias de
servicio: la americana y la francesa, en la cual el maitre
cocinaba in situ los platos. El servicio no significa solo
quien sirve la comida sino también cémo se sirve, y por
ello actualmente esta tendencia va de la mano de la tec-
nologia, que es la segunda tendencia, y que implica que
cada vez mas los restaurantes incorporen herramientas
tecnolégicas tales como; pantallas tactiles o mesas inte-
ractivas para hacer mas ligera, amena y rapida la toma

de decisiones.
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Con estas nuevas tecnologias, los maitres estan des-
apareciendo y aqui entra un nuevo concepto y es el que
se puede ver en el restaurante “Los Cien Montaditos” en
el que el cliente se sienta, elige, y cuando ha decidido lo
que desea, va a la barra, pide y paga al instante, evitan-
dose asi cualquier confusion. Esta tendencia avanza a
la misma velocidad que la tecnologia, actualmente exis-
ten muchos restaurantes en los que el menu es digital y

la comida se pide mediante, por ejemplo, un Ipad.

La tercera tendencia es la de la gastronomia, cada vez
mas los chefs juegan con nuevos materiales, nuevos ve-
getales y condimentos para crear platos unicos en los
que intervengan todos nuestros sentidos. Pongo como
ejemplo una nueva rama llamada gastrobotanica, en la
cual los cocineros recuperan otros elementos como las
plantas e investigan nuevas especies para estudiar sus
componentes y hacerles un sitio en el uso y en la aplica-
cion de la cocina. La cocina natural se esta convirtiendo

en tendencia y esta siendo reconocida a nivel mundial.




La cuarta y ultima tendencia es la que mas concierne a
nuestro proyecto: el espacio. Esta tendencia no es mas
que la de diferenciarse de la competencia creando un vin-

culo emocional con el cliente. Esto depende del tipo de

comida, el publico al que se dirige, la zona geografica etc.

Existen tres tendencias muy fuertes dentro de la tenden-

cia del espacio (arquitectdnica).

1. La tendencia de segmentar el espacio, creando con

el mobiliario y con la iluminacién, diferentes ambientes.

2. La tendencia de unir la gastronomia con el entreteni-
miento, donde se conjuga el arte y el servicio gastroné-

mico. Un ejemplo claro de esta tendencia puede ser los
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restaurantes sin luz como el caso de “Dans le noir?”, en
el cual los comensales degustan platos solo con el sen-

tido del gusto, del tacto y del olfato.

3. La tendencia minimalista, visible en todos los sectores
del mercado, y que en este caso afecta tanto al espacio

como a los colores y a la comida.

Esta primera tendencia, la de la segmentacion del espa-
cio, se esta instaurando cada vez mas en el mundo de
la restauracion como veremos en el estudio de merca-
do. Creemos que es imprescindible tener en cuenta al
cliente a la hora de realizar cualquier actividad de ocio
ya que, como se suele decir, el cliente siempre tiene la
razon. Adaptar el espacio y la luz a sus necesidades es
tan importante como la calidad de la comida, el servicio

o la ergonomia del mobiliario.

El estudio de mercado va a estar muy relacionado con la
tendencia de la segmentaciéon del espacio y la creacion
de ambientes, ya que es la tendencia que mas vamos a

seguir para el desarrollo del proyecto.




4.2 Estudio de mercado de restaurantes y bares

Hemos decidido analizar restaurantes y bares que sigan
la tendencia de la que hablabamos anteriormente para
asi entrar mas en profundidad en el tema y en su utiliza-
cion. Pero primero nos gustaria citar los diferentes tipos
de restaurantes que existen y sus usuarios tipicos que,
coincidiendo con un articulo publicado en <www.restau-

rantes.us> (2012) son los siguientes:

- Restaurant buffet. Es posible escoger uno mismo una
gran variedad de platos cocinados y dispuestos para el
autoservicio. Muchas veces se paga un precio fijo y otras
veces por cantidad consumida (peso o tipos de platos).
Surgido en los afios 70, es una forma rapida y sencilla
de servir a grandes grupos de personas. Es muy popular

entre grupos de gente joven y familias con hijos.

- Restaurante de comida rapida (fast food). Restauran-
tes informales donde se consumen alimentos sencillos

y de rapida preparacidon como hamburguesas, patatas
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fritas, pizzas o pollo. Algunas de las cadenas de restau-
rantes mas conocidas son: Mc Donalds, Burger King,

KFC, Pizza Hut o Domino’s Pizza.

- Restaurantes de alta cocina o gourmet. Los alimentos
son de gran calidad y servidos a la mesa. El pedido es a
la carta o escogido de un menu, por lo que los alimentos
son cocinados al momento. El costo esta en proporcion
con el servicio y con la calidad de los platos consumidos.
Existen camareros, dirigidos por un maitre. El servicio,
decoracion, ambientacién, comida y bebidas son cuida-

dosamente escogidos. Ej. Restaurante Riff (Valencia)

- Restaurantes tematicos. Son clasificados por el tipo de
comida ofrecida. Los mas populares en todo el mundo
son: los de cocina italiana y los de cocina china, pero
también la mejicana, la japonesa, la espafiola, la france-

sa, la tailandesa, entre otras.

A continuacion analizaremos algunos ejemplos en con-
creto relacionados con la tendencia arquitectonica de la

segmentacién del espacio.




El restaurante Jackie Su en Alemania usa la iluminacion
y la distribucién del mobiliario aprovechando el espacio y
creando distintos ambientes, de una forma poco conven-
cional. La luz es diferente dependiendo del tipo de mesa
por ejemplo existe una mesa central muy bien iluminada
y luego mesas de dos menos iluminadas que nos indi-
can, no solo el numero de personas que van a comer en
cada sitio sino también qué tipo de personas e incluso
el tono de la conversacion. Como hemos comentado an-
teriormente, sigue existiendo el problema de la falta de
iluminacion personalizada ya que solo existen dos tipos
de iluminacién en este local, al igual que solo existen

dos tipos de mesas y dos tipos de sillas.

23

En el caso de Blue Frog podemos observar como han

tenido en cuenta la distribucidn del espacio utilizando la
arquitectura y, aunque la iluminacion es tenue y gene-
ral, si que han conseguido crear ambientes para cada
mesa al aislarlas las unas de las otras. La composicion
producida por la estructura iluminada crea pasajes y re-
covecos que dan intimidad a las mesas. Esto es posible
en casos excepcionales como este, en el que solo se
utilizan dos medidas de mesa y no existe posibilidad de
cambio. Este restaurante futurista, disefado por el estu-
dio inglés Serie, permite que los comensales puedan ver
la funcion, concierto o ceremonia gracias a las diferen-

tes alturas de las cabinas cilindricas.




DANS LE NOIR ?
N

"
. »

El restaurante BanQ presenta un ambiente calido, usan-
do la madera y el bambu como materiales principales. Las
ondas creadas en el techo sirven para, de alguna forma,
“conectar las mesas mediante la arquitectura”, segun afir-
ma Office dA, el estudio creador, en la pagina web <http://
www.yatzer.com>. La luz indirecta y general, creada por
las bombillas escondidas entre las laminas, ilumina todo
el ambiente sin sombras. La organizacion de mesas, de
dos, de cuatro y de seis comensales se realiza sobre un
suelo plano con mucha separacion entre cada mesa. Esta
separacion y la distribucién mejora la intimidad de las per-

sonas.
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Dans le noir? carece de iluminacion. Creemos que sin ella-
nos seria imposible comer, andar y vivir. Entonces, ¢ por
qué existe este restaurante? Segun los duefios de Dans
le noir? en su pagina web, “nuestra cocina se centra en la
amplificacion de todas las sensaciones que sentimos al
comer y al desarrollo y aumento de nuestras percepcio-
nes.” Crean un ambiente que fomenta la comunicacion,
ya que a oscuras todas las personas somos iguales. Una
distribucion cuidada y un mobiliario basico y simple son
indispensables para que la intuicion de las personas no
les juegue una mala pasada, si las sillas no fuesen de la
altura correcta o las mesas tuviesen una forma fuera de
lo normal, seria dificil poder sentarse o comer bien en la

oscuridad.




Este ejemplo, sacado del Observatorio de Tendencias
del Habitat 2011, muestra como la sencillez tanto en
el mobiliario como en la iluminaciéon e incluso en la
comida, crean un ambiente calido y minimalista, con
la union entre el blanco y la madera. La distribucién
ordenada de la mesas y de las |amparas es indispen-
sable para su buen funcionamiento. Es muy importan-
te mantener un estilo y una tendencia en un mismo
lugar porque una mezcla de estas puede llevar a una
falta de personalidad. El contraste entre el mobiliario
vintage y los aparatos de cocina modernos consigue
que el restaurante del hotel St. John tenga su propia

personalidad.
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Dos Palillos, disefiado por los hermanos Bouroullec, tiene

la esencia que estabamos buscando, un restaurante en
el que la luz y el mobiliario tengan la misma importancia,
el mismo estilo y el mismo protagonismo. La luz, que en-
foca hacia abajo, esta integrada en el banco para comer.
Esta situacion permite que cada comensal tenga su propia
luz. Al no poder moverse el banco, la iluminacion estatica
proporciona una luz constante y bien direccionada hacia
el cliente. Nuestra propuesta intenta llevar esta idea mas
alla, proponiendo una solucion, no solo a la iluminacién

estatica, sino también a una mejor distribucion del local.




Estos dos ultimos restaurantes los hemos elegido por
ser poco comunes. Los dos tienen un estilo muy marca-
do pero cada elemento del restaurante encaja a la per-
feccion con la tendencia que sigue.

El primero, restaurante Union, utiliza el cobre, no solo
como material, sino como concepto ya que también es
combinado con el verde oscuro y el verde esmeralda.
Esta combinacién de colores recuerda a la oxidacion del
material y crea un contraste visual y emocional. Aunque
hablaremos de la tendencia del contraste mas adelante,
es indispensable que cada restaurante tenga su estilo
para evitar la monotonia y, mas importante, para salirse

de la norma.
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Hel Yes! es un restaurante temporal y solo permanece

en el mismo lugar durante 3 semana como maximo. Su
estilo, muy marcado, es dado por su contraste de mue-
bles de Alvar Aalto con literas de campamento, troncos,

ramas y accesorios de mesa de cristal.

Hemos elegido estos restaurantes por la utilizaciéon que
realizan de la luz, del espacio y del mobiliario, de una

forma innovadora, practica o sencillamente atractiva.




4.3 Tendencias en el mobiliario

La Tendencia del mobiliario surge de un elemento funda-
mental que caracteriza cada época y que es la mezcla
de estilos segun el articulo “Tendencias del mobiliario”
(Laval, 2011).

Esta simbiosis se produce como consecuencia de la re-
visidn que se hace del arte y de la moda en cada etapa,
reconociendo el valor de las creaciones e innovaciones
que, posiblemente, no lo fueron en su momento. Hay va-
rias tendencias establecidas en el disefio de mobiliario
que, aunque estan caracterizadas por diferencias entre
ellas, conservan en comun dos elementos: el eclecticis-
mo y la preocupacion por la conservacion del medio am-
biente, que se traduce en una imagen llena de naturali-

dad y espontaneidad.

Al hablar de las tendencias en el mobiliario no debemos
elegirlas segun nuestra preferencia, en otras palabras,

lo que queremos utilizar no tiene prioridad sino lo que es
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apropiado, segun las necesidades en el area que se va
a ambientar; ya que no todas las tendencias son ade-

cuadas para todos los espacios.

Las tendencias pueden ser: tradicionalistas, modernas o
contemporaneas, étnicas, minimalistas, naturalistas, re-
tro, etc., segun los gustos y preferencias, la localizacion,

la época etc.

Aunque las tendencias en el mobiliario vienen determi-
nadas por lo anterior, el mercado influye de manera de-
cisiva en las formas, colores y dimensiones de los mue-
bles, pero también en el constante cambio de la moda y

el mercado en todas sus ramas.

Ponemos como ejemplo la tendencia del mobiliario minima-
lista y el contemporaneo ya que son los mas caracteristicos.
Ofrecen una inimaginable gama de texturas agradables al
tacto y al confort, lineas simples y puras, formas poco con-
vencionales que, unido a un toque clasico con algun com-

plemento, brindan autenticidad a nuestros espacios.




Las formas geométricas y las organicas (encontradas en

la naturaleza y no creadas por el hombre) se han con-
vertido en vanguardia en el disefio del mobiliario que se
adapta a cada consumidor. La sencillez en el disefio del
mueble ofrece mayor facilidad al momento de combinar-

los a otros muebles para lograr efectos fuera de lo comun.

Al mismo tiempo, el mobiliario basado en lo geométrico
y lo organico se complementada con piezas auxiliares,
como las mesas de centro, las laterales y repisas en el
caso de los muebles y jarrones, boles etc. en el caso
de los accesorios. Estas piezas estan marcadas por una
tendencia de lineas simples, limpias y curvas que deno-

tan pureza.
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Las combinaciones de materiales en su elaboracion
abarcan maderas, cristales, metales como el aluminio,
acero inoxidable y sus demas aleaciones. Estas piezas
también se utilizan recubiertas de textiles, pieles y diver-
sos laminados, ofreciendo terminaciones que marcan
una tendencia de formalidad minimalista y funcional.

Dependiendo de su combinacion podran adaptarse a di-

ferentes ambientes.

Cada sociedad y cultura sigue las tendencias de mobi-
liario que mas se adapten a ella, pero también el mer-
cado, como mencionamos anteriormente, sefiala de
manera clara y precisa las formas, los materiales, las
tonalidades y dimensiones de los muebles que marca-

ran tendencia.




La tendencia del mobiliario debe ser definida en primer
lugar por nosotros, segun nuestras preferencias y gustos

para lograr ambientes que nos llenen de satisfaccion.

A continuacion, una serie de tendencias del articulo “Ten-
dencias en mueble para 2012” (Guadalupe Mejorado,

2012) en su pagina web <www.muebles.about.com>:

- Clasico renovado

Vivimos en tiempos de crisis por lo que se impone el
ahorro y conseguir que los objetos duren, incluidos
los muebles. El estilo clasico renovado abarca una
vision atemporal, mas sobria, en la que son los com-
plementos los que den un toque que los integre en
otros ambientes. Aqui se pueden incluir muebles de
herencia, clasicos y con historia, incorporando ele-
mentos mas modernos. Gracias a ellos se asegura
una decoracion duradera en la cual, variando detalles
en los textiles, espejos, lamparas y tapizados se ob-

tendra un aspecto totalmente nuevo.
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- Vintage / Retro

El vintage (anterior a los afios 40 en que, segun los ex-
pertos, comienza el retro) sigue reinando entre las ten-
dencias de muebles. Se fusiona con los tapizados de
colores y los disefios trendy y los muebles toman prota-
gonismo con esos mismos colores.

El retro, también renovado, abarca infinidad de propues-
tas propuestas para comedores, aparadores, sillas, so-
fas, auxiliares, cobmodas y otros muebles que nos trans-

portan al ambiente de las series de television de los 60.

- El nuevo industrial

Basado en el estilo del loft neoyorkino, urbano, metalico
e industrial, el mueble depura sus formas y se hace mas
sofisticado. Mesas de comedor, mesas de despacho, si-
llas, estanterias, también en madera mezclada con me-

tal para esta tendencia en decoracion.




NEST.

CRESCENT ST.
JAMAICA

- Colores intensos

Intensos y saturados, los colores cobran protagonismo
en los muebles y en los tapizados: fucsia, fresa, mora-
do, azuldn, ciruela, verde... conviven con el blanco y el

negro.

En telas se aprecia lo étnico, las flores grandes y el dise-
Ao de los afios 50 y 60, en tapizados de sofas, butacas

y banquetas.

Los sofas de todo tipo: de patas largas, estilo sixties, con
formas ergondmicas, grandes y pequefos, de colores

intensos y aspecto mullido.
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- Destellos y brillo en los muebles

Destellos metalicos en muebles y elementos decorati-
vos pintados en plata y dorado. El cristal en mesas de
comedor, de centro y nido reflejan ambientes desde
lo chic a lo bohemio y vintage. También se incluyen
muchos cromados en los muebles retro y se impone
otro color en los metales: el rojizo del cobre. Gracias al
apadrinamiento del disefiador britanico Tom Dixon se
ha rescatado este material que ha protagonizado pie-
zas de todo tipo, desde lamparas a sillas, en las ferias

internacionales.

- Ecologismo y reciclaje

El reciclaje y la preocupacién medio ambiental cobran
protagonismo. En tiempos de crisis, para muchos no
es facil hacer grandes desembolsos para comprar nue-
vo mobiliario. Hay firmas que han hecho bandera de la
creacion de muebles con materiales sencillos, desecha-

dos (palets, troncos de arbol, madera de barcos...) para




dar vida a creaciones unicas que, en algunos casos, casi
se convierten en obras de arte. Es una vuelta a la sim-
plicidad y la reutilizacion. El ecologismo, con sus colores

verdes y rojos se manifiestan en muebles y disefios que

imitan las formas de la naturaleza.

Existe una tendencia que siempre esta presente, tan-
to en mobiliario como en arquitectura, en gastronomia,
etc. que es la del contraste. Es un tendencia con la que
nos sentimos identificados dentro del mundo del disefio.
Piezas que contrastan entre si ya sea por materiales,
por colores, o incluso por tendencias. Esta tendencia se
suele usar en muchos disefios pero se acentua en mu-
chos casos para darle un valor afiadido a la pieza como

en el caso de este taburete de Tim Webber.
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O como en el caso de Boet Stools por Note Design y el

.
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4.4 Ambientes

La iluminacién, la musica y el color son algunos de
los elementos del marketing y la psicologia que van
adquiriendo mayor relevancia en crear un ambien-
te que influya en el comportamiento del consumidor.
Pero existen muchos otros que ya hemos mencionado
como la distribucién, los olores, la gente, la decora-

cion y hasta la cuberteria.

Al igual que una buena distribucidén puede incrementar
las ganancias del restaurante —como veremos poste-
riormente- un buen ambiente puede relajar a los co-
mensales y generar buenas sensaciones que pueden
tener como consequencia un mayor consumo, y crear
una atmoésfera en la que los alimentos, el servicio y la

experiencia de comer parezcan mejores.

Existen muchas formas de crear una buena atmodsfera
y, dependiendo del objetivo, es necesario centrase en

solo algunas de ellas como por ejemplo:
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- Hacer la cocina visible, lo cual permite ver los ingre-
dientes antes de ser cocinados y sirve también de es-
pectaculo para los comensales al ver al cocinero en su

trabajo

- Tener en cuenta los factores que conciernen a los clien-
tes; seguridad, confort y estimulacion de los sentidos,

sabiendo combinar estos tres sin exageraciones

- Tener en cuenta los factores que impresionan a los
clientes: arquitectura, decoracién, gama cromatica, tex-

turas, servicio y comida

- Tener en cuenta los factores con los que el cliente pue-

de percibir: vista, tacto, olfato, oido, temperatura y tempo.

- Saber elegir entre crear un espacio “trendy” o unico
pero con estilo teniendo en cuenta que —como en el
caso que ya hemos comentado del restaurante del hotel

St John- la simplicidad es la clave

- Tener en cuenta el tamano y forma de las mesas y el

numero de comensales




Se pueden crear una infinidad de ambientes e incluso
combinarlos para crear otros nuevos. Ligeros cambios
en la iluminacion, en la distribuccion y en los materiales
usados pueden llevar a cabo cambios en la atmdsfera

del local.

En cambio, los colores juveniles como el naranja “Tan-
gerine Tango” y un azul turquesa crean un ambiente mas
alegre. El contraste entre el blanco y la madera de las

sillas y las mesas junto con una mayor iluminacién con-

siguen que este restaurante sea mas dinamico y festivo.

Unas velas y una luz tenue y calida crean un ambiente
tranquilo y agradable. La decoracion de las mesas afia-

de sofisticacién y elegancia.

En este caso, la luz menos intensa y puntual, junto con
una seleccion de mobiliario muy cuidado crean un am-
biente mas selecto. La separacién entre las mesas y su
combinacioén con sofas y butacas mezcla estilos y crea

una atmosfera de relax.

La imagen que sigue tiene un ambiente mas casero,
emana tradicién y tanto la arquitectura como la luz y el

mobiliario lo hacen muy acogedor.




Segun el libro Disefio Emocional de Donald A. Norman

(2004) existen condiciones que generan satisfaccion o
proteccion y que producen efectos positivos en el publi-

co y condiciones que generan efectos negativos.

Efectos positivos:

- Lugares con una luz célida y confortable

- Clima templado

- Sabores dulces y olores agradables

- Colores brillantes y muy saturados

- Sonidos relajantes y ritmos y melodias sencillos
- Musica y sonidos armoniosos

- Caricias
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- Rostros sonrientes

- Golpes ritmicos

- Seres humanos “atractivos”

- Objetos simétricos

- Objetos redondeados y suaves

- Sensaciones, sonidos y formas sensuales

Efectos negativos

- Cumbres y lugares altos

- Ruidos fuertes, inesperados y repentinos o luces
brillantes

- Objetos que se vienen encima (objetos que parecen
estar a punto de golpear al observador)

- Un frio o un calor extremos

- Oscuridad

- Luces extremadamente brillantes

- Muchedumbres o multitud de gente

- Sabores amargos y olores desagradables

- Objetos afilados

- Un terreno o muy lleno o muy vacio (bosque/desierto)




Hemos decidido incluir el siguiente restaurante después

de hablar de las tendencias y de los ambientes.

El Bar Tomate es un bar restaurante con cocina medite-
rranea situado en Madrid. Tiene una mezcla de estilos

que crean un ambiente unico pero singular.

El local luminoso y moderno tiene un suelo de made-
ra natural lavada que contrasta con el techo de estilo
industrial. Las lamparas le dan un toque de frescura y
las sillas (sillas holandesas y de cocina de los afos 60)
rompen con su estilo vintage. Existen dos zonas, una
(el comedor de entrada) mas formal y otra, detras de la
barra, mas informal con una mesa central larga y gruesa

rodeada por mesas y un horno de pizzas.

Sus caracterisiticas se asemejan al restaurante del hotel
St. John y su mezcla de estilos tiene un parecido con el
Hel Yes!
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4.5 Estudio de mercado de mesas para restauran-

tes y bares

Hemos elegido dividir este estudio de mercado en tres
apartados; mesas cuadradas y rectangulares, en las que

centraremos nuestra atencion, redondas y conceptuales.

Antes de empezar el estudio de mercado hemos deci-
dido mostrar las dos mesas mas tipicas en cafeterias y
restaurantes en nuestro pais. La primera, llamada mesa
“Castilla” por muchos proveedores es una mesa de ma-
dera maciza de pino barnizada. Es usada en casi todos
los restaurantes y, dependiendo del sitio, se cubre con

un mantel de tela, de papel o se deja tal cual.

Esta mesa esta disponible en estas medidas:
70 x 70, 80 x 80, 90 x 90, 110 x 70, 120 x 80, 160 x 90,
200 x 90, 250 x 90 cm.

Es muy importante el precio del producto y muchas ve-

ces es el factor decisivo a la hora de hacer la eleccion.

La siguiente, es una mesa para cafeterias y restauran-
tes al aire libre, elegida por su material y su resistencia
a los factores medioambientales. Sus patas de aluminio,
su tablero de acero inoxidable, su posibilidad de apila-
miento y su precio, hacen de esta mesa una de las mas

frecuentes. Existen tres modelos, el cuadrado, el circu-

lar y el rectangular (que es el menos visto).




Posteriormente hablaremos de medidas de mesas pero,
¢por qué las mesas rectangulares moéviles son las me-

nos frecuentes?

Las medidas estandar para una mesa rectangular son
61 x 106 cm. El espacio por comensal es mas peque-
Ao que juntando dos mesas cuadradas de 60 x 60cm.
(que son las mas pequefias). Las mesas rectangulares
son las mas frecuentes cuando estan ancladas al suelo,
como por ejemplo las mesas del Fosters Hollywood. Una
mesa rectangular (de las proporciones que existen en el
mercado) es dificil de mover, menos modular, mas cara

y estéticamente menos atractiva.

Nos gustaria introducir el siguiente disefio en el trabajo
porque aunque es una silla, su caso es digno de estu-
dio. Este ejemplo remarca lo dicho anteriormente acerca
del precio, y cdmo este afecta directamente a la canti-
dad adquirida del producto. La siguiente silla empezo a
ponerse de moda a principios de 2012 y cada vez mas

terrazas de restaurantes y cafeterias (aunque es mas
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comun verlas en bares que en restaurantes ya que son
dos espacios diferentes) estan inundandose con este
producto que siempre va patrocinado por una marca
(normalmente de cerveza) como Guinness, Amstel, Al-

hambra, etc.

Estudio de mercado de mesas

Las mesas cuadradas tienen como media un tamano
70 x 70cm. aunque también son muy comunes las de
60 x 60cm. y las de 80 x 80 cm. y tienen una o cuatro
patas. No existe casi innovacion en cuanto a tamafios
ni a proporciones sino en pequenos detalles y mate-

riales. El caso de Mix por Magnus Olesen y Culmen 2




por Capdell se diferencian del resto de mesas por esos
pequefos detalles que las hacen unicas.

Aunque lo que diferencia a las mesas son, en la ma-
yoria de los casos, sus patas. Aqui tenemos mesas
cuadradas de restaurante de empresas lideres como:

Plank, Vitra, Capdell, Andrew World, Capellini o Magis.

W
I;i{ I Bl

Pipe, Magis Bakio, Alki Silent whisper,
Materia

—
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Mister-X, Plank

Culem, Capdell

Para, Dietiker

Sella, Tonon

Multitask,
Sinetica

Alghi,
Alma design

Guamba,
Koleksiyon

\_/__

s

Inox, Pedrali

|

B

Dizzie, Arper




Luca, Kusch+Co Kerta, Dietiker Client,
Wiesner-Hager

Shanghai, Bistro,Vitra Mister-X 2,
INCH Plank

- 1

e B

Restaurant table, Magical table, Hippo, Inno Restauranttisch, Para 2, Dietiker
EFGH Dogmatic Ator Daskonzept

Como en el caso de la cuadradas, las

circulares tienen un tamafio medio de é Las mesas para restaurantes no son muy frecuentes en-
70cm. de diamentro aunque también tre empresas lider en el sector de mobiliario moderno y
se usan las de 60cm. y lo que mas las no suele haber mucha variedad dentro de la empresa.
caracteriza son sus patas, como en Capellini, Knoll, Capdell, M114 y Stua entre otras, solo
estos casos, en los que destaca Re- - tienen una mesa de restaurante en sus catalogos.

verse por Andreu World entre otras.
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Arper, por ejemplo, tiene una mesa de cada tipo de las
que estamos analizando, una cuadrada, una redonda y

una experimental.

*3
Anteriormente hemos citado las medidas mas tipicas
de mesas en restaurantes y bares pero existen muchas
otras medidas que se suelen utilizar. El articulo “What
size tables do you need?” (Kurt Petersen, 2012) nos in-
forma acerca de todos los tamafios que se usan para
mesas cuadradas y circulares, y como la distribucién de

estas, puede mejorar, por ejemplo, la cantidad de gente

sentada en el local.

En la siguiente imagen vemos los tamafnos estandar de

mesas tanto cuadradas, como circulares y rectangulares.
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Segun Petersen (2012), tener la combinacion exacta de
tamafos de mesa en un local disminuye el tiempo de
espera de los clientes, maximiza el numero de personas
que pueden sentarse a comer y, como consecuencia de

esto, maximiza las ganancias.




Citamos algunos de los consejos de este autor que se

deben tener en cuenta para lograr dichas ventajas:

- Hay que evitar tener en restaurantes pequefos, mesas
de 8 personas 0 mas para poder aprovechar mas el es-

pacio.

- Se deben tener mesas pequefias y combinarlas, aco-
modandose al numero de personas de cada grupo,

creando, con un solo modulo, todas las combinaciones.

- Hay que tener en cuenta que la combinacion de mesas
puede crear una deficiencia en su rendimiento como por

ejemplo unir dos mesas de 4 para un grupo de 6.

El tipo de restaurante influye en el tamano estandar de
las mesas, si ponemos como ejemplo una mesa de cua-

tro, veremos las diferencias.

El estandar de arquitectura para comedor sugiere 300

pulgadas cuadradas (1935 cm2) por comensal.

41

L x— LN

44"
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La mesa de la izquierda (arriba) seria un tamafo ade-
cuado para los restaurantes y cafeterias. 30 “x 44” (76
x 111 cm.) = 1320 pulgadas cuadradas (8516 cm2). Al
dividir este numero por la propuesta de 300 pulgadas
cuadradas (1935 cm2) por comensal se llega al espacio

de mesa adecuada para cuatro personas.

Sin embargo, la mesa de la derecha, aun con cuatro si-
tios, tiene una medida de 24 “X 44” (61 x 111 cm.). Este
tamaro de mesa solo consigue 264 pulgadas cuadradas
(1703 cm2) de espacio por persona, lo que sugiere que
este tamafo seria adecuado sélo para los restaurantes
de comida rapida, cafés o tiendas como Rodilla con co-

mida de rapida consumicion.




i L 3 ’ 36"

48"
8 48"

Estas mesas de 76 x 122 cm. y 91 x 122 cm. respectiva-
mente requieren un espacio mas grande que el de 1935

cm2 por comensal.

Son mesas utilizadas en restaurantes de clase alta, piz-
zerias, mejicanos y muchos asiaticos o de buffet libre.
Estos tipos de comida requieren mas espacio en las me-
sas para utensilios, condimentos y otros tipos de acce-

sorios de mesa.

“La consideracion mas determinante para el tamafo de
una mesa es el tipo de comida que se va a consumir en

ella y el como se va a servir.” (Kurt Petersen,2012)
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La separacion entre las mesas es tan importante como
el tamano de las mesas en si. Es imprescindible para
dotar a los comensales de mas intimidad, para mejorar
el paso de los camareros y también de los propios con-
sumidores.

Las medidas estandar son:

Mesa con mesa: 61cm.
Mesa con silla: 106 cm.

Silla con silla: 152 cm.




Las mesas de restaurante son objetos cotidianos en
los que nadie se suele fijar, y en las cuales, su disefio
pasa normalmente desapercibido. La idea de darle mas
importancia a estas piezas de mobiliario nos resulta in-
teresante por su falta de protagonismo en el mercado.
Existen miles de sillas, mesas de comedor y de centro,
estanterias, taburetes, etc. de disefiadores con renom-
bre a nivel mundial, pero existen muy pocas mesas dise-

Aadas expresamente para restaurantes.

La busqueda de imagenes para el estudio de mercado
ha tenido que ser mediante la busqueda individual de
cada marca en la web oficial. Es muy comun en muchas
imagenes de restaurantes con mesas de disefio que va-
yan cubiertas con un mantel de una forma total o parcial.
Este mantel no es necesario en las mesas cuyo material
es resistente, impermeable y atractivo a la vista, y ese
es uno de nuestros objetivos: lograr un disefio que se

pueda utilizar sin cubirlo.
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Hemos llegado a la conclusion, tras el estudio de mer-
cado de mesas para restaurantes, que el disefio de una
mesa modular unipersonal de proporciones unicas junto
con una mesa de tamafo estandar haria mas efectiva la
distribucion en espacios de restauracion. De esta ma-
nera se mejoraria el rendimiento de cada mesa y habria
mas combinaciones ademas de ofrecerle a cada cliente
un espacio de acciéon equivalente. Con estos dos médu-
los, evitariamos también el problema de la aglomeracion
en las mesas y reduciriamos a cero la probabilidad de

que alguien tenga que sentarse junto a la pata.

Las medidas elegida para el disefo, teniendo en cuenta

este apartado, seran:

- 70 x 35 cm. para la mesa unipersonal

- 70 x 70 cm. para la mesa de dos comensales

Afalta de investigar medidas antropométricas y medidas

de los accesorios de mesa, entre otras.




5.x Antropometria

En el siguiente grafico podemos observar las medidas
antropométricas de una persona sentada. Hemos deci-
dido coger las medidas para el percentil 95 de hombres,

ya que al ser las mas grandes, engloban a las restantes.

H

D Altura hombro G Anchura caderas
E Altura sentado, normal H Anchura hombros
F Anchura codo-codo | Altura lumbar

A Altura poplitea
B Largura nalga-popliteo
C Altura codo reposo

Segun el articulo “Ergonomia de disefio y Accesibilidad”

(Nogaredam, 2010) para el Ministerio de Trabajo y Asun-
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tos Sociales, las siguientes medidas hacen referencia al

grafico anterior:

A- 49 cm.

B- 54,9 cm.
C- 29,5 cm.
D- 63,5 cm.
E- 93 cm.

F- 50,5 cm.
G- 40,40 cm.
H- 48,3 cm.

Dichas medidas nos ayudan a definir las de nuestra
mesa como, por ejemplo, la medida F nos fija, afadién-
dole unos margenes, la anchura minima del interior de

la mesa.

Las medidas anteriores, junto con las comentadas en
el anterior subepigrafe y en el epigrafe 4.11 son las ne-
cesarias para determinar las medidas adecuadas para

la mesa objeto de estudio. No siempre tendremos que




sequirlas al pie de la letra, por ejemplo:

La medida F junto con una holgura de 5 cm. por cada
lado son 60,5 cm. y segun hemos visto en el subepigrafe
anterior, la anchura correcta para el area de accion de
una mesa unipersonal es de 70 cm. En este caso elegi-

remos la medida mayor de las dos opciones.

Las medidas de los espacios son tan importantes como
las medidas fisicas; el espacio para introducir la silla
bajo la mesa, la separacién entre las patas de la silla o
el espacio entre el asiento y la parte superior de la mesa
son igual de importantes que el grosor del material o la

profundidad y altura de la mesa.

e

[ s

90C-1100 H

740780 H
8C0-1000 M

700740 M
|
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En la anterior imagen

vemos tres diagramas;

trabajo de precision, tra-

bajo de mecanografia y

trabajo de lectura-escri-

tura respectivamente.

La medida correcta para comer seria una mezcla entre
el segundo y el tercer diagrama ya que el segundo, con
una medida de 680 mm. max., seria demasiado bajo y
el tercero, con una altura de 780 mm. max., seria dema-
siado alto. La altura que se suele usar en restaurantes

es de 720 mm.

En la imagen superior, vemos como la distancia que se
debe mantener entre las patas de la mesa es de 70 cm.

por comensal.




4 x La individualidad en el disefio

Existe una tendencia hacia el individualismo que afecta
a todos los ambitos del disefio. Sectores como el de la
automocion, el disefio de mobiliario, el disefio de pro-
ducto o el de la alimentacién estan invirtiendo en pro-
yectos unipersonales como el caso del nuevo concepto

de coche Hyundai Aebulle o el mobiliario urbano Konkret

para Nola como se muestra en las imagenes que siguen.

En nuestro caso, el de las mesas, el precedente mas
claro son los pupitres de colegio, los cuales muchas ve-
ces iban unidos a una silla, que permitian una organiza-

cion de la clase segun el tipo de actividad.
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En restaurantes y bares, se incorporaron las mesas de
60 x 60 cm. que, con su tamafio mas reducido que las
estandar, permitian a un comensal poder comer solo sin
un espacio sobrante excesivo. Actualmente, la tenden-
cia que se esta instaurando, sobre todo en paises como
Finlandia, Suecia o Alemania, es justamente la contra-
ria, una mesa de proporciones muy grandes situada en
medio del local que permite la interaccion de los comen-
sales. Anteriormente hemos hablado del restaurante
Jackie Su, en el que podemos observar este tipo de me-

sas, parecidas a las de los comedores de colegio.

Las dos tendencias anteriores se aplican en dos tipos de
restaurantes y bares. McDonalds y Miss Sushi tienen en
sus locales mesas altas a modo de barra pegadas a la
ventana. Dichas mesas son usadas, la mayor parte de las
veces, por individuos que optan por disfrutar de la comida
solos, ya sea por diseponer de poco tiempo, por cercania

o simplemente por gusto.

Los locales con mas innovacion en mobiliario suelen ser




los restaurantes japoneses que cuidan todos los detalles
al maximo incorporando nuevas formas. El restaurante
Miss Sushi, como hemos comentado anteriormente, ha
revolucionado el mundo de la comida japonesa, crean-
do, en espacios muy pequefios, una gran variedad de
ambientes desde una mesa intima para dos, una mesa
de grupo muy iluminada o una barra mirando hacia el

exterior para gente que come sin compainia.

La anterior imagen muestra la mesa Vital plus de ACTIU,
una mesa individual disefiada para el area de trabajo
y la mesa BuzziHub de BuzziSpace (respectivamente),
disenada para diferentes ambitos del hogar. Al analizar
mesas con estas caracteristicas en el mercado nos di-

mos cuenta de que existian muy pocos disefios creados
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expresamente para ser unipersonales, como ya hemos
comentado; escalar el tamafio de un mesa creando una
mas pequefia no encaja con el concepto que buscaba-

mos.

Por todo ello, las anteriores mesas son dos de algunos
de los disefios que hemos encontrado que pueden ser
clasificados como mesa unipersonal, eliminando mesas
supletorias para el sofa, para la cama, pupitres, mesas

pequenas, mesas escaladas, barras etc.

“‘Nuestra forma de vida estd conduciendo al aislamien-
to individual” (Falcén, 2011) y, segun una universidad
californiana, dice el articulo, solo conducira a que todos
seamos cada vez mas iguales, mas lineales y menos
distintos segun el articulo “La era del individualismo” de

la misma autora (2011).




4.6 Tendencias en nuevos conceptos de mesas, lam-

paras y mobiliario iluminado

Para hablar de tendencias en este sector vamos a po-
ner como ejemplo la empresa Vondom. Después de cinco
afnos de revolucion empresarial, Vondom esta en la van-
guardia en mobiliario, iluminacion, macetas, alfombras
etc. Hemos decidido destacar esta empresa por la utili-
zacion que realiza de la técnica del rotomoldeo para la

creacion de muebles iluminados.

El rotomoldeo o moldeo rotacional es un proceso de

conformado de productos plasticos en el cual se intro-

duce un polimero en estado liquido o polvo dentro de un
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molde y éste, al girar en dos ejes perpendiculares entre
si, adapta el material a la superficie del molde creando

piezas huecas.

Entre sus ventajas se encuentran:

- Se pueden obtener piezas de distintos tamafios, des-
de muy pequefas hasta piezas de grandes dimensiones
que seria imposible fabricarlas por otros métodos.

- Se pueden realizar piezas de distintos espesores.

- Se pueden utilizar varios colores y materiales y cam-

biarse con facilidad.

Este proceso permite crear piezas en las que la luz si-
tuada en el interior traspasa el material, iluminando la
pieza. Como hablaremos posteriormente, la luz emitida
por estas piezas esta producida por LEDs ya que sus

cualidades impiden usar cualquier otra fuente de luz.

Hemos comentado la tendencia del rotomoldeo y pos-
teriormente hablaremos de los LEDs, ya que es la mas

utilizada.




4.7 Tendencias en materiales luminiscentes y con-

ductores de luz

En este apartado destaca la tecnologia LED, la cual
ha alcanzado un punto en el que la eficiencia fotomé-
trica y la vida util convierten a los LEDs en las fuen-
tes de luz ideales para aplicaciones de todo tipo. Son
una opcion muy importante de fuente luminosa para
la iluminacion arquitectonica y el alumbrado de sefa-
lizacién, luces de emergencia y seguridad, pero tam-
bién para iluminacion de exteriores y, hoy en dia, ya
desafian a las fuentes de iluminacion tradicionales en

aplicaciones de alumbrado publico.

Sin embargo, aunque los LEDs ofrecen indudables ven-
tajas, no es simplemente cuestidn de sustituir las fuentes
luminosas tradicionales por LEDs. Los disefios creados
expresamente para el uso de LEDs seran los mejores

candidatos para destacar en este apartado.

Los LEDs estan cambiando la fotometria tradicional. Su
integracion en una luminaria y el entorno de instalacion de

la luminaria son fundamentales para el rendimiento final.

El siguiente disefio, creado especificamente para una
iluminacion LED, destaca por su sutileza en las formas

quehabria sido imposible iluminar con el uso de otra tec-

nologia.
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Las fuentes de luz van siempre acompafiadas de un ma-
terial que actua de conductor de la luz o de pantalla. El
material que suele acompafar a la tecnologia LED es el
metacrilato. Una de las marcas mas importantes de este

material es Plexiglas.

Propiedades del metacrilato:

- Transparencia de alrededor del 93%. El mas transpa-
rente de los plasticos.

- Alta resistencia al impacto, de unas 10 a 20 veces su-
perior a la del vidrio.

- Resistente a la intemperie y a los rayos ultravioleta. No
hay un envejecimiento apreciable en 10 afos de expo-
sicion exterior.

- Excelente aislante térmico y acustico.

- Ligero en comparacion con el vidrio (aproximadamente
la mitad).

- De dureza similar a la del aluminio.

- Gran facilidad de mecanizacion y moldeo.

- Se puede mecanizar en frio pero no doblar (serrado,
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esmerilado, acuchillado, pulido, etc.), Aplicaremos calor

local (para doblarlo) o calentando toda la pieza.

En el ejemplo anterior vemos como se puede jugar con
las propiedades del material, ya que ofrece diferentes
posibilidades de acabado que repercute en la luz que
emana. Es el caso de la lampara Agave, disefiada por
Diego Rossi y Raffaele Tedesco, los cantos reflectan
mas la luz que el resto de la pieza y se crea un juego de

luces y transparencias.

Su gama cromatica tan extensa y sus grados de opaci-
dad hacen del metacrilato un material utilizado por em-
presas como Foscarini en su lampara colgante Big Bang

y en su lampara de pared Big Bang 2 entre otras muchas.




Los materiales flexibles también suelen combinarse
con la tecnologia LED por su reducido tamafo y su

facil manejo.

El ejemplo que sigue, en el que la flexibilidad marca el

disefio de la pieza, sin la existencia de LEDs, habria sido

imposible de fabricar, ya que ninguna bombilla existente

En los ejemplo anteriores, hemos mostrado piezas con en el mercado podria satisfacer los requisitos de este di-
metacrilato cortado, pero sus propiedades permiten su sefo. Las bombillas halégenas por tamafo podrian en-
doblado y moldeado. Proponemos el siguiente ejemplo: cajar, pero el calor que desprenden derretiria el plastico

y mas aun la goma.

Un diseino de Joe Colombo que juega con las propieda-

des de refraccion de luz del metacrilato.
En este ultimo ejemplo vemos combinadas todas las

propiedades de este material.
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4.8 Estudio de mercado de mobiliario iluminado

Aparte de Vondom, también existen muchas otras em-
presas que utilizan la técnica anterior para la creacion de

muebles y otros productos iluminados como los siguientes:

Blind es un disefio que permite guiar a las personas a
través de espacios oscuros, como pasillos, escaleras

salidas de emergencia, etc.

Como vemos en estos casos, la iluminacion que provie-

ne de abajo puede crear una luz de ambiente pero no

podra iluminar el interior de ningun plato.
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Existe otro tipo de mobiliario iluminado, este es el caso
del mobiliario “publico”, un mobiliario utilizado para salas
de espera, estaciones, etc. El llamado “mobiliario urba-
no” debe cumplir con otros muchos requisitos si los com-

paramos con mobiliario de interior.

En este caso, estos productos iluminan cuando el am-
biente lo necesita y mantienen su funcion cuando la luz
se apaga. Se suelen utilizar en espacios publicos ya
que cumplen una doble funcion y muchas veces suele

ahorrar espacio y dinero.

Muchos de ellos utilizan la luz del dia para cargarse,

convirtiéndose en sistemas autosuficientes como en los

casos siguientes:

“Solar Tree” es un concepto revolucionario de ilumina-
cion urbana que representa una simbiosis perfecta en-
tre el disefio innovador y tecnologia de vanguardia eco-
compatible. “Solar Tree” abre nuevas perspectivas para
la iluminacion urbana, ya que satisface las demandas de
hoy en dia: ambientales, sociales, culturales y estéticas

mas urgentes.

La capacidad de combinar un disefio innovador con una
tecnologia avanzada, junto con una aguda sensibilidad
ambiental, son las preocupaciones de Artemide para el
desarrollo de este proyecto ideado por Ross Lovegrove,

con la colaboracién de Sharp Solar, fabricante lider a

nivel mundial de células solares .




Dentro de “mobiliario iluminado “ también hemos en-
contrado objetos cotidianos en los cuales, afadiendo
una luz, mejora no solo su presencia, sino su funcio-
nalidad. Es el caso de los siguientes percheros que, al

tener instalada una luz en su parte posterior, mejora su

visibilidad haciéndolos mas practicos.
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4.9 Tipos de luz para el proyecto

Es necesario analizar los tipos de bombillas antes de

decantarnos por la luz LED.

Existen 4 tipos de bombillas: incandescentes, haldge-

nas, fluorescentes y de LEDs.

Las bombillas incandescentes son las clasicas. Inventa-
das por Edison hace mas de cien afios, el principio por
el que emiten luz sigue siendo el mismo: el filamento
de tungsteno se pone incandescente cuando pasa una
corriente por él, produciendo la luz. Hay multiples aca-
bados y formas.

Su duracién es de unas 1.000-1.200 horas de luz. A par-
tir de esas horas de uso el filamento de tungsteno se va
evaporando y se termina partiendo, momento en el cual

la bombilla “se funde”.

Las bombillas halégenas, a diferencia de las bombillas

incandescentes, permiten una mayor durabilidad y po-




tencia luminosa al estar tratadas quimicamente para
no ennegrecerse. Este tratamiento permite ofrecer una
buena reproduccion del color y su duraciéon es sensi-
blemente superior a las incandescentes (entre 2.000 y

3.000 horas de funcionamiento).

Las fluorescentes son usadas en lugares que requieren
mucha iluminacién (cocinas y bafios normalmente). Su
luz es fria y, en cierto modo, desagradable. Son ademas
de un tamafio muy superior al de las bombillas. Su dura-
cion permite un uso de entre 6.000 y 10.000 horas ya que,
de toda la energia que producen, convierten en luz hasta

el 30% (una bombilla incandescente no llega al 10%).

Las bombillas LED duran mas de 50.000 horas (20 afos
con un uso normal) frente a las convencionales que du-
ran unas 2.000 horas cuando no se funden antes.

Se calientan infinitamente menos y son mas ecoldgicas

y mas econdmicas (relacion calidad precio).
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Por todo lo anterior y por el espacio que ocupan son la

fuente de luz idonea para nuestro proyecto.

Existen dos tonos de LED blanco: el blanco frio y el
blanco calido.

Podemos decir que la luz blanca calida es aquella que se
asemeja mas a la luz de una vela, es una luz mas amari-
llenta (primera imagen).

La luz blanca fria es, como su nombre indica, mas blanca
y se pueden intuir pequefos toques azul hielo (segunda

imagen).

Las bombillas halégenas son, normalmente, de luz calida.
Por regla general la luz calida es las mas extendida, tiene

multiples utilidades y es la mas agradable para el hogar.




La luz blanca fria es mas indicada para entornos comer-
ciales, es mas potente, mas vital y realza los colores de
los productos. Si el ambiente de la tienda esta basado en
maderas y/o cueros (tonos marrones) el blanco calido es

mas indicado.

En un restaurante, a no ser que el ambiente deseado sea

un ambiente tranquilo, la luz indicada es mas bien fria.
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4.x Baterias

Existen diversos tipos de pilas/baterias en el mercado:

Pilas alcalinas: Se dividen en las estandar y en las de
manganeso y son las mas frequentes en el mercado y
existen en diferentes formatos tales como A, AA, AAA

etc.

En cuanto a baterias, destacan estas tres: baterias de
Niquel-Cadmio (Ni-Cd), baterias de Niquel-Hidruro me-
talico (Ni-Mh) y baterias de iones de Litio (Li-lon). Estas
ultimas, por las propiedades que a continuacion redac-

taremos, son las mas convenientes para nuestro trabajo

Baterias de Litio lon

La bateria de iones de litio, también denominada bateria
Li-lon, es un dispositivo disefiado para almacenamiento
de energia eléctrica.

Las propiedades de las baterias de Li-ion, como la lige-




reza de sus componentes, su elevada capacidad ener-
geética y resistencia a la descarga, la ausencia de efecto
memoria 0 su capacidad para operar con un elevado
numero de ciclos de regeneracion, han permitido el di-
seflo de acumuladores livianos, de pequefio tamafio y
variadas formas, con un alto rendimiento, especialmente
adaptados para las aplicaciones de la industria electroni-

cade gran consumao.

A continuaciéon mencionaremos ventajas, desventajas y
recomendaciones a la hora de usarlas basandonos en el
articulo Baterias de ion de litio (Li-lon) en la pagina web

<www.inventionary.com.ar>

Ventajas:

- Alta capacidad energética

- Alta resistencia a la descarga

- No poseen efecto memoria, por lo tanto no hace falta
descargarla completamente para volver a cargarla

- Capacidad de trabajar con muchos ciclos de regenera-

cion (carga)

- Ligereza de componentes: podemos decir que el litio
es el metal mas ligero lo que permite una alta capaci-
dad generando mas energia con un peso mucho mas
bajo comparado con las baterias de plomo o de niquel-
cadmio.

- Elevada densidad energética

- Facilidad de medir la energia almacenada

- Baja tasa de autodescarga

Desventajas:

- Soportan un numero limitado de cargas aunque es un
numero muy elevado

- Pueden sobrecalentarse con un uso excesivo

- Bajo rendimiento en temperaturas bajas

Recomendaciones:

- Se debe evitar guardarlas en sitios calurosos

- Evitar largos peridos sin uso con cargas completas o




totalmente descargadas.

- Se debe utilizar un cargador especial para estas bate-
rias, nunca usar cualquier cargador.

Actualmente Apple esta utilizando baterias de iones de

litio para sus ordenadores.

LT
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4.10 Estudio de mercado de vajillas

En este punto llegaremos a la conclusién sobre la medi-
da minima necesaria para la iluminacion correcta de una
mesa de restaurante, ya que dicha medida viene dada

por la altura de los platos.

Durante los ultimos afios, las grandes casas de acce-
sorios, tanto de cocina como de comedor han fijado su
atencion en las nuevas tendencias en interiorismo, con-
cibiendo la vajilla como un elemento de suma importan-
cia a la hora de presentar un comedor o un restaurante

armonico.

Los cambios impresos en las colecciones actuales han sido
muchos y variados. El grafico y la forma consiguen crear

vajillas para todo tipo de tendencias, estilos y espacios.

Los resultados de la aplicacion de las ideas de vanguar-
dia al menaje fueron mas trascendentes e innovadoras

de lo que se pudo imaginar. A continuacion, mostramos




algunas colecciones de vajillas de empresas como Bosa
y Ligne Roset entre otras y de disefiadores con prestigio
internacional como los hermanos Bouroullec.

La altura es indispensable para saber la altura minima a
la que puede estar la luz para poder alumbrar a la gran
mayoria de accesorios de mesa. También es necesa-
rio estudiar los diametros para la correcta ergonomia de
la mesa en cuanto a al area utilizada por cada usuario,
teniendo en cuenta que debe tener: un plato llano, un
plato pequefio para el pan, cubiertos y dos copas como

minimo.

-—
—
--
4

—
La vajilla “The Ovale” de Ronan y Erwan Bouroullec

consta de 15 piezas (11 de ellas tienen una altura infe-

rior a 4 centimetros ya que las cuatro restantes son dos
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ensaladeras de centro, con una altura aproximada de 9
cm. y un bol y una taza atas de 6 cm.

En la imagen anterior hemos seleccionado, de los obje-
tos con altura inferior a 4 cm., solo los platos, para poder
observar la proporcion entre ellos.

La medida maxima de esta vajilla vienen dada para el

plato cuadrado llano, con una medida de 25 cm. por

La vaijilla anterior de la empresa Bosa consta de 6 articu-

cada lado.

los de los cuales solo el bol sobrepasa los 2 cm. de altura
maxima del recipiente para soja con una altura de 6 cm.
En este caso, como en el caso de la vajilla “The Ovale”,
la medida maxima la tiene el plato llano con un diametro
de 26 cm.




La vajilla Paysages de Ligne Roset, de la cual solo ana-
lizamos plato hondo, plato llano y bol, dichas piezas tie-
nen un diametro maximo de 27cm. y una altura maxima

de 7 cm.

Concluimos con la vajilla Mediterraneo de Driade en la
gue mas nos hemos basado por su variedad de medidas

y de utilidades. Las medidas son las siguientes:

1) Small bowl. W. 15 D. 15,1 H. 4,5

2) Big bowl. W. 28 D. 28,4 H. 9,1

3) Small serving plate. W. 28 D. 19,2 H. 1,5
4) Medium serving plate. W. 35 D. 36 H. 2
5) Big serving plate. W. 44 D. 23 H. 2
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6) Plate. W. 26 D. 24,5H. 2,5

7) Big plate. W. 33 D. 30,5 H. 1,7
8) Soup plate. W. 21 D. 19 H. 3,7
9) Small plate. W. 21 D. 18,5 H. 1,8
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Tras estudiar las medidas de vajillas de empresas lide-
res en su sector hemos decidido que la medida idénea
para posicionar la luz en el disefio de nuestra mesa es

de 4,5 cm. ya que, abarca casi el 90% de las vajillas.




4.11 Tendencias en colores

Las tendencias de los colores y sus combinaciones vie-
nen marcadas por las empresas lideres en el mercado.
Cada sector tiene empresas lideres y son estas las que
marcan las tendencias de un afio para otro. Colores y
sus combinaciones son publicados cada afio por em-
presas como RAL o Pantone, ofreciendo al publico una
gama muy amplia de colores para aplicar en sus produc-

tos, sean del sector que sean.

A continuacion, las gamas de Pantone para 2011y 2012
respectivamente, muchos sectores dependen de esta
empresa para sacar productos con un valor afadido,

empresas de moda, disefio grafico y de producto.

cedar pantone 16-0s26

QUATTY PANTONE 15-4305

3
2
2
a
3
L
P
]
2
£
o

honeysuckle panrone 182120
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PANTONE I
Spring/Summer 2012 -
I

En el caso de RAL, ofrecen colores

aplicados a productos metalicos, por

lo que suelen apostar por empresas

de mobiliario.

Dulux presenta, no solo gamas de colores, sino también

de texturas y estampados para disefio de interiores.

Stone F4 A204 Suede H19 Suede H18 GR12 GR23
European Stone Faux Leather Tuxedo Silkwort Timeless Grey

A18 GR23 A192 828 Design Limewash
Moroccan Claypot

B23
Limited White Half Teahouse Beige Royal Half Peplum Quarter Beige Royal




Segun el estudio “The Four F's of Color in Product De-
sign” (Vogler, 2011) nuestro subconsciente establece
una relacion con un objeto en el instante en el que lo ve.
Antes de que evaluemos sus propiedades, su funcién o
su tacto ya existe en nuestra mente un esquema bas-
tante claro, y el color juega un papel muy importante en

este esquema.

Cada color va asociado a ciertas emociones aunque las
preferencias o experiencias personales también juegan
un papel muy importante. Existen dos asociaciones: las

positivas y las negativas.

Color Positivas Negativas

Rojo Pasion, Atencion, Peligro, Irritacion
Fuego, Vigor

Naranja Felicidad, Vitalidad | Quemado

Amarillo Luz solar, Juventud, | Enfermedad
Alegria

Verde Reposo, Eficiencia, | Deterioro
Crecimiento
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Azul Serenidad, Frio Melancolia
Confianza
Morado Real, Sofisticado, Tristeza
Digno
Rosa Femenino,Jéven, Delicado
Dulce
Marrén Con los pies en el Poco sofisticado
suelo, Estable
Plata Con valor, Fuerte De segunda clase
Oro Procioso, Calido Caro
Negro Sofisticado, Formal | Muerte
Blanco Limpio, Puro, Fragil
Seguro

Muchos objetos cotidianos tienen gamas de colores pre-
determinadas basadas en el uso y en los alrededores
del objeto. Por ejemplo, los equipos médicos suelen ser
blancos con toques de azul y los nuevos productos elec-
tronicos emanan sofisticacion y elegancia usando el ne-
gro como color principal con toques de plata y algunos

pequenos toques de color como en los siguientes casos.




El juego de los colores con los diferentes acabados vy ti-
pos de madera estan creando tendencia dentro del mer-
cado. Es el caso de empresas como Treku que, con su
gama de colores y maderas disefian aparadores estan-

terias, mesas y camas.
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4.12 Tendencias en maderas macizas

Segun el articulo “Tendencia y Novedades en Materiales
para el sector del mueble” (Observatorio industrial de la
madera y Fedit, 2012) La madera maciza como material
natural sigue utilizandose pero con criterios de ecocer-
tificacion, como lo demuestran las cifras de crecimiento

en su consumo experimentadas en los ultimos tiempos.

Sin embargo este crecimiento tiene una relacion directa
por un lado con la demanda del consumidor y por otro
con la introduccion de especies maderables de creci-
miento rapido; dichas especies experimentan una ma-
yor tecnificacién en su procesado facilitando la aplica-
cion de las mismas en usos que hasta ahora no eran

comunes.

Por lo que respecta a las tendencias en lo que se refiere
a tonos y aspecto, la que se presenta con mayor fuerza
es la de tonos claros, tal y como demuestra la irrupcion

en el mercado del roble claro.




Esta tendencia tiene como consecuencia un proceso de
aclarado de las maderas que tienen gran aceptacion en
el mercado como el cerezo aunque esta demostrado que
aun tiene una importante presencia pero en tonos mas
claros. En contraposicion a esta tendencia a maderas
claras se situan las maderas color chocolate, como el
wenge que no estan experimentando un gran crecimien-
to. Otro tipo muy demandado es el nogal, que puede ser
el sustituto del cerezo en la gama de tonos oscuros. En

una zona intermedia se encuentra el haya.

Se observa en la madera una convivencia entre los to-
nos claros y oscuros, como lo demuestra el wegne junto
al peral, el arce, el maple, etc., aunque siguen utilizan-
dose las maderas tradicionales como el nogal, el roble
y el haya. En lo que se refiere a la veta y el poro, existe
una tendencia a la utilizacién de madera con poco poro
y veta no muy marcada (cerezo, maple, etc.), aunque
esta tendencia convive con maderas como wegne, roble

y fresno con poro marcado.
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La situacion a nivel mundial esta derivando hacia una

mayor importancia en la utilizacion de frondosas prove-
nientes del hemisferio norte (América y Canada), tal y
como ha ocurrido con el cerezo, adler, maple, etc, las
cuales han incrementado su participacion debido a ra-
zones de suministro, gustos de los consumidores, pre-
sion medioambiental de los consumidores con respecto
a maderas tropicales y excelente trabajo realizado sobre

prescriptores.

Por lo que respecta a las maderas nacionales, el pino
Insignis esta experimentando un incremento de precio
importante que provoca su sustitucion por especies al-

ternativas como es el caso del pino Rojo (Suecia).




Es importante para nuestro proyecto ofrecer una gama
de maderas variadas; unas claras, otras oscuras, otras
con la veta muy marcada y otras con la veta poco marca-
da. Una combinacién acertada puede ofrecerle al consu-
midor un diferentes posibilidades a la hora de combinar

lacados con maderas.

Las maderas claras son mas faciles de combinar, pu-
diendo usar cualquier color de lacado para acentuar
una parte del disefio o afadir un toque de color. Si se
combinan con colores pastel, de acuerdo con los colo-
res comentados en el apartado del nuevo minimalismo,

se obtiene un resultado, tanto con maderas claras como

oscuras, muy elegante.
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Las maderas con la veta muy marcada, como el wenge
o el hickery, aportan a la pieza mucha personalidad, por
lo que no es conveniente usar colores que destaquen ni

que compitan por el protagonismo.

En el punto 6.2 decidiremos qué maderas y qué lacados

ofreceremos para nuestra propuesta.




5. Primera fase de desarrollo

5.1 Consideraciones y observaciones, requisitos in-

dispensables y estilo

Consideraciones y observaciones:

Después de analizar tendencias, empresas, dimensio-
nes, materiales, etc. hemos llegado a una serie de ob-
servaciones y consideraciones para nuestro proyecto.
Es indispensable citarlas todas aunque no se vayan a

tener todas en cuenta.

En cuanto a distribucion:

- Ausencia de un modulo que sirva tanto de barra, como
de mesa para 2, 3, 4, 5 efc...

- Ausencia de un elemento unipersonal modulable a
otras posiciones y distribuciones

- Molestia por las patas de las mesas al juntar varias

para grupos numerosos

66

- Espacio insuficiente en la mesa estandar para cuatro
personas

- Espacio sobrante en un mesa estandar para dos per-
sonas

- La arquitectura y la distribucion van de la mano; cuan-
do se cuida la arquitectura, también se cuida distribuir el

mobiliario en el espacio disponible

En cuanto a iluminacion:

- lluminacion destacada en algunos casos y muy poca
en otros

- Cuando se tiene en cuenta la iluminacion, el local cam-
bia y crea un ambiente mas calido y confortable.

- Cuando la luz esta dirigida a cada mesa, en ningun
caso es regulable ni en direccion ni en intensidad

- Cuando la luz esta dirigida (normalmente desde techo
o desde la pared) al mover la mesa se pierde la funcion
que proporcionaba la direccion de la luz

- Una luz procedente desde abajo no ilumina el interior

de los platos aunque si crea ambiente




En cuanto a mobiliario:

- Posibilidad de introducir la silla debajo de la mesa
cuando no esté en uso

- Posibilidad de mover tanto las sillas como las mesas
para obtener una buena distribucion

- Facilidad de limpieza tanto de la mesa y de la silla como
del suelo

- Mantener una buena ergonomia también implica tener

en cuenta el area de accion de cada comensal

Requisitos:

El analisis de las anteriores consideraciones junto con el
estudio de mercado, tanto de mesas como de restauran-
tes, nos ha llevado a formalizar una serie de requisitos
que son cruciales antes de empezar el proyecto. Dichos
requisitos posteriormente podran convertirse en limita-
ciones y, a medida que el proyecto vaya evolucionando,

iran ampliandose.
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Los requisitos establecidos para nuestro proyecto son:

- Tener en cuenta las medidas antropométricas en todos
los sentidos, tanto en medidas corporales como en su
area de accion.

- Tener en cuenta el precio

- Tener en cuenta materiales, su proceso de fabricacion,
y su traslado

- Tener en cuenta las tendencias en el mobiliario de los

lugares de restauracion

Existen ciertos requisitos que, por razones estéticas y

funcionales, se convierten en limitaciones:

- Mantener la proporcién x a x/2 para obtener una co-
rrecta modularidad en todas direcciones

- La modularidad, tanto lateral como posterior, impide la
utilizacion de formas asimétricas, formas sinuosas o con

mucha complejidad.




- La superficie horizontal debe encajar con la de la si-
guiente mesa, por lo que la utilizacién de cantos redon-
deados o achaflanados no es conveniente

- La fuente de luz no puede ser un obstaculo para los
comensales; no puede ni ocupar mucho espacio, ni ser
muy alta ya que actuara de barrera entre ellos

-Tener en cuenta que si cada mesa unipersonal tuviera 4

patas, una mesa de 4 comensales tendria 16

Estilo:

Nuevo minimalismo y vintage

El estilo minimalista se ha descrito como el disefio en su
forma mas basica, el que carece de elementos pesados,
colores en exceso, formas no limpias y texturas recar-
gadas.

Su propésito es hacer que el contenido sea lo mas im-
portante y el punto focal. Respecto a lo visual, el disefio
minimalista esta destinado a ser calmado y a llevar la

mente hacia lo basico.
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Este estilo se aplica, como hemos comentado anterior-
mente en el apartado de estilos, en todos los ambitos
del disefio; packaging, web, disefo industrial, arquitec-

tura e incluso musica.

Segun hemos interpretado del articulo “Tendencia mini-
malista” (www.kena.com, 2012) existen varias caracte-

risticas

- Colores: una de las principales caracteristicas del mi-
nimalismo es el uso de colores puros, con superficies o
fondos monocromaticos, de tonos suaves predominan-
do el blanco y el crudo. También se incorporan los tosta-

dos o el negro con sutiles toques de color para acentuar

detalles y accesorios.




El contraste lo aportan algunos detalles ornamentales.
El detalle de color, tal vez un rojo o un verde pistacho,
puede proporcionarse por algun objeto unico. Sin olvidar
que el blanco es un color con una amplia gama de va-

riaciones tonales capaces de multiplicar la luminosidad.

- Materiales: en la ambientacion minimalista se emplea
la madera, tanto en pisos como en muebles, y los mate-
riales rusticos: cemento pulido y oxidado, vidrio, alambre
de acero y piedras, principalmente en estado natural o

minimamente tratados.

- Textiles: las telas que se utilizan en la decoracion mini-

malista evitan la agresividad y barroquismo para aportar
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frescura e invitar a la relajacion. Se debe prescindir de

las telas estampadas y floreadas.

- Mueble: la austeridad en el disefio y en la cantidad
de muebles es basica en la decoracion minimalista. No
siempre existen muebles fijos. Muchas veces se escon-
den o guardan en muebles o estanterias. Los muebles
modernos y orientales se complementan muy bien con

este tipo de decoracion.

La combinacion del color con los diferentes tipos de ma-
dera es crucial para la integracion en diversos estilos

decorativos.




5.2 Inspiracion

Existen dos tipos de inspiracion para nuestro proyecto:
las palabras clave y los disefiadores, estudios y empre-
sas. Las palabras clave surgen de las consideraciones
y las observaciones al analizar el mercado y las tenden-

cias; encontrando valores que conviene destacar.

Palabras clave:

- Individualidad - Funcionalidad
- Orden - Utilidad

- Modularidad - Doble funcion
- Espacio vital - Innovacion

- Personalizacion - Ergonomia
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Destacamos a continuacion algunas de las empresas,
estudios y disefiadores que no solo encajan con nues-
tras palabras clave sino que también nos han aportado
inspiracion a la hora de empezar a disefiar, ya sea por los
proyectos que realizan, por los conceptos, por los colores
que usan o incluso por las presentaciones que hacen de

los productos.

- Muuto - Performa

- Jasper Morrison - Hermanos Bouroullec

- Treku - Punt Mobles
- Form - Stua

- Andrew World - Dietiker

- Driade - Tossa

- Santa & Cole - Ligne roset
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5.3 Ubicacion

Como ya hemos comentado anteriormente, nuestro pro-
yecto esta destinado a restaurantes frecuentados por j6-
venes de 26 a 35 afios. Estos restaurantes suelen ser de
tapas, étnicos o con un valor afadido de disefio. Como
vimos anteriormente en los graficos, este segmento de
poblacion a incrementado el precio medio gastado pero
ha reducido las salidas lo cual significa que salen menos,
pero que cuando salen, prefieren pagar un poco mas por

un valor anadido.

De las tendencias en restaurantes destacadas en el apar-
tado 4.1 y el estudio de mercado de restaurante en el
apartado 4.2 hemos destacado cuatro factores con los
cuales se puede dividir un restaurante:

Segun el servicio: Pueden ser con el servicio en la mesa,
servicio en la barra, cafeteria, tipo buffet, autoservicio o

selfservice.

Por su atmdsfera pueden ser: Un restaurante en general
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es decir aquel que ofrece todo tipo de comidas, también
llamado internacional, una salon de té y pastas, una cafe-
teria, un merendero, un comedor, un centro nocturno con

restaurante y con espectaculo.

Por su especializacion en la cocina: restaurante de comi-
da internacional, restaurante tipico de una region o pais,
grill especializado en parrillas y barbacoas, marisqueria,
puesto de comida rapida, vegetariano, restaurante de
hamburguesas y perro caliente, pizzeria, zumeria, res-
taurante especializado (cocida arabe, macrobidtica, pas-

tas, ensaladas) entre otras.

Por el tipo de propiedad puede ser: perteneciente a una
cadena de restaurantes, una franquicia, multiunitario, in-

dependiente.

Hemos subrayado los casos que mejor describen la ubi-
cacion de nuestro disefio aunque no son factores inalte-
rables y por ello, pueden cambiar variables, aunque sin

ser las que estan en rojo.




En cuanto al lugar en si, seria idoneo tener luz natural de
dia y poder mantener una luz tenue por la noche, consi-
guiendo asi que la luz proveniente de las mesas sean las
que creen el ambiente. Si la luz general no fuese tenue,
la doble funcionalidad de las mesas se veria reducida ya
que los platos ya estarian iluminados por dicha luz. Es
indispensable que el local permita un facil manejo del mo-

biliario, que carezca de escalones, mas de un piso, desni-

veles o pasillos estrechos.

En cuanto al espacio, es una ventaja que nuestro disefio
pueda ser utilizado tanto en locales pequefios como en
grandes. El anterior restaurante encaja con nuestro con-

cepto ideal de espacio. Es un restaurante sacado del libro
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Mini Bares (Minguet, J.M. 2010). Es un local pequefio,
con mesas de 70 x 70 cm., con paredes de cristal que
permiten la entrada de luz por el dia y con una deco-
racion minimalista. Los materiales quedan a la vista sin

necesidad de cubrirlos con un mantel.

Cuanto mas grande sea el local, mas probabilidades de
modulacién habra aunque nuestro proyecto puede apor-
tar soluciones tanto a los grandes como a los mas redu-

cidos.




5.4 Conceptos y bocetos

Es importante establecer, como hemos hecho en
el subepigrafre 5.1, unos requisitos y unas limi-
taciones de caracter basico antes de empezar

este proceso.

En nuestro caso, el valor mas importante era el
de la modularidad, por lo que decidimos crear un
modulo que tuviese unas proporciones de x a x/2
(imagen inferior). Esta proporcion permitiria al
usuario crear composiciones muy variadas con-
siguiendo adaptarse tanto a las personas como

al espacio.
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6. Segunda fase de desarrollo

6.1 Definicion de la propuesta

Después del proceso de bocetado he-
mos seleccionado la propuesta de la
derecha. Sus formas vienen inspiradas
por los escritorios antiguos en los que
los detalles y acabados les otorgaban un

valor anadido.

Tiene un tamafo de 350 x 700 mm. que
permite a cada usuario un area de accion
por igual. Cada mesa tiene una barra
que, con su altura reducida, permite com-
partir o dejar platos ademas de reducir

espacio en la mesa.

Hemos querido aportar valores mas nue-
vos utilizando las nuevas tecnologias y

las tendencias y necesidades actuales.

individu-all




Nuestra propuesta se apoya en las
nuevas tecnologias, como los LEDs,
para ofrecer un doble uso (mesa +
fuente de luz) al local en el que se

encuentren.







“Individu-all” permite adaptarse a cualquier
situacion; uso individual, en pareja o con mas
personas.
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an

Las uniones, los herrajes y los acabados est

pensados para mejorar su resistencia y su funcio-

nalidad pero también para aportar un valor estético.
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A continuacion ofrecemos la gama
para “Individu-all’ y posteiormente
explicaremos el porqué del uso de las

maderas y los colores.
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Sushi Bar
RAUM

Bratislava, Slovakia
Hemos decidido intentar la utilizacidon de nuestro di-

sefo en un restaurante real. Hemos elegido el Sushi
Bar de Bratislava por su tamafio reducido, ya que si
conseguimos mejorar la distribucion en un local pe-
quefio, en un local grande la mejora sera mas visible

y mas efectiva.

5000

11000

Cocina Abierta
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Como vemos en la siguiente simulacién, hemos
aumentado en un 25% el nUmero de comen-
sales del local ademas de ofrecer una nueva

posibilidad a personas que quieran comer solas.
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Nogal Americano Fresno
Hickory Ash

Roble
Oak

Cerezo Claro
Cherry

Nogal
Walnut

Wengué
Wenge
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6.2 Definicion de materiales, procesos y funciona-

miento

Materiales:

Hemos decidido ofrecer una gama de maderas variadas.
Algunas de ellas presentan caracteristicas muy destaca-
bles en las vetas o en el color y otras son un tipo de ma-

dera mas utilizadas en disefios contemporaneos.

Las maderas claras encajaran en proyectos de restau-
racion minimalistas junto con el verde o el azul pastel,
mientras que las maderas mas oscuras, combinadas con
colores mas vivos, podrian asociarse a ambientes mas
vanguardistas. Aunque todo depende del estilo que se

persiga.

La personalizacion, desde nuestro punto de vista, es un
valor afiadido para el comprador y, ofreciendo no solo
maderas sino también lacados, las posibilidades de com-

binacidon aumentan.




Colores:

Esta gama de colores, elegida cuidadosamente, ofrece al
consumidor tonos pastel a los que se les ha afiadido un
toque mas de color. Son colores suaves pero combinan,
de una forma arménica, tanto con las maderas como con

ellos mismos.

Inspirandonos en el documental “Seducir al consumi-
dor - 4 Por qué compramos?“ hemos utilizado el azul por
su serenidad y su confianza, el verde por el factor eco,
el mostaza por su jovialidad, el negro por su elegancia
formal etc. Segun el anterior documental los colores son
menos brillantes a consecuencia de la crisis econdémica
global y no son tan puros por el boom de los productos

artesanales.

Anteriormente hemos mostrado las combinaciones mas
formales y las mas atrevidas aunque el cliente podra pro-

poner otras u otros colores.
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Blanco Perla Arena
White Pearl Sand
Pantone 5315 C Pantone 7501 C

Prussian Tempestad Negro
Pantone 549 C Stormy Gale Black
Pantone 556 C Pantone Hexa-

crome Black C

Burdeos Mostaza
Burgundy Mustard
Pantone 188 C Pantone 7510 C




Funcionamiento:

“Individu-all” funciona con los materiales que mostramos

en la siguiente pagina.

Una bateria recargable Li-ion y media tira rigida de LEDs.
La tira va atornillada - con los herrajes de los que hablare-

mos posteriormente - a una estructura interna de madera

maciza. Los cables pasan a traves de un orificio que des-
emboca en el espacio que vemos en la imagen inferior.

En dicho receptaculo se instala la bateria.

Para acceder a este espacio se debe aplicar fuerza en
las dos esquinas superiores, accionando los mecanismos
“push to open” de los cuales hablaremos posteriormente

en el subepigrafe de montaje.
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Fuente de alimentacion:

Pack recargable Li-lon de alta calidad de 11.1 V
Fabricado a partir de 3 2200mAh células 18650 cilindri-
cas con PCB para una proteccion completa

Liviana y con una desnida de energia mayor que cual-
quier pila recargable

No tiene memoria de recargado

Mayor duracion que una bateria NiMH

Chip IC incorporado para evitar que se sobrecargue pro-
longando su vida util

Capacity: 2200mAh

Voltage: 10.8V

Dimensions: 6,7 x 3,7 x 1,8 cm.

Weight: 0,9 kg.
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Fuente de luz:

Tira de LED rigida Microluz, con leds 1210 de alta lumi-
nosidad.

Caracteristicas:

Medidas: 1000x8mm
Vida Util: +50,000HTrs
Consumo (W): 12W

Color de luz: Blanco Puro

Peso: 1,00 kg

Angulo de Enfoque: 120°
Alimentacion: 12V

Tipo de LED: SMD 1210
Numero de LEDs: 120/m
Temperatura de Color 6000° K




6.3 Montaje y transporte
Herrajes:

: Abrazadera fijacion meta-
E lica. 29 x 9.5 x 5mm.
Se utiliza para fijar las

tiras rigidas Led. Se su-

ministra con tornillos de

rosca plancha.

) Mecanismo “Push to open” magnético.
N° de unidades: 3

24 x 16 x 12 mm.
Y pletina de 31 x 10 x 2mm. o de 10 mm.de dia-
metro

N° de unidades: 2
Mechoén de madera

8 x 30 mm

Utiliza los tornillos de la pagina siguiente pero con
N° de unidades: 8

la siguientes medidas:
Cedigp d L D TF
1048010392 25 10 5 1.000
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Bisagra
N° de unidades: 3

Para embutir
Con tornillos y manguitos expansibles premontados

42
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Tornillo cabeza plana pozidrive
™
5 EEEE R o
PRSI R

Cédigo d L D
1048014892 35 40 7

ﬁj N° de unidades: 2
1.000
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Estos son los herrajes que hemos de-

cidido usar con sus medidas corres-

pondientes.

En el apartado de planos veremos

donde y como se aplican.

k
P
)

1048010692 2,5

15

5

1.000

N° de unidades: 3




Transporte:

Con la propuesta siguiente de packaging hemos intentado reducir al minimo el espacio ocupado, asi facilitamos su trans-
porte.

Estas son sus dimensiones: 772 x 370 x 80 mm.
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Planos: 1. Laterales 5. Tapa

2. Travesano interior 6. Trasera
3. Travesaino delantero
4. Sobre

7. Metacrilato y madera interior

8. Herrajes
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Corte D-D°

Corte A-A’

Corte B-B’

Corte C-C’

Ampliacién

Escala 1:2

—

A

Medidas generales

Medidas en mm.

Escala 1:8 _ _

David Galvan Sopefia

Mesa Individu-all







2
3

L=
4

Medidas individuales

Medidas en mm. Escala 1:6 _ -

David Galvan Sopefa Mesa Individu-all







Ampliacién

]

Ampliacion
Escala 1:1

Medidas individuales

Medidas en mm.

Escala 1:4 _ _

David Galvan Sopefa

Mesa Individu-all







Medidas individuales

Medidas en mm.

Escala 1:4

David Galvan Sopefia

Mesa Individu-all







Detalles a escala real adjuntados al final
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8. Conclusion

Segun los objetivos esenciales que nos habiamos mar-

cado:

- Disefiar una familia de mesas con elementos de ilu-
minacion incorporados que mejoren la distribucion del

espacio y la iluminacion en proyectos de restauracion

- Crear un diseino que funcione tanto él solo como modu-

landolo con otros

- Disefar un sistema que permita al usuario tener su pro-

pia iluminacion

Consideramos que el resultado final de nuestro proyec-
to, “Individu-all” cumple con los objetivos que nos habia-

mos marcado en tanto que nuestra propuesta:

- Facilita una distribucién personalizada en el local per-

mitiendo, con un solo médulo, crear composiciones tan-
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to convencionales como experimentales

- Ofrece a cada comensal un area de accion por igual

- Incorpora una fuente de luz que, no solo mejora la ilu-
minacion de cada mesa, sino que también crea luz de

ambiente para el local

- Permite la interacion entre comensales utilizando la
“barra” central para compartir o intercambiar platos, be-

bidas u otros objetos

Para realizar dicha propuesta hemos utilizado conve-
nientemente la metodologia que nos habiamos marcado

ya que:

- La investigacién del mercado, tanto de mesas como de
restaurantes, de vajillas y de lamparas nos proporciono
informacion acerca de las medidas que posteriormente

hemos utilizado




- El analisis de las tendencias nos marco un camino en

cuanto a formas, estilos, colores, materiales y tecnologia

- El estudio de los productos de la competencia nos ad-

virtié de lo que ya existia

El proyecto “Individu-all” supone para el usuario indivi-
dual una innovacion puesto que le permite disfrutar de
una pequefa zona personal en vez de ocupar una zona
de dos o cuatro comensales (que es lo que suele ocurrir
en la mayor parte de los restaurantes) a demas de dis-
poner de una iuminacion adecuada e innovadora en la

zona que ocupa.

Para el cliente supone una mas adecauda rentabiliza-
cion del espacio evitando desaprovechar asientos en
el restaurante. Esta caracteristica es esencialmente util

para restaurantes pequenos.

Este proyecto puede suponer un punto de partida en la

rentabilizacién de los espacios en restauracion en mo-
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mentos de crisis econdmica como la actual en los que
los alquileres por metro cuadrado son elevados en los

barrios mas frecuentados.
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