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2. RESUMEN

“La sabiduria no nos viene dada, sino que debemos descubrirla por
nosotros mismos, después de un viaje que nadie puede ahorrarnos o hacer
por nosotros.”

Marcel Proust

El presente trabajo, se inscribe en el marco del Master de Direccion y
Gestion de Centros Educativos, organizado por la Universidad Cardenal
Herrera. En este contexto se ha planificado reflejar en el Trabajo Fin de Méster,
(TFM) los aspectos, referidos a la elaboracion de un proyecto de Direccion , a
través de las lineas maestras que guian los planteamientos tedricos, hacia los

niveles de concrecion de la realidad de un Centro Educativo.

Como ponia de manifiesto en la conferencia del Master del 23 de junio
sobre “Medidas contra el fracaso escolar” D2 Beatriz Gasco6, en un periodo no
muy largo de tiempo, hemos pasado de la sociedad industrial a la sociedad del
conocimiento, y de esta, a la sociedad de la inteligencia, con todo lo que esto
conlleva tras de si “se ha producido un profundo cambio en los perfiles de las
personas que tienen la responsabilidad de dirigir y gestionar a personas”.
Estamos en una época en la que no necesitamos a los que todo lo saben, sino
a los que aprenden continuamente, a los que son creativos, saben adaptarse al

contexto, y trabajan en equipo.

A través de los contenidos que nos han sido expuestos en el Master,
concluyo en éste trabajo incidiendo en dos aspectos que me parecen

especialmente importantes:

1) Un modelo de direccién profesionalizado, y el papel del director en una

escuela en permanente estado de superacion en el aula.



2) Y como consecuencia de esto, el segundo aspecto: una propuesta para
mejorar la convivencia escolar a través de la mediacion como técnica aplicada

a la solucion pacifica de conflictos

La educacion ha estado histéricamente sometida a vaivenes politicos y
por tanto normativos, se desarrolla en una organizacion, la escolar, no exenta

de conflictos.

Ultimamente en el dia a dia, sélo se visualiza la problematica de los
recortes por la escasez presupuestaria, en recursos, ratios, plantillas, comedor,
transporte etc. Pero lo cierto es que las familias estan inmersas en graves
dificultades laborales. ElI desempleo de muchos progenitores, y la situacion
econdémica de la mayoria, no dejan al margen a nuestros alumnos, que viven la
preocupacion, y frustracion de sus padres en primera persona, con el
agravante de que no siempre lo entiendan del todo por sus pocos afios o por

falta de informacion.

Asi, en la escuela, los alumnos presentan las conductas probleméaticas
derivadas de la convivencia escolar diaria, y también como consecuencia de

las dificultades econdmicas, y la situacién que viven en sus hogares.

Lo cierto, es que la mayoria de las veces son las conductas disruptivas (la
denominada violencia de baja intensidad), lo que condiciona de forma

importante el poder dar clase con normalidad.

Por todo lo dicho, y teniendo presente que los procesos de ensefanza-
aprendizaje no se dan en lugares neutros, y el Centro esta inmerso en la
sociedad, con sus éxitos y sus fracasos, los docentes y los discentes
necesitamos espacios educativos con un clima propicio para educar. Si la
mediacién escolar, que se ha planteado como un asunto de todos, puede
contribuir a disminuir conflictos de convivencia, estamos también entre todos

contribuyendo a la mejora de la calidad y la gestion educativa



PALABRAS CLAVE
Mediacion escolar, conflicto, violencia, actuacion, gestion, Intervencion,

tolerancia

ABSTRACT

This project is enrolled within the framework of the Master of Leadership
and Management of Schools organized by Cardenal Herrera University. Those
aspects related to the elaboration of a draft Management have been planned to
be reflected in the end of the Master project through outlines which guide the

theoretical approaches towards levels of concreteness of the reality of a school.

As Ms. Beatriz Gasco highlighted in her speech of June 23rd , “Action
against school failure” , we have moved from an industrial society to a
knowledge society, and from the last one to the society of intelligence in a
relative short period of time with all what this entails behind “there has been a
profound change in people’s profiles who have the responsability to lead and
manage other people” . We are in a time that we do not need those who know
everything , but those who are continually learning , those who are creative ,

those who are able to adapt to the context and teamwork.

Through the contents that we have been stated in the Master, | am
finishing this project focusing on the two aspects that seem especially

important to me.

1) A professionalized management model, and the school Principal’s role

in a constant state of improvement in the classroom.

2) As a result of it we have the second aspect : a proposal to improve
school living through mediation as an applied technique to the peaceful

conflict solution.



Education , which has been historically subjected to political and ,
therefore normative whims , takes place in a non — conflict — free organization.
Lately , in the day by day , the problems of budget cuts are only displayed by
shortages in resources , ratios , staff , canteen , transportation , etc.... But the
truth is that families are engaged in serious labour difficulties. Many parents’
unemployment, and the economic situation of the majority do not marginalize
our students , who live their parents’ concern and frustration in the first person
, with the aggravating circumstance that they do not always understand the

whole problem by their young age or for lack of information.

So, at school, students show challenging behaviours derived from daily
school life and also because of the economic difficulties and their situations at

home.

The truth is that most of the times disruptive behaviours ( the so called
low- level violence) are what significantly affects in order to be able to teach

normally .

As | said above, and bearing in mind that the teaching —learning
processes do not take place in neutral places , and the center is embeded in
the society , with its successes and its failures , teachers and learners need
educational places with an appropriate atmosphere in order to educate . If
school mediation , which has been explained as an issue we all share , can
help to reduce conflicts of coexistence, we all are also contributing to the

improvement of quality and management of Education.

KEYWORDS
School mediation, conflict, violence, performance, management, intervention,

tolerance.



3. INTRODUCCION

Las actuaciones educativas que se realizan en los Centros responden
siempre a un tipo de proyecto, aunque este sea impreciso, poco definido o

aparentemente inexistente.

La organizacion general del Centro, es defendida en sus inicios en un
proyecto de direccion y esta recogido por ley en un PEC donde las

intenciones del primero se programan y se hacen explicitas.

Para su puesta en marcha, es fundamental el trabajo en equipo y la
colaboraciéon docente, unido a la autonomia pedagdgica y organizativa que se
manifiesta como una declaracion de principios, aplicable a las tareas que el
personal docente realiza en los Centros, en el quehacer cotidiano para el logro

de una gestion eficaz.

La LOGSE pretende que los Centros educativos dispongan de autonomia
para tomar decisiones educativas, es decir, si por una parte la Administracién
establece con caracter obligatorio unos minimos referidos a objetivos,
contenidos y criterios de evaluacién, con el fin de homogeneizar el sistema, por
su parte los Centros educativos tendran la posibilidad de adaptar y desarrollar
dichos minimos a las peculiaridades de su alumnado, al contexto
socioeconémico y cultural en que se encuentre ubicado el Centro, y a la
concepcion educativa que los padres, alumnos y profesores tengan (decisiones
gue se concretan en PEC,PCC y PGA)

Estructura del Trabajo: EI TFM esta dividido en tres partes, atendiendo a los

principales bloques de contenidos propuestos para su elaboracién.

12 parte. Es la fundamentacion de un nuevo modelo de direccion en Centros.

Se incide en su caracter y perfil profesional, justificacion, marco teoérico y



contraste ilustrado con el modelo actual. Esta recogido en los cinco primeros

puntos del trabajo.

22 parte. Se centra en el Proyecto de Direccion. Se realiza una revision del
marco legislativo y se plasma un proyecto concreto con la estructura

organizativa, tanto organica como pedagdgica. Es el capitulo siete.

32 parte. Se ha intentado planificar una Estrategia de Intervencion basada en
La Mediacion Escolar, como técnica de resolucién pacifica de conflictos.

Punto ocho del documento.

Este apartado se complementa con el Anexo, con un resumen de 12.376
encuestas sobre Convivencia Escolar de todas las Comunidades Autbnomas

de las que 8.596 corresponden a secundaria y 3.780 a primaria.

El TFM se cierra con una conclusion en el punto nueve y la

correspondiente bibliografia en el nimero diez.

4. JUSTIFICACION

La elaboracién del presente Trabajo Fin de Master (TFM) forma parte a la
evaluacion del citado Master, como un requisito imprescindible para la

obtencion de la cualificacion correspondiente.

Como ya queda expuesto en la introduccion, el trabajo estara en parte
dedicado a poner énfasis a un estilo de direcciéon profesionalizado, centrado
en el compromiso por la mejora de la calidad educativa, y a la convivencia,

como elemento importante en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Asi se recogera en la mision del PEC, con el que estd en estrecha
vinculacion, compartiendo el objetivo comun de formar nifios y jovenes desde

una perspectiva integral de la persona, tanto a nivel académico (aprender a
7



aprender) como en valores personales (aprender a ser) y sociales (aprender a

convivir).

Estos objetivos obligan a trabajar con el fin de hacer realidad la
adquisicion de competencias a lo largo de toda la etapa educativa, en concreto

el aprender a vivir juntos.

Como recoge el monografico Escuela en el articulo calidad y eficacia
docente “la calidad de los procesos de ensefianza es el determinante principal
de los aprendizajes y resultados educativos. El lugar donde situar
primariamente los esfuerzos de mejora se ha ido desplazando en las ultimas
décadas progresivamente desde el Centro escolar, como unidad de cambio,

hacia el espacio aula, sobre todo los ultimos afios”.

Como ha dicho Hopkins: para que una escuela sea una gran escuela, el
foro de la reforma se debe situar directamente en incrementar la calidad de la
ensefianza, y las practicas docentes. La profesionalidad se caracteriza por un

saber hacer en cada nivel respectivo.

Estoy plenamente de acuerdo con las tesis defendidas por Don Antonio
Bolivar profesor de la Universidad de Granada cuando defiende que “ variados
son los aspectos que se pueden mejorar en educacion, entre ellos, la direcciéon
escolar constituye un sector estratégico que cuenta entre sus potencialidades
la mejora educativa, no basta con cambiar las atribuciones del rol directivo, es
necesario acompafarlas con otros pilares,: la autonomia escolar, las plantillas

de los centros, los modos organizativos o la implicacion de la familia”.

También conviene plantearse cudles son las tareas y responsabilidades
qgue deben tener los directores de los Centros educativos, ademas de
promoverse los cambios oportunos en su formacion, acceso y seleccion, y

también en la estructura organizativa de los Centros. Pero sin un liderazgo

! Bolivar (1997). Liderazgo, mejora y centros educativos. En A. Medina (coord.): El liderazgo en
educacion. (pp. 25-46). Madrid: UNED
8



pedagogico fuerte, no cabe autonomia del Centro educativo, como entiende la
propia OCDE (Ponte et al. 2008) en su informe titulado Mejora del liderazgo
escolar, donde defiende que la autonomia precisa ser articulada en los
Centros, y gestionada por los equipos directivos. Esto nos obliga a replantear la
direccién escolar tal y como la tenemos establecida, para que los equipos
directivos puedan dar una unidad de accion, y coherencia, para asegurar
buenos aprendizajes a todos los estudiantes, sin depender del voluntarismo, o

del compromiso individual del docente.

Hace unos afios, Mariano Fernandez Enguita® (1999) en un trabajo que
provoco un intenso e inusitado debate denunciaba que:

“La direccion del centro se ha desmoronado como institucién a favor del
claustro, los directores tienen que elegir entre asumir el papel de meros
administradores, o entrar en conflicto con sus colegas, con un alto coste por

ello, y el resultado es que nadie quiere ser director”.

Frente a esto, supone un gran avance para la institucién directiva, sobre
todo en los Institutos, que el nombramiento de las Comisiones de Coordinacion
Pedagdgica, el resto del equipo directivo, los departamentos pedagdgicos, y las
jefaturas de los nuevos departamentos, sea competencia exclusiva de la

direccion.

Como se ve los equipos directivos tienen que liderar la dindmica
educativa, y parece que nos encontremos en un punto de no retorno para pasar
del director como Manager a lider pedagégico. En ésta linea, no olvidemos por
otra parte, la nueva figura recogida en el Estatuto Basico del Empleado Publico

(EBEP): la del directivo profesional.

Segun este marco normativo, el directivo profesional asume una porcién

mayor de las funciones antes asignadas a los servicios centrales de la

% Mariano F. Enguita es Catedratico de Sociologia en la Universidad de Salamanca.
® Fernandez Enguita, Mariano. Art. ¢ Es pUblica la escuela publica? http:/es.scribd.com/enguita
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Administracion. Correlativamente, para esta nueva figura se establece una
vinculacion mas directa entre, por un lado, la evaluacion del grado de
consecuciéon de los objetivos que defiende el proyecto directivo, y por otro, el
desarrollo de la carrera profesional de quien ejerza como directivo

profesional.

5. OBJETIVOS DEL TRABAJO FIN DE MASTER

El trabajo fin de Master, ateniéndonos a la definiciobn de los materiales
propios del mismo, debera recoger en un proyecto, las lineas principales sobre

direccién y gestion de Centros docentes.

En los contenidos estudiados, se ha hecho especial énfasis en los
modelos de gestidn eficaces y que respondan a las necesidades de la actual

sociedad del conocimiento.

Por tanto, los objetivos del trabajo de fin de Master se derivaran de las
propias lineas marcadas en los modelos de actuacion ante una gestidon eficaz

en su apuesta por la eficiencia con el fin de:

1) Mejorar el sistema educativo como “motor de transformacion social”
como expuso en la sesion inaugural del Master la Excma. Sra. Rectora
Mgfca. del CEU D2 Rosa Visiedo

2) Poner de manifiesto el uso de las herramientas que dotan de liderazgo y

gestion eficaz la tarea de la direccion.

3) Elaborar un proyecto de direccién que potencie una gestion que refuerce

la autonomia, y promueva las iniciativas en el Centro.

10



4)

5)

6)

Poner de manifiesto que la figura del director es el pilar del equipo
directivo, y a €l le compete, dirigir e implementar, el nuevo modelo de
direccibn, como asi expuso D, Manuel Lazaro Armengol,

vicepresidente de UNIMEL, en la conferencia inaugural del Master.

Evidenciar con intencionalidad que los centros docentes, no son solo
lugares donde se imparten conocimientos, sino que también, son
ambitos socializadores, y bajo éste prisma, se planifican actuaciones

educativas que tendran como fin formar ciudadanos.

El presente Trabajo de fin de Master debe evidenciar también que la
direccién forma parte de una red, como asi nos lo expuso el profesor
Alejandro Campo Postigo en su conferencia el 21 de abril de 2012

de acuerdo con el siguiente esquema:

Administracibon «<— Direccibén

v
Ejerce su influencia

v

Alumnado Familias Profesorado

Y ha de actuar sin perder de vista los objetivos finales:

Gestion —— Hacer las cosas bien
+ —— » Hacer las cosas correctas
Liderazgo —— > Hacer las cosas adecuadas

— » Saber comunicarlo

11



6. MARCO TEORICO

El contenido del presente Master bajo mi punto de vista esta distribuido en

tres tipos de materiales:

1) Elrelacionado con la direccién y gestién, recogido en cuatro modulos.

2) Las conferencias presenciales relacionadas también con la gestion, pero

sobre todo enmarcadas en la politica educativa.

3) Los componentes formativos: contenidos sobre pedagogia, psicologia y

filosofia de la Educacion.

Como hemos podido ver, los modelos de direccién escolar® cuentan con
amplio marco tedrico, y con solventes conclusiones. Asi el inspector y Profesor
de la Universidad de Sevilla Antonio Montero Alcaide incide especialmente en
que “ En el analisis del caracter de la direccion del sistema educativo, toman
protagonismo de manera destacada los procedimientos de acceso al
desempeiio, las competencias atribuidas y las condiciones de ejercicio, tal

como establecen los marcos legales basicos”.

Montero Alcaide, pone en evidencia, la ya conocida inestabilidad del
marco legal,® al recordar que en algo mas de tres décadas se han sucedido
seis leyes organicas generales, por no mencionar las que aluden a
dimensiones mas concretas del sistema educativo. Asi, y con la perspectiva
puesta en una direccién profesionalizada, nos indica, como el acceso a la

direccion en nuestro sistema educativo se han verificado con dos

* Véase Montero Alcaide, Antonio . Direccion pedagdgica y seleccion de directores en el
sistema educativo espafiol. Revista Iberoamericana de Educacion ISSN: 1681-5653. n.° 56/1 —
15/07/11
> Véase Montero Alcaide, Antonio. El acceso a la direccién en el sistema educativo espafiol.
Dificultades para la definicién de un modelo. Revista de Educacion, 347. Septiembre-diciembre
2008, pp. 275-298
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procedimientos generales: la eleccion en el seno de los consejos escolares de
los Centros (desde la Ley Organica del Derecho a la Educaciéon (LODE)
del985, a la Ley Orgénica de Calidad de la Educacion (LOCE) de 2002, y la
seleccidon por comisiones especificas con representantes de la administracion

educativa y del Centro desde la LOCE, hasta la actualidad.

“Lo cierto es que en las formas de cada uno de estos dos procedimientos
se suceden cambios relevantes que afectan a la naturaleza y al ejercicio
directivo” (Montero 2007).

Por esto mismo, la indefinicion del modelo de acceso a la direccion es una
cuestidon basica para el analisis de su incidencia en la mejora de los resultados
de los Centros y, por lo que ahora nos interesa, puede ponerse en relacion con
algunos aspectos: el caracter del desempefio, el ejercicio de las competencias,
la profesionalizacion y el liderazgo pedagdgico.

Cada vez es mas comun el discurso de la autonomia en los ambitos de la
direccion. Asimismo la autonomia deriva de las reformulacién de los modos de
ordenacion adoptados por las politicas educativas. Asi el modo de acceso a la
direccién recorre doble itinerario si se estiman los procedimientos electivos o

selectivos.

En el primer caso, el modelo electivo, la direccibn se aproxima a la
naturaleza de un cargo, donde priman la voluntad y la disposicion personal de
la persona candidata. Esta opcion por candidaturas conlleva alternancia en el

ejercicio.

Por su parte, los modelos selectivos de acceso, estan enmarcados en la
profesién y ademas de la disposicion personal, son necesarios los méritos y
requisitos especificos de los candidatos que han de demostrar competencias
directivas. El acceso se verifica por concurso u oposicion. Las funciones
especificas estan vinculadas al liderazgo pedagégico y a la direccion. La

seleccién es externa, y el ejercicio estable.

13



Es mas, bajo la cobertura de modelos electivos cabe considerar en el
altimo término los modelos de designacion, toda vez que analizados los
resultados de las elecciones de los directores por los consejos escolares de los
Centros (Montero 2010) en el periodo que transcurre desde la promulgacion de
la LODE 1985 hasta la entrada en vigor de la LOCE 2002 sélo en contadas
ocasiones los porcentajes de candidatos superaron el 50% por lo que las
administraciones educativas hubieron de designar a la mayor parte de los
directores de los Centros. Puede argumentarse que el ejercicio de las
competencias directivas en un marco de regulacién posburocratica® guarda

relacion directa con el modo de acceso al desempefio de la direccion:

El Profesor Montero Alcaide reflexiona y expone que “si bien no se
cuestiona el acceso la funcion publica por concurso oposicion, ni se propone
que las familias o el alumno elijan a los profesores, tampoco deberia
cuestionarse la idoneidad o conveniencia de un modelo directivo que se
sostenga en la demostracion de meéritos y competencias especificas para su
ejercicio estable y continuado. Porque ligado a la profesionalizacion también
esta el supuesto de que el mérito docente ha de ser elemento principal para el

acceso, con un cierto desplazamiento de las destrezas especificas”.

La OCDE (2009) en un estudio centrado en la mejora del liderazgo
escolar, advierte que sobre la practica del liderazgo escolar se requieren
habilidades especificas que no tienen por qué haberse desarrollado con afios
de experiencia docente Unicamente (p.140) y en lo que respecta a nuestro
sistema educativo, los directores son primus inter pares y regresan a la

profesion docente una vez terminado su periodo de cuatro afios en la direccion.

Esto lleva a cuestionar la eficacia de invertir en formacién para la
direccién cuando se trata de un puesto ocupado durante cuatro u ocho afios

(p.122). Por tanto no es posible sostener sin mas, una transicion lineal entre el

® Los procesos burocraticos dan prioridad a la optimizacién de recursos en la blisqueda de
resultados, mientras que los posburocraticos proponen usar los conceptos de calidad y el
ususario puede tener mayor protagonismo en el proceso y en la toma de decisiones

14



ejercicio docente y el directivo: ni la identidad profesional de los directores
puede estar en un paréntesis entre el rol del profesor, el interregno del papel
del director y el retorno al primero (Escudero 2004)

El modelo de direccion de Centros Educativos o liderazgo escolar, segun
nos recuerda el profesor y director de Instituto Félix Torres Rubio en la
publicacion Escuela n° 3.927, es un tema recurrente que aparece con
intensidad creciente en todos los analisis sobre eficacia de los sistemas

educativos, y que en Espafia sigue pendiente de definicion.

Lo cierto es que los importantes cambios que con mayor o menor
celeridad se vienen produciendo en la sociedad en general y en el mundo
productivo en particular, exigen que los sistemas educativos den una respuesta

igualmente rapida y eficaz.

Recordemos que el actual sistema de direccion tiene su origen a
mediados del siglo XX. Con la aparicién de la LODE se mantuvo el mismo
esquema anterior de direccién de Centros, si bien se establecié un mecanismo
de eleccion democréatica del director, y se reguld la participacion de la

comunidad en la organizacién y gestion del Centro.

Congresos, estudios y jornadas sobre el tema, coinciden en que se ha
procurado no dar demasiadas competencias a los directores para evitar

posiblemente el riesgo de actitudes autoritarias.

Las aportaciones de los estudios de PISA, OCDE, LISA (estudios sobre
liderazgo escolar con el apoyo de la comision europea) asi como el congreso
de Birmingham de 2005,coinciden en afirmar que el liderazgo escolar se ha
convertido en una prioridad de las politicas educativas a nivel internacional,

abogando por un nuevo modelo de liderazgo mas profesionalizado.
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También hacen su valoracion desde La Federaciéon de Asociaciones de

Directores de Instituto (FEDADI) que plantean un nuevo modelo de direccion

basado en cuatro ejes fundamentales:

1)

2)

3)

4)

Contemplar el liderazgo del director como un liderazgo de equipo
compartido y distribuido, descartando la figura del director

gerente.

El liderazgo debe ir ligado a la autonomia de los Centros,
permitiendo asi impulsar programas y tomar decisiones en el
marco de una distribucion compartida de tareas, y de una

participacion de toda la comunidad escolar.

Se demanda una formacion propia en el ejercicio de la direccion,
asi como planes de formacién inicial y permanente para el
desarrollo de la tarea directiva. Reclaman el origen docente del

equipo directivo, descartando la gestion externa.

El ejercicio de la direccion debe estar sometido a la evaluacion

interna y externa.

Otros aspectos que recogen las conclusiones del XXIV Congreso de

FEDADI estan relacionados principalmente con el papel de la direccién en los

diferentes roles de la gestidon del Centro, ya sea econ6mica, pedagdgica, asi

como en su capacidad y peso en la toma de decisiones relacionada con la

contratacion y formacion del personal que trabaje en el Centro.
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Entre las conclusiones y el trabajo elaborado por los directores en el citado

Congreso de FEDADI se encuentra un decélogo sobre las competencias

necesarias para ejercer el liderazgo en los Centros publicos:

Comportarse con integridad, honestidad y coherencia.

Ser experto técnica y profesionalmente: en lo normativo, pedagogico y
curricular, asi como en el uso de las TIC. También deberia dominarse un

idioma extranjero.

Saber analizar y solucionar problemas, especialmente en la gestion de

conflictos y de convivencia.

Promover la innovacion y saber gestionar el cambio.

Practicar el desarrollo personal procurando formacién continua asi como

autoevaluacion.

Centrarse en los resultados para lo que habrd de establecer objetivos
consensuados y comprometerse con ellos, asi como responsabilizarse
de su desarrollo mediante actuaciones especificas y evaluar su

cumplimiento riguroso.

Desarrollar habilidades comunicativas, tanto interpersonales- como en
publico. Transmitir con conviccion  mensajes provechosos para el
Centro vy significativos para las personas Yy los equipos, sin olvidarse de

la importancia de la conexion del Centro con el entorno.

El directivo debe inspirar y motivar a la comunidad educativa hacia la
consecuciéon de la calidad como éxito que auna excelencia y equidad.
Mas concretamente, el éxito puede medirse en funcion de los objetivos

que el propio Centro se haya marcado.
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También es necesario construir una serie de relaciones que favorezcan

el clima adecuado y que propicie el desarrollo personal y profesional de

la comunidad educativa en su conjunto. Este buen clima permitira la

colaboracion, el trabajo en equipo y la difusion de las buenas practicas.

Trabajar a largo plazo mediante el Proyecto Educativo de Centro.
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7. PROYECTO DE DIRECCION DE CENTRO

7.1 Definicién

El Proyecto de Direccion es un requisito imprescindible para la
presentacion de la candidatura a la direccion de un Centro, se trata de una fase
del proceso en el camino hacia la direccion, de acuerdo con las bases de la

convocatoria del concurso de méritos.

El propio Reglamento Organico de Centros, especifica que “ un proyecto
de direccion debera contener los objetivos que se pretenden lograr, un analisis
de funcionamiento del Centro y de los principales problemas y necesidades del

Centro”.

También contard con una propuesta de Organos unipersonales
acreditados, y para terminar, la evaluacion. Por otra parte, un Proyecto de
Direccion debera recoger el conjunto de actividades que se llevaran a cabo en

la realidad concreta del Centro donde se ejercera la funcion directiva.

También sera obligado establecer unas lineas basicas de actuacion, y las

estrategias que el equipo directivo prevea realizar a lo largo de su ejercicio.

Las caracteristicas de un proyecto de direccidn seran las siguientes:

- Riguroso y fundamentado: para ello ha de partir de un andlisis serio de la
organizacién y funcionamiento del Centro.
Debera partir de un diagnostico institucional riguroso, con sus incidencias

positivas 0 negativas.

- Realista: el proyecto ha de partir del contexto concreto del Centro como

realidad determinada con un alumnado propio, en un contexto geografico,
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econdémico y cultural. Por tanto la planificacion debe ser practicay operativa en
consonancia con las caracteristicas del Centro.

Si se parte de una realidad ficticia 0 genérica se puede caer en un documento o
mas, un archivo mas que acumular. Sin embargo esto no implica que la
propuesta deje de ser un programa alto de miras y ambicioso, pero sin perder

de vista hasta dénde podemos llegar.

- Conciliador: es importante que aune las prioridades e intereses de la mayor
parte de la comunidad educativa, y comprometa unos objetivos que puedan

ser asumidos por todos, aglutinando sus prioridades e intereses.

- Coherente: en consonancia con el proyecto educativo del Centro y el proyecto

curricular del mismo.

- Util: el proyecto debe servir para mejorar o cambiar la realidad existente.

- Y por ultimo es fundamental que sea: breve, claro, conciso y sistematico.

7.2 Finalidad

Como ya se ha dicho en el apartado anterior, la elaboracion del presente
Proyecto es un requisito imprescindible para la presentacion de la candidatura
a la direccion del CEIP. Se ha procurado que tanto la identidad como la
singularidad del Centro salgan reforzadas, procurando a su vez fijar un estilo de
direccién pedagdgico, teniendo presente el analisis de los aspectos positivos y
negativos, y la planificacion de los @mbitos de interés, y sus correspondientes
lineas de actuacion, los responsables de llevarlas a cabo, los recursos, su

temporalizacion.

Dejando de lado la improvisacion, la finalidad y justificacion de ésta
propuesta, es dotar de un marco organizativo, y de funcionamiento al Centro,
por tanto, conlleva una planificacion, que nos facilitara racionalizar, preparar y

controlar con rigor y calidad las actuaciones del equipo directivo.
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Hemos de tener presente que el proyecto una vez aprobado, es todo un
compromiso publico que adquiere el candidato con la comunidad educativa.

Por esto mismo, el Proyecto de Direccion es a la vez una propuesta de
trabajo, que servird de referente para valorar inicialmente las actividades
planificadas y a posteriori servira para elaborar el informe de gestion,
transcurrido el ejercicio del equipo directivo, y donde se podra evaluar la

actuacion de los responsables.

Partiendo de la situacion real con las necesidades y recursos disponibles,
se establecen los objetivos actuaciones y evaluacion, todo ello de manera
coherente, teniendo presente el proyecto educativo y el proyecto curricular,
intentando que sea un documento util para mejorar o cambiar la realidad

presente.

Asimismo el proyecto de direccion, y el proyecto educativo nos llevaran a
un estilo de direccibn mas centrado en dimensiones pedagdgicas y educativas,
a la coordinacion de los equipos, al desarrollo del curriculo, y a variables

significativas como la atencién a la diversidad y la tutoria.

Esto sera posible gracias a la experiencia de los candidatos, a la
estabilidad con la que quieren afrontar el ejercicio de la direccion y al

compromiso con la formacién continua en el ejercicio de la direccion.

Por otra parte y acogiéndonos a las competencias y funciones derivadas
del marco legal, es importante destacar que han de prevalecer y
salvaguardarse las responsabilidades y atribuciones propias de cada miembro
del equipo directivo, en planificada coordinacion, simplificando los
procedimientos, tareas administrativas, procurando agilizar los flujos de

informacion y comunicacion.
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En resumen, se trata de facilitar la participacion de todos los sectores
educativos como un objetivo mas de aprendizaje, y de practica directa con los

alumnos.

Dicho esto, a continuacién se exponen las razones de la elaboracion y

defensa del presente Proyecto:

1) Renovar los objetivos pedagogicos organizativos y didacticos.
Actualizar el Reglamento de Régimen Interno, el Plan de Acogida, el Plan de
Emergencia, el Plan de Convivencia, innovar las TIC implantando la
metodologia portfolio como herramienta transversal de aprendizaje y la

pizarra digital como instrumento de ensefianza aprendizaje

2) Con el fin de actualizar un modelo de direccion basado en un nuevo
perfil, vinculando la direccibn educativa con una direccién profesional,
aplicando las lineas del liderazgo pedagdgico donde cobre relevancia el propio
liderazgo profesional docente, en un intento de desarrollar el ejercicio de las
responsabilidades en el marco de una autonomia posburocratica, centradas en

la mejora de ensefianza y de aprendizaje, y de los resultados del Centro.

Este desempefio ha de ser objeto de procesos de la autoevaluaciéon
buscando la idoneidad de las practicas directivas para alcanzar tanto los logros
previamente definidos como los fines y metas del ejercicio de la direccion.

7.3 Marco legislativo del modelo de direcciéon de Centros

Tomamos como inicio y principio normativo el articulo 27.7 de la
Constitucion Espanola de 1978, que dice: “ los profesores, los padres y, en su
caso los alumnos, intervendran en el control y gestion de todos los Centros
sostenidos por la Administracion con fondos publicos, en los términos que la ley

establezca”
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La legislacion educativa que ha desarrollado dicho articulo a través de los
afios ha cambiado sustancialmente la figura del director del Centro. De hecho,
el Cuerpo de Directores Escolares, al cual se accedia mediante oposicion, fue
suprimido definitivamente por la LODE en el afio 1985. El Director como
autoridad organizativa y ejecutiva del Centro, ha ido evolucionando hacia una
figura un tanto difusa dentro del claustro de profesores, a la cabeza de un
equipo directivo formado por tres personas y controlado en su gestién por el
Consejo Escolar, maximo 6rgano de participacion de toda la comunidad

educativa del Centro.

De forma resumida, estos han sido los momentos fundamentales:

1. -Con el Estatuto de Centros Escolares (1980) se dio el primer paso para
potenciar la participacion de los distintos sectores de la comunidad educativa
en la gestion del Centro. EI Consejo de Direccion abriria la puerta a la

democratizacion de los Centros publicos.

2.-Por avatares politicos, el Estatuto de Centros Escolares estuvo poco tiempo
en vigor y fue sustituido por la Ley Organica Reguladora del Derecho a la
Educacion (1985), que aporta a este camino hacia la participacion, la formacion
del Equipo Directivo. Este equipo es elegido por los propios miembros de la
Comunidad Escolar, superando la idea del Director como responsable unico del
funcionamiento del Centro, tanto en los ambitos académicos como
administrativos y ejecutivos, e iniciando un nuevo modelo de direccién espafiol
establecido por la LODE, se inclina decididamente por la participaciéon de
profesores, alumnos y padres en la gestion de los Centros. Asi mismo, la
direccion deja de ser un asunto de uno para pasar a ser una preocupacion

compartida de un equipo.

3.-La Ley Orgéanica de Participacion y Evaluacion y Gobierno de los Centros
Docentes (1995) modifica parte de la LODE, concretamente su titulo I,
matizando la eleccion de Director, exigiendo una acreditacion para acceder al

cargo.

23



En realidad es un hecho que el porcentaje de directores elegidos por los
Consejos Escolares ha sido bajo o, en cualquier caso, menor que el esperado.
Posiblemente por este motivo, entre otros, la Ley Organica de Calidad de
Educacion (2002) y, después, la Ley Organica de Educacion (2006), dedican
un capitulo del titulo Ill a establecer la norma general que regula la seleccion y
el nombramiento del director de los centros docentes publicos, asi como a
determinar aquellos aspectos de la misma que pueden ser objeto de desarrollo

por parte de las administraciones educativas.

Atendiendo a la normativa base correspondiente a la Ley Orgénica 2/2006
de 3 de mayo de Educacion, al Decreto 233/1997 de 2 de septiembre del
Gobierno Valenciano por el que se aprueba el Reglamento Organico y
Funcional de las Escuelas de Educacion Infantil y los Colegios de educacion
Primaria en la Comunidad Valenciana y la resolucion de 1 de marzo de 2012
para la que se convoca la seleccion y nombramiento de directores, se
fundamenta el presente proyecto que nace de la reflexion, el andlisis y

evaluacion de:

e Toma de datos estadisticos mediante cuestionario para configurar de
forma detallada el perfil familiar y como puede influir en los procesos de

ensefianza-aprendizaje.

e Reflexion, afio tras afio, sobre los resultados de la autoevaluacion del
equipo directivo quedando constancia en las memorias de final de curso,
mediante los informes correspondientes, y posteriormente se han

transformado en los objetivos del siguiente curso académico.

e Andlisis DAFO para detectar cudles son nuestras debilidades y
amenazas reales asi como fortalezas y oportunidades y servir de guia
para el presente proyecto, realizado por el equipo directivo acerca de

todos aquellos aspectos que configuran la organizacion y gestion del
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Centro para observar que ambitos y aspectos tenemos que mejorar y

consolidar.

e La propia reflexion del profesorado mediante el analisis DAFO realizado
en la Comision de Coordinacion Pedagdgica.

Una sociedad cambiante exige al sistema educativo una readaptacion y
ajuste continuado, dando como resultado la aparicion de planes y proyectos
que permiten la acomodacion ante nuevas situaciones: si atendemos a las
instrucciones para la organizacion y funcionamiento para las escuelas de
Educacion Infantil y Primaria (Resolucion de 27 de junio de 2011), el Plan de
fomento de la lectura, el nuevo procedimiento que regula las reclamaciones,
calificaciones y decisiones de promocion, segun la Orden 32/2011 de 20 de

diciembre, que modifica el reglamento de régimen interno.

7.4 Objetivos Generales

El estilo de direccién escolar es determinante para una gestion efectiva,
sencillamente lo que se ha de alcanzar mediante el liderazgo es que el
alumnado logre la adquisicibn de los objetivos propios de cada etapa y
contribuya a la adquisicion de las competencias basicas (fijadas en el Real
Decreto 1513/2006), en definitiva, que desarrollen todo su potencial, en base al
cumplimiento de la normativa y condicionado por un proyecto educativo de
Centro, realizando una gestion Optima en cuanto a la organizacion y
administracion de los recursos humanos, econdmicos, tiempo, ambiente e

infraestructura.

Como diria Richard Elmore “el liderazgo consiste esencialmente en
crear, alimentar y desarrollar las capacidades de los docentes y estudiantes
para que se involucren en un buen aprendizaje”. El reto actual y en
consonancia con las ultimas tendencias, es llegar a ser lider de lideres,
promoviendo una arquitectura escolar que posibilite que los docentes
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desarrollen creativamente sus competencias trabajando en un proyecto
conjunto de accién. Por tanto, en lugar de ordenar, y controlar ,la tarea se
dirigird a implicar, motivar y animar a las personas a desarrollar lo mejor de si

mismas en las funciones asignadas.

La propuesta a la comunidad educativa es ejercer un liderazgo
pedagdgico, con la intencion de que el profesorado se convierta en un
profesional reflexivo que analiza y colabora sobre las practicas escolares
vinculadas a los contextos politicos y sociales de referencia, en la asuncion,
colectiva y comunitaria, del funcionamiento del Centro como institucién, en el

que priman los acuerdos y el consenso, con las siguientes caracteristicas:

1. Orientacion hacia el aumento permanente de la calidad, entendida como
mejora del servicio educativo en beneficio de los alumnos y de la

sociedad.

2. Planificaciobn con visiobn de futuro, basada en la renovacién, en la

adaptacién a los cambios sociales y educativos.

3. Deteccion y andlisis de problemas: recogida de informacion, receptividad
ante las opiniones y propuestas, estableciendo de un orden de

prioridades.
4. Toma de decisiones con objetivos claros, temporalizados y evaluables.
5. Impulsar la informacién general y especifica para que todos sepan cual
es su responsabilidad, busqueda de consenso, reformulacion de
objetivos a partir de la incorporacién de las aportaciones personales o

grupales.

6. Ejecucion compartida de las decisiones: trabajo en equipo coordinacion,
distribucion de responsabilidades, delegacion de tareas.
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7. Supervision general del proceso educativo: control de la planificacion

coordinacion de los distintos ritmos de trabajo, reajustes en funcion de
los imprevistos y novedades estimulando los grupos de alta y baja

implicacion.

Evaluacion del proceso: objetivos alcanzados y no alcanzados, analisis
de los factores que han contribuido a los resultados.

Autoevaluacion de la direccion, y asuncion de la responsabilidad propia

y de la compartida.

10.Balance y retroalimentaciéon: busqueda de nuevos objetivos de mejora.

El estilo de direccion seleccionado garantizar4 el cumplimiento de la

normativa vigente, en concreto al articulo 131 y 132 de la Ley Orgéanica de

Educaciéon 2/2006 asi como a las competencias que se le atribuyen al director
en el articulo 19 del Decreto 233/1997 de 2 de septiembre del ROF.
Ademas exigiré responsabilidades y las rendiciones de cuentas pertinentes a

cada responsable en su @mbito.

7.4.1 Objetivos basicos a alcanzar en el ejercicio de la funcién directiva.

Para la concrecion de los objetivos basicos a alcanzar se ha tenido en cuenta:

El cumplimiento de la legislacion vigente, atendiendo a cuales son sus
prioridades y fines y que deben guiar nuestra labor, asi como los pilares
establecidos en el preambulo de la LOE, que nos orienta y reconducen

hacia que camino se ha de orientar la ecuacion (LOE art 1).

La contextualizacion de los principios y fines adaptados a nuestras

necesidades que recogen en el apartado uno del presente proyecto.
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A partir del analisis del contexto y elementos que lo configuran,

reflexionando sobre que debemos consolidar y aspectos a mejorar.

Teniendo esto presente se establecen los siguientes objetivos en relacién

con la mejora de las competencias y rendimiento académico del alumnado:

1.

Definir la mejora de los resultados educativos a partir del analisis y
reflexion de los procesos de ensefianza aprendizaje de manera que nos

permita determinar las causas intrinsecas y extrinsecas.

Revisar, adecuar e incrementar la utilidad del Proyecto Educativo

dandole aun mayor difusion.

Disefar y aplicar procedimientos sistematicos y adecuados de respuesta

a las necesidades especificas de apoyo educativo.

En relacién a la participacion de la comunidad educativa e implicacion familiar.

1.

2.

3.

Garantizar la maxima participacion en la toma de decisiones asi como
del buen funcionamiento tanto de los 6rganos de gobierno como los de

coordinacion docente.

Recuperacion de las familias como agente educativo y su aproximacion
al Centro, creando lazos de union y trabajo cooperativo en aspectos

académicos y formativos.

Ofrecer un marco de actuaciones coordinadas con la Asociacion de
Padres del Alumnado que refuerce el funcionamiento de ésta y el

compromiso de las familias con las actividades educativas.

En relacion a la actualizacion del Centro, formacién del profesorado, innovacion

y nuevas tecnologias.
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1. Desarrollar un Plan de autoformacion del profesorado que dinamice
procesos de reflexion y mejora compartiendo nuestras propias
practicas educativas.

2. Potenciar el uso de las nuevas tecnologias de la comunicacion e

informacion en todas las é&reas del curriculo asi como aplicar

metodologias y técnicas atractivas e innovadoras.

7.5 Descripcion y anédlisis del Centro

SITUACION FiSICA DEL CENTRO

El C.E.I.P., esta situado a las afueras del casco urbano de la poblacion,
en la zona escolar y deportiva, a unos trescientos metros esta ubicada la
guarderia municipal, y las instalaciones polideportivas del pueblo que

envuelven el recinto escolar.

La poblacién ha experimentado un fuerte crecimiento, esto incide de
forma directa sobre el centro escolar que en los Ultimos cursos ha

incrementado un 20% su matricula anual

Ello ha obligado a desdoblar todos los niveles educativos, con las

siguientes consecuencias:

= Suprimir la sala de profesores, el aula de musica y de idiomas.

» Transformar un almacén en biblioteca.

» Transformar el laboratorio de secundaria en un aula de informética y usos
multiples.

= Ubicar en un patio colindante municipal siete aulas prefabricadas mas un

comedor que alberga todo el segundo ciclo de infantil
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= Utilizar las instalaciones deportivas municipales colindantes como patio de
recreo y para clases de E. F.

= Almacenar el material de E. F. en otras dependencias para poder utilizar
este almacén como sala de desdobles, apoyos

Se ha intentado rentabilizar al maximo el espacio de que dispone el edificio.

PERFIL SOCIO-CULTURAL DE LA POBLACION ESCOLAR.

Tradicionalmente el Centro se ha nutrido de los nifilos que habitan en el
casco urbano y que en su mayoria procede de familias de clase media,
oriundas del pueblo cuyos padres se dedican a la agricultura, los servicios, la

construccion y el trabajo en pequerios talleres.

La Localidad, por su enclave natural, ha sido tradicionalmente una zona
de segunda residencia estival, sin embargo en los ultimos afios estas segundas
residencias se han ido transformando en primeras, y ello ha provocado, el
incremento de matricula. Son alumnos procedentes de otros Centros, con
niveles académicos distintos. Destacariamos la escasa incidencia del

alumnado inmigrante.

RECURSOS HUMANQOS

En la actualidad, la plantilla del Centro estd compuesta por:
» 9 profesores especialistas de infantil
o 3 tutores de Infantil 3 afios
o 2 tutor de Infantil 4 afios
o 2 tutores de Infantil 5 afios
o 2 profesor de Infantil de apoyo
= 12 profesores tutores de primaria
= 8 especialistas (Musica, Inglés, E. Fisica y Pedagogia
Terapéutica)
= 1 Psic6logo municipal a tiempo parcial
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= 1 Profesores de religion
= 1 Logopeda a tiempo parcial
= 1 Conserje municipal

= 17 Educadoras de comedor.

RECURSOS MATERIALES: INSTALACIONES

Descripcion y analisis

El Centro fue inaugurado el ocho de octubre de mil novecientos setenta
y cuatro, y consta de cuatro pabellones: infantil, primaria, direccién y gimnasio,
asi como de dos patios separados por etapas. En el pabellon de infantil en sus
dos plantas se ubican un total de 7 aulas, servicios para alumnado y
profesorado, una tutoria y el aula de usos mudltiples (actta de aula

psicomotricidad y audiovisuales al disponer de cafion de proyeccion y pantalla).

El pabell6n de primaria en sus dos plantas alberga 13 aulas de primaria,
8 cuartos de bafio, 2 aulas de pedagogia terapéutica, una de audicion y
lenguaje, de informatica, religion, de inglés, audiovisuales, biblioteca, comedor

de infantil y de primaria independientes con cocina propia.

En el pabellbn de direccion se encuentra el vestibulo, el despacho que
comparte el jefe de estudios y secretario, el despacho de direccién, consejeria,

sala de reprografia, sala de reuniones, aula multiusos y la sala de profesores.

Teniendo en cuenta los afios que posee el Centro asi como el uso que
se le da, acoge variedad de actividades organizadas por la AMPA como
ayuntamiento una vez finalizada la jornada escolar, decir que se encuentra en
buen estado, pudiendo constatar que los alumnos y alumnas pueden disfrutar

de un Centro muy amplio, seguro y agradable.
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Aspectos positivos

1. Debido a la gran cantidad de aulas que poseen los pabellones, se ha
trabajado, para que todos los especialistas dispongan de aula propia,
acondicionada segun la materia, de manera que por un lado se ahorre
tiempo en la organizacion de la sesion, y por otro, que el alumnado
disponga de una gran cantidad de recursos ya preparados que sirven de

apoyo al area.

2. La comunicacién fluida que el equipo directivo posee con el
ayuntamiento, en concreto con el personal de mantenimiento, permite

mantener el Centro en buenas condiciones.

3. Tras la realizacion de informes, se aprueba la reforma integral de la
cocina, reforma de suelos, techo y vestuario del gimnasio, ventanas,
persianas de pabellones de infantil y primaria, nueva canalizaciéon de
cuartos de bafio del pabellon de Educacién Infantil y pérgola en acceso

al pabellon de Infantil.

4. Se ha mejorado considerablemente la estética e imagen exterior,
mediante la decoracién de todo el patio del Centro (Infantil y Primaria),
asi como a traves del proyecto de medio ambiente, que ha permitido la

creacion y mantenimiento de un jardin escolar.

5. Se estan acondicionando tecnolégicamente las aulas, de manera que
permita tanto al maestro/a y a sus alumnos disfrutar de las nuevas
tecnologias dentro de esta. En estos momentos ya disponemos de
conexién a Internet mediante red wifi y cable desde cualquier punto del
Centro. Consideramos las nuevas tecnologias como un instrumento
fundamental en la tarea educativa, y es por ello, por lo que pretendemos
continuar dotando de estos recursos tecnoldgicos a todas las aula y

fomentando la formacion del profesorado para su dominio.
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Aspectos negativos

1. La antiguedad del Centro hace que se requiera de la asistencia del
servicio técnico del ayuntamiento de manera continuada para conservar
nuestras instalaciones de forma Optima y segura. Este hecho hace que
se invierta mucho tiempo en gestiones burocraticas asi como
acompafiamientos y explicaciones a los técnicos para subsanar las

averias.

2. Se hace necesario la ampliaciéon de aseos en el pabellon de infantil
pues resultan insuficientes los existentes para la gran cantidad e

alumnos/as matriculados.

3. Se hace necesaria la renovacion del sistema de calefaccion debido al
estado envejecido de las calderas.

ALUMNADO

Contamos con un alumnado heterogéneo que incluye una residencia de
acogida de nifios/as, de la cual tenemos actualmente escolarizados, asi como
alumnado extranjero muy integrado tanto en el entorno préximo, como en el
Centro, existiendo un clima de excelente relacion entre ellos y el profesorado.
Los resultados académicos son diversos, pero la mayoria, supera con éxito
todas las asignaturas salvo casos excepcionales motivados por situaciones
familiares desestructuradas que perjudican en el rendimiento académico del

alumno/a y por tanto en la consecucion de los objetivos.

Actualmente el Centro cuenta con 466 alumnos y alumnas, de los cuales
302 cursan Educacion Primaria, 164 Educacién Infantil, que se reparten segun
la modalidad linguistica: 245 matriculados en el de inmersion linglistica y 221
en el de incorporacion progresiva. En cuanto al alumnado con necesidades de
apoyo educativo, 28 de ellos reciben atencion educativa de los especialistas de

pedagogia terapéutica (8 poseen adaptaciones curriculares significativas), 27
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atencion del especialista de audicion y lenguaje y 30 reciben refuerzo

educativo.

Aspectos positivos

El alumnado no presenta problemas graves de convivencia, salvo alguna
excepcion, que se intenta dar respuesta mediante la aplicacion de medidas de
caracter educativo y rehabilitador o la derivaciéon al servicio de mediacion
escolar. Podemos constatar que no se suele recurrir a mediadas drasticas de
expulsiones cautelares o apertura de expedientes disciplinarios acordes a la
normativa. Destacar que tenemos presente el decreto 39/2008 de 4 de abril
sobre la convivencia en los centros docentes sobre los derechos y deberes del
alumnado, padres, madres, tutores, profesorado y personal de administracion y

servicios y su concrecidn en nuestro reglamento de régimen interno.

La escolarizacion de alumnado extranjero ha supuesto para nosotros el
desarrollo del Plan de acogida y actividades interculturales para sensibilizar y

normalizar el proceso de acogida.

Aspectos negativos

Aunque se ha puesto de manifiesto que no existen problemas graves y el
analisis DAFO asi lo refleja como debilidad la conducta civica del alumnado,
por tanto, prestaremos especial atencion: a los desplazamientos por el Centro,

a los habitos de cortesia, educacion, respeto y cuidado de las instalaciones.

Para paliar estas frecuentes faltas leves de convivencia, se revisara el Plan

de Convivencia y disefiara una estrategia especifica de mediacion.

Uno de los objetivos que planteamos en el presente proyecto es el de
mejorar el nivel académico del alumnado. Se intenta incidir especialmente en
este aspecto, pero de manera sistematica en el afio 2012, después de un

andlisis de las dificultades de nuestros alumnos en las areas instrumentales,
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desde infantil al dltimo curso de primaria, se establecen lineas de actuacion
concretas. Se aplican las instrucciones del 27 de diciembre de 2010 y las del
18 de enero de 2011 de la Secretaria Autondmica de Educacion, que
determinaban la elaboracion de un Plan de mejora académica, se consolidaron

y desarrollaron estas medidas.

Los grupos estan configurados con alumnado muy heterogéneo, por tanto,
en nuestro Centro es necesario prestar especial atencion a la diversidad, como
asi recogen los principios generales del Decreto 111/2007 por el que se
establece el curriculo de la Educacion Primaria, en el que la accion educativa
procurard la integracion de las distintas experiencias y aprendizajes
adaptandose al ritmo del alumno/a. Por tanto sera objetivo para alcanzar,
ofrecer una atencion a la diversidad e individualizada de calidad, mediante la
puesta en marcha de mecanismos de refuerzo y apoyo, tan pronto como se

detecten las dificultades.

FAMILIAS

En cuanto a los datos socio-econémicos que disponemos (obtenidos a
través de cuestionario cumplimentado por las familias), destacamos lo
siguiente: que existe un 27% de familias monoparentales. Que poseen estudios
predominantes de educacién secundaria en madres y dedicadas a trabajos
domésticos fundamentalmente, y primarios en padres dedicandose a trabajos
de administracién y servicios, y que alrededor del 19% se encuentran
parados/as. En cuanto a su procedencia, contamos con un 3% de familias
extranjeras. Detalle a tener en cuenta, entre sus principales preocupaciones, no
figura de las primeras el rendimiento académico de su hijo/a, pero

paralelamente, valoran el colegio por su calidad de la ensefianza.
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Aspectos positivos

Procuramos facilitar el acceso a la documentacidon mediante las nuevas
tecnologias puesto que poseemos una pagina web al alcance de todos/as, en
la que pueden visualizar y descargar impresos y solicitudes para facilitar y
ahorrar tiempo en las gestiones burocraticas asi como muchas otras

aplicaciones como por ejemplo visitar el colegio de manera virtual.

La disposicion de la A.M.P.A a patrticipar en la vida académica del Centro.
Un alto porcentaje de las madres y padres del colegio pertenecen a la
Asociacion de Padres y Madres, pero un bajo porcentaje acuden a las
reuniones convocadas porque delegan en la Junta Directiva. Para mejorar la
organizaciéon del Centro consideramos fundamental poseer una comunicacion
fluida con la asociacion, valorando sus ideas y propuestas, tanto mediante
encuentros informales semanales con la presidente, asi como reuniones

puntuales.

Aspectos negativos

Se valora como escasa la participacion e implicacion de las familias en la
vida del Centro, no existiendo en general un sentimiento colectivo como
miembros de la comunidad educativa. Este dato se desprende a partir de la
reflexion del profesorado asi como de su trabajo diario al observar baja
asistencia a reuniones o tutorias de atencién a padres/madres, del intercambio
de impresiones con la Asociacion de madres y padres y finalmente constatado
tras el andlisis DAFO realizado tanto por el Equipo Directivo como herramienta
de autoevaluacion al finalizar el curso pasado, asi como el de la coordinacion
pedagogica. Por tanto, hay unanimidad cuando pensamos que una de nuestras

debilidades es la separacién y distanciamiento entre las familias y la escuela.

Por esta razon el presente proyecto de direccion ha de poseer entre sus
objetivos la recuperacion de las familias como un agente educativo y su

aproximacion al Centro, creando lazos de unién y trabajo cooperativo en
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aspectos no sélo académicos sino también formativos. Segun lo expuesto en el
preambulo de la Ley Organica de Educacion, que especifica que la actividad de
los centros docentes recae en ultima instancia en el profesorado que en ellos
trabaja, es nuestra responsabilidad por tanto, conseguir que los padres y
madres se impliquen en la educacion de sus hijos y no sera posible sin un
profesorado comprometido con su tarea, y en el art. 121.5 de la Ley Orgénica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, especifica que en el proyecto educativo
se han de establecer “compromisos educativos entre las familias y el propio
centro en los que se consignen las actividades que padres, profesores y
alumnos se comprometen a desarrollar para mejorar el rendimiento académico
del alumnado”, y, la necesaria revision del proyecto educativo de Centro para

que recojan entre otras, estos compromisos.

7.6 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Partiendo de la compleja organizacién de un Centro Escolar, el reto que
supone poner en practica el proyecto educativo y en consonancia con la puesta
en marcha de planes concretos y lineas de actuacion, se requiere un reajuste
en la organizacion y gestion que se acomode a esta nueva situacion. Para
crear este modelo, partimos del ordenamiento juridico y normativa legal que
rige el funcionamiento de los Centros publicos (el Reglamento Organico y
Funcional, la ley 30/1992, asi como la normativa propia como el Plan de
Convivencia o el Reglamento de Régimen Interno. Este modelo organizativo
sentara las bases para que los elementos que constituyen la Comunidad
Educativa: Administraciones (Conselleria y local), Familia (padres/madres y
alumnos/as) y docentes, colaboren estrechamente en la buena gestién para el

cumplimiento de los fines educativos.

El modelo organizativo que se plantea pretende:

e La coordinacion interna eficaz.

e Adecuados sistemas de comunicacion.
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e Una organizacién simplificada.
e Relaciones sociales armoniosas entre todos los sectores.

e Ambiente cooperativo y participativo.

Las estrategias basicas del modelo de Gestion que pretendemos llevar a
cabo se orientan hacia la participacion y cooperacion para garantizar la

implicacion de todos los sectores de la comunidad educativa:

e La toma de decisiones sera lo mas democratico y consensuado
posible.
e EI fomento de una comunicacion e informacion fluida y clara entre

todos los elementos que configuran la Comunidad Educativa.

e Partiendo del respeto a las funciones delimitadas por la normativa
vigente de los diferentes érganos del Centro (Direccion, Jefatura de
Estudios, Consejo Escolar, AM.P.A....), se intentara crear en el Centro
un ambiente de trabajo que potencie la coordinacién y cooperacion,
creando un clima de confianza y cordialidad.

e El trabajo en equipo para adecuar los procesos de ensefianza
aprendizaje. Se procurara desarrollar mediante tareas compartidas o

reparto de responsabilidades.

e Evaluacién continua del proceso, en la gestion y organizacion de la
accion directiva para que permita incorporar o modificar cualquier

aspecto.

e Rentabilizar y optimizar los recursos materiales disponibles abordando
una gestion economica responsable en funcién del cumplimiento de la
normativa vigente (orden de 18 de mayo de 1995, donde se aprueban
las normas que regulan la gestién econémica de los Centros) a partir de

las necesidades del momento.

38



7.6.1 Ambitos de interés y lineas concretas en relacién con la gestion y
organizacion del Centro sobre los diferentes &mbitos que configuran el

sistema

A continuacion se exponen 10 ambitos de interés con sus respectivas
lineas de actuacion que recogen la organizacion necesaria para gestionar con
eficacia el Centro, se formulan como objetivos para que marque nuestras

actuaciones.

1. Direccién y Coordinacion de las actuaciones del Centro en colaboracion con
los érganos pertinentes, tanto en la documentacion administrativa como en

la pedagdgica manteniendo un seguimiento, control, evaluacién y difusion.

1.1 Se presentardn | 1.2 Se recogeran las|1.3 Se realizard un
planes de trabajo | propuestas del Consejo | seguimiento de las
especificos y se | Escolar, Claustro, junta | actividades del Centro,
recogeran las | de delegados y AMPA, | en colaboracién con el
propuestas para la | para la elaboracién de la | equipo directivo y
revision anual del | programacién  general | érganos de coordinaciéon

proyecto educativo, en | anual y memoria. docente, con
el cumplimiento de las evaluaciones

instrucciones de cada trimestrales presentadas
curso, al Consejo tanto al Claustro de
Escolar. profesores como al

Consejo Escolar.

2. Direccién de los procesos de gestion de los recursos humanos y materiales
para ajustar el proceso educativo a nuestro contexto y alumnado, ofreciendo

una oferta educativa de calidad.

2.1 Directora y jefa de | 2.2 Se velard por el |23 Se pondra a
estudios elaboraran los | cumplimiento de las | disposicion del
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horarios de acuerdo a la
normativa vigente vy
siguiendo los criterios
pedagdgicos

establecidos por los
organos de gobierno,
supervisando la
designacion de tutores y
coordinadores.

funciones atribuidas vy
adecuada organizacion
de los organos
docentes, profesorado y
personal de
administracion y
servicios, impulsando el
trabajo en equipo vy
apoyando las iniciativas
individuales y colectivas.

profesorado los recursos
y espacios necesarios

para ofrecer una
ensefianza de calidad y
ajustada tanto a las
necesidades del
alumnado  como la
demanda social,
prestando especial
interés a las nuevas
tecnologias.

3. Ejercicio de las competencias en materia administrativa y de personal.

3.1 Se elaborara el

de la Comunidad

autorizando posteriormente los gastos

de acuerdo de éste.

proyecto de
presupuesto en consecuencia con las
propuestas de los distintos sectores

Educativa, oficial

3.2 El equipo directivo se coordinara
en materia administrativa, para la
elaboracion de la documentacion

asi

decisiones sobre la gestion del
personal adscrito.

como la toma de

4. Garantia de participacion y dinamizacién de los

coordinacion docente.

organos de gobierno y de

4.1 En el horario del
Equipo Directivo se
intentara que al menos
una sesion a la semana
coincida en dedicacion
al cargo para la
adopcion de decisiones.

4.2 Se convocara a los
organos de gobierno las
veces que sea necesario
para garantizar toma de
decisiones conjunta, en
el ejercicio de sus
competencias, y con
ejecucion inmediata los
acuerdos que éstos
surjan.

4.3 Mediante sesiones
guincenales de la
comision  coordinacion
pedagogica y semanales
para los equipos de ciclo
se garantizara la
coherencia pedagdgica,
asi cualquier otro
aspecto que esté
relacionado con la
mejora en los procesos
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de
aprendizaje.

ensefanza-

5. Favorecer la convivencia en el Centro.

5.1 Se difundird en
papel y mediante
nuestra Web, del
reglamento de régimen
interno a toda la
comunidad educativa
por diversos medios con
claridad en su

normativa.

5.2 Se buscara eficacia
en la aplicacion de las
medidas correctoras en
el cumplimiento del RRI,
convocando de
inmediato a la comision
de convivencia y por
aplicacion directa de la
directora. Se buscaran
soluciones educativas a

los conflictos y se
utilizara la mediacion
escolar cuando se

estime oportuno.

5.3 Se dinamizara la
comision de convivencia
y trabajara en equipo

junto con los
mediadores  escolares
promoviendo

actuaciones que
mejores el
comportamiento  civico

del alumnado.

6. Promocion de planes de mejora, iniciativas de innovacion y de formacién asi

como fomento de las TIC.

6.1 Se difundird a través

de los diferentes
organos sobre la
participacion de

actividades de formacion
e innovacion, motivando

y valorando muy
positivamente las
buenas practicas

docentes.

6.2 Se establecerd un
Plan de formacién del
profesorado del Centro a
partir del analisis de
nuestras necesidades.

6.3 Se facilitaran los
recursos necesarios, en
la medida de lo posible,
para favorecer la
utilizacion de las TIC
incluso dentro del aula e
incorporacion en todas
las areas del curriculo.
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7. Mejora e impulso de los procesos de evaluacion.

7.1 Sistematizacion de los procesos
de evaluacion, ofreciendo los
resultados de estos a toda la
comunidad educativa. Impulsando su
uso a nivel interno y colaborando con
los procesos externos.

7.2 Los resultados de evaluacion
seran utilizados como referentes del
funcionamiento del Centro y nos
permitirAn conocer aquellos aspectos
gue deban ser revisados.

8. Dinamizacion de la atencion a la diversidad del alumnado con necesidades

especificas de apoyo educativo.

8.1 Se prestara especial atencion a
este ambito, estableciendo un Plan de

atencion al alumnado con
necesidades especificas,
garantizando la participacibn e

informacion de todos los sectores.

8.2 ExistirA coordinacion entre los
organos y gabinete psicopedagdgico
para dar una respuesta ajustada y
adecuada a las necesidades
individuales. Se establecera un
calendario de reuniones de tutores y
especialistas de necesidades
educativas que garantice la
coordinacion.

9. Colaboraciéon con los 6rganos de
objetivos educativos del Centro.

la Administraciéon la consecucion de

9.1 Se colaborard con eficacia y
eficiencia en las gestiones directas
con la administracion a beneficio de la
consecuciéon de nuestros objetivos del
sistema.

9.2 Se mantendran actualizados los
documentos oficiales, de vacantes, de
evaluacion, de ITACA para facilitar la
inmediatez ante la solicitud de
informacion por parte de la
administracion.
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10.Fomentar la colaboracion de las familias, instituciones y organismos con el
Centro, mejorando la relacion con el entorno y fomento de un clima escolar
que favorezca el estudio y una formacion integral.

10.1 Se realizard un
Plan de actuacion de
coordinacion con el
AMPA en la mejora de
las relaciones familias-
Centro en la busqueda
de acercamiento vy
recuperacion de las
familias como agente
educativo.

10.2 Se supervisaran los
procesos de informacién
a las familias sobre
resultados de la
evaluacion, faltas de
asistencia, etc. y se
garantizaran reuniones
individuales de tutoria y
grupales. Se establecera
un horario de atencion a

10.3 Se fomentard la
participacion, promocion
y difusién de actividades
con el entorno mas
préximo.

padres por parte del
equipo directivo.

7.6.2 Estructura organizativay servicios externos

La estructura organizativa del Centro va a condicionar el éxito y
cumplimiento del modelo de gestion y organizacion presentado, y se ajusta
principalmente a lo establecido, una vez mas, en el Decreto 233/1997
reglamento organico y funcional, reflejando asi, el conjunto de elementos que

configuran la Comunidad Educativa y que a continuacién resumo:

Organos de gobierno (Titulo Il del ROF)

e Unipersonales Directora, jefe de estudios y secretario.
e Colegiados: Consejo Escolar con sus respectivas comisiones y Claustro

de profesores.
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Organos de coordinacion docente

e Equipos de Ciclos con sus respectivos coordinadores.
e Comision de Coordinacion Pedagogica.

e Tutores.

Coordinador/a de TICs (articulo 3.4 de las instrucciones de comienzo de curso,

apartado 3)

e Se nombra a un/a coordinador/a TIC que responde a lo establecido en el

articulo 3.4 de las instrucciones de comienzo de curso.

e Se nombra a un docente, atendiendo al apartado 1 del articulo anterior,
para desempenfar otras tareas necesarias para la organizacion y buen
funcionamiento del Centro y aprovechamiento al maximo de los medios

audiovisuales y las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Participacion de padres y madres (Titulo 1ll ROF)

Asociacion de Madres y Padres de alumnos (A.M.P.A.) regulada por el
Decreto 126/86 de 20 de octubre, con presidenta y junta directiva y mediante el

sector padres del Consejo Escolar.

Participacion del alumnado

Junta de delegados y representantes en el Consejo Escolar.

7.6.3 Servicios externos

Servicios psicopedaqgdqicos (articulo 2.9 de la Resoluciéon de 27 de junio por lo

gue se aprueban las instrucciones para la organizacion y funcionamiento de los

coleqgios)

e Gabinete psicopedagodgico del Ayuntamiento.
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Servicios de apoyo de la localidad

e Servicio de Atencion Temprana. (A.T.)

e Servicios Sociales del Ayuntamiento.

Servicio de comedor escolar (se ajusta a las instrucciones de la Direccion

Territorial sobre el funcionamiento del servicio complementario de comedor

escolar para el curso 2011/2012).

e Cocineray pinche.

e 2 coordinadoras educadoras, 2 educadores y 5 educadoras.

Personal no docente dependiente de la administracion local.

e 2 conserjes, 4 auxiliares de limpieza, 1 técnico de mantenimiento

eventual.

7.7 Evaluacion: Procedimientos de evaluacion de la gestion directiva y

del proyecto de direccion

La evaluacion es esencial, pues facilitara informacién del proceso y el grado
de consecucion de los objetivos y si mediante estos alcanzamos las prioridades
establecidas en el presente proyecto. Tenemos que determinar unos
procedimientos de evaluacion en consonancia con la legislacion vigente, y
concretamente lo establecido en la LOE que en el titulo VI especifica la
evaluacion del sistema educativo, asi como se ha tenido en cuenta la
resolucién de 4 de enero de 2012 sobre la renovacion de los directores que
determinan los criterios de evaluacion del ejercicio del cargo pues orienta hacia
una buena organizacion y gestion directiva, y finalmente la establecida en la

orden de 13 de diciembre de 2007 sobre la evaluacidon de Primatria.
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¢Para qué evaluar?

Entendemos que una evaluacion eficaz es la que nos permite ir conociendo
si el desarrollo de nuestro trabajo como equipo directivo responde a los
planteamientos organizativos y pedagdgicos planteados, y por tanto, si
garantizan la consecucion de los objetivos mediante las actuaciones previstas.
Para ello debemos dejar claro qué es lo que queremos evaluar, como lo vamos
a realizar y en qué momentos. Consideramos que el éxito del presente
proyecto sera el éxito del equipo directivo, por tanto, cuando hablemos de
evaluacion estableceremos: la gestion directiva, que pondra en marcha
mediante estrategias y procedimientos, las actuaciones establecidas en el
proyecto, siendo herramienta e instrumento para dinamizar a todos los sectores
de la comunidad educativa en consecucion de sus finalidades. En todo este
proceso, la evaluacion es fundamental, pues marcara la adecuacion de las
intervenciones permitiendo conocer, a través de la obtencibn de datos
concretos mediante la utilizacion de instrumentos y técnicas evaluatorias, si el

camino que estamos siguiendo es el correcto 0 Si es necesario un reajuste.

¢Qué vamos a evaluar)

El proyecto de direccién: sus objetivos, para conocer el grado de
consecuciéon mediante los indicadores establecidos para cada una de las
actuaciones, y que se han especificado en el apartado de organizacion y
gestion del cual se estableceran los criterios de evaluacion para comprobar el

grado de consecucion de tales objetivos.

La gestion directiva: como dinamizadores de la accién educativa que
pondrd& en marcha numerosos procesos en los diferentes ambitos de
intervencion, especificados en el apartado de organizacion y gestion del
presente proyecto asi como las actuaciones que persigan las finalidades
expresadas en el presente proyecto, sin menoscabo del cumplimiento de la

normativa vigente.
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Ambos, gestion directiva y proyecto de direccion perseguiran la misma
finalidad, y anualmente tendremos que plantear si se cumplen, los 3 criterios de

evaluacion basicos:

1. Si mejora el nivel educativo del alumnado, y por tanto el
desarrollo maximo de sus competencias y capacidades.

2. Si participa e implica toda la comunidad educativa en los
procesos educativos.

3. Sise actualiza el Centro en los ambitos metodolégicos, formativos

y técnicos.

¢Como y con qué vamos a evaluar?

Pretendemos que el Proyecto de Direccion sea un documento vivo
prestando especial atencion y cuidado al desarrollo de la puesta en practica del
mismo, asi como a los resultados finales obtenidos. En este sentido, el
procedimiento serd fundamental en el marco de nuestra intervencion e ira
acorde a la normativa establecida en la orden de 13 de diciembre de 2007
sobre la evaluacion, prestando especial atencion a su caracter. continua,

global, y analizadora de los procesos, sera:

e Continuay global: porque se realizara durante todo el periodo de la
direccion y formativa porque el concepto integra el propio proceso,
con el fin de conocer y detectar las dificultades en el momento que se
produzcan, averiguar Sus causas Yy en consecuencia, reorientar
nuestras intervenciones para ir acomodandose progresivamente

hacia la consecucion de los objetivos.

e Participativa: realizaremos un seguimiento de las actuaciones y
objetivos, asi como la gestion directiva, en el que, intervendran en
esta evaluacion, la Comision de Coordinacion Pedagogica, y el
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Consejo Escolar. Los propios indicadores de resultados de los
objetivos previstos, nos iran aportando toda la informacion necesaria
para informar del proceso evaluativo a toda la comunidad educativa,
pretendiendo que prime la sencillez y la claridad, y que permita el

analisis, la reflexion y el debate.

Diferentes técnicas seran las empleadas: observacion, cuestionarios, etc.
gue mediante los instrumentos: listados, entrevistas, etc. nos permitiran obtener
los datos necesarios para su analisis y posterior reflexion por parte del equipo
directivo y los diferentes érganos.

¢.Cuando evaluar?

El proyecto: hay que destacar que en el apartado de actuaciones ya se ha
determinado la temporalizacibn de cada una, asi como los indicadores de
resultados, que por un lado, daran constancia de su ejecucion y por otro
recabaran los datos necesarios. Otra cuestion sera si, los objetivos planteados
mediante sus actuaciones, garantizan las intenciones, por tanto, se realizaran
evaluaciones cualitativas trimestrales (a partir de los datos obtenidos y por los
organos anteriormente descritos) incluidas en las revisiones de cada trimestre
de la programacién general anual presentados al Claustro como al Consejo
Escolar. Al final de cada curso coincidiendo con la Memoria Anual, se elaborara

un informe final acerca del grado de consecucion de los objetivos.

La gestidon directiva: la evaluacién de la gestion directiva serd anual, al
finalizar cada uno de los cursos académicos, e irA en consonancia con las
estrategias basicas sobre la organizacibn y gestiéon, ya detalladas
anteriormente. Se procedera a una autoevaluacion del propio equipo directivo
Claustro y al Consejo Escolar. Se tomaran como referentes de indicadores para

la buena gestién y organizacion los establecidos por la administracion en la
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resolucion de 4 de enero de 2012 sobre la renovacion de directores puesto que
se ajustan perfectamente a nuestra forma de proceder, ademas de ser lo
valorado por ésta. Anualmente se revisaran tales indicadores teniendo en
cuenta las futuras resoluciones por si existen posibles variaciones. Se
procurara desarrollar los indicadores para adaptarlos a nuestras circunstancias
durante tercer trimestre una vez publicada la resolucién de renovacion del

cargo de direccion.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DEL EQUIPO
DIRECTIVO.

La evaluacion esta presente de manera continua e integrada. A medida que se
planifiquen de una manera mas detallada las distintas actuaciones, para cada

uno de los indicadores previstos se formularan descriptores.

En primer término, la valoracion otorgada por la Comisién de seleccion al
Proyecto de Direccion puede actuar, en cierta medida, como Evaluacion Inicial.
De acuerdo con los criterios establecidos en la convocatoria, la puntuacion final

del proyecto permite una valoracién del mismo, previa al desarrollo.

Mas cercana al desarrollo resultardq, después, la evaluacién del proyecto
durante el ejercicio directivo. Para llevarla a cabo, los indicadores ya
determinados y los descriptores con los que se concreten son un recurso

principal. Y, a partir de ellos, se formulan los siguientes procedimientos:

En la P.G.A. de cada curso, la direccion del Centro establecera, de
acuerdo con las actuaciones previstas en el Proyecto de Direccién,
el alcance y las caracteristicas de las mismas para el

correspondiente curso

Las revisiones trimestrales de la P.G.A y de manera preferente en la

Memoria final son momentos y espacios para una evaluacion de
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caracter mas descriptivo y formativo, toda vez que son posibles
reajustes y mejoras a lo largo de la aplicacion del proyecto. Tareas
en las que se manejaran, entre otros, los indicadores y que

procedan, de acuerdo con el desarrollo de las actuaciones.

Concluido cada curso, la direccion realizara un informe de gestion y
de autoevaluacion en el que se estimen todos los aspectos y
ambitos del proyecto que quedaron trazados en la P.G.A. Tal
informe serd presentado y debatido tanto en el Claustro del
Profesores como en el Consejo Escolar del Centro. Los informes que
se realicen en los sucesivos cursos del ejercicio directivo comparten
el caracter descriptivo y formativo con las revisiones anteriormente

apuntadas. Pero el que se elabore en el dltimo curso del desempefio

tiene, de manera directa, valor como evaluacion final.

La vinculacion e interdependencia del Proyecto de Direccion, con

respecto al Proyecto Educativo, constituyen las claves mayores del disefio que

ahora se concluye para optar a la direccion del Centro. Ese es el soporte en el

gue se han establecido los objetivos y las actuaciones, que engarzan con el

Proyecto Educativo con el objetivo de mejorar el funcionamiento y los

resultados de la actividad del Centro.

Momentos y procedimientos de la evaluacion:

Momentos y caracter de la

Procedimientos para realizarla

evaluacion
Inicial

1 Valoracion del Proyecto por la Comision de
Expectativas Seleccion.

Utilidad del disefio
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En el proceso

[1 Concrecion en la PGA de cada curso, del

Continua grado de desarrollo del Proyecto de Direccion

Descriptiva (P.D).

Formativa 1 Elaboracion de indicadores y descriptores

Mejora mA&s concretos y ajustados para la evaluacion
de las distintas actuaciones.
) Revisiones trimestrales del P.D. en las
propias revisiones trimestrales de la PGA.
[1 Revisién y evaluacion en la memoria final.
) Informe anual de la direccién sobre la
gestion desarrollada y la autoevaluacién del
P.D.

Final

Acreditativa

) Evaluacién del ejercicio directivo por la
Inspeccion.
[ Informe final de la direccidn sobre la gestion

desarrollada y la autoevaluacion del P.D.
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OBJETIVOS

1 Definir la mejora de los resultados educativos a partir del analisis y reflexion de los procesos de ensefianza aprendizaje de manera que nos permita
determinar las causas intrinsecas y extrinsecas.

ACTUACIONES RESPONSABLES RECURSOS TEMPORALIZACION INDICADORES RESULTADOS
Andlisis y acuerdo del | Ep. Directivo Sesiones de trabajo | A partir del segundo trimestre del | Documento sintesis en el que se
concepto “resultados documentos tedricos- | primer curso. clarifiquen los conceptos y su manejo
educativos...” COCOPE practico para el analisis en el Centro.

Claustro
Elaboracion y manejo | Directora Sesiones de trabajo. La aplicacion del modelo de | Modelo de andlisis de resultados de la

de un modelo de _ _ andlisis comenzarad en el 3° | evaluacion.
analisis de los | Jefa de Estudios Documentos  teoricos- | trimestre y se extendera a lo largo
resultados de aplicacion practicos para el estudio | de |os cuatro afios de mandato | Actas de Claustro y en los documentos
. COCOPE slisi . . isig i
en revisiones y andlisis. del nombramiento de Directora. | de revision de la PGA de mejoras en
trimestrales de la PGA y los resultados del analisis; sobre todo,
Claustro Experiencias de otros : -
memoria, teniendo en las referidas a causas internas.
; Centros.
cuenta las posibles
causas internas
(coordinacion, practicas
docentes...) de los
resultados.
Analisis de los | Eg. Directivo Sesiones de trabajo. Este analisis puede asociarse al | Conclusiones relevantes del analisis
resultados  educativos _ de la tarea anterior. Han de | de resultados a partir de pruebas
de los alumnos a través | COCOPE Informes de trabajo. realizarse en cursos posterior | externas de evaluaciéon y de la

de distintos registro:
actas de evaluaciéon de
los resultados en los

Equipos docentes

Documentos de registro
de la evaluacion del

para estimar el desarrollo de este
objetivo del proyecto.

comparacion durante varios afios.
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ultimos cursos.

Claustro

Consejo Escolar

alumnado.

Definicion y puesta en
practica de propuestas
de mejora en relacién a
la coordinacién de los
procesos de ensefianza
y la evaluacion como
elemento del curriculo
en el proyecto educativo
de Centro.

Directora

Jefa de Estudios
COCOPE
Equipos docentes

Claustro

Sesiones de trabajo.

Analisis de documentos y
resultados de la
evaluacion.

Las propuestas de mejora se
estableceran en la memoria final
correspondiente al primer curso
para su consideracion en el Plan.

Informes realizados por equipos de
ciclo adjuntados a la memoria.

2 Revisar, adecuar e incrementar la utilidad del Proyecto Educativo dandole atin mayor difusion.

ACTUACIONES

RESPONSABLES

RECURSOS

TEMPORALIZACION

INDICADORES RESULTADOS

Andlisis de la estructura y los

contenidos  actuales  del
Proyecto  Educativo  del
Centro para disefiar la

revision del mismo.

Directora

Jefa de estudios

Sesiones de trabajo.

PEC.

Documentos tedrico-
practicos para el estudio
y analisis: tabla de

inspeccidn para revision.

Fuentes normativas.

Primer curso.

Elaboracion de un informe en el
que se describa la situacion del
Proyecto Educativo en el inicio
del periodo direccion.
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Revisién del PEC que estime
en primer término, los

Directora

Sesiones de trabajo.

Primer revisiones

anuales.

curso con

Constancias de los cambios y
ajustes  realizados en los

aspectos relacionados con el | Jefa de estudios PEC. respectivos contenidos del PEC.
desarrollo  del  curriculo .
. . COCOPE Documentos teorico-
(concrecion curricular) y en racticos para el estudio
segundo término  revision | £quinos docentes b o p .
cneral de acuerdo a la quip y andlisis: tabla de Mediante los resultados de la
9 - N inspeccion PARA revisién evaluacion.
resolucion que a principio de | Claustro PEC
curso concreta las . '
instrucciones para la | Consejo Escolar Fuentes normativas.
organizacion y
funcionamiento de los Experiencias de otros
Centros. Centros.
Difusién y manejo del PEC | Directora Sesiones de trabajo. Una vez finalizada la revision se | Disponibilidad de la edicion del
incidiendo en los programas editara en los diferentes formatos. | PEC en diversos formatos.
recientemente  elaborados: | Jefe de estudios Edicion de PEC.
Plan lector y el Plan de o Constancia de la utilizacion del
transicion a la Educacion | COCCPE Sintesis del PEC en PEC en los distintos &mbitos de
. L formatos adecuados para | EI manejo la utilizacion del 7304
Secundaria, reclamacion de Equipos docentes . P oy a i la _ orggnlzamon y el
su difusion y | Proyecto se verificaran una Vvez | fyncionamiento  del Centro

notas.

Claustro

Consejo Escolar

conocimiento entre los
distintos sectores.

revisado, a lo largo de los cursos
del periodo de direccion.

(programaciones de equipos de
aula, planes especificos,
procesos basicos...).
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3 Disefar y aplicar procedimientos sistematicos y adecuados de respuesta a las necesidades especificas de apoyo educativo.

ACTUACIONES

RESPONSABLES

RECURSOS

TEMPORALIZACION

INDICADORES RESULTADOS

Analisis del concepto y el
alcance de las necesidades
especificas de apoyo educativo:

tipos de necesidades,
caracteristicas de las respuestas
educativas del Centro,
implicaciones organizativas,

curriculares y docentes.

Directora

Jefa de estudios
COCOPE
Claustro

Consejo Escolar

Sesiones de trabajo.

Documentos para el
estudio y el analisis.

Experiencias de otros

Centros.

Fuentes normativas.

Primer trimestre.

Documento en el que se recopilen
las conclusiones del andlisis sobre
las necesidades especificas de
apoyo educativo.

Actas de los 6rganos de gobierno y
de coordinacion docente.

Consideracién destacada, en las
tareas de revision del Proyecto
Educativo, de la atenciéon a la
diversidad como caracteristica
singular del Centro, que dé
referencia a los distintos ambitos
del Proyecto Educativo y, por
esto mismo, a la organizacion y
funcionamiento del Centro.

Directora

Jefa de estudios
COCOPE
Claustro

Consejo Escolar

Sesiones de trabajo.

Documentos para el
estudio y el andlisis.

Experiencias de otros

Centros.

Fuentes normativas

Primer curso, la
temporalizacion acorde a la
revision del PEC.

Constancia en el PEC.

Consideraciones similares en los
documentos que concretan 0
revisan el Proyecto Educativo
(PGA, memoria..) y en la
programacion de la actividad
docente de los equipos Yy
profesores.

Elaboracion del Plan de Atencién
a la Diversidad, en el que se
consideren entre otros, los
siguientes elementos:
diagnéstico de las necesidades

Directora

Jefa de estudios

COCOPE

Sesiones de trabajo.

Proyecto Educativo de
Centro.

La aplicacion de este Plan de
atencion a la diversidad se
iniciara en el 2° curso, con
revisiones y continuidad a lo

Disponibilidad del Plan de Atencién
a la Diversidad dentro del plazo
previsto.

Fichas de seguimiento
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educativas, informaciéon “de” y
“a” las familias, condiciones de
escolarizacion, recursos
necesarios, adecuaciones del
curriculo, revisibon de las
necesidades. Se estableceran
los procesos de toma de
decisiones y los agentes
implicados.

Claustro

Consejo Escolar

Documentos para el
estudio y analisis.

Experiencias de otros
Centros.

largo de los siguientes.

individualizadas del apoyo recibido.

Constataciones
practicas de las
organizativas y
previstas en el Plan.

documentales vy
adaptaciones
curriculares

Mejora en los resultados educativos
del alumnado con necesidades
especificas de apoyo.

4 Garantizar la maxima participacion en la toma de decisiones asi como del buen funcionamiento tanto de los 6rganos de gobierno como los de coordinacién

docentes.

ACTUACIONES

RESPONSABLES

RECURSOS

TEMPORALIZACION

INDICADORES RESULTADOS

Revisibn de las competencias
atribuidas a los érganos de
gobierno del Centro y contraste
con las ejercidas en los cursos
precedentes.

Equipo Directivo
Consejo escolar

Claustro

Sesiones de trabajo.

Actas del Claustro y del
Consejo  Escolar asi
como otros documentos
relacionados con tales
organos.

Fuentes normativas.

Primer curso

Informe, por la Directora del Centro,
sobre el desarrollo de las
actuaciones del Claustro y Consejo
Escolar ejercidas durante los
altimos cursos, y su grado de
relacion con las competencias
atribuidas a tales drganos.

Revision de las atribuidas a los
organos de coordinacion
docente del Centro y contraste
con las ejercidas en los cursos

Equipo Directivo

Ciclos

Sesiones de trabajo.

Actas de los ciclos y
COCOPE asi como otros

Primer curso

Informe, por la Directora del Centro,
sobre el desarrollo de las
actuaciones de los Organos de
coordinacién docente durante los
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precedentes.

COCOPE

Tutorias

documentos relacionados
con tales érganos.

Fuentes normativas.

dltimos cursos, y su grado de
relacion con las competencias
atribuidas a tales érganos.

Aumentar la implicacién de todos
los sectores en la toma de
decisiones mediante el aumento
de reuniones de las comisiones
del Consejo Escolar.

Consejo Escolar

Comisiones

Establecer un calendario
de reuniones al principio
de curso.

Durante todo el curso y acorde
al calendario de reuniones

Actas de las reuniones.

Vinculacion de planes de trabajo
especifico en relacion con las
actuaciones previstas en el
presente proyecto de direccién a
los diferentes 6rganos.

Equipo Directivo
Claustro
Consejo Escolar
COCOPE

Ciclos

Sesiones de trabajo.

Documentos tedrico-
practicos para el estudio
y el andlisis.

Fuentes normativas.

Proyecto de direccion.

Los planes de
vinculan con el
revision del PEC.

trabajo se
inicio de la

Grado en que los planes de trabajo
consideran o0 acrecientan las
funciones necesarias tras la
realizacion del informe al que alude
el indicador de las tareas
anteriores.
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5 Recuperacién de las familias como agente educativo y su aproximacién al Centro, creando lazos de unién y trabajo cooperativo en aspectos académicos y

formativos.

ACTUACIONES

RESPONSABLES

RECURSOS

TEMPORALIZACION

INDICADORES RESULTADOS

Disefio de acciones de tutoria con
las familias que estime los
siguientes elementos: organizacion,
contenidos, modelos y experiencias
de desarrollo.

Directora

Jefa de Estudios
COCOPE
Claustro

Consejo Escolar

Sesiones de trabajo.

Documentos tedrico-
practicos para el estudio y
el analisis.

Experiencias de Centros.

Fuentes normativas.

Desde el primer curso y lo
antes posible, con objeto de
implicar a las familias del
alumnado en los distintos
objetivos y tareas previstos
en el proyecto de direccion.

La asistencia a las sesiones de
tutoria con las familias registra un
incremento creciente a lo largo de su
desarrollo en los cursos siguientes.

Informar a los padres: aspectos
organizativos, calendarios de

Secretario

Grupo trabajo

Tablén de anuncios.

Documentos especificos.

Durante todo el curso.

Relacién de visitas de familias al
Centro para comprobar nueva

reuniones, procedimientos para documentacién en el tablén.
entrevistas... . , .
Mantenimiento Se creara un espacio Contador de visitar de la pagina web.
pagina web especifico de tablén virtual
en nuestra pagina web.
Fomento de actividades | Jefa de estudios Sesiones de trabajo por | Desde el principio de curso, | Informes de los tutores presentados
pedagégicas que implique la nivel. incluir un apartado en la | en COCOPE.

participacion de la familia en ayuda
y colaboracién con el alumnado en
casa (busqueda de informacion,
experiencias familiares...etc.)

COCOPE

Ciclos

Tutoria

Experiencias de Centros.

programacion didactica de
cada grupo.

Evidencias en la
didactica.

programacion

Elaborar una programacion de

Calendario de participacion

NUimero de familias que optan por
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actividades conjuntas con la familia
gue les invite a la participacion

Jefa de estudios

Sesiones de trabajo.

de padres/madres.

participar en dicho programa.

dentro del aula exposicion del | COCOPE Reuniones de
oficio, Cuentacuentos, talleres, | _. padres/madres
: Ciclos
manualidades, etc.
Tutorias
Creaciéon de aulas virtuales con | Jefa de estudios Programas especificos. Una vez dominados los | Programaciones didacticas.
propuestas de actividades _ _ programas por los tutores. _
disefiadas por los docentes y COCOPE Sesiones de trabajo Aulas virtuales.
acorde a la programacion mediante Ciclos Previsiblgmente desde_ el Actividades on-line
herramientas especificas: clic, exe tercer trimestre del primer '
i i . curso.
learning, para desarrollo del trabajo | toria Informe de los tutores acerca del

en casa.

Coordinaciéon TIC

Grupos de trabajo

grado de participacion.

6 Ofrecer un marco de actuaciones coordinadas con la Asociacion de Padres del Alumnado que refuerce el funcionamiento de ésta y el compromiso de las
familias con las actividades educativas.

ACTUACIONES

RESPONSABLES

RECURSOS

TEMPORALIZACION

INDICADORES RESULTADOS

Disefiar un Plan de actuacion con la
AMPA en la que se establezcan
procedimientos,  actividades vy
cometidos de los distintos agentes.

Equipo Directivo

Junta directiva de
la AMPA

Sesiones de trabajo.

Documentos tedrico-
practicos para el estudio y
el andlisis.

Fuentes normativas.

Desde el primer trimestre

Grado de concrecion de las
actividades en cada uno de los
planes anules correspondientes al
ejercicio directivo.

Valoracion de las mismas en las
memorias finales de los sucesivos
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Cursos.

Aumento  significativo  de las
actividades realizadas por la AMPA
en colaboracion con el Centro a lo
largo de los cursos del ejercicio
directivo.

Vinculacion de las actuaciones
previstas en el Plan anterior con el
PEC. Preferentemente, en lo
referido a las actividades de tutoria
con las familias y la participacion de
los padres y madres en algunas
actividades educativas y de
orientacion.

Equipo Directivo

Junta Directiva de
la AMPA

Sesiones de trabajo.

Documentos

tedrico-

practicos par el estudio y el

analisis.

Experiencia  de
Centros.

Fuentes normativas.

otros

1° curso, 2° trimestre

Constancia en el Proyecto educativo
de referencias a las actuaciones en
colaboracién con el AMPA y la
participacion de las familias.

Establecer un calendario de
reuniones del equipo directivo con

la  AMPA para que exista
comunicacién fluida y puedan
colaborar con el Centro

estableciendo procedimientos de
colaboracion.

Equipo Directivo

Junta directiva de
la AMPA

Sesiones de trabajo.

Calendario.

Una reuniéon mensual.

Actas de las reuniones.
Informes especificos.

Constancia del calendario.
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7 Desarrollar un Plan de autoformacion del profesorado que dinamice procesos de reflexion y mejora compartiendo nuestras propias practicas educativas.

ACTUACIONES

RESPONSABLES

RECURSOS

TEMPORALIZACION

INDICADORES RESULTADOS

Realizacion de un diagndstico de
las necesidades formativas del
profesorado del Centro, en el que
estimen, de manera preferente, las
derivadas de la revision del PEC y
de la reflexién sobre los procesos
de ensefanza.

Directora

Jefa de estudios

Sesiones de trabajo.

Documentos de

referencia.

El plazo coincide con el del
inicio de la revision del PEC,
para que las necesidades de
formaciéon se vinculen, en
mayor medida, con el disefio
y desarrollo del mismo.

Elaboracion de un diagnéstico de
necesidades formativas en el que se
evidencie la vinculacion del mismo
con el ajuste del PEC y de las
préacticas docentes.

Elaboracion de un catdlogo de | Directora Sesiones de trabajo. Desde el principio de curso | Disponibilidad del catalogo de
recursos, de distinta naturaleza con actualizacion trimestral. recursos.
(publicaciones, paginas WEB...) | Jefade estudios | Documentos, busquedas
que facilite procesos de tematicas. Evidencias del uso del catalogo y de
9 . ... | Secretario su utilidad

autoformacion y mejora del ejercicio L :

. Experiencias de otros
profesional

Centros.

Disefio de un Plan de formacién | Directora Sesiones de trabajo de | La aplicacion del Plan de | Disponibilidad del Plan de formacién.
especifico en colaboracion con el reflexion docente: | formacién se iniciara en el 22

Jefa de estudios

Incremento de la participacion del

CEFIRE, que refuerce las bibliografia especifica. curso, con revisiones e
actividades de formacién en el COCOPE . | periédicas y continuidad a lo profesqr,ado en actividades de
propio Centro y la participacion, SeS|one§ de  trabajo | |a;g0 de los siguientes | formacion.
como agentes formativos, de cooperativo entre Maestros | cyrsos. Desarrollo de  actividades  de
algunos docentes del Centro. para compartir nuestras .,

practicas educativas. formacibn en a cargo de los

docentes.

Animar y motivar para la puesta en | Directora Sesiones de trabajo. A partir de la disponibilidad | Calidad en el disefio de la experiencia

practica de experiencias de
innovacion en el a&mbito de las
metodologias y la interaccién

educativa en el aula.

Jefa de Estudios

Profesorado
voluntario

Proyectos o experiencias

de otros
educativos.

Centros

del profesorado con

flexibilidad.

En caso de participacién en
convocatoria oficial se

de innovacion.
Participacion profesorado.

Valoracién en memoria final.
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ajustara a los
correspondientes.

plazos

Constancia de cambios en las

practicas educativas.

Participar conjuntamente con el
CEFIRE de manera que los grupos
de trabajo sean reconocidos vy
certificados.

Directora

Jefa de estudios

CEFIRE

Sesiones de trabajo del
profesorado que compone
el grupo de trabajo

Todo el curso

Documentacion especifica de
formacion de grupos de trabajo: actas
de las sesiones, memoria.

8 Potenciar el uso de las nuevas tecnologias de la comunicacién e informacién en todas las areas del curriculo asi como aplicar metodologias y técnicas

atractivas e innovadoras.

ACTUACIONES

RESPONSABLES

RECURSOS

TEMPORALIZACION

INDICADORES RESULTADOS

Adecuacion de todos los espacios | Equipo directivo Recursos tecnolégicos. Desde el presente curso se | Evidencias de instalacion en las
del Centro para la utilizacién de los _ esta realizando. aulas.
recursos tecnolégicos como apoyo | Coordinadora TIC _
docente. Todo el curso. Inventario.
Grupos de
trabajos
Personal
instalador
Creacién de un grupo de trabajo, en | Jefa de estudios Programas especificos. Acorde al Plan de formacién. | Creaciébn de actividades on-lline

consonancia con el Plan de
formacién, sobre aprendizaje de
herramientas de creacion de
recursos digitales: eXe Learning,
clic

Ciclos

Tutores

Coordinadora TIC

Aula de informética.
Dossier.

Sesiones de trabajo.

incluidas en la programacion.

Participacion del profesorado.
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Seleccién de recursos interactivos
de apoyo a la ensefanza
(materiales  didacticos, portales
digitales, entornos de trabajo on-
line).

Jefa de estudios

Ciclos

Coordinadora Tic

Sesiones de trabajo.

Durante todo el curso de ira

creando un archivo de
recursos ordenado por
Cursos.

Utilidad de los recursos como apoyo

a la tarea docente.

Evidencias del archivo creado.

Potenciar el uso de las nuevas
tecnologias y la pizarra digital
interactiva en todas las areas del
curriculo.

Coordinadora TIC
Grupo de trabajo

Tutores

Aula de pizarra digital.

Aulas adecuadas al uso de
las nuevas tecnologias.

Aula de informatica.

Durante todo el curso

Apartado especifico en
programaciones didacticas.

las

Informes de todos los tutores en las

revisiones trimestrales de la PGA
sobre el uso de las nuevas
tecnologias.

Aplicar propuestas metodoldgicas
actuales en consonancia con las
nuevas tendencias pedagdégicas
como por ejemplo el aprendizaje
cooperativo.

Jefa de estudios

COCOPE

Ciclos

Docentes

Sesiones de trabajo.
Documentacion.
Compartir experiencias.

Plan de formacion.

Durante todo el curso

Inclusién en la
didactica.

Informes trimestrales de la PGA.

programacioén
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8. ESTRATEGIA INNOVADORA DE GESTION EN EL CENTRO

8.1 Justificacién de la estrategia

La convivencia, tanto en un Centro como en el resto de ambitos sociales,
es el resultado de mdltiples factores. A la hora de elegir éste tema ha primado
su importancia en su relacion con la busqueda de la calidad y la excelencia
educativa sobre la perspectiva compleja que presenta, debido a factores como
la tolerancia, solidaridad, respeto de los derechos humanos, sentido de la

justicia, generosidad, etc.

Como docentes tenemos la responsabilidad y la obligacion de educar.
Esa responsabilidad nos aboca en el contexto del Centro a abordar y prevenir

las situaciones en las que se producen alteraciones de la convivencia.

Por tanto, la pretension de la propuesta, es colaborar en la mejora del
clima escolar a través de la mediacion “como herramienta para el didlogo, el
encuentro interpersonal, y en la busqueda de soluciones pacificas a los

conflictos que surjan en el centro escolar” ’

A nivel particular, la eleccion de este Plan de mejora surge como
consecuencia de haber constatado profesionalmente como influye en
ocasiones las conductas disruptivas en el deterioro del clima de clase, asi
como en el equilibrio emocional del docente, y como deriva, no pocas veces, en
la situacion tristemente expresada como imposibilidad de dar clase” que se da

mas habitualmente de lo que ninguna administracion puede consentir.

’ Ponce Gonzalez, Tania. La mediacién escolar en los centros educativos. Septiembre de
2008 CSIF revista digital.
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8.2 Marco tedrico de la estrategia de mediacion

La propuesta de mediacién escolar tiene como marco tedrico el Modelo
Integrado, elaborado por el Seminario de Mediacion y Tratamiento de
Conflictos de la Universidad de Alcald de Henares, bajo la direccion de Juan

Carlos Torrego.

Tanto el modelo como la estructura formativa se basan en una amplia

fundamentacion tedrica y en un proceso riguroso de investigacién evaluativa ®

Se denomina modelo integrado porque recoge las aportaciones mas
positivas de los modelos punitivo-sancionadores, y a la vez, propone un
procedimiento democrético de elaboracion de normas, y prevé consecuencias

ante su incumplimiento.

Cuenta con una estructura especializada en el Centro que coordina las
actuaciones de convivencia: El equipo de mediacion, lo que se denomina
Marco Protector, que desarrolla propuestas orientadas a la prevencion de

conflictos a través de medidas de tipo organizativo y curricular.

Por otra parte en la Comunidad Valenciana este marco tedrico se ha
positivado en una serie de normas que conforman el PLAN PREVI: Plan de
Prevencion de la Violencia y Promocion de la Convivencia en los centros

escolares de la Comunidad Valenciana

Este plan ha sido concebido para dar respuesta a las necesidades
detectadas por la propia comunidad educativa, por lo que cada una de sus

iniciativas estan disefladas para atender a problemas concretos y reales.

® Seglin Concepcién Martinez Virseda y Andrés Negro Moncayo (2007), La convivencia en los

centros educativos. revista Innovaciéon y Formacion
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Contempla tres tipos de medidas:

1. Medidas de prevencion dirigidas al sistema educativo para que, desde el
conocimiento y la informacion se pueda intervenir con instrumentos sencillos y
operativos, y lograr que todos se sientan seguros, protegidos y participantes en

un clima escolar donde la violencia no sea una respuesta tolerable.

2. Medidas de prevencion concretas dirigidas a la poblacion en riesgo. Con
éstas se pretende que todo alumno/a que pueda sufrir alguna situacion de

violencia se sienta inmediatamente atendido.

3. Y por ultimo, medidas de prevencion y sensibilizacion dirigidas a toda la

sociedad, puesto toda ella ha de verse implicada si se quiere tener éxito.

Al Plan PREVI le da soporte la siguiente normativa:

DECRETO 233/2004, de 22 de octubre, del Consell de la Generalitat, por el
que se crea el Observatorio para la Convivencia Escolar en los Centros de la
Comunidad Valenciana.

DECRETO 166/2005, de 11 de noviembre, del Consell de la Generalitat, por el
que se modifica el Decreto 233/2004, de 22 de octubre, por el que se creé el
Observatorio para la Convivencia Escolar en los Centros de la Comunidad
Valenciana.

ORDEN de 25 de noviembre de 2005, de la Conselleria de Cultura, Educacion
y Deporte, por la que se regula la notificacion de las incidencias que alteren la
convivencia escolar, enmarcada dentro del Plan de Prevencion de la Violencia
y Promocién de la Convivencia en los centros escolares de la Comunidad
Valenciana

ORDEN de 31 de marzo de 2006, de la Conselleria de Cultura, Educacion y
Deporte, por la que se regula el plan de convivencia de los centros docentes

ORDEN de 19 de enero de 2007 de la Conselleria de Cultura, Educacién y
Deporte por la que se convocan los Premios 2007 de la Comunitat Valenciana
a las iniciativas, buenas préacticas educativas y planes de convivencia para la
mejora de la convivencia y la prevencion de la violencia escolar.
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8.3 Laconvivencia en el Centro: la mediacién

En el Centro, como sucede en general, conviven alumnos a los que se les
da el sobrenombre de nativos digitales, en aulas donde la multiculturalidad y la
sociedad del conocimiento componen un mosaico que poco tiene que ver con

la escuela de hace pocos afios.

Efectivamente tenemos “una escuela que ensefa contenidos del siglo XIX

con profesores del siglo XX, y alumnos del siglo XXI °.

Una escuela con conocimientos que quedan obsoletos cada diez afios, y
a veces menos, con vaivenes normativos segun cada cambio politico, con un
modelo de referente familiar que atraviesa graves dificultades, y con una

sociedad que propaga contra-valores como la violencia, o el éxito facil.

Esta suma de condiciones, propicia que la tarea de educar sea cada dia
mas compleja, y que resulte un titanico reto actuar desde el propio Centro para
neutralizar algunas de las consecuencias que se deriva: los conflictos de

convivencia, y la agresividad.

Este panorama obliga a la institucion escolar a dotarse de recursos y
herramientas en este caso a través del Plan de Convivencia que desde el
ambito de prevencion como el de la intervencion de respuesta a la problematica
recurrente de conflictos de convivencia que con frecuencia obstaculizan la
buena marcha del proceso de aprendizaje, y la gestion correcta de la institucion

escolar.

Con el fin de encauzar los multiples matices de una problematica en la
gue inciden muchos factores, proponemos como estrategia de gestién de la

convivencia una técnica concreta: la mediacion escolar.

® ¢ En qué siglo vive la escuela? El reto de la nueva cultura educativa. Monereo, Carles y Pozo,
Juan Ignacio. Cuadernos de pedagogia nimero 298, enero de 2001
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La finalidad es gestionar una herramienta basada en la comunicacion, en
la que se pone en valor el hablar desde uno mismo, haciendo explicitos los
deseos, intereses, necesidades o sentimientos para responsabilizarse de ellos
y ponerse en lugar del otro. Con esto, no sblo se pretende eliminar de la
expresion toda carga de violencia, sino también que estaremos educando en el
respeto y la tolerancia.

8.4 Objetivos
Objetivo general:
Prevenir y evitar la conflictividad en las aulas

Objetivos especificos:

Obijetivos con caracter preventivo.

1. Disefiar un Plan de formacion comun para toda la plantilla basado en el
objetivo general marcado. Todo el claustro recibira la misma formacion,
posteriormente seran las adaptaciones para Educacion Infantil, en Educacién
Primaria, y Educacién Secundaria, aparcando las iniciativas particulares de
cada docente.

Se trabajaran los siguientes contenidos en las acciones formativas

programadas:

Primera fase: el conflicto, andlisis del conflicto, estilo de enfrentamiento,
habilidades de comunicacién, la mediacion, la negociacién, y el arbitraje.

Segunda fase: se ampliara la formacion en temas tales como elaboracion
de normas, gestion de aula, participacion de alumnos en las estructuras

del Centro etc.
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Tercera fase: Se analizaran y revisaran estrategias para afrontar las
conductas disruptivas (actuaciones inapropiadas dentro del aula que

impiden dar clase), realizar un taller sobre el acoso entre iguales.
2. Fomentar a través del Plan de Accion Tutorial las relaciones saludables y no

violentas, con la adquisicion de competencias para aprender a vivir juntos y

educando en la empatia.

Obijetivos de intervencion

1. Elaborar un Reglamento de Régimen Interno que implique a los diferentes
miembros de la comunidad educativa en el objetivo general del Plan.

2. Crear una comisién de convivencia de Centro formada por la direccién, la
orientadora la psicéloga, dos profesores, y un padre o madre del Consejo
Escolar del Centro.

3 Programar talleres y experiencias basadas en proyectos de innovacion
educativos relacionadas con la resolucién de conflictos, y generar procesos de
mediacion.

4. Planificar a través de la PGA actividades de caracter transversal que doten al
alumnado de conocimientos sobre el conflicto como situacion que forma parte
de la vida y conozcan técnicas o habilidades para resolver problemas de

convivencia.

8.5 Actuaciones:

Para llevar a cabo los objetivos propuestos, plantearemos una serie de
actuaciones partiendo de la base que los conflictos escolares susceptibles de
ser tratados con la mediacion podrian ser de diferente indole (Ponce Gonzalez,
Tania. La mediacion escolar en los centros educativos. Septiembre de 2008 csif

revista digital). Entre otros:

-La interculturalidad
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-El fracaso escolar
-El absentismo escolar

-La violencia en general

En la mediacién existiran distintas etapas por las que tendremos que

pasar, desde que se solicita 0 no aceptar la mediacion hasta el fin de la misma:

1. Premediacion

2. Mediacion

3. Temporalizacién

4. Composicion del equipo de mediacion
5. Evaluacion

6. Inconvenientes

1 PREMEDIACION

Presentacion de las partes en conflicto. Cada parte firma un contrato de
mediacion en el que se estableceran las normas basicas de comunicacion (no
agredir, dejara hablar a la otra persona, etc.) Aceptando el proceso de

mediacion.

En esta fase a ambas partes en conflicto se les explica el motivo de la
mediacion, cada individuo referida el conflicto bajo su punto de vista. Es un
momento clave, se expresan sentimientos en presencia de la otra parte. La
persona mediadora, tomaran nota en un informe de premediacién y recogera

las primeras impresiones como profesional sobre el conflicto a tratar.

2 MEDIACION

En esta etapa se identifica el conflicto de ambas partes, y se consensua lo
fundamental. Se intenta facilitar el dialogo y se invita a buscar soluciones.

Se evaltan las diferentes propuestas, las ventajas y dificultades, y se
llegara a un acuerdo.
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Finalizada esta fase, las partes firmaran un escrito donde se especifica lo
que se ha consensuado. El mediador con ayuda de la comision de convivencia

realizara un informe.
Esta etapa requiere varias sesiones, la duracion del proceso completo de
mediacion estaria entre 15 a 30 dias, segun el conflicto. Algunos profesionales

recomiendan como minimo cuatro sesiones en ésta fase

3.TEMPORALIZACION

El proyecto de mediacion tendrd como plazo para lograr los objetivos
propuestos, tres cursos académicos se iniciara en el curso 2012/2013 de forma
experimental en primer y segundo curso de la ESO, y seguira haciendo
extensivo al resto de cursos hasta su generalizacion.

Por tanto tendra una vigencia de tres afos, durante los cuales se

incorporaran las modificaciones que se consideren oportunas.

Si de manera excepcional la necesidad de cambios detectados fuera
considerada de gran impacto, y se diera por cumplida su vigencia, la Directora
como responsable del Plan propondra y coordinara a los responsables de los

objetivos, a fin de consensuar si se disefia 0 no una nueva edicion

4.COMPOSICION DEL EQUIPO DE MEDIACION

Se propone en esta primera época de implantacion, que el equipo esté
formado por seis alumnos, cuatro profesores y dos padres. Siempre seran
personas gue estén voluntariamente dispuestas a mediar en los conflictos de

convivencia que surjan en el Centro.

Se establece el siguiente esquema de actuacion:
-En conflictos entre alumnos, mediaran un alumno y un padre

-En conflictos entre profesorado mediaran un profesor y un alumno.

71



El equipo de mediacion supervisard las actuaciones y los acuerdos
adoptados entre las partes. Es importante tener presente:

-La participacion es siempre voluntaria para ambas partes en conflicto
-Las partes pueden elegir a los mediadores

-El caracter confidencial de las sesiones

-El acuerdo o solucién no es impuesto por los mediadores, surge de las
partes en conflicto.

-El equipo mediador debe fomentar la comunicacion, y tratar de ayudar a
esclarecer la situacién a través de preguntas, ordenando los temas y
teniendo una escucha activa. Dejaran a las partes que lleguen a la
solucion sin juzgarlas, e intentaran crear en todo momento un clima de

confianza para facilitar el dialogo.

5.EVALUACION

Para establecer el grado de cumplimiento del Plan de actuacién se
llevaria a cabo una autoevaluacion y revision de las actuaciones disefiadas en

las fases de premediacion y mediacién.

Los resultados seran cuantificados a través de:

- Seguimiento de las actuaciones de las dos partes en conflicto

-Encuesta a Padres, profesorado y alumnado.

-Revisién de los resultados del Centro en el observatorio de convivencia
de la Conselleria de educacion, reflejado en el Plan PREVI.

-Entrevista a tutores.

-Memoria del equipo mediador.
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INDICADORES

1. Porcentaje de conductas disruptivas de baja y media intensidad
registradas.

2. Porcentaje de horas de accion tutorial especifica sobre modelos
pacificos de convivencia.

3. Numero de acciones formativas ejecutadas sobre mediacion,
convivencia y comunicacion.

4. Encuesta que recoja el grado de satisfaccion del profesorado en cuanto
a las actividades llevadas a cabo.

5. Grado de satisfaccion de los padres con los resultados obtenidos

6. Grado de satisfaccion del alumnado con los resultados obtenidos.

6.INCONVENIENTES

Como cualquier actividad humana, la mediacion puede tener en torno a su
proceso circunstancias imposibles de prever, y mas aun teniendo en cuenta las

situaciones de tension que se dan en las partes en conflicto.

La dinamica de esta técnica se vera en dificultades cuando:

1. Las partes no respetan las normas pactadas.

2. No se reconoce la neutralidad de los mediadores

3. La comunicacion no es fluida.

4. Las partes deciden no seguir con el proceso mediador.

5. Los cambios frecuentes de profesorado que se producen cada curso,
incluso cambios en el equipo directivo, y en definitiva del personal que se
ha formado para poner en préactica el proyecto.

6. Como consecuencia de la movilidad de la plantilla, la necesidad de

formacién cada curso escolar
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9.CONCLUSIONES

A través del Master de Direccion y Gestion en Centros Educativos, la
Universidad Cardenal Herrera (UCH) ha abierto un espacio de estudio y
reflexion sobre la realidad educativa actual, tan necesitada de autocritica e

innovacion en sus practicas.

Los contenidos desarrollados en el presente Master, han permitido, un
acercamiento amplio y riguroso a los temas relacionados con un modelo de

direccion profesionalizado.

Asi, aspectos como “La Gestion del Proyecto Educativo y planteamientos

MG

institucionales” “La organizacion y gestion directiva de centros educativos”, “La
gestion administrativa y econdmica: La calidad y evaluacion institucional” han

sido trabajados on line con evaluacion continua y una generosa tutorizacion.

Se completa el Proyecto de Direccion con una propuesta para mejorar la
convivencia escolar, a través de la mediacién, como herramienta de resolucion

pacifica de conflictos.

Todo esto junto con el practicum y las sesiones presenciales, en formato
conferencia, con profesionales de los temas programados, ha conformado bajo
un aspecto multidisciplinar una visién teérica y practica del ejercicio de la

direccion.

Como se ha expuesto en el Trabajo de Fin de Master, la direccién de los
centros se ha llevado a cabo durante afios gracias al voluntarismo y a la

dedicacion de una parte del profesorado.

Recordemos que la imagen de una escuela del siglo XIX, con profesores

del siglo XX, y alumnos del XXI que nos decia Juan Ignacio Pozo™, tiene

' Monereo, Carles y Pozo Juan Ignacio (2011) ¢En que siglo vive la escuela? El reto de la
nueva cultura educativa Cuadernos de Pedagogia n°:298
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urgente necesidad de que los sectores que la conformamos marchemos al

unisono.

La actual sociedad del conocimiento nos aboca a un nuevo modelo de
organizacién escolar y por tanto de direccion, donde la innovacion y la gestion,
ya sea pedagogica, curricular, del personal administrativo y econémica, que
nos permita por una parte, trabajar para una escuela mas eficaz, y por otra,
acercarnos a través de este nuevo modelo, a la deseada y necesaria calidad

educativa y excelencia académica.

75



10.BIBLIOGRAFIA

Alcala-Galiano Linan, Natalia. La conflictividad en los centros escolares. Enero
2008 CSIF revista digital.

Bolivar (1997). Liderazgo, mejora y centros educativos. En A. Medina (coord.):
El liderazgo en educacion. (pp. 25-46). Madrid: UNED

Cela, Daniel (2012). Una escuela en permanente estado de superacion.

Revista Escuela n°® 3944

Concepcion Martinez Virseda y Andrés Negro Moncayo (2007), La convivencia

en los centros educativos. (pp 31-32) Revista Innovacion y Formacion

Eukwist ,Inger (2006). Repensar la Educacion. Madrid. Ediciones

Internacionales Universitarias

Fernandez Enguita, Mariano. (1999) Art. ¢Es publica la escuela publica?

Cuadernos de Pedagogia. También en : http://es.scribd.com/enguita

Garcia Correa, Antonio. (2008) La Disciplina Escolar. Universidad de Murcia,

Servicio de Publicaciones,134 p.

Monereo, Carles y Pozo Juan Ignacio (2011) ¢En que siglo vive la escuela? El
reto de la nueva cultura educativa Cuadernos de Pedagogia n°:298

Montero Alcaide, Antonio. (2011) Direccion pedagodgica y seleccion de
directores en el sistema educativo espafiol. Revista Iberoamericana de
Educaciéon ISSN: 1681-5653. n.° 56/1

Montero Alcaide, Antonio.(2008) EI acceso a la direccion en el sistema
educativo espafol. Dificultades para la definicibn de un modelo. Revista de

Educacion, 347. Septiembre-diciembre 2008, pp. 275-298

76


http://es.scribd.com/enguita

Pérez Barco, J.M. (2011). STOP al acoso escolar. Periddico ABC. Monografico
familia 7 octubre 2011

Pérez Porcel, Jose A., et al (2001). Perfeccionamiento para el ejercicio de la
funcion directiva en centros educativos. Grupo editorial universitario y Sector

Nacional de Ensefianza CSIF

Ponce Gonzalez, Tania. La mediacion escolar en los centros educativos.
Diciembre de 2008 CSIF revista digital.

Torrego Seijo, J.C (Coord.) (2006) Modelo integrado de mejora de la

convivencia. Barcelona, Grab.

Torrego Seijo, J.C (Coord. y coautor) (2000) Mediacion de conflictos en

instituciones educativas. Madrid: Narcea.
Torrego Seijo y Arturo Galan Gonzalez. (2008) Investigacion evaluativa sobre el

programa de mediacion de conflictos en centros escolares Revista de
Educacion, 347. Septiembre-diciembre 2008, pp. 369-394

77



11.ANEXOS

El contenido de la encuesta sobre conflictividad escolar que se adjunta
fue elaborado en junio de 2006, y su ambito fueron los centros de Primaria y

Secundaria de todas las Comunidades Autbnomas.

Su elaboracion esta enmarcada en el “Plan de Mejora de la vida educativa

y académica de los centros docentes” realizado por el sindicato CSIF.

Los responsables de dicho Plan advierten que no se trata de un estudio
cientifico al uso, se trata de la recogida de datos expresada por 12.376
docentes de los que 8.596 (69%) corresponden a Secundaria y 3.780 (31%) a
Primaria, que quisieron contestar a un tema muy sensible para la comunidad

escolar.

Las conclusiones son las siguientes:

1. La alteracion de la convivencia es una realidad en nuestros centros
docentes que afecta fundamentalmente a Secundaria pero que,

sorprendentemente, no es ajena al tramo de la Educacion Primaria

2. La denominada “alta conflictividad” (agresiones fisicas) tiene una baja
incidencia mientras que el verdadero problema estéa originado por lo que
en CSIF hemos denominado “baja conflictividad”. insultos,
descalificaciones, etc. Esto se corrobora con la comprobacion de que la
gran mayoria del profesorado encuestado (86%) manifiesta haber
sufrido algun tipo de agresion alguna vez, hecho que se ha producido

fundamentalmente por alumnos y en el aula.

3. Un aspecto llamativo es que el 73% del profesorado de Secundaria
encuestado admite haber sufrido algun tipo de agresion verbal. Este

dato corrobora de nuevo lo que CSIF esta diciendo desde que empezé
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la campafia sobre convivencia, que la “baja conflictividad” es el auténtico

problema de los centros docentes espafioles.

4. El 25% del profesorado de Secundaria ha tenido alguna baja como

consecuencia de algun tipo de agresion.

5. ElI 49% manifiesta encontrarse desmotivado para el ejercicio de la
docencia. Este porcentaje se incrementa en Secundaria al 51%. Este
dato deberia ser suficiente para encender todas las alarmas del
Ministerio de Educacion y de las Consejerias de Educacion de las
distintas Autonomias. ¢Como pretende el MEC implantar la LOE sin
ganarse y proporcionar motivacion al profesorado? ¢ Piensa que tiene el
MEC alguna posibilidad de llevar a cabo la reforma sin contar con el

profesorado?

6. Creacion de estructuras especificas de mediacion escolar en los

centros educativos.

7. Para CSIF el dato mas contundente es éste: el 81% del profesorado
encuestado pide la concesion de autoridad al docente como principal
herramienta de choque.

La sensibilizacion por parte de algunos sectores de la Comunidad
Educativa determin6 que se establecieran los demandados protocolos y Planes
Preventivos de Actuacion en caso de alteracién de la convivencia, como asi se

habia regulado en la Comunidad Valenciana con el Plan PREVI
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CcS/F

Gt St et & furconwros

1. ¢ TE HAS SENTIDO ALGUNA VEZ MENOSPRECIADO O HAS SUFRIDO FALTA DE RESPETO? (MALAS CARAS, CONTESTACIONES, PORTAZOS, "NO ME DA LA GANA")

PRIMARIA'Y SECUNDARIA

Te has sentido menospreciado alguna vez
o has sufrido falta de respeto?

:Donde?
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CcS/F

Gt St et & furconwros

PRIMARIA Y SECUNDARIA

2. ¢, TE HAS SENTIDO ALGUNA VEZ AGREDIDO VERBALMENTE?

¢ Te has sentido agredido verbalmente iDonde?
alguna vez?
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CcS/F

Gt St et & furconwros

3. ¢ TE HAN AMENAZADO O TE HAS SENTIDO ALGUNA VEZ AMENAZADO?

PRIMARIA 'Y SECUNDARIA

¢ Te han amenazado o te has sentido alguna
vez amenazado?

4. ¢(HAS SIDO AGREDIDO FISICAMENTE ALGUNA VEZ?

¢ Te han agredido fisicamente alguna vez?

66

éCuando?

2%

OA veces BCasinunca ODiariamente DFrecuentemente|

¢Cuando?

3% 2%
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5. ¢ TE HAN INFLUIDO ESTOS COMPORTAMIENTOS?

PRIMARIA 'Y SECUNDARIA

¢ Te han influido estos comportamientos?

iCémo?

7000

5000

5000

4000

3000

2000

1000 r11,(‘367?‘44!!)2

Miedo entrar
clase

49,12734324

Desmotivacion

‘ BN respuestas B% |

18,98836458

Bajas

¢Cuando?

6000

5000

4000

3000

2000

1000 '42,53393665 35,19715579 M 1 357466063

Vida
académica

Vida personal Otros

| BN Respuestas B%

Bajas

1600

1400

1200

1000

800

500

400
200

Tipofisico

67,23404266

50,89361702

Tipopsicalégico

MN® Respuestas @%
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PRIMARIA 'Y SECUNDARIA

6. ¢ CREES QUE EXISTEN SOLUCIONES PARA RESOLVER LA BAJA CONFLICTIVIDAD?

¢ Crees que existen soluciones para resolver el
problema de la conflictividad?

5%

68

Forma

12000

10000

8000

5000

4000

2000

80,96315449 46,57401422

Autoridad Dismi. Burocracia

WM respuestas @Y%

29,44408533

Mediacidn escolar




