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1. Concepto de industria. Productos, tecnologias e industrias nacionales

La industria tiene basicamente dos acepciones. La primera, que es la utilizada en
Europa continental, que la define como la actividad productiva que mediante la trans-
formacién de materias primas o de bienes intermedios, se generan otros bienes. Esta
definici6n exige que el output industrial de una persona, de una empresa, de un sector
o de un pafs debe siempre ser medido en términos de valor aiiadido, y no como valor fi-
nal de la produccién.

La segunda acepcién, anglosajona, entiende la industria como el conjunto de acti-
vidad empresarial en un pais, sin diferenciar si éstas producen bienes o servicios.
Como se verd més adelante, en la actualidad no es posible entender la industria sin los
servicios y viceversa.

Los productos industriales (bienes o mercancias, como se prefiera) los dividimos
en bienes intermedios (no preparados todavia para su uso final, por ejemplo, la caja de
cambios de un automévil) o finales (que no requieren ya ninguna transformacién, por
ejemplo el automévil).

Y también los dividimos entre bienes de consumo (por ejemplo, una televi-
si6n) o bienes de equipo (que se utilizan para acometer transformaciones o la fabri-
caci6n de otros bienes o la prestaci6n de servicios, por ejemplo, una excavadora o
un autobis).

La contabilidad nacional de los paises desarrollados contempla una cierta divi-
si6n en categorias de lo producido, y habitualmente se distinguen tres grandes agrupa-
ciones: : A

— sector primario: que engloba producciones agricolas, ganaderas, pesqueras
o forestales; :
- — sector secundario: que engloba producciones industriales y construccion;
— Sector terciario: que engloba la produccién de inmateriales o servicios, bien
scan para personales, bien sean a la actividad empresarial.
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En Espafia contamos con una Clasificacién Nacional de Actividades Econémicas
(CNAE), creada en 1952 y modificada en 1975, que contiene 10 agrupaciones bésicas
de actividad. Esta CNAE desagrega las producciones por sectores y subsectores.

Por sus especiales caracterfsticas y comportamiento ciclico, el andlisis de la cons-
truccién se segrega del andlisis de la industria. En cambio, la produccién de energia
suele incluirse en el andlisis de la actividad industrial, a pesar de las particularidades
del sector energético.

La mayor parte de los estudios industriales se presentan a nivel de pas. Es l6gico
en la medida en la que los datos basicos se presentan con esta desagregacion y en la
medida en la que muchas empresas, por grandes que éstas sean, pueden ser asignadas a
una nacién en cuanto a que la sede central, la mayorfa de sus ejecutivos y los aspectos
estratégicos de la empresa son asignables a una nacionalidad. Por ello, mucho de lo
que se presentard aqui se entender4 en estos términos.

Pero, por otra parte, cabe preguntarse si realmente existen productos, tecnologias
o empresas realmente nacionales, o sea, una industria totalmente nacional. Ciertamen-
te nadie duda que un BMW es un automévil aleman, un Cadillac es norteamericano,
un Honda es japonés y un Seat era espaiiol. Sin embargo, la respuesta es no, por mucho
que las personas sigamos teniendo una arraigada percepcion en términos de nacién de
la actividad econémica que viene de lejos.

Es célebre la respuesta de Charles Wilson en 1953, momento en el que dejaba la
presidencia de la General Motors tras varias décadas en la compatfifa por el cargo de
Secretario de Defensa bajo la presidencia de Eisenhower, a la pregunta de sf serfa ca-
paz de tomar una decisién favorable a Estados Unidos pero contraria a la GM: «No
puedo concebirla, porque durante afios he pensado que lo que era bueno para nuestra
nacién lo era también para la GM, y viceversa. No existe tal disyuntiva. Nuestra com-
paiifa es demasiado importante. Contribuye al bienestar de la nacién.»

Pero las cosas han cambiado mucho desde entonces. Ciertamente hasta la década
de los setenta hubo productos, empresas 0 sectores totalmente nacionales, pero la cre-
ciente complejidad de los procesos tecnolégicos, de los bienes industriales ofrecidos
en el mercado, la globalizacién econémica, la deslocalizaci6n de la produccién y la
desnacionalizaci6n del consumidor nos han situado hoy en otras coordenadas.

Aunque ¢l norteamericano medio sigue creyendo que los automéviles de GM,
Ford o Chrysler son genuinamente americanos, y que los Toyota, Mitsubishi u Honda
(aunque se fabriquen en Estados Unidos) son japoneses, lo cierto es que el porcentaje
de componentes nacionales (es decir, americanos) de los automéviles «japoneses» fa-
bricados en Estados Unidos es mucho més alto que el de los automodviles «genuina-
mente americanos». La nacionalidad del producto puede ser un elemento de marke-
ting, pero ya no responde a la realidad de la produccién industrial. :

En Espafia, sin duda, mucha gente sigue pensando que Seat €5 un automovil espa-
fiol (en tiempos lo fue, pero con una licencia de fabricacién de Fiat), y que, por ejemplo,
Citroén es francés. Hoy, el porcentaje de componente espaiiol en ciertos modelos de
Citroén fabricados en Vigo es superior al de modelos de Seat fabricados en Martorell.

Las zapatillas Nike no se fabrican ni en Estados Unidos ni en Europa. El outsou-
cing internacional va ganando terreno de forma acelerada. El proceso industrial es
complejo y su localizaci6n es dispersa. Puede ocurrir que la concepcién de un produc-
to se haga en un pais, que los prototipos y pruebas en otro, los componentes cn cuatro 0
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cinco pafses y el montaje, marketing y publicidad en cada mercado. También puede
que el accionariado y los financiadores de la empresa estén dispersos en al menos 30 o
40 pafses. Por ejemplo Nestlé.

Desafortunadamente, los planteamientos nacionalistas acerca del origen de un bien
O una tecnologfa desvian la atencién de lo relevante, que es ;qué se ha hecho en determi-
nadas naciones para que a través de la produccion de bienes (y servicios) haya aumenta-
do la prosperidad de sus ciudadanos en mucha mayor medida que en otros lugares?

Escribia Robert Reich, de la Universidad de Harvard, en 1991: «Estamos pasan-
do por una transformacién que modificard el sentido dela politica y la economia del si-
glo venidero. No existirin productos ni tecnologfas nacionales, ni siquiera industrias
nacionales. Ya no habré economfas nacionales, al menos tal y como concebimos hoy
laidea. Lo tinico que persistir4 dentro de las fronteras nacionales ser la poblacién que
compone un pais. Los bienes fundamentales de una nacién serdn la capacidad y destre-
za de sus ciudadanos [...] A medida que las fronteras dejen de tener sentido en térmi-
nos econémicos, aquellos individuos que estén en mejores condiciones de prosperar
en ¢l mercado mundial serdn inducidos a librarse de las trabas de 1a adhesién nacional
y al proceder de esta manera se desvincularn de sus colegas menos favorecidos.»'

Mis adelante encontraremos el sentido de estas afirmaciones.

2. - Series histéricas: la desindustrializacién relativa

En la medida en que los mecanismos de mercado y los sistemas estadisticos y de
contabilidad nacional, aspectos todos ellos muy correlacionados, estén mds desarro-
Hados, las producciones de un pais concreto se calcularan de forma precisa. En los pai-
ses menos desarroilados se tiende a infravalorar la produccion en volumen al haber
bastante intercambio sin mediaci6n de dinero (trueque), un grado importante de eco-
nomia sumergida y al no tener sistemas de estadisticos eficientes.

Al margen de los problemas de medida, en todos los paises se producen produc-
tos del sector primario, productos industriales, construccién y servicios. La produc-
ci6én en un pafs (PIB) y la produccién industrial en particular dependen de los siguien-
tes factores:

— Canﬁdadyesum“adelapobhd&namyorpoblaciénenedaddeuabajar
: (nmmﬁsadedepexﬂencia)yquewﬁédispmmmahmlo(mymmsadeacﬁvi-
‘dad) y que efectivamente 1o hace (mayor tasa de empleo) mayor serd la produc-

— Productividad individual del trabajo: cuanto mayor sea la produccién (en
valor afiadido) por hora efectivamente trabajada, mayor ser4 la produccién.

— an'onodelmmdo:elme:mdoprmnucve la especializacion y esto debe ser
ventajoso para un productor, aunque pueda conocer cierta desintegraci6n vertical.

— Grado de apertura exterior: cuanto mayor sea el alcance de nuestro pro-
ducto, mayor podr4 ser nuestra produccién, siempre y cuando el consumidor
cercano o lejano encuentre ventajas en nuestro producto.

1. - Reich, 1993,
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TasLa 10.1.

Pais % sector primario % sector secundario % sector serciario
Estados Unidos 2 25 73
Jap6n 2 38 60
Alemania 2 38 60
Reino Unido 2 32 66
Francia 2 26 71
Italia 2 32 66
Suecia 2 32 66
Suiza 3 32 65
Finlandia 5 37 58
Espana 3 34 63
Rusia 7 39 54
China 19 49 32
India 27 26 46
Brasil 8 33 59

Fuente: World Competitiveness Report, 1999.

Sea grande o pequefia la produccién de un pais, la cuesti6n es si existe reparto
sectorial Gptimo por sectores. (Es bueno que el porcentaje de aportacién de la indus-
tria al PIB sea muy alto, y consiguientemente la aportacién del sector primario y de los
servicios sea baja? ;Quiere esto decir que estarfamos ante un pais altamente industria-
lizado? ; Debe haber un equilibrio entre industria y servicios?

Comencemos examinando el panorama comparado de los pafses mds significati-
vos para ¢l afio 1999. No se preocupe mucho el lector por la caducidad de los datos, ya
que este tipo de caracterfsticas estructurales no varian significativamente a medio plazo.

Si tomamos como referencia Espatia, parece que tiene sentido que paises como
Jap6n o Alemania aparezcan COMmo «maés industrializados», pero jes 16gico que Rusia
y China también sean més industrializados que Espafia?

Por otra parte puede tener sentido que la India aparezca Como «menos industriali-
zada» que Espafia, pero, ;es 16gico que Estados Unidos, Reino Unido y Francia sean
menos industrializados?

Si examindramos este tipo de cuadros en una serie temporal larga, por ejemplo
dos décadas, verfamos que en todos los pafses, con mayor 0 menor intensidad se pro-
duce primero una cafda en la aportacién porcentual del sector primario, hasta llegar a
minimos, a favor de la industria, que crece hasta llegar a aportaciones préximas al
40 % del PIB, para mds adelante y ya con una aportacién minima del sector primario, it
auna cafda de la aportacién de la industria a favor de los servicios. ;Hasta d6nde llega-
r4 la caida de la aportacién de la industria? ’ '

Este fenémeno (1a caida aparente de la aportacién de la industria al PIB) se expli-
ca bédsicamente por tres motivos: S o

A. El comportamiento de los precios

Como es sabido, el valor de las producciones para caicular el PIB se mide a pre-
cios de mercado y en el caso de la agricultura y de la industria, al generar bienes co-
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mercializables a nivel internacional, los precios de mercado crecen de una forma mu-
cho mds moderada que los precios de los servicios. En el punto 13.9 se explica con
cierto detalle por qué ocurre esto.

Este comportamiento divergente de los precios de bienes y servicios viene propi-
ciado sobre todo por la distinta exposicién a la competencia de los bienes y de los ser-
vicios y por la diferente evoluci6n de la productividad, que es mayor, en la industria
que en los servicios.

Robert Rowthom (de Cambridge University) y Ramana Ramaswamy (del FMI)
en un interesante trabajo’ concluyen al respecto que se est4 produciendo una desindus.
trializaci6n en cuanto a cafda total del empleo industrial o caida en la participacién del
empleo industrial respecto al empleo total (justificada por las divergencias en el com-

B. Ladesagregacion de actividades de la empresa industrial

Hace décadas, la empresa industrial era m4s vertical que ahora y en muchos ca-
$0s era un complejo social. La ubicacién en las afueras de Madrid de Ia histérica em-
presa espafiola Pegaso se llamaba «Ciudad Pegaso». Esta empresa tenia su propia

Hoy, las empresas Yano tienen bares ni comedores nj economatos. Ademds, cada
vez mds de los servicios Que necesitan son proporcionados por empresas externas: n6-
minas, impuestos, contabilidad, limpieza, seguridad y vigilancia, publicidad, etcétera.
De esta forma hay un efecto sobre 1a contabilidad nacional, en la que afloran nuevas
empresas con CNAE de servicios Y que prestan servicios que antiguamente asumia
la empresa industrial Y s¢ computaban en la industria,

C. Lano computacion de los incrementos de calidad en los productos industriales

Es sabido que los bienes industriales complejos incrementan la calidad aiio tras
aiio. Seguro que es mejor el modelo de automévil del afio x que el del afio x - 1. Ofrece
més comodidades y prestaciones (ABS, cuatro airbag, control de traccién...). Y no ne-

chos productos que suben de precio a ritmos menores que el IPC.

Quiz4 la clave para saber a través de la aportacion sectorial al PIB si un pais est4
més avanzado que otro, sea el porcentaje de aportacion de los SeTvicios a empresas
Y de alto valor afiadido, junto a la aportaci6n de las industrias de alta intensidad tec-
nol6gica,

2. . Véase bibliografia,
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3. lnteracciénenlaproducciéndebiemylosmvicios: de la posesién al acceso

Otro problema con el que nos encontramos para poder entender la industria es
que el esquema cldsico en el que una empresa compra nateria prima (y servicios), la
wransforma en producto final, la almacena y finalmente la vende en el mercado se da
cada vez en menos casos.

En el punto 13.6 veremos que las formas de producir (los bienes son cada vez més
complejos, incorporan cada vez més tecnologfa, estin muy persopalizados, muchas
veces son fabricados bajo pedido) y las formas de comprar y de vender (sistemas Jjust
in time o de inventario cero, creciente sofisticacién en la financiacién del consumo y
de la inversién) han cambiado mucho.

También es relevante mencionar la miniaturizacién de los productos y su «des-
materializaci6n». Alan Greenspan (presidente de la Reserva Federal) decia en octubre
de 1996 que aunque el peso fisico del actual producto bruto mundial es probablemente
s6lo un poco superior al de hace medio siglo, el valor de dicho producto deflactado (a
precios de entonces) €s al menos tres veces superior.” El producto industrial gana va-
lor, pero pierde peso.

Todo ello sin duda estd afectando a la concepcién tradicional de la actividad in-
dustrial. Pero quiz4 lo més relevante €s sefialar la tendencia a la interaccién entre in-
dustria y servicios de alto valor afiadido. Ambos se necesitan mutuamente y no pueden
prosperar el uno sin el otro. Su suerte va pareja. «jPuede sobrevivir una economia ba-
sada solamente en los servicios? La respuesta €5 negativa [...] porque buena parte de
los servicios [...} dependen de la industria. Este tipo de servicios no existirfa ni se desa-
rrollaria si no existiese una base industrial fuerte [...]; porque la tecnologia es hoy el
factor de la produccién mas importante {...] y es la industria la que origina la mayor
partedelal+D{...]J;y porque dado que la productividad en la industria crece mis répi-
damente que en los servicios [-..] un pais que dependa exclusivamente de estos Gltimos
crecerd més lentamente que uno basado en la produccién industrial, con lo que poco a
poco tenderé a tener salarios relativos més bajos y una menor renta y bienestar que pai-
ses con una fuerte base industrial {...] Estas razones muestran sobradamente que el cre-
cimiento de los servicios tiene un limite y que éstos no pueden desarrollarse, en su ma-
yor parte, a expensas de la industria.»*

Estas ideas, que pueden sonar futuristas, no son sino reflejo de algunas realida-
des. General Electric hoy apenas «vende» bienes de equipo. Por ejemplo, las turbinas

de los aviones son de su propiedad, las ;nstala en los aviones, hace el mantenimiento y
 \as arrienda a las compaiiias aéreas. Por su parte, GE Capital esté yaentre las 10 prime-
ras instituciones bancarias y financieras de Estados Unidos. Algo parecido estéin ha-
ciendo los demds fabricantes dé bienes de equipo. El lector ya conoce gue estas practi-
cas se estén extendiendo hacia la industria ligera (por ejemplo, en la automocién) y no
sabemos hasta dénde llegardn. En Estados Unidos ya s arrienda el uso en casa de al-
fombras persas, cuadros, muebles, etcétera. : : -

Se est4 produciendo una wransferencia del riesgo de funcionamiento del bien des-
de el consumidor, que lo asumia absolutamente desde el momento en ¢l que se le trans-

3. Véase www.bog.kd.uslboarddmslspeechcs/1996h9961016,hun
4. Guillermo de 1a Dehesa «En defensa de la industriar, Bolerin de ICE, 18-24;de marzode 1991.
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feria la propiedad, hacia el fabricante, que ahora se queda con el bien y s6lo vende el
acceso o disfrute.

Las compaiiias petroleras, eléctricas o gasistas, también en Espaiia, no se limitan
a producir y vender energfa. Las petroleras ya no sélo nos venden gasolina. Y las eléc-
tricas, como tienen el acceso a los consumidores, estdn tratando de ser «<multiutilities»:
por una parte vender de otra manera (por ejemplo, pago de una cantidad fija y previsi-
ble al margen de nuestro consumo mensual) y por otra de vender también otros servi-
cios energéticos o no (cable, por ejemplo).

4. Determinantes de la productividad del trabajo en la industria

La productividad (de un recurso) es el valor de la produccion (siempre medido
como valora afiadido) por empleo unitario de dicho recurso. En la industria interesa
especialmente la productividad del trabajo (medida por hora trabajada), que es fun-
cién de:

~— La relacién capital/empleo: Normalmente a mayor equipo (capital) por
trabajador, mayor productividad.

— La tecnologia empleada: Habitualmente las més modernas tecnologias
son las mejores, pero téngase en cuenta que no siempre el Gltimo grito tecno-
I6gico es lo m4s adecuado para cualquier situacién. Hay circunstancias insal-
vables de cualificaci6n, de inversién méxima a realizar o de condiciones de
uso que pueden desaconsejar el uso de la «mejor tecnologia». Por ejemplo, un
Maseratti (automévil que redine lo ltimo en tecnologia) puede no ser la me-
jor opci6n tecnolégica para transportar ejecutivos en Africa central.

«La tecnologia, en su sentido amplio [...] es fundamental para el crecimiento de la
productividad. De hecho, desde el trabajo basico de Robert Solow, profesor del MIT,
publicado en los afios cincuenta, los analistas del crecimiento a largo plazo han sido
conscientes de que éste se detendria sin un progreso tecnol6gico continuo y de que ese
progreso constituye la principal fuente de aumento de la productividad.»’

— Laadecuacién de la cualificacién del trabajador al equipo y a la tecno-
logia empleados: Es importante el equilibrio entre estos tres pardme-
tros. En cualquier caso la mejora de la cualificacién profesional es la clave
del desarrolio econémico.

— Lamotivacitn y.el buen clima laboral: Aunque es obvio, hay que sefialar
que si el trabajador est4 contento y comparte los objetivos de la empresa, sin
duda su productividad serd mayor que en caso contrario.

¢Cudles son las causas que explican las diferencias en productividad? (A qué se
deben las diferencias de costes de produccién comparativos entre paises? El cldsico
modelo de Heckscher-Ohin nos lo explica:

3. Krugman, 1994,



248 ECONOMIA MUNDIAL

— Diferente calidad y escasez relativa de factores de produccién entre uno y
otro pais.

— Las proporciones en las que se combinan los factores pmductwos no son
coincidentes para cada uno de los bienes producidos.

— Los precios de los factores productivos no son iguales en uno y otro pais.

Paul Samuelson aporta una idea al modelo anterior:® que las diferencias de costes
comparativos se explican en tltima instancia por la distinta dotacién factorial de los
pafses y que el libre comercio de los productos tiende a igualar los precios relativos de
los factores de produccién a largo plazo.

Pero, ;por qué es importante ganar en productividad? «La productividad es el
principal determinante, a la larga, del nivel de vida de una naci6n, porque es la causa
de la renta nacional per cépita. La productividad de los recursos humanos determina
sus salarios, mientras que la productividad con la que se emplea el capital determina el
rendimiento que consigue para sus poseedores. La elevada productividad no sélo ge-
nera altos niveles de renta, sino que brinda a los ciudadanos la opcién de disfrutar de
més tiempo de esparcimiento en lugar de trabajar durante jornadas muy largas. Tam-
bién crea renta nacional sobre la que se aplican impuestos con los que pagar servicios
publicos que, a su vez, elevan més todavia el nivel de vida [...].»’

5. La obtencién de la ventaja competitiva industrial

Competitividad es la capacidad de una empresa, un sector industrial en concreto
o el conjunto de la industria de un pafs, para rivalizar con sus competidores. Puede ser
medida por la evoluci6n de la cuota de mercado mundial, bien como porcentaje de la
participaci6n en el total de exportaciones mundiales o como porcentaje del valor aiia-
dido que esta industria o empresa genera en todo el mundo.

La ventaja competitiva se sustenta en dos estrategias no siempre compatibles: ba-
jos costes y diferenciacién del producto. «Es dificil, aunque no imposible, tener a la
vez unos costes inferiores y una clara diferenciacion respecto a la competencia. Alcan-
zar ambas metas es dificil porque brindar un rendimiento, una calidad o un servicio
singulares es de por sf més costoso...»*

Conviene dilucidar si una productividad superior implica mayor competitividad.
La teorfa no es undnime al respecto y est4 llena de diferentes aportaciones con muchos
matices. Destaca la posici6n radical de Paul Krugman al respecto: no hay relacién en-
tre ambas. «Los estudiantes deberfan aprender que la productividad es heneficiosa. no
porque avude a un pafs a compeur con otros pafses, sino ) porque permite a ese pafs pro-
duciry consumir m4sEsto sem Correcto en una economia cerrada y no es menos cier-
to en una economia abierta...»’

Paul Samuelson y William Nordhaus (1989) Economics, Mc Graw Hill, 13." ed.
Porter, 1991.

Porter, 1991.

Krugman, 1997,

0 00 o
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Pero en términos muy generales podemos afirmar que las mejoras de productivi-
dad (siempre que no se produzcan también en el competidor) mejoran la posicién
competitiva en sectores que basan su ventaja en costes, y siempre que el tipo de cam-
bio permanezca estable.

Las ganancias de competitividad basadas en la depreciacion del tipo de cambio
tienen un efecto temporal limitado, ya que se suelen perder por la via de una inflaci6én
superior (promovida por el mayor coste de las importaciones y otros efectos inflacio-
nistas derivados de toda devaluaci6n).

Pero «la competencia internacional no obliga a ningtin pais a cesar en su activi-
dad econémica. Hay fuertes fuerzas equilibradoras que normalmente aseguran que
cualquier pafs continuaré siendo capaz de vender cierta variedad de bienes en los mer-
cados mundiales»."

Otra cosa es la competitividad y la ventaja en sectores que basan su ventaja
en la innovacién o la diferenciacién, que examinaremos en el punto 13.7, y que
€Omo veremos tiene poco que ver con la productividad tal y como la hemos defini-
do antes. :

Es importante sefialar que la ventaja competitiva en la industria no es absoluta y
que el estatus y las ventajas de las empresas son cambiantes. Todos los pafses destacan
en alguna produccién. «La ventaja competitiva internacional se concentra frecuente-
mente en sectores estrechamente definidos e incluso en unos segmentos sectoriales en
particular [...] Son las empresas, que no las naciones quienes compiten en los merca-
dos internacionales. Debemos comprender de qué forma las empresas crean y mantie-
nen la ventaja competitiva con objeto de explicarnos qué papel desempeiia la nacién
en este proceso.»'’ “

En la tabla 10.2 se enumeran una serie de paises en los que determinados sectores
o producciones parecen tener cierto éxito internacional o ventaja competitiva.

Insistimos en que la ventaja internacional de una nacién se define en sectores in-
dustriales muy concretos. Nunca es total, nin gun pais destaca en todo. Por ejemplo, la
industria farmacéutica japonesa no destaca, ni la construccién naval en Alemania, ni
la industria relojera en Estados Unidos ;Por qué ciertos paises destacan (o presentan
ventaja) en sectores concretos, o mejor atin en subsectores muy particulares?

Las razones son las siguientes:

A. . Condiciones de los factores de produccién

Parece obvio que sin unas mfnimas condiciones de los factores no es posible pro-
ducir con éxito (por ejemplo, hacer vino en la Antértida se nos antoja dificil). Porter
sefiala que hay factores cldsicos (recursos naturales, infraestructura fisica, recursos fi-
nancieros) y factores avanzados (nivel del conocimiento técnico, dotacién tecnol6gi-
ca, disponibilidad de trabajo muy cualificado). El avance tecnolégico esté limitando
los condicionamientos de los factores clasicos y revaluando las ventajas de basarse en
factores avanzados.

Pero, la ventaja en factores de produccion no es suficiente para explicar el éxito
competitivo en el comercio exterior. Es algo mas complejo.

10. Krugman, 1997.
11, Porter, 1991.
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TasLA 10.2.

EE.UU. Suiza Alemania Japon Espaia Corea lialia
Informética Banca Automéviles Automéviles  Vinos Barcos Miéquinas
Armamento Chocolates  Quimica Motocicletas Baldosas Amoméviles Moda
Av. —espacio  Relojes Lapices Sonido Moda Sonido Calzado
Banca Farmacia  Optica Optica Calzado  Acero A. lujo
B. equipo B. equipo TV y video  Hoteles Electrodomésticos
Audiovisual ™V Robética -

Biotecnologia E. de medida B. equipo

Fuente:  Elaboracion propia.

B. Condiciones de la demanda

La demanda difiere de un pafs a otro en cantidad y calidad. Sin una gran demanda
interior es dificil que una empresa pequefia 0 mediana prospere, aumente su tamaiio,
genere un minimo de economias de escala y se mundialice, sin lo cual no se alcanza el
éxito competitivo. ‘

Al margen del mayor o menor tamafio del mercado interior, hay lugares en los
que los consumidores son mds exigentes, se cansan antes de un producto y por tanto
estén més dvidos de innovaci6n, ejercen sin piedad sus derechos como consumidores,
requieren un marketing y publicidad més sofisticados... En general, el consumidor en
Estados Unidos y en el Lejano Oriente (Hong Kong, Singapur, Jap6n...) €s mis exi-
gente que en Europa. Pero para ciertos productos en particular, por ejemplo, el vino, el
jamén serrano, en Europa (especialmente en Espaiia) somos mas entendidos y en defi-
nitiva mds exigentes.

Las sefiales que emite una demanda exigente no hacen fécil la vida a la empresa,
pero es un fuerte estimulo para que no pararse en el proceso de bisqueda de ventajas
competitivas.

C. Senales aguas arriba y aguas abajo .

De la misma forma si quienes estén aguas abajo en el proceso industrial de la em-
presa (normalmente distribuidores y comercializadores, que son un canal de informa-
cién fundamental) o aguas arriba (proveedores) son muy exigentes (0 son fuertemente
exigidos) la empresa se mantendri en tensién competitiva. La ventaja no es estética:
requiere de continua innovacién y mejora.

D. Grado de rivalidad nacional: la competencia como valor

Si prestamos atencién a la tabla 10.2 de sectores/paises que han logrado £xito in-
ternacional, o a cualquier otro cuadro que el lector se¢ hubiera podido construir, vere-
mos que en casi todos los casos coincide que: : JURTURE

— Eléxito competitivo internacional lo consiguen no una, sino varias empresas.

— Que esas empresas llevan afios compitiendo ferozmente. Sus relaciones no
son precisamente buenas y en algunos casos han pleiteado, en otros casos se
hacen una contrapublicidad realmente agresiva...

— Que esas empresas 1o suelen estar dispersas aleatoriamente en el pais, sino con-
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centradas en una region o una ciudad:'"? En general, aparecieron en la misma épo-
ca (bien sea hace mucho tiempo o hace pocos afios, esto no es relevante) y desde
entonces han ido extendiendo el alcance de su lucha competitiva hasta llevarlo a
escala mundial. En esa lucha «fratricida» se han podido llevar por delante a gran-
des «dinosaurios» que llevaban una vida placentera desde hace tiempo (ejem-
plos: PanAm, ITT y tantas otras que sencillamente desaparecieron; otras han
acabado «absorbidas»). Tanto en la historia de la evolucion de las especies ani-
males, como en economia, el tamaiio no te hace inmune a la extincién.

En sintesis, la competencia es una fuerza de enorme alcance mediante la cual la
empresa va encontrando o perfeccionando sus fuentes de ventaja. En una economia
cerrada, el monopolio es rentable. En la competencia mundial, esos monopolios nacio-
nales no serdn capaces de presentar ventaja competitiva.

Las empresas de una nacién siempre estdn en riesgo de perder todo o parte de su
ventaja competitiva. Este proceso suele ser lento e imperceptible. Algunas de las razo-
nes del deterioro de la ventaja son el deterioro de las condiciones de los factores, la dis-
paridad entre las necesidades locales y la demanda mundial, que los compradores lo-
cales se duermen en los laureles, que se pierde flexibilidad y capacidad de adaptacion
y, sobre todo, que disminuye la rivalidad doméstica.

6. Globalizacién e industria: factores por el lado de la oferta
y por el de la demanda

Es un tépico decir que la actividad econémica en general y la industrial en particu-
lar estdn sometidas a un proceso de globalizacién, quizd inconcluso por el momento.
Esta globalizaci6n industrial se expresa de la siguiente forma desde el lado de la oferta:

a) La aparicién de tecnologfas nuevas, entendidas fundamentalmente como di-
gitalizaci6n y automatizacién, que se incorporan tanto a los productos (sean éstos fina-
les o intermedios) como a los procesos. Estas tecnologias nuevas por una parte seg-
mentan los procesos en partes cada vez més pequeiias y més diferenciadas, y por otra
parte hacen cada vez mds complejo al producto.

b) - Las obvias mejoras en los transportes, que implican unos costes de los fletes
decrecientes, lo que se traduce en una mayor rapidez y eficiencia en el reparto y mane-
jo de las mercancias.

¢) Lasmejoras en las comunicaciones. Las barreras (técnicas y deprecio) estdn
decreciendo aceleradamente. Hoy la tecnologia tiende a eliminar los monopolios natu-
rales en comunicacién al ser ésta multimodal (telefonia con o sin cable, Internet, etc.) a
la vez que se aumenta la capacidad y el alcance de la comunicacién y bajan los precios.

d) Las mejoras en las técnicas de gesti6n empresarial (just in time o inventario
cero, circulos de calidad, trabajar sobre pedido, optimizacién del lay out, vinculacién

12.  «Observando las estructuras de concentracién geogréfica, especialmente de las agrupaciones
industriales, puede llegarse a identificar sectores con economias externas particularmente importantes»
Krugman, Paul (1992) «Motivos y dificultades en la politica industrials, en Polffica industrial, teorfa y
préctica, Ecomomistas Libros.
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con proveedores...) que ademds en un corto periodo de tiempo son seguidas en casi
todo el mundo.

e) Libertad en los movimientos de capital y bisqueda de la méxima eficiencia
de los recursos financieros invertidos: Hay al menos un mercado relevante abierto
23 de las 24 horas del dia. Hoy es relativamente facil transformar casi instantineamen-
te un patrimonio desde posiciones de liquidez a activos fisicos, para volver a liquidez,
y en ese proceso obviamente se pueden tener fuertes ganancias o pérdidas.

) Barreras arancelarias y extraarancelarias decrecientes, debido a la efectivi-
dad del trabajo del antiguo GATT" (hoy OMC').

Pero la globalizacién no s6lo viene propiciada por estos factores del lado de la
oferta, sino que desde el lado de 1a demanda, también hay otros factores a considerar:

a) Una cierta homogeneizacion cultural, en la que el idioma inglés, la cultura y
los valores anglosajones parecen dominantes (cine, miisica, ocio...), lo cual es posible,
entre otras cosas, por la facilidad en las comunicaciones a la que antes hacfamos refe-
rencia.

b) La primacia de lo individual ante los valores colectivos.

La conjuncién de todos estos factores produce unos efectos que entendemos
como globalizacién econémica y que sintéticamente se resumen asf:

¢) Cambios profundos en la divisién internacional del trabajo.

Ahora es factible y rentable producir en aquellos lugares donde la relacién cali-
dad/coste sea 6ptima y proceder a ensamblar (si fuera necesario) en la proximidad de
los mercados. Surgen nuevos productores industriales en paises en vias de desarrollo,
pero sélo en algunos.

El individualismo del que habldbamos favorece el consumo de productos aparen-
temente personalizados, por tanto un nuevo factor clave de éxito son las series cortas y
personalizadas y el disefio e innovacion, lo que pone en crisis el modelo fordista de fa-
bricacién.

d) Una nueva forma de competir, lo que no necesariamente implica mayor
competencia.

Ahora més que nunca la calidad, la atencién al cliente y el servicio posventa, el
diseiio, la novedad y no el precio se perciben como valor. Véase sino el fracaso indus-
trial de los paises del este de Europa, y de Rusia en particular en la década de los no-
venta (las antiguas empresas del socialismo real vendian, con escaso éxito, productos
industriales de no muy buena calidad, pero eso sf, a precios muy bajos).

Se revaloriza el poder de las grandes marcas frente al pretendido dominio de los
" distribuidores. Las marcas mundialmente conocidas seguirdn conociendo una gran re-
valorizacién. :

e) Mayor percepcién social de «nuevos problemas» que demandan tratamiento:

Entre otros, nos referimos al medio ambiente, a los derechos de propiedad inte-
lectual y otros problemas relativos al movimiento de inmateriales, a la calidad y segu-

13. GATT: General Agreement on Trade and Tariffs.
i4. OMC: Organizacién Mundial de Comercio.
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ridad en el consumo de los productos (sobre todo alimentarios y farmacéuticos) y a las
nuevas formas de regular servicios piiblicos o esenciales.

En sintesis, todo lo anterior revela la importancia cada vez menor de las barreras
nacionales y el gran poder de negociacion que tienen aquellos agentes (sean empresas
0 no) que abordan su actividad desde una perspectiva mundial frente a quienes no lo
hacen.

7. Andlisis sectorial de la demanda

Una forma de clasificar los sectores que componen la industria es conforme al
crecimiento que viene conociendo la demanda de sus productos. Habitualmente se cla-
sifican en tres categorias (véase tabla 10.3):

— Demanda alta: Aquellos sectores en los que la demanda de sus productos
viene creciendo en los tltimos afios muy por encima del crecimiento de] PIB.

— Demanda media: Cuando ese crecimiento ests en torno al crecimiento
del PIB.

— Demandabaja: Cuando ese crecimiento es inferior al crecimiento del PIB,
o incluso es negativo.

Sin 4nimo de exhaustividad presentamos la siguiente clasificacion.

Obviamente ésta es una mera aproximaci6n con fines explicativos, ya que dentro
de un mismo sector (por ejemplo, alimentacién y bebidas) hay subsectores o produc-
ciones de demanda alta (por ejemplo, vinos de calidad), de demanda media (bebidas
carbémicas) y de demanda baja (cigarrillos).

En los sectores de demanda alta, que son mds intensivos en tecnologia que los de
demanda media y baja, resulta clave la innovacién a través de procesos de investiga-
cién y desarrollo (I + D).

El éxito de muchas empresas farmacéuticas (que cuando encuentran un nuevo
principio activo, disfrutan de la patente 20 afios o menos) radica en tener éxito en la
I+ Dy ser los primeros que encuentren soluciones a problemas médicos vigentes
(Sida, céncer, malaria, obesidad...). Esta es una carreraen la que todo el premio se lo
queda el ganador, que por cierto, fija el precio de «su» medicamento. No vale llegar
segundo. Pasado el periodo de vigencia de la patente, cualquier empresa puede en-
tonces fabricar ese principio activo, y el medicamento pasa a ser «genérico».

En la electrénica de consumo, cuando aparece un nuevo aparato (por ejemplo, el
lector de CD para miisica) hay unas pocas empresas que son las primeras en ofrecerlo al
mercado porque han encontrado soluciones en el desarrollo. Al principio, estas empre-
$as, porque son pocas, venden a precios muy altos, y se llevan la primera demanda (que
es la mejor) y obtienen ciertas rentas de monopolio con las que amortizan gran parte de
los gastos de I + D que han acometido en el pasado, hayan tenido o no que ver con el pro-
ducto (lector de CDs en nuestro ejemplo). Con el paso del tiempo van apareciendo otros
fabricantes, bien porque han comprado la patente, bien porque han encontrado alguna
otra solucitn al desarrollo del producto, y se desata una guerra de precios que acerca el
precio al estricto coste de fabricacién. El que llega tarde ya no puede vender con margen
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TabLa 10.3.

Demanda alta Demanda media Demanda baja
Biotecnologifa Automévil Siderurgia
Espacio-aerondutica Farmacia Aluminio
Informética Plésticos Transformacion metélica
Alguna electrénica Energfa Madera y corcho
Alguna farmacia Alimentacién y bebidas Textil
Nuevos materiales Artes gréficas y edicién Construccion naval
Instrumentos de precisién Moda Qufmica bisica
Algunos bienes de equipo Equipos mecénicos Fertilizantes

FUENTE:  Elaboracién propia.

suficiente para amortizar gastos previos de I + D. Este caso es similar al anterior, sélo
que en esta «carrera» hay premio para, digamos, los tres primeros. :

En resumen, las claves de estos sectores estdn en que transitan de una competen-
ciaen I+ D a una competencia en costes. Importa llegar pronto porque se obtienen de
rentas de monopolio en un primer momento. Luego las guerras de precios acercan el
precio al coste de fabricacién (competencia de costes a medio plazo). Importa el factor
tecnoldgico y menos el coste. La amortizacién de 1a I + D es el factor financiero clave.
La competencia se produce entre empresas y centros de paises muy desarrollados.

Las claves en los sectores de demanda media y baja son radicalmente distintas.
La importancia de la I + D es menor ya que hay intensidad de otros factores (mano de
obra, energia, materias primas, etc). Se trata de sectores con escasas posibilidades de
actuacién anticiclica (pocas posibilidades de encontrar nuevos productos/mercados).
Aqui resulta clave la gestién de los costes y la biisqueda de nichos de mercado. La
competencia es habitualmente entre empresas de paises en vias de desarrollo y a veces
paises desarrollados también.

Como es obvio, no porque una empresa esté trabajando en un sector de demanda
media o baja estd condenada al fracaso, o por lo contrario al éxito. Todo depende de
cémo se manejen en particular las claves de gestién correspondientes a cada negocio.
El director de investigacién de un laboratorio que se pase el dia pensando en la evolu-
cién del coste salarial de sus investigadores, seguramente se estard equivocando.

8. Andlisis sectorial por intensidad tecnolégica

Al igual que haciamos en el punto anterior, también podemos clasificar los secto-
res por intensidad tecnol6gica (alta media y baja). Esto es en funcién del mayor o me-
nor gastoen I+ D como % medlodc la produccién, en una serie temporal lo suficiente-
mente larga.

Como podemos observar, hay una gran comcndcncm entre la mtensxdad tecnol6-
gica y el crecimiento de la demanda, aunque la correlacién no es perfecta. -

A lo largo del tiempo, y al margen de que tanto en términos nominales como de-
flactados crezca el producto industrial de casi todos los pafses (salvo en casos de crisis
econdémica) los pafses desarrollados especialmente tienden a incrementar su posiciona-
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TaBLA 10.4.

Alta intensidad % en 1+D Media intensidad % en I+D Baja intensidad % en I+D
sobre sobre sobre
ventas ventas venias

Espacio—aeronjutica 20,2 Automévil 3,5 Construccién naval 1,4
Informética 12,2 Quimica 3.4 Refino petréleo 1.1
Electrénica 10,8 Maquinas eléctricas 32 Plasticos 1.0
Farmacia 103 Otra maquinaria 2,0 Metales 0,8
Instrumentos de precisién 438 Alimentacién 03
Papel 0.2
Textil 0.2
Madera 0,1

Fuente:  OCDE Industrial policies in OECD countries (1992).

miento en sectores intensivos en tecnologia (medido como % del valor afiadido aportado
por dichos sectores respecto al valor afiadido total de la industria) y consiguientemente ir
dejando sectores poco intensivos. En este proceso unos paises van por delante de otros.

Debemos destacar que un pais en el que la mayor parte de su produccién industrial
se basa en bajos costes (baja intensidad tecnoldgica), y especialmente si son costes sala-
riales, esté condenado a seguir pagando bajos salarios si no quiere perder su ventaja.

Parad6jicamente, los sectores de demanda fuerte o de alta intensidad tecnolégica
no son intensivos en capital, sino en trabajo. Pero en trabajo altamente cualificado rico
en conocimientos. En los sectores de demanda o intensidad tecnolégica media y baja
se evidencia intensidad de capital en algunos casos (energia, siderurgia, aluminio,
transformacion de metales y minerales, quimica, plésticos...) o intensidad en mano de
obra en otros (moda, textil, cuero, calzado, madera, muebles...).

9. Industria y empleo: la naturaleza del trabajo en la industria
No podemos hablar del comportamiento del empleo industrial como media mun-

dial, porque el caso es que el comportamiento del empleo industrial ha sido muy dis-
tinto en Estados Unidos, Europa o Japén. Centrandonos en las divergencias més acu-

TasLa 10.5.
% alta intensidad % media intensidad % baja intensidad
Pats tecnoldgica tecnoldgica tecnoldgica
Estados Unidos 15,9 53,7 30,4
Japén 145 60,5 25,0
Alemania 9.7 69,1 21,2
Francia - 12,0 - 572 30,8
Reino Unido 13,7 51,8 345
halia 6,8 54,5 38,7
Holanda . 13,0 53,2 33,8
Espafia ’ 7.6 59,4 33,0

Fuente: OCDE, 1998.
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TaBLA 10.6. Datos generales de emplec

1975 1975 1990 1990 2000 2000
EEUU. UE. EEUU. UE. EEUU UE

Actividad (% de poblacién activa

entre poblacién 15-65) 70 67 74 66 78 67
Empleo total (% de la poblacién
ocupada entre poblacién 15-65) 64 63 69 59 70 59
Desempleo total (% de la poblacién
parada entre poblacifn activa) 5 7 6 10 4 9
Fuente: OCDE.

sadas en paises desarrollados (EE.UU. y la U.E.), y tomando una serie temporat 1o su-
ficientemente larga y significativa (1975-2000) donde se puede destacar lo siguiente:

a) La creacién de empleo en general (y también industrial) en Estados Unidos
ha sido considerable y casi nula en la U.E. (con una destrucci6n de un 8 % del empleo
industrial, compensada con una aportacién neta positiva de los servicios).

b) Mayor duracién del paro (general e industrial en particular) en la UE.: En
Estados Unidos s6lo un 8 % de los parados son de larga duraci6n, de més de un afio.
EnlaU.E. el 50; y el 33 % en la U.E. son parados de mis de dos afios. El paro indus-
trial, en cualquier caso es superior en la U.E.

¢) Mayor incidencia del paro en la mujer en la U.E.: En Estados Unidos el paro
femenino es 1 punto superior al masculino; en la U.E. es 5 puntos superior.

d) Mayor incidencia de la situacién no-trabajo en edades maduras en la U.E.: 1a inac-
tividad de varones entre 55-65 afios en la U.E. es del 52 %; en Estados Unidos del 32 %.

e) Latemporalidad similar en ambos casos: en torno al 15 %, aunque en la U.E.
hay gran dispersién por pafses en torno a este valor medio: en Espaiia es mayor al 30 %.

/) Proteccién por desempleo muy superior (en cobertura de poblacion trabaja-
dora y en cuantfa y en condiciones y duracién de la prestacién) en la U.E. que se co-
mresponde con unas cotizaciones sociales superiores en la U.E.

No existe un consenso absoluto para explicar estas divergencias, aunque muchas
opiniones se centran en diferencias de flexibilidad entre mercados de trabajo o el papel
desincentivador sobre el empleo de las prestaciones por desempleo.

Otra preocupaci6n que la teoria no ha resuelto todavia es el efecto de la globaliza-
ci6n (analizada en el punto 13.6) sobre el empleo industrial. Hay opiniones pesimistas
que hablan del fin del trabajo tal y como hoy lo entendemos: «Mientras que las condi-
ciones de trabajo sujetas a procesos de reingenieria y a aplicacién de mecanismos de
automatizacifn incrementan el estrés y arriesgan la salud de los trabajadores, la cam-
biante naturaleza del trabajo también contribuye a su inseguridad econémica: muchos
trabajadores ya no son capaces de encontrar empleos a tiempo completo y de tener un
trabajo seguro a largo plazo.»"*

En cambio, hay tecno-optimistas: «Las nuevas tecnologias ni destruyen ni crean

15. Rifkin (1996).
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empleo: lo transforman. Tal es el balance de decenas de estudios realizados en los dlti-
mos afios [....] Es obvio que si se introduce un robot en un taller se elimina fuerza de tra-
bajo. Pero ello no implica reduccién de empleo [...] porque la mayor productividad
puede generar también mayor demanda en el conjunto de la economia, por lo cual, si
bien se reduce el empleo en algunas tareas o sectores, se incrementa en otros.» '

10. Tecnelogia e invencién

Anteriormente ya hemos establecido que las tecnologias son de aplicacién a to-
dos los sectores econ6micos (en mayor o menor medida y de forma poco predecible) y
a productos (intermedios y finales) ¥ procesos.

Por otra parte, se presentan dificultades de asimilaci6n debido a deficiencias en la
formaci6n y cualificacion de la mano de obra, o a factores culturales o la mayor o me-
nor propensi6n al uso de idiomas (las tecnologias se presentan en inglés, piense el lec-
tor lo complejo que es un teclado para el idioma chino mandarin). Pero también es
cierto que las tecnologias se difunden con gran facilidad (efecto spin-off)."

También hemos establecido los beneficios de la generalizacién de las tecnolo-
gias, que se sintetizan en un incremento de la productividad y la eficiencia.

La creacién de tecnologia (que consiste en procesos de I + D) es una actividad im-
portante para un pafs, pero no es algo indispensable para una empresa o sector indus-
trial concreto, si bien es cierto que un lider, tarde o temprano acaba encontrando solu-
ciones o desarrollos propios en su proceso o en su producto.

Es importante sefialar que la actividad de I + D puede ser realizada tanto por orga-
nismos piiblicos (centros piiblicos de investigacion o universidades) como por empre-
sas. LaI+ D, en todos los casos, debe ser evaluada periédicamente. Habitualmente la
émpresa es mas exigente que la administracién publica, es decir, demanda resultados
positivos a un plazo més corto.

La actividad D es también iitil para el desarrollo industrial. Japén, especialmente
durante la década de los ochenta fue un caso paradigmdtico. No hay muchos cientifi-
cos puros japoneses, al menos publicando y afamados (por ejemplo, no hay muchos
premios Nobel japoneses en ciencias) y sin embargo son maestros de la D: recordemos
que el primer video era norteamericano Y, sin embargo, los primeros en llevarselo al
pablico son Phillips y Sony.

Hay dos teorfas acerca de c6mo evoluciona la tecnologia:

a) Demanda pull (tirén de la demanda): No se emprende casi ninguna actividad
innovadora a menos que haya una demanda en el mercado (real o potencial) que justi-
fique el gasto (Jacob Schmookler).

16. Manuel Castells, «Los robots también Horan», El Pais, 9.12.94.

11. Quedan icjos ios tiempos en los que los secretos tecnoldgicos e industriales se guardaban du-
ranie décadas. Por ejemplo, desde principio del siglo x11 los venecianos obtenfan un vidrio transparente
de gran calidad. Con el paso de los afios, ademés de refinar su técnica y calidad, los antesanos fueron con-
finados a 1a ista de Murano, en parte por ia contaminpacion que producia esta industria y en parte para guar-
dar el secreto de su fabricacién. No serd hasta finales del siglo xv1 cuando aparezcan unos competidores
tan buenos o mejores: los artesanos de Bohemia.
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b) Supply push (empuje de 1a oferta): El propio personal investigador (en compe-
tencia) propone e impulsa la aparicién de nuevos productos o procesos. Sélo en una fase
posterior son comercializados. Un ejemplo puede ser el del rayo laser: en 1917, Albert
Einstein establece que una fuente masiva de fotones idénticos produciria una luz mono-
cromatica. En 1954, Townes desarrolla un l4ser invisible por microondas. En 1960 se lo-
gra el primer ldser de luz roja pura (Maiman). Y no serd hasta los ochenta cuando se em-
piecen a encontrar aplicaciones (lectores Gpticos, cirugia, punteria y direccién en arma-
mento y espacio, musica...'*). A pesar de que la tecnologia evoluciona, no hay una forma
generalmente aceptada de medir con precisioén el cambio tecnolégico.

11. Proteccion comercial a la industria

La polémica proteccion-librecambio viene de antiguo: «se dice que la proteccion
del comercio en general frente a piratas y filibusteros dio lugar al primer estableci-
miento de los aranceles de aduanas»."

El actual estado del arte nos indica que «en un mundo mucho més compartimen-
tado, el del siglo XiX, las grandes economias industriales de hoy pudieron industriali-
zarse al amparo de la protecci6n porque, adem4s, tenfan a su favor el ser las adelanta-
das del proceso. En un mundo notablemente unificado, como el actual, la industriali-
zacion hacia dentro parece impracticable, salvo en las primeras fases del proceso...».”

Pero, aunque la teorfa demuestra que en una economia totalmente abierta, las tra-
bas al comercio (principalmente aranceles, cupos y barreras técnicas o sanitarias no
justificadas) no maximizan ni produccion ni bienestar social (entendido como la suma
del excedente del consumidor y de los productores), existe un viejo argumento contra
el libre comercio, y es que para naciones econémicamente grandes puede existir un
«arancel 6ptimo»: si dicha naci6n compra gran cantidad del producto X en el extranje-
ro, al imponer un arancel es posible que el precio de X se reduzca al reducirse su de-
manda. Sin embargo, para el mundo en su conjunto esto no es deseable porque se pro-
ducirian menos unidades de X que en un mercado competitivo, lo cual no serfa global-
mente eficiente.

Aparte de lo anterior, de cuando en cuando, surgen nuevas razones neoproteccio-
pistas: muchas veces por €l mero poder de presién de ciertos fabricantes, y otras por la
necesidad de promover en los distintos paises sectores o empresas «estratégicos».”’ Es
la teorfa del comercio estratégico (divulgada especialmente por Paul Krugman) que
sostiene que determinadas barreras o ayudas piiblicas benefician a ciertos fabricantes,
siempre y cuando no se entre en una dinimica de subastar al alza las ayudas piiblicas.

Krugman sostiene que, como han defendido siempre los empresarios, y han re-

18. Eldisco compacto se empieza a comercializar en 1981 y es desarrollado simulténeamente por
Sony y Phillips. .

19. -Smith, Adam (1776), La riqueza de las naciones, libro V(D¢ los ingresos del Soberano o del
Estado). Versién espafiola: Alianza Editorial, 1994,

20. Requeijo, 1995. -

21. EnmuchosIngares y circunstancias se ha abusado del concepto de industria estratégica. Esla
que disemina conocimientos y vemtajas en el tejido industrial (beneficios no ficiles de cuantificar). Estas
ventajas pueden ser muy valiosas para el pafs anfitrién, o
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chazado siempre los economistas, un mercado interno protegido puede, bajo determi-
nadas circunstancias, estimular més que desanimar las exportaciones y posiblemente
aumentar la renta nacional. El problema est4 en determinar qué sucede si todos hacen
lo mismo. ,

12. Industria y competencia

Mercado (mecanismo por el que compradores y vendedores determinan conjun-
tamente precios y cantidades de bienes/servicios a intercambiar) y competencia no son
sinénimos. Veamos por qué:

El mercado se basa en dos instituciones: la propiedad privada y el intercambio.
Para que haya mercado debe existir el Estado, que es el garante de la propiedad priva-
da y del cumplimiento de los términos del intercambio (contrato). Sin Estado no hay
mercado.

Ademis, el mercado requiere reglas: éstas pueden ser formales y escritas o sim-
plemente el uso y la costumbre. La ausencia de reglas conduce a situaciones sub6pti-
mas (por ejemplo, la liga de fiitbol profesional cada vez tiene mis reglas que dificultan
comportamientos estratégicos de los clubes: no se pueden alquilar jugadores, no se
puede fichar avanzada la temporada, no se comercia con el campo en el que se juega,
se prohiben las primas a terceros especialmente por dejarse vencer...); la ausencia de
reglas puede retraer a los agentes con menor poder de negociacién (aumentan los ries-
gos) y también pueden causar externalidades negativas de gran magnitud (por ejem-
plo, envenenamientos masivos por falta de normas sanitarias).

Por otra parte, es posible que haya intercambio (mercado) sin competencia, es de-
cir, intercambio reglado u obligado, y asi ha ocurrido frecuentemente en el pasado.
S6lo «hay competencia cuando hay rivalidad entre los productores, y esta rivalidad es
posible si el consumidor tiene la posibilidad real de elegir».?

La teorfa demuestra que la competencia es socialmente beneficiosa: «El verdade-
ro beneficio-de la competencia, el tinico que depende de ella exclusivamente y no de
otras instituciones, es el efecto que tiene en la distribucién, el efecto que tiene en redu-
Cir precios y asf traspasar rentas de los capitalistas {empresarios) a los trabajadores
(consumidores).»* La competencia es un valor de progreso porque contribuye al cre-
cimiento y a la creaci6n de empleo y, sobre todo, porque impide la existencia de polos
de poder exentos de control. Pero la competencia, per se, no es garantia suficiente de
que los derechos de los consumidores estén suficientemente protegidos.

La introduccién de competencia en ciertos sectores, es decir, 1a transferencia de
dereches de decisi6n al émbito privado no elimina la necesidad de que el Estado inter-
venga: la proteccién de los derechos del consumidor, la regulacién de las condiciones
de acceso a ciertos activos clave (que constituyen normalmente un monopolio natural)
y el acceso universal a ciertos bienes (y servicios)..

La competencia perfecta es una situacién de mercado en la que se cumplen seis
condiciones;

22.  Ferndndez Ordéiiez, 2000.
23.  Ferndndez Ordéiiez, 2000.
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a) Que exista un elevado niimero de ofertantes y de demandantes.

b) Que ningtin agente en el mercado (sea ofertante o demandante) pueda indivi-
dualmente determinar cantidades o precios en el mercado.

¢) Que el bien o servicio comerciado sea «homogéneo» (homogéneo no signifi-
ca tinico: podrfamos considerar como producto homogéneo a varios distintos, siempre
que exista sustituibilidad entre ellos, y siempre y cuando pudiéramos construir una
funci6n de utilidad entre ellos, socialmente aceptada, al margen de los precios que se
marquen en el mercado).

d) Que no existan barreras relevantes de entrada ni de salida en el mercado para
cualquier agente.

e) Que lainformacién de la que disponen los agentes (sean ofertantes o deman-
dantes) es homogénea para todos y suficiente.

f Que no existan costes de transaccién relevantes (no confundir con costes de
produccién o comerciales).

Légicamente los mercados reales nunca se configuran como de competencia per-
fecta, porque siempre se producen fallos en alguna de las condiciones mencionadas. Di-
cho en otras palabras, la competencia (sea cual sea el &mbito geogréfico o de producto
relevante para ese mercado concreto) siempre se realiza bajo condiciones de mercado
imperfecto. La teoria ha desarrollado una amplia casuistica respecto a las imperfeccio-
nes de los mercados, cuestién que seria demasiado amplia para desbrozar aquf (varios
han conllevado el premio Nobel). Estos estudios arrancan con fuerza en Joan Robinson
(The economics of imperfect competition, Mc Millan, 1933) y Eduard Chamaberlin (The
theory of monopolistic competition, Harvard University Press, 1933).

Vamos a centrarnos en aquellas imperfecciones relativas a las dos primeras ca-
racteristicas de los mercados perfectos, que suelen estar interrelacionadas: el escaso
mimero de ofertantes (o0 demandantes) o el poder de un agente para fijar cantidades y
precios de intercambio. Debe entenderse que existe poder de mercado cuando la em-
presa es capaz por si misma, es decir de forma auténoma, de elevar sus precios por en-
cima de o reducir su produccién por debajo del nivel competitivo del mercado, y de
esta forma aumentar su beneficio, y efectivamente lo hace.

Por su origen en la estructura industrial de un sector, el poder de mercado puede ser:

a) Horizontal: Cuando se produce en el mercado geogrifico y de producto
relevante, por ejemplo en la distribucion de gasolinas en Italia, si ocurriera. La con-
centraci6n en el mercado es un primer indicador de que pudiera haber ejercicio de po-
der horizontal de mercado.

b) Vertical: Cuando la posicién de dominio viene aguas arriba o aguas abajo
del mercado relevante, por ejemplo, si una red de estaciones de servicio (tenga la cuota
de mercado que tenga en distribucién de gasolinas) fuese duefia de todas las refinerias
italianas y de paises cercanos.

Llegados a este punto tenemos que dilucidar varias cuestiones.

A. El dilema entre tamario empresarial y competencia
En cuanto a la biisqueda de dimensién por parte de las empresas hay que hacer
dos consideraciones fundamentalmente: Tamafio mfnimo eficiente, y el efecto de las
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economias de escala sobre la eficiencia |a empresa (y de las economias de alcance, po-
driamos afiadir). Respecto a lo primero, hay que sefialar que para una actividad o sec-
tor concreto, en cada caso, y cada momento temporal, hay un tamafio mfnimo por de-
bajo del cual la actividad de la empresa no es viable. Este tamafio minimo es siempre
de dificil cdlculo. Respecto a lo segundo, las economias de escala son efectos que re-
ducen los costes totales medios a largo plazo a medida que va progresando la produc-
cién o el tamaiio de las plantas. También resulta dificil medir qué economias se van a
lograr con la fusién, pero podria haberlas, sobre todo en perjuicio del empleo.

B. Las estrategias de concentracién Y su impacto sobre la competencia

Las concentraciones tienen implicaciones para el bienestar individual de muchos
consumidores, trabajadores, inversores, empresas que hacen bienes o servicios susti-
tutivos 0 complementarios, y también la hacienda publica. En principio, una fusi6n so-
lamente se debe de clasificar como «favorable» si el efecto agregado a nivel social es
positivo. Los 6rganos capacitados para aprobar las concentraciones de empresas debe-
rén hacerlo en los casos en los que tienen un efecto neto positivo sobre el bienestar so-
cial, y combatir, en cambio, las que tienen el efecto de reducir el bienestar social.

En términos te6ricos més precisos, los economistas evaldan los efectos sociales
de las fusiones entre las empresas segun sea su impacto previsible sobre el bienestar
social de equilibrio. Desde la época de Alfred Marshall, se acepta generalmente que
una adecuada medici6n del bienestar social es la suma de) excedente de los consumi-
dores (el drea debajo de la curva de demanda Y por encima del precio de mercado) y los
beneficios de los productores activos en el mercado.

Por otra parte, hay que sefialar que la competencia no es el resultado normal del
ejercicio de la libertad de empresa. La instauracién de mecanismos de mercado consis-
te en posibilitar a las empresas mayores mérgenes de libertad en cuanto a las decisio-
nes concernientes a fijacién de retribuciones POT sus costes, precios € inversién, pero
esto puede promover la biisqueda de posiciones de dominio en el mercado a través del
acuerdo con otras empresas o mediante concentraciones y/o alianzas. En este caso se
benefician las empresas, por el ejercicio del poder de monopolio, en mayor medida
que los consumidores o la sociedad en su conjunto. De ahi la necesidad en sociedades
desarrolladas de una politica que promueva la competencia y que imposibilite el ejer-
cicio del poder de mercado.

En cualquier caso, «el empresario odia la competencia, la rehiye, pero, curiosa-
mente, su reconocimiento social esté ligado a que haya alcanzado su éxito sin destruir
lacompetencia».® Esta percepcion viene desde antiguo: «Es raro que se retinan perso-
nas del mismo negocio, aunque sea para divertirse y distraerse, y que la conversacién
1o termine en una conspiraci6n contra el publico o en alguna estratagema para subir
precios [...] La pretensién de que las corporaciones son necesarias para el mejor fun-
cionamiento de una actividad no tiene ningin fundamento.»*

¢Es compatible la politica industrial, si se quiere en su sentido mas estricto del

24.  Ferndndez Ordéiiez (2000).

25.  Smith, Adam (1776); La rigueza de las naciones, libro I (De las causas del progreso en la ca-
Pacidad productiva del trabajo y de la forma en que su producto se distribuye naturalmente entre Jas dis-
tintas clases del pueblo). Versién espafiola: Alianza Editorial, 1994.
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empleo de ayudas piiblicas en determinadas circunstancias, con la competencia en los
mercados? La respuesta es afirmativa y la pregunta ya se la hacian a mediados del si-
glo x1x: «Estoy, pues, de acuerdo con los escritores socialistas en su concepcién de la
forma que tienden a asumir las operaciones industriales con el adelanto del progreso, y
comparto por entero su opinién de que los tiempos estin en sazén para que comience
esta transformacién y que se la debe ayudar y estimular por todos los medios a nuestro
alcance. Pero si estoy de acuerdo y simpatizo con los socialistas en esta parte pré.ctica
de sus objetivos, disiento por completo de ellos en lo que se refiere ala pane A4S visi-
ble y vehemente de sus ensefianzas: sus ataques contra la competencia. »2°

13. Internacionalizacion de la empresa industrial

Una empresa industrial con €xito, antes o después acaba teniendo una importante
presencia en el mercado global. Pero para alcanzar mercados lejanos, en primer lugar,
ha de adquirir una cierta dimensi6n.

La dimensién implica tres ventajas econémicas que se expresan COmo sigue:

a) Economias de escala: Reducen el coste total medio del producto a largo,
en la medida en la que con un mayor volumen de produccién, la asignacién de coste
fijo unitario (por producto) es menor.

b) Economias de experiencia: Reducen el coste unitario al encontrarse me-
joras de eficiencia debidas a la repeticidn, al volver a hacer lo mismo.

¢) Economias de alcance: Reducen los costes de prospeccién, instalacion, etc.

Si bien un gran tamafio puede acarrear inconvenientes que también han sido re-
saltados por la literatura econémica: inflexibilidad, reglamentismo, burocratizacion,
descoordinacién, poca creatividad, etc.

La dimensi6n se alcanza, poco a poco, teniendo éxito en los mercados mas préxi-
mos. Este proceso suele ser lento, por lo que son los procesos de concentracion, que
como hemos. visto en el apartado anterior son de especial interés para las autoridades
encargadas de velar por la competencia.

Sintéticamente hay tres formas de lograr mayor dimensién a través de la concen-
tracién empresarial:

‘ a) Horizontal: Se trata de integrarse con otra empresa que estd en nuestro

mercado relevante de producto. Se buscan economias de escala y alcance y, posible-
mente, suavizar el impacto de la competencia por la via de obtener una mayor cuota de
merado.

b) Vertical: Se trata de integrarse con empresas que estdn aguas arriba o
aguas debajo de nuestro proceso. Se buscan mejoras logfsticas y de informacién, redu-
cir costes comerciales y de transaccién y eliminar dependencias. En ciertos negocios
esta estrategia puede minimizar riesgos derivados del ciclo econémico.

26. Mill, John Stuart (1848): Principios de economia polftica, libro IV, capitulo VII Versidn es-
pafiola: Fondo de Cultura Econ6mica (1943).
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¢) Conglomeral: Se tratade integrarse con empresas que aparentemente no
tienen nada que ver con el proceso productivo de la adquirente. Un conglomerado es
una estructura empresarial con alta diversificacién. La integraci6n multisectorial fa-
vorece la dispersi6n de los riesgos, pudiendo compensar las disminuciones de las ven-
tas de un producto, o de un mercado geogrifico por el aumento de las ventas de otro
producto o mercado. Al sumar nuevas actividades, la estrategia corporativa se divide
en estrategias parciales. La empresa se compone de unidades estratégicas que son cen-
tros de beneficios posiblemente mds faciles de gestionar. Es posible aprovechar cier-
tos efectos de sinergia en los 4mbitos comerciales, tecnol6gicos, financieros, etc.

La teoria no sefiala que una estrategia de concentracién sea mejor que otra. En los
afios sesenta y setenta, en Europa y EE.UU. las grandes empresas internacionales pa-
recian optar por una integracién vertical. Con la crisis de los 70 se pasé a una conglo-
meracién (por ejemplo Fiat entr6 en negocios que le eran ajenos: la edicién, la energia,
las comunicaciones ...). Ya en los noventa se Opt6 mas bien por una conglomeraci6én
horizontal, de la que tenemos noticias todos los dias (por seguir con el ejemplo, Fiat
deshizo gran parte de sus inversiones y comprd practicamente toda la industria italia-
na: Alfa Romeo, Lancia, Ferrari ...). En cambio en Jap6n y Corea, desde hace décadas
la estrategia ha sido conglomeral, sin conocer demasiados cambios de orientacién.

La nueva forma de competir a escala global, a 1a que nos referiamos en el punto
13.6, se expresa en un acercamiento a los mercados. Inicialmente la empresa de éxito
exporta mercancias. Pero dificilmente se queda en eso. Las circunstancias suelen
aconsejar dar pasos sucesivos, y todo ello desde el punto de vista de la demanda, es de-
cir, al margen de lo que ocurra con la produccién. Por ejemplo, es posible que la em-
presa exportadora decida comprar almacenes y red de distribucién, para controlar la
logistica y el alcance y aceptacién de su producto. Luego puede decidir realizar el
montaje en el propio mercado, especialmente si es un producto de cierta complejidad.
Luego algin proveedor de ese mercado demuestra su calidad y eficiencia y pasa a ser
proveedor general de la empresa. Luego la empresa puede comprar o bien lanzar una
OPA sobre algtin competidor en ese mercado.

En un proceso de globalizacién, la posicién de simple exportador de mercancias
no es sostenible a largo plazo. Si hay éxito se pasard antes o después a ser exportador
de capitales.

14. Panorama mundial de la industria®

Los paises desarrollados (PD) generan aproximadamente las tres cuartas partes
de 1a produccién industrial del mundo. Por tanto los paises en vias de desarrollo (PVD)
generan una Cuarta parte.

Los PD van perdiendo lentamente posiciones-en cuanto al porcentaje de valor
afiadido bruto industrial producido en el mundo. En 1980 los PD (es decir, EE.UU, Ca-
nadd, Japén, Ia UE, Noruega, Suiza, Australia y Nueva Zelanda) producian el 76,3 %
del valor afiadido bruto industrial mundial (a precios constantes de 1990). En 1990

27.  Fueate: UNIDO, 2001.
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esta cifra era del 75,7 %. En 1999 e1 73,3 %.% Este porcentaje de aportacién de los PD
al total de valor afiadido industrial mundial, ird declinando suavemente los préximos
afios. : :

Respecto a los beneficiarios de esta lenta caida, en términos relativos que nunca
absolutos, en las dos dltimas décadas, hay que resefiar en primer lugar la emergencia
de China. En 1980 generaba apenas un 1,4 % del valor afiadido mundial y en 1999 ya
estaba en un impresionante 6,7 %. Durante los préximos afios China ird aumentando
su participacion en el total mundial.

Por otra parte, Latinoamérica y el Sudeste asi4tico representan el 80 % de ia pro-
duccion de los PVD.

Los denominados NICs (Taiwén, Corea, Hong Kong, Tailandia, Singapur, Bra-
sil, etc.) también vienen mejorando posiciones, desde un 8,3 % en 1980 al 10,0 % en
1999.

El resto de paises en vias de desarrollo no ganan posiciones.

Las mayores producciones industriales per cdpita™ l6gicamente se sitiian en los
PD, destacando Suiza con més de 8.800 USD per cépita en 1998, Finlandia con casi
7.500 USD, Jap6n con més de 7.100 USD, y Alemania con unos 7.000 USD. EE.UU.
un poco lejos de la cabeza, casi llega a 5.000 USD per cdpita en 1998.

Espaiia con algo més de 3.000 USD no llega a la media de la UE, que se sitda en
algo mas de 4.700 USD.

De los PVD destacan los casos de Singapur (mds de 5.300 USD) o Taiwén (més
de 3.500 USD), como se ve asimilables a los PD.

Hay muchos paises cuya produccién industrial per cdpita en 1998 era infima. La
lista podrfa ser interminable. Pondremos sélo algiin ejemplo: la Repiiblica Democriti-
ca del Congo (10 USD), Camboya (13 USD), Nepal (20 USD), Sierra Leona (7 USD),
Somalia (5 USD), Nigeria (17 USD y eso que es un pais miembro de la OPEP).

Siendo cierto que hay grandes diferencias de output industrial entre los paises de-

sarrollados y los no desatrollados y aunque algunos NICs estdn ya muy cerca de noso-
tros {especialmente de Espaiia, Portugal y Grecia), también es cierto que hay grandes
diferencias entre paises en vias de desarrollo. Compérense las cifras per cdpita anterio-
res con China (que tiene en mimeros redondos 300 USD), Irdn (que supera los 250
"USD), Ecuador (por encima de los 200USD), Indonesia (200 USD), o Senegal (100
USD). O estos paises a su vez con Argentina (mds de 1.500 USD), Brasil (700 USD) o
Turquia (775 USD). Los PVD son una agrupacién demasiado amplia que a estos efec-
tos esconde enormes diferencias entre ellos mismos.

Légicamente, y como se ha pretendido acreditar anteriormente, las diferencias de
aportacién y por tanto de especializacién entre PD y PVD son mayores en sectores in-
tensivos en tecnologfa y conocimientos y mucho menores en sectores intensivos en
mano de obra no cualificada o energia.

Por ejemplo, la fabricaci6n de tabaco se reparte (datos de 1998) 59,1 % en los PD
frente a un 40,9 % en los paises en los PVD. En cambio la automocién en sentido am-
plio (transport equipment) se reparte 83,5 % PD frente a 16,5 % PVD.

Pero Hama la-atenci6n que los PD tienen mucho peso en actividades que no serin

28. Fuente: UNIDQ, 2001.
29. Datos: UNIDO, 2001.
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esperable que la tuvieran en tanta medida. Por ejemplo, el reparto del valor afiadido in-
dustrial mundial (afio 1998) en textiles es: 67,9 % PD frente a 32,1 % PVD; en calzado
es 69,7 % PD frente a 30,3 % PVD: en cerdmica, porcelanas y productos de arcillas es
79.5 PD frente a 20,5 % PVD; en madera ycorchoes: 88,2 % PD frente a 11,8 % PVD;
en alimentacién (sin bebidas) 80,0 % PD frente a 20,0 % PVD.

Auin a riesgo de cometer un error por exceso de agregacion, ya que seguramente se-
ria mejor tratar de sacar conclusiones sector por sector, parece que los PVD, o al menos
muchos de ellos, tienen dificultades para que sus presuntas ventajas competitivas en
costes o en dotacién de recursos naturales maximicen el valor afiadido bruto industrial

conjunto de todos ellos: altas barreras técnicas (saber hacer) y comerciales (arancelarias,
pero también de marketing, presentacién del producto, publicidad...), falta de capitales,
falta de empresarios, falta de dimensién empresarial, el peso de la costumbre...

15. Panorama mundial de las ramas industriales
Destacamos 1las siguientes tendencias (ver UNIDO 2001 ):

— Las tres ramas con mayor porcentaje de produccién industrial en los PD son
productos metalicos y maquinaria (eléctrica y no eléctrica)

— Aniélogamente, las tres ramas con mayor peso dentro de los PVD son tabaco,
pieles y derivados y refino del petréleo

— Tres partidas (alimentacién, maquinaria eléctrica y no eléctrica) conforman
el 39,6 % del valor afiadido de los paises desarrollados y el 25,5 % de los pai-
ses en desarrollo en 1998.

— Observamos un trasvase en la producci6n en muchos sectores de los PD hacia
PVD, fundamentado en un aumento de la diferencia de costes (mano de obra,
costes de capital y costes medioambientales, principalmente).

— La UE mantiene una participacién muy compensada en todas y cada una de
las ramas industriales y una tendencia a mantener esta situacién con el paso
de los afios.

— Llama la atenci6n la concentracién experimentada, en las ramas de maquina-
Ha eléctrica y no eléctrica en EE.UU. (alcanzando cuotas del 50 % mundial,
representando la cuarta parte del valor afiadido industrial de este pais) y la
tendencia al desplazamiento de estos sectores desde el resto de los paises in-
dustrializados hacia EE.UU. En EE.UU. crecen muy significativamente las
industrias eléctricas y no eléctricas de 1985 a 1998.

— En'todos los paises se detecta un descenso del aporte de la rama textil al valor
afiadido total, lo cual puede deberse a la introduccién de materiales sintéticos
que sustituyen a los tradicionales.

— A partir de 1990 el mundo, y en especial Europa, se ven influidos por la caida
del blogue comunista. Sus poco competitivas empresas, en la mayor parte de
las ramas, se hunden ante la nueva situacién de apertura.
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