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La globalizacién y las nuevas tecnologias son dos retos a los que debe adaptarse
el modelo econdmico europeo. A ese doble desafio responden las concluslones
adoptadas en la cumbre de Lisboa (marzo 2000) y ia de Estocolmo (marzo 2001).

os dias 17 y 18 de marzo de 2000 tuvo lugar en Lisboa una reunién

extraordinaria del Consejo Europeo que, bajo el titulo de “Em-

pleo, reforma econémica y cohesién social: hacia una Europa de

la innovacién y el conocimiento”, aprobé una estrategia global de
politica econémica y social, con el fin de alcanzar lo que se ha denomina-
do como el objetivo estratégico de la Unién Europea (UE) para la préxima
dcécada. Igualmente se aprobé convocar un Consejo Europeo anual dedica-
do a cuestiones econdmicas y sociales en el que se realice un balance de
los progresos obtenidos y de las dreas que requieren un impulso adicional.
Kl primero se celebrd en Estocolmo los pasados 23 y 24 de marzo. Con es-
te¢ motivo, parece conveniente reflexionar sobre los elementos esenciales
de lo que se conoce como “estrategia de Lisboa”, su significado y justifica-
¢ién desde el punto de vista de la politica econémica que se viene aplican-
do en la UE y los avances registrados en el dltimo afio.

El Consejo de Lisboa constituye la respuesta conjunta de los gobiernos
comunitarios a dos de los cambios que mas implicaciones tienen desde el
punto de vista econémico y social: la mundializacién de la economfa y el
desarrollo de la sociedad del conocimiento. Ante la necesidad de tener en
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cuenta esta modificacién, la UE decidi6 establecer un nuevo objetivo y una
estrategia de polftica econémica global y coordinada a nivel europeo.
Literalmente, el nuevo objetivo estratégico de la Unién para la préxi-
ma década recoge la ambicién de “convertirse en la economia basada en
el conocimiento més competitiva y dindmica del mundo, capaz de crecer
econémicamente de manera sostenible con més y mejores empleos y con

‘mayor cohesién social”. Para alcanzarlo, se propone la adopcién de medi-

das politicas en cinco 4reas principales (empleo, reforma estructural, tec-
nologfa e innovacién, sociales y macroeconémicas) para avanzar en tres
direcciones complementarias: la difusién de la sociedad del conocimiento,
la mejora del modelo social europeo y el mantenimiento de un contexto
macroeconémico estable,

Estrategia de Lisboa

Objetivo Politicas econémicas Seguimiento

“Convertirse en la
economia basada
en el congcimiento
mas competitiva y
dindmica del mun-
do, capaz de crecer
econémicamente
de manera sosteni-
ble con mas y me-
jores empleos y

sién social”

Preparar el paso a
una economia com-
petitiva, dindmica y
basada en el conoci-
miento

- Sociedad de la in-
formacién para to-
dos (Plan de Accion
eEurope).

- Espacio europeo
de investigacién y
patente europea

— Entorno propicio a
la creacién de em-
presas innovadoras
- Reforma econdémica

con mayor cohe-

Modernizar el mode-
lo social europeo

— Nuevas necesida-
des educativas

- Politicas activas de
empleo

- Modernizacidn de
la proteccidn social.
Integracién social

Politicas macroeco-
némicas adecuadas

—~ Saneamiento, cali-
dad y sostenibilidad
de las finanzas publi-
cas

- Evolucién salarial
adecuada

-~ Consejo Euro-
peo anual (prima-
vera) sobre cues-
tiones econdmicas
y sociales

- Informe de Sinte-
sis basado en indica-
dores estructurales

- Método abierto
de coordinacién

Fuente; Consejo Europeo.
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Complementariedad entre las distintas dreas de la politica econdmi-
ca. Las medidas adoptadas para fomentar la introduccién de las nuevas
tecnologias de la comunicacién y la informacion (TCI) se justifican por
sus efectos favorables sobre el crecimiento y el empleo que, a su vez, se
ven beneficiadas por los avances registrados en el resto de politicas. La
macroecondémica, por ejemplo, puede contribuir a este objetivo garanti-
zandoe un clima de estabilidad favorable a la inversion, pere también a tra-
vés de las politicas de gastos e ingresos publicos.

En este sentido, la Comisién Europea sefiala la necesidad de modifi-
car la composicion de los gastos piblicos para aumentar las inversiones
on infraestructuras relacionadas con la sociedad del conocimiento, el gas-
o en educacién y formacién permanente para evitar la falta de adecua-
cién entre la cualificacién de la mano de obra y las inversiones en I+D.
Igualmente, deberan aplicarse reformas econémicas que faciliten los cam-
bios que se derivaran de la transicién hacia una economia basada en el co-
nocimiento. Entre otras cosas, esto implica una regulacién adecuada del
comercio electrénico, el sector de las telecomunicaciones y los procedi-
mientos para la creacién de nuevas empresas innovadoras, o la introduc-
cién de una mayor competencia en las redes locales de acceso y la apertu-
ra del bucie local.

Asimismo, las politicas sociales y de empleo se encuentran estrecha-
mente relacionadas. Primero, porque los éxitos en la politica de empleo
suelen ser la via mas directa para reducir los casos de exclusién social.
Segundo, porque las incégnitas que se plantean respecto a la sostenibili-
dad financiera del Estado del bienestar se atenuarfan sustancialmente
con un aumento suficiente de activos-cotizantes. Y tercero, porque mu-
chas de las medidas planteadas con frecuencia como instrumentos de las
politicas de empleo tienen implicaciones fundamentales para el sistema
de proteccion social.

Del mismo modo, se puede afirmar que la competitividad y el progreso
social se refuerzan mutuamente. Por un lado, el aumento de la productivi-
dad y la capacidad de competir en los mercados darian a la UE la posibili-
dad de mantener altos niveles de proteccion social. Pero, también, la com-
petitividad reside, en gran medida, en la existencia de un entorno social
adecuado, con una poblacién formada, motivada y adaptable. El gasto sa-
nitario y en educacidn, por ejemplo, representan una inversién en recur-
80s humanos, con efectos econémicos positivos que se desarrollan a tra-
vés de la productividad; y las transferencias sociales favorecen la
estabilidad de los ingresos a lo largo de 1a vida de las personas y entre los
diferentes grupos sociales, mejorando la asignacién de los empleos.

En definitiva, una de las ventajas que se derivan de la adopcién de
una estrategia conjunta para analizar los progresos obtenidos en cada
una de las 4reas de politica econémica es la posibilidad de explotar mejor
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estos efectos positivos y evitar, a la vez, contradicciones entre las distin-
tas actuaciones.

Recuperar el pleno empleo. Desde principios de los afios setenta, la ta-
sa de paro europea registré una tendencia creciente excepto en los ulti-
mos aiios de la década de los ochenta y a partir de 1997. De hecho, duran-
te los afios noventa, coincidiendo con el hincapié de los gobiernos
comunitarios en las polfticas de estabilidad nominal, la tasa de paro media
ha sido del diez por cien. Por esta razén, la UE debe concentrar sus es-
fuerzos en los préximos afios en la creacién de empleo, una vez logrado
un contexto de estabilidad macroeconémica con avances en la reforma e
integracion de sus economias.

El objetivo concreto establecido por el Consejo de Lisboa es el de
“aumentar la tasa de empleo actual, de una media del 61 por cien tanto
como sea posible al setenta por cien a més tardar en 2010 e incrementar
el nimero actual de mujeres empleadas de una media actual del 51 por
cien a més del sesenta por cien”. Para ello, se considera imprescindible
garantizar un crecimiento econémico suficientemente alto, y se proponen
también medidas activas de politica de empleo. Estas se relacionan fun-
damentalmente con la necesidad de hacer frente a los cambios en lz for-
macion requerida y evitar la dualizacién entre trabajadores cualificados y
no cualificados.

En realidad, puede decirse que el enfoque en las politicas de empleo, y
el conjunto de medidas adoptadas -la Estrategia Europea para el Empleo—
tienen su origen en la aprobacién en 1993 del Libro Blanco sobre creci-
miento, competitividad y empleo, y se consolida en el tratado de Amster-
dam, donde se introdujo por primera vez un titulo especifico sobre el em-
pleo, en el que se reconoce que éste debe ser considerado por los
gobiernos como materia de interés comiin, se promueve la “movilizacién
sistematica de la politica econémica a favor del empleo” y se disefia un
mecanismo permanente de coordinacién de las politicas implicadas.

La aplicacién coordinada de las politicas de empleo se inicié en el
Consejo Europeo de Luxemburgo de 1997, y consiste bisicamente en la
aprobacion anual de unas directrices para la politica de empleo, y la pre-
sentacion por parte de los gobiernos de un Plan Nacional de Accién para
el Empleo adaptado a esas directrices. Cada aiio se aprueba también un
Informe Conjunto, en el que se analiza la evolucién de los mercados de
trabajo y se valora la adecuacién de las politicas de empleo aplicadas por
cada pais, y su adaptacién a las directrices.

La Estrategia Europea descansa en el objetivo general de conseguir un
alto nivel de ocupacién para cada colectivo —cumpliendo asi el principio
de igualdad de oportunidades y contribuyendo a la lucha contra la exclu-
sién social- y mantiene como una de sus metas la prioridad concedida a
las medidas preventivas y de intervencién rapida frente a las pasivas.
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Las propuestas del Consejo de Lisboa en el ambito de las politicas de
empleo se refieren al establecimiento de objetivos mas concretos en las
directrices para el empleo, y a la necesidad de concentrar los esfuerzos en
cuatro ireas principales: mejorar la capacidad de empleo y reducir las de-
ficiencias de cualificaciones con una perspectiva europea, facilitando la
movilidad; dar una mayor importancia a la formacién continua; aumentar
el empleo en los servicios; y promover la igualdad de oportunidades en to-
dos los sentidos.

Hincapié en las TCI. La estrategia de politica econémica disefiada en
Lisboa reconoce el papel central de estas nuevas tecnologias en el desarro-
llo futuro de la economia europea, y establece medidas especificas ten-
dentes a lograr su implantacién y a generalizar su uso. De hecho, podria de-
cirse gque se propone una concentraciéon de los esfuerzos de todas las
politicas econémicas (presupuestaria, reforma economica, educacién, so-
cial) con el fin de facilitar un amplio uso de las TCIL Esa prioridad parece
plenamente justificada por dos razones: la relevancia que estas tecnologias
tienen desde el punto de vista del crecimiento de la productividad agregada

Indicadores de desarrollo de la sociedad del conocimiento

[ Pais Penetracién Gasto en TCI | Gasto en I+D* Produccién
de Internet (% P1B, 2000) (% PIB) de TCI
(% pobl, 2000) (% PIB, 1999)
Helanda 54,8 6,4 1,9 5,0
Suecia n3,8 7.2 3,7 6,6
Dinamarca b1,6 5,0 2,0 -
Finlandia 43,6 6,0 3,1 5,8
Reino Unido 40,9 6,1 L8 5,6
Austria as,0 5,6 18 48
Luxemburgo 36,3 5,4 - -
Irlanda 35,6 4,6 14 7.6
Bélgica 29,2 b4 1,8 4,1
Alemania 27,2 5,6 24 39
Italia 23,7 5,2 1,1 3,7
Francia 19,0 5,9 2,2 4,3
| Portugal 18,1 6,4 0,8 43
Espaiia 15,7 6,1 0,9 3,6
Grecia 11,7 5,6 0,6 -
UE 28,4 5.8 1,9 4,2
L EE UU 46,7 5,6 2,6 6.8

* Datos de gastos en [+D: 1997 para Bélgica, Grecia e Irlanda; 1998 para Francia, Holanda y
Reino Unido; 1999 para Dinamarca, Alemania, Portugal, Espafia, Suecia, Italia, Austria, Fin-
landia y Estades Unidos.

Fuente: Comisién Europea.
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y el retraso relativo de las economfas europeas respecto a la de Estados
Unidos.

Con el fin de facilitar tanto el desarrollo de un-sector europeo de TCI
como la extensién de su uso entre los ciudadanes y las empresas, se han
puesto en marcha numerosas iniciativas de politica econémica, entre las

que destacan:

— “Plan eEuropa: una sociedad de la informacién para todos” y “Plan de
accién eEuropa”. Ambas iniciativas tratan de favorecer la extensién de las
tecnologfas digitales a todos los niveles para asegurar que los ciudadanos
disponen de conocimientos necesarios para ello, con la coordinacién de las
actuaciones nacionales para favorecer el uso de Internet.

- “Estrategias para la creacién de empleo en una sociedad de la infor-
macién”. Se hace hincapié en las politicas de for-
macioén permanente para evitar situaciones de de-
sempleo de larga duracién como consecuencia de
la falta de las cualificaciones requeridas, la intro-
ducciéon de cambios en la organizacion del trabajo
y el fomento del espfritu emprendedor.

-~ “Plan de acci6n para los servicios financie-
ros” y “Plan de accién de capital riesgo”, para ha-
cer frente a las necesidades especificas de finan-
ciacion de las empresas mas innovadoras.

- “Espacio europeo de investigacién”, para fa-
cilitar el desarrollo de una politica tecnolégica eu-
ropea que evite los problemas derivados de su ac-
tual fragmentacién nacional.

Mantener la cohesion social. Una de las caracteristicas més importan-
tes de lo que se denomina genéricamente como “modelo europeo de socie-
dad” es la existencia de una amplia red de proteccién social. Algunos de los
Estados miembros de la UE fueron pioneros en su implantacién, como Ale-
mania a fines del siglo XIX y Gran Bretafia en el primer tercio del XX, y ac-
tualmente Europa sigue siendo la regién donde se da el mayor nimerc de
medidas de polftica social, y en la que mas desarrollados estan los sistemas
publicos de previsién. En el conjunto de la UE, concretamente, el gasto so-
cial de los gobiernos nacionales alcanza la media del 28,5 por cien del PIB},
oscilando entre valores cercanos o superiores al treinta por cien en Sue-
cia, Dinamarca, Francia, Holanda, Finlandia y Alemania, entre el veintiuno

Para facilitar el

ha puesto en

de iniciativas

1. Estos gastos se refieren a 1997, No incluyen los de educacién y agrupan distintas fun-
ciones, siendo la mas importante, con datos medios de la UE, los gastos para la tercera edad,
que absorben aproximadamente el cuarenta por cien del total. La asistencia sanitaria supone
otro veintisiete por clen, y los gastos de invatidez y supervivencia otro catorce por cien, con
lo que estas tres partidas sutnan ya el ochenta por cien del gasto social.

desarrollo de las
tecnologias, la Ul

marcha una serie
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cien de Irlanda. Estas cifras suponen que aproximadamente un cincuenta
por cien del total de gasto piiblico nacional esta relacionado con las politi-
cas del Estado de bienestar.*

Esta dimensién social de las politicas europeas se recoge en el propio
articulo 2 del tratado de la UE, en el que se definen sus objetivos, y se se-
fiala entre éstos los de promover un alto nivel de empleo y de proteccion
social, y el fortalecimiento de la cohesién econémica y social. Y la cumbre
de Lisboa también ha situado la cohesion social como uno de los elemen-
tos fundamentales del objetivo estratégico de la Unién para los préximos
afios. De hecho, ha sefialado como ung de las fortalezas de 1a UE la de dis-
poner “de unos sistemas sociales capaces de proporcionar, con indepen-
dencia de su valor intrinseco, el marco de estabilidad que requiere la orga-
nizacién de los cambios estructurales que implica orientarse hacia una
sociedad basada en el conocimiento”.

Una de las funciones principales que se le asigna a los sistemas de
proteccién social en la Estrategia de Lisboa, en concreto, es la de favore-
cer los cambios derivados de la globalizacion, la integracion econémica y
el transito a una sociedad del conocimiento, y reducir sus costes.

Estos tres factores acelerardn probablemente el ritmo de transforma-
cidn estructural que ya esta experimentandc la UE, que supone una doble
exigencia para los programas de proteccién social. Por un lado, es nece-
sario evitar que las polfticas sociales dificulten el proceso de reasigna-
¢ion de recursos entre sectores o de adaptacion a las nuevas cualificacio-
nes requeridas. Esto podria ocurrir, por ejemplo, si la legislacion para
proteger el empleo reduce la tasa de salida de los sectores obsoletos, o si
¢l sistema de prestaciones por desempleo ofrece exclusiva e incondicio-
nalmente rentas sustitutivas a los trabajadores. Por tanto, deben disefar-
se sistemas de proteccién social que también ayuden a los que buscan
empleo a aumentar sus capacidades y supongan, a la vez, incentivos rea-
les para trabajar. '

El contexto econémico y social

Las propuestas de polftica econdémica incluidas en la estrategia de Lisboa
se explican en gran medida por la necesidad de hacer frente a cambios en
¢l contexto econdémico y social, y por los resultados poco alentadores re-
gistrados por las economias europeas en el conjunto de la década pasada
desde el punto de vista del crecimiento y el empleo.

2. Aunque existe también una politica social europea, su peso no admite comparacién
con las nacionales. Por ejemplo, el Fondo Social Europeo, que es la partida presupuestaria
s importante relacicnada de forma directa con la politica social, supone un nueve por cien
del presupuesto de la UE, o un 0,1 por cien del PIB comunitario.

Rafael Pampillon y Jorge Uxd 129

Resultados de la politica econdmica en los afios noventa. En 2000 la
economfa europea crecié a una tasa del 3,4 por cien. Ademds, se crearon
2,6 millones de puestos de trabajo, lo que supuso reducir la tasa de paro
en casi un punto, hasta el 8,3 por cien. Las previsiones para los préximos
afios coinciden en que la UE podria crecer casi un tres por cien, con una
elevada tasa de creacién de empleo, y la Comisién Europea confia en que
esa buena situacién se mantenga a pesar del empeoramiento del contexto
internacional.

Aungue estos datos permiten ser optimistas, no deben hacer olvidar
que en las economias europeas todavia hay més de catorce millones de de-
sempleados, y que durante los afios noventa el crecimiento medio se ha si-
tuado en el dos por cien, con una tasa de paro que ha superado el nueve
por cien en ocho de los diez tltimos afios.

De hecho, desde el punto de vista de la politica econ6mica, el compor-
tamiento de la economia europea durante los afios noventa presenta dos
caras bien distintas. Es cierto que se ha avanzado en la integracién econé-
mica (mercado uUnico y formacion de la unidn econémica monetaria,
UEM) y en las medidas de reforma estructural de las economias europeas,
a la vez que se ha logrado un contexto de elevada estabilidad macroeconé-
mica (estabilidad de los precios y saneamiento de las finanzas piblicas).
No obstante, y a pesar de los efectos beneficiosos que se espera que ten-
gan estas tres actuaciones de politica econdmica sobre el crecimiento y el
empleo, estas variables s6lo han empezado a mejorar recientemente.

En concreto, en las orientaciones generales de politica econémica pa-
ra 2000 se destacan como logros fundamentales de estos afios: la mejora
del mercado interior y los avances en la liberalizacién e introduccién de
competencia; la creaciéon de un marco sélido para la politica econémica
centrada en la estabilidad, que incluye la nueva politica monetaria y 1a in-
troduccién del euro, la politica presupuestaria y la evolucién adecuada de
los salarios; la puesta en practica de un marco global para la coordinacién
de las politicas econdémicas a nivel europeo.

Pero en estas mismas orientaciones generales se reconoce también
que “los resultados econémicos de la UE durante los afios noventa fueron
decepcionantes, comparados con los de décadas anteriores o con los de
Estados Unidos”.

El grafico 1 muestra los progresos realizados en el objetivo de estabili-
dad de precios y en el saneamiento de las finanzas ptiblicas, componentes
fundamentales de la estabilidad macroecondémica.

En 2000, la tasa de inflacién media interanual de los Quince fue del 2,1
por cien, y aunque en la UEM alcanzé el 2,4 por cien —por encima del obje-
tivo del Banco Central Europeo (BCE)- no se prevén para este afio mayo-
res elevaciones de precios. Esta cifra supone, adem4s, una reduccion im-
portante respecto al 5,7 por cien del comienzo de la década.
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consecuencia de la crisis econémica, y en 1993 se situd en un valor medio
del 6,1 por cien del PIB. En este contexto, el tratado de Maastricht estable-
cié6 como uno de los criterios de convergencia nominal un déficit publico
no superior al tres por cien (s6lo Dinamarca e Irlanda lo cumplfan ese
afio), por lo que se iniciaron polfticas de ajuste fiscal que han supuesto un
cambio sustancial en la situacién de las finanzas piblicas. En 2000 el défi-
rit presupuestario medio de los paises de la UE fue del 0,7 por cien del
PIB, y las orientaciones generales de politica econémica recogen el ohjeti-
vo de que en 2001 se alcance una situacién de equilibric o superavit presu-
puestario, en concordancia con el objetivo a medio plazo estipulado por el
Pacto de estabilidad y crecimiento.

El gréfico 2 ilustra, por su parte, el contraste en los resultados de la po-
litica econémica a que hacifamos referencia y recoge la evolucién de la tasa
de paro y el crecimiento del PIB, en comparacion con Estados Unidos.

Desde el punto de vista del crecimiento, la década de los noventa se
caracterizé, como hemos dicho, por unos resultados muy pobres en la UE.
Especialmente negativos fueron los periodos 1991-93, desde mediados de
1995 hasta finales de 1996, y tras el verano de 1998.

En cuanto a la tasa de paro, se elevd en casi tres puntos al comienzo
de la década —alcanzando un once por cien, el valor mas alto desde los
afios setenta— y s6lo se ha reducido significativamente en los dos wltimos
aflos. Mds a(n, junto a este elevado porcentaje de desempleados entre la
poblacién activa, hay que afiadir también una tasa de actividad relativa-
mente baja entre toda la poblacién mayor de dieciséis afios, y especial-
mente entre las mujeres. En consecuencia, la tasa de empleo (cociente
entre el nimero de empleados y la poblacién de quince a 64 afios) se si-
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peos han crecido

a una media anual del dos por cien durante esta década, y s6lo en 2000
han superado el tres por cien, Estados Unidos ha registrado un crecimien-
to medio del 4,1 por cien en la segunda mitad de la década, alcanzando un
cinco por cien en 2000.

Sin duda, estas diferencias en el comportamiento de ambas economias
obedecen a diversas causas, pero una de las que se ha sefialado entre las
mds importantes es el distinto grado de desarrollo de las TCI. Aunque se
mantienen todavia algunos debates en torno a los efectos macroeconé-
micos del desarrollo de estas tecnologias y a su importancia en la prolon-
gada expansién registrada en Estados Unidos, y a pesar de que los altimos
datos han permitido rebajar en buena medida algunas exageraciones in-
fundadas en torno a la “nueva economia”, varios trabajos recientes han
tratado de explicar y cuantificar estos efectos. ,

Los efectos positivos de las TCI sobre la tasa de crecimiento de la eco-
nomia que se manifiestan sobre todo en un aumento de la productividad,
con origen en distintos factores.

Primero, el aumento de la participacién de este sector (produccién de
hardware, software y telecomunicaciones) en el PIB agregado eleva la
productividad media, al tratarse de un sector caracterizado por el rapido
aumento de su productividad. Este progreso técnico se explica por su
fuerte competencia y dinamismo, la existencia de rendimientos crecientes
a escala (los costes iniciales para lanzar un nuevo producto son altos, pe-
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ro después los marginales son muy reducidos, y existen economias de red
importantes), y las grandes sumas dedicadas a investigacién y desarrollo.
Sin embargo, los efectos globales no se agotan en el propio sector, si-
no que puede tener lugar también un aumento de la productividad de
otros sectores a medida que se generaliza el uso de las nuevas tecnologias,
especialmente si se acompafian de mejoras organizativas en el seno de las
empresas. Esta “segunda ronda” de aumentos de la productividad se pro-
duce a su vez a través de dos canales. El primero, por la mayor inversion
que se deriva de la necesidad de introducir en las empresas nuevos equi-
pos de capital en los que se incorporan las nuevas tecnologias. El segun-
do, por las ganancias de eficiencia que se originan dentro de las empresas
usuarias, por ejemplo al permitir una mejor interconexién entre la empre-
' sa y sus clientes.
Respecto a la evidencia empfirica, los datos
relativos a la economia estadounidense muestran
Los paises que durante la segunda mitad de los afios noventa
UTOPEDS tendrdn se produjo una aceleracién del crecimiento de la
. productividad del trabajo de aproximadamente
que m:odemzzam un punto porcentual. Las estimaciones realizadas
sus ststemas de sobre el impacto de las TCI ponen de manifiesto
wotececion social que entre 0,2 y 0,3 puntos se explican por el au-
mento de la productividad en la creacion de estas
tecnologfas, y otros 0,2 a 0,6 puntos son el resul-
tado de las inversiones que han tenido lugar en otras empresas para incor-
porar equipos de capital asociados a esas tecnologias. Mas dificil de me-
dir, sin embargo, es el tercero de los canales sefialados, aunque la
evidencia obtenida a nivel microeconémico de la experiencia de empresas
y sectores que hacen un uso intensivo de las nuevas tecnologfas permiten
esperar igualmente un efecto positivo sobre la tasa de crecimiento de la
productividad. En total, parece que al menos la mitad de la aceleracién es-
td en EE UU en la segunda mitad de los noventa puede derivarse de la ex-
tension de las TCL.

Para el caso de la UE, la evidencia es mas débil, tanto por la peor cali-
dad de los datos como por el retraso con el que se ha producido la intro-
duccién de las TCIL No obstante, la Comisién Europea estima que, en la
segunda mitad de los noventa, la produccién de nuevas tecnologias y las
inversiones asociadas a su uso explican entre 0,5 y 0,7 puntos de los 2,5 en
que crecié la produccién. : )

Modernizacidén del modelo social europeo. Si bien todos los paises eu-
ropeos siguen manteniendo en la actualidad una importante red de meca-
nismos de proteccién social, es igualmente cierto que en los ultimos aios
se estd desarrollando un intenso debate en la UE sobre la conveniencia de
“modernizar” el Estado de bienestar, o incluso reducirlo de forma drastica.
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De hecho, los gobiernos han desarrollado en general politicas tendentes a
reducir la “generosidad” de los sistemas de proteccién social, y desde 1993
se observa un menor peso en los gastos sociales en el PIB.

Este debate tiene lugar en dos planos diferentes. Por un lado, cabe
distinguir una postura favorable a la reduccién de las politicas sociales
por los presuntos desincentivos al trabajo, los posibles efectos negativos
sobre los resultados macroeconémicos o las cargas que supone para las
cuentas publicas. Por otro, se sefiala también que existen determinados
factores de cambio en el entorno en el que se desarrolla el Estado de bie-
nestar, que pueden tener implicaciones importantes desde el punto de vis-
ta de su mantenimiento y reforma.

Los sistemas de proteccién social europeos se enfrentan a dos tipos de
retos, que se derivan de cambios en el contexto econémico y social que sue-
len suponer un aumento de la demanda de servicios sociales o una mayor
dificultad para financiarlos, y del propio proceso de integracién europea:

- Cambios en el contexto econémico y social:

* El envejecimiento de la poblacién y el consiguiente aumento en la ta-
sa de dependencia dardn lugar a un aumento de las prestaciones sanitarias
y de vejez, y a una reducci6n de las contribuciones. Este factor se ve refor-
zado por un cambio en el ciclo vital de las personas, que retrasan su edad
de incorporacién al mercado de trabajo y adelantan la de jubilacién.

* Un porcentaje de paro estructural elevado, con una importancia tam-
bién elevada del paro de larga duracién obligan a modificar un sistema de
proteccién y aseguramiento de rentas disefiado para hacer frente wnica-
mente a periodos breves de desempleo en un contexto de pleno empleo.
Ahora debe hacer frente a nuevas demandas —como facilitar de forma més
activa la readaptacion de las cualificaciones— y con necesidades de protec-
cién a medio plazo, y no a corto como inicialmente.

* Un mercado de trabajo con nuevas modalidades de contratacién, au-
mentando el peso de los contratos temporales y a tiempo parcial, y elevan-
do las tasas de rotacién.

* Transformaciones en las estructuras y comportamientos socio-fami-
liares, como pueden ser la disminucién en el niimero de componentes, el
aumento de las familias monoparentales o la deseable incorporacién de la
mujer al mercado laboral. El efecto de estos hechos es el aumento de las
demandas de ayudas sociales para el cuidado de los hijos y los enfermos o
en edad avanzada, y la reduccién del peso de la familia en el entramado de
proteccion social.

— Cambios derivados de la integracién europea:

* La creacién del mercado tnico y el euro han supuesto un cambio
sustancial en el contexto econémico que afecta a toda la politica econé-
mica, incluyendo la proteccién social de diversas formas. Por ejemplo, el
énfasis puesto en las normas de disciplina fiscal y la reordenacién de gas-
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tos e ingresos ptblicos tiene implicaciones importantes para las politicas
sociales.

"o La formacién del mercado tnico también ha elevado la interdepen-
dencia de las economias europeas, por lo que se hace especialmente im-
portante una mayor coordinacién de las politicas nacionales.

Consejo de Estocolmo

i coherencia con los acuerdos adoptados en Lisboa, los pasados 23 y 24 de
marzo se celebré en Estocolmo, un Consejo Europeo en el que la Comision
presentd un informe basado en indicadores estructurales, en el que se reco-
gen los progresos realizados en relacién con el nuevo objetivo estratégico de
la Unién, y se sefialan las acciones que deberian llevarse a cabo en 2001.

_ El documento destaca la evolucién favorable de la economia europea

durante el pasado afio, pero también reconoce algunas actuaciones pen-
dientes en las cuatro grandes 4reas de accién. Tomando como punto de
partida estas recomendaciones, pueden destacarse como principales re-
sultados del Consejo de Estocolmo los siguientes:

Empleo. El informe sefialg, en primer lugar, que la tasa de empleo me-
dia de la UE todavia se encuentra lejos del objetivo marcado en Lisboa. Se
aprobé6 establecer una meta intermedia para 2005: un 67 por cien para el
conjunto de la poblacién, y el 57 por cien para las mujeres. También se so-
licita a cada Estado miembro el establecimiento de objetivos para esa fe-
cha adaptados a sus propias circunstancias.

La falta de adecuacién entre las cualificaciones de la mano de obra y
las necesidades derivadas de la aplicacién de las nuevas tecnologias sigue
siendo un problema importante, ya que podrfa dar lugar simultdneamente
a situaciones de desempleo estructural y exclusién social, y de escasez de
determinados tipos de profesionales. Esto requiere medidas de politica
educativa y de formacién permanente, asf como el fomento de la movili-
dad de los trabajadores. ‘

Finalmente, se hace especial hincapié en las medidas para eliminar
las dificultades a la participacién en la poblacién activa y el alargamiento
de la vida laboral, para hacer frente al problema del envejecimiento de la
poblacién,

Reforma econdmica. Otra de las prioridades es la extensi6n del mer-
cado interior al campo de los servicios, y especialmente los servicios de
interés general. Igualmente, existen determinados sectores estratégicos
donde el grado de apertura debe aumentarse, pero los avances en este
campo han sido escasos por la diferencia en los intereses nacionales (gas,
electricidad, espacio aéreo). Por otra parte, se ha instado a una répida
aplicacién del Plan de accién sobre servicios financieros.
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Investigacidn, innovacién y sociedad del conocimiento. A pesar de
lo conseguido en la aplicacién del Plan eEuropa, todavia no se ha extendi-
do suficientemente el uso de las TCI, por lo que deben seguir aplicindose
las reformas necesarias en la regulacion de las telecomunicaciones y los
negocios en la Red, entre otras medidas. Respecto a las inversiones en
1+D, se sefiala la necesidad de que se continien incrementando, y sobre
todo que se eleve la participacién de las propias empresas. A este respec-
to, se menciond también que debe potenciarse una mayor cooperacion eu-
ropea en politica tecnolégica, para lo cual debe aprovecharse la aproba-
cién del VI Programa-marco (antes de junio de 2002). Otros proyectos
importantes son el establecimiento de la “patente europea’, el programa
de navegacién por satélite Galileo y la presentacién de un cuadro de indi-
cadores europeos de innovacion.

Cohesién social. Se ha asumido en este campo la agenda social para
los préximos cinco afios, que fue aprobada en el Consejo de Niza de di-
ciembre de 2000. Se insiste nuevamente en la modernizacién y mejora de
los sistemas de proteccidn social para “ofrecer seguridad dentro del cam-
bio”, aumentar su eficacia en la reduccién de la exclusién social, afrontar
los problemas derivados del envejecimiento de la poblacion. Estos objeti-
vos se veran reforzados, por otra parte, por los avances en el erapleo y en
la participacién de la poblacién activa.





