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Queda mucho por hacer

En Espafia conviven en la actualidad cuatro periédicos econdmicos de
pago mas uno gratuito, lo que nos convierte en el pais con mayor
numero de cabeceras del mundo Occidental. ;A qué se debe la fascina-
cion de los espafioles por la prensa econdmica? Siento decir que no exis-
te tal atraccion. Si se miran con detalles los nimeros de venta de esos
periodicos. La difusion de pago de los cuatro suma unos cien mil ejem-
plares. Una cifra inferior a la del principal periédico del Reino Unido o
Italia y muy similar al de Francia, donde existe, ademas, una segunda
cabecera con una notable difusion. A la vista de estos datos habra que
concluir que el periodismo econdmico espafiol, pese a su veterania, co-
mo sefiala acertadamente Luis Maria Mirdn en este libro, estd en manti-
llas. Su futuro estd ain pendiente de un proceso de consolidacion que
pasara, probablemente, por la reduccion del namero de soportes y el for-
talecimiento de los que sobrevivan.

Si ahondamos en las raices de este retraso con respecto a otros
paises de nuestro entorno, son varios los motivos. Espafia, como se sabe,
tiene uno de los indices de lectura de periddicos mas bajos de Europa.
Pero eso es una excusa, porque igual le sucede a la prensa de informa-
cion general. Un segundo factor méas importante seria la juventud de
nuestra prensa econdmica. La primera publicacion fue El Economista,
fundado en 1886. Pero éste siempre se edité como revista, hasta la etapa
actual, que arranca con la refundacion que llevamos a cabo en 2006.

El despegue del periodismo econémico no se produjo hasta la
llegada de la democracia. El aislamiento internacional en el que estuvo
nuestro pais durante el régimen de Franco, hizo de muralla para el pro-
greso de este tipo de periodismo. Tres décadas es un tiempo insuficiente
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LA CONSOLIDACION DE LA PRENSA ECONOMICA

para la creacion de cabeceras con reputacion, que gocen de absoluta cre-
dibilidad entre el publico.

Cuando fundamos el diario elEconomista, los estudios de merca-
do que realizamos mostraban a las claras la falta de liderazgo en el sec-
tor. Un periddico era en esos momentos el nimero uno, pero no era el li-
der. ;Por qué? Los estudios de mercado apuntaban hacia la falta de cre-
dibilidad de sus informaciones. Ademas, existia un problema de trata-
miento y presentacion de las noticias. Se utiliza un lenguaje muy técnico
y con muchos términos profesionales, lo que aleja su comprension por
parte del publico no especializado. Ello ha creado en Espafia una imagen
del periodismo econémico como algo para eruditos o entendidos, cuando
en otros paises no es asi. El principal problema de la credibilidad es el
mas dificil de solventar, porque estos medios estaban demasiado expues-
tos a la influencia de la publicidad a la hora de seleccionar los conteni-
dos.

Recuerdo un debate que celebré al poco de nacer elEconomista
con directores de otros medios econdmicos en la Asociacion de la Prensa
de Madrid. Su tesis, que ain mantienen, es que en periodismo economi-
co esta ya todo inventado y ensayar nuevas féormulas era una locura. Dos
afios después de su creacidn, elEconomista es el lider de audiencia abso-
luto de la prensa econdémica. El milagro ha sido posible gracias a la edi-
cion digital que duplica en nimero de usuarios a la de su mas inmediato
rival y antiguo niimero uno, mientras que en papel es el segundo diario
nacional del sector por difusién de pago.

Para lograrlo, primero nos propusimos crear un diario indepen-
diente, en el que no esta permitida la influencia de los anunciantes y en
el que todas las informaciones deben ser rigurosas y tienen que estar
contrastadas al menos por dos fuentes distintas. Ademads, hemos vuelto a
preocuparnos por el lector, tratandole de explicarle las cosas, en vez de
dar por supuesto que lo comprende todo. Y por tltimo, hemos envuelto
los contenidos en una maqueta de presentacion moderna, que ha cose-
chado multitud de premios internacionales.

El objetivo desde el principio fue realizar un diario muy diferente
de los demds, que recupere el gusto por contar historias de la vida real,
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PROLOGO

preocupado por acercar la economia al lector y por sorprenderlos cada
mafiana. Estoy firmemente convencido de que sélo por el camino del ri-
gor informativo y de la creacion de medios no influenciables por las
grandes empresas se podra lograr un periddico, que mire de tu a tu, a
otras grandes cabeceras internacionales como The Wall Street Journal,
Financial Times 6 1l Sole-24 Ore. En Espafia deberiamos contar en unos
afios con un gran periodico en habla hispana, que tenga el mismo presti-
gio y credibilidad que los anglosajones. Ese es el reto de la prensa eco-
nomica en estos momentos. Queda mucho por hacer.

Amador G. Ayora

Director de elEconomista
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Introduccién

La informacion econémica ha protagonizado una de las evoluciones
mas sorprendentes de la comunicacion en Espafia durante el periodo
transcurrido desde el afio 1975 hasta nuestros dias. En treinta afios se pa-
sa de no existir periodismo econdmico a ser el pais con mayor nimero
de cabeceras de periodicos econdmicos, con cuatro diarios especializa-
dos y otro més gratuito y un grupo periodistico de base econdmica.

Recién instaurada la democracia en Espafia atin no existian seccio-
nes especificas destinadas a informar de economia; tampoco habia nin-
gun diario de informacion econdémica, si un buen ntimero de revistas, pe-
ro de pequefia influencia y dirigidas a un publico muy concreto; el na-
mero de profesionales especializados en esta materia en toda Espafia no
alcanzaba el nimero de periodistas que en ese mismo momento podia
tener un diario como Financial Times en Gran Bretaiia.

Poco después de comenzar el nuevo siglo el panorama es comple-
tamente distinto. Espafia cuenta con cuatro cabeceras de periddicos eco-
némicos y una mas de un diario gratuito; existe un amplio nimero de re-
vistas especializadas; ya hay varios programas de radio destinados a in-
formar de economia; existe un grupo periodistico que en su origen era
solo economico y ahora cubre otros aspectos también; los periddicos no
tienen ningln inconveniente en abrir sus primeras paginas con una noti-
cia puramente economica; la television hace lo propio en sus informati-
VOS.

La mformacion econdmica tiene caracteristicas propias con un tra-
tamiento, un lenguaje, unas areas que la hacen peculiar y propia. Asi, la
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precisién de los datos, el lenguaje, los recursos gréficos, la interpretacion
y el analisis la hacen diferente a otras informaciones.

El marco en que se desenvuelve la informacién economica tiene
también perfiles propios: el publico al que se dirige, los principios que
rigen y que inspiran esta informacion seran sus ejes fundamentales.

Este libro esta inspirado en la Tesis Doctoral de su autor, trata de
seguir profundizando en aquellos mismos proyectos de hace diez afios.
Con este propésito ve ahora la luz este nuevo volumen. Se han utilizado
muchos de los textos alli recogidos, bibliografia, etc. para que pueda su-
poner subir un escalén més en la investigacion sobre el periodismo eco-
némico, que en nuestro pais cuenta con menos de tres décadas, por lo
que se le puede considerar todavia muy joven, y sin embargo ha tomado
una fuerte pujanza por la importancia que tiene para todos los ciudada-
nos estar perfectamente informados sobre lo que afecta directamente a
sus bolsillos.

En el periodismo econémico se produce el mismo fenomeno que
en el resto de la prensa. Es decir, con los ciclos de bonanza econdmica
los medios de comunicacion especializados también crecen en sus au-
diencias. Y en los afios de desaceleracion o caida econdmica estos me-
dios entran también en recesion. El fenémeno es muy similar a lo que se
produce en el periodismo deportivo, que cuando gana el equipo de fitbol
de la ciudad, se vende un mayor nimero de diarios y ocurre lo contrario
cuando pierde. Es un hecho demostrado en periodismo. Y eso mismo
ocurre con otras areas especializadas del periodismo.

Pero la informacion econdmica ha experimentado fuertes cambios
desde la etapa de la transicion hasta nuestros dias. Y en los Gltimos diez
afios ha sufrido una evoluciéon muy similar a la del resto de medios de
comunicacion. Es decir, atraviesa momentos de incertidumbre en sus
medios escritos, pues la prensa gratuita e Internet han provocado que los
periddicos y revistas tengan que volver a redisefiar su estructura e ir a las
raices de su identidad. En cualquier caso, ¢l periodismo econémico ha
logrado estabilizarse en Espafia y, si bien es cierto, que no puede hablar-
se de sus grandes tiradas, si puede asegurarse que ofrece unas pautas de
calidad similares a las del resto de areas periodisticas y no por ser una de
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las mas jovenes tiene nada que envidiar a otras de tradicion consagrada,
como pueda ser el politico, o el cultural y algunos otros.

© Ediciones FIEC I 17



Concepto de informacién econémica

Es necesario dar unas pinceladas sobre el mismo concepto de perio-
dismo econdmico, para establecer lugares comunes sobre los que se
pueda establecer lo que significa esta informacion, dentro del contexto
general del periodismo.

La Revista Espafiola de Documentacién. Anexo (editada por el
Servicio de documentacién del Ministerio de Informacién y Turismo,
Madrid 1966), explicaba lo qué es y lo qué no es la informacién econé-
mica.

Si es informacién econdémica: Una actitud mental frente a un de-
terminado sector de la realidad social. «Mas que un conjunto de temas,
una manera de ver las cosas» (Salmén). El corolario, en fin, de un
humanismo social e ilustrado que habla de un “Derecho a la informa-
cion” y lo exige como conditio sine qua non de la libertad. Esta concep-
cion de la informacién econdmica rechaza que lo econémico sea el do-
minio de la racionalidad pura y del intercambio de bienes por un precio,
y lo social un mundo de confusiones y utopias, un sector de la realidad
que no se deja cuantificar; y afirma que la contraposicidn entre lo social
y lo econdémico suprime toda la interrogacion sobre el sentido social de
los objetos y sobre el impacto considerable de lo econdmico en nuestra
vida cotidiana; supone también ver en la actividad econdmica una posi-
bilidad de recreacion del hombre en vez de una produccioén de cosas. En
este sentido humanista, informacion econémica significa:
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a) Racionalidad econdmica, ya que muchos despilfarros provie-
nen unicamente de la falta de informacién o de la falta de coor-
dinacién de estas.

b) Clima de participacion y de preocupacion por las realidades
auténticas de la vida social del pais, vistas la estrechez y el for-
malismo de las estructuras politicas tradicionales en casi todos
los paises democraticos occidentales para canalizar las nuevas
corrientes de poder y de interés de las actuales sociedades de
transicion.

¢) Divulgacién de acontecimientos inexplicables o inexplicados
para el hombre de la calle. La necesidad de divulgacion tiene
dos causas: la primera, la falta de la cultura econdmica, ya alu-
dida; la segunda, la extrema complejidad de lo economico por
su caracter técnico.

d) Cultura econdémica individual y colectiva, ignorada por una
ensefianza con sus raices ideologicas hundidas en el siglo XIX 'y
que ser4 la tinica que permita elevar el tono divulgador de la ac-
tual informacién economica.

Del concepto de informacién econdmica, en el sentido tan preci-
so que se le da en este trabajo, puede tenerse una idea ain més clara con
las tres notas exigidas por Robert Salmon para que ésta exista:

a) Constante, organizada regularmente de tal forma que se
constituya una institucion de caracteres cambiantes, pero de vi-
da permanente.

b) Desinteresada, para distinguirla de la publicidad.
¢) General, que pone de relieve el aspecto humanista y social.

Por el contrario, no es informacion econémica -seguimos tomando
como referente el mismo texto- lo que aqui se dice:

a) La propagacion de la innovacion, por su caracter exclusiva-
mente técnico en el sentido dado por Max Weber a este adjeti-
vo, por destinarse a las Empresas y por su caracter esotérico.
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CONCEPTO DE INFORMACION ECONOMICA

b) La Documentacion pues, carece de caracter difusor, es un fe-
nomeno material (frente a la relacién humana de la informa-
cién) y le preocupan no los hombres, sino los problemas.

La anterior definicién de informacién econdémica contrasta con
otras hipétesis sobre la misma cuestion. Asi, por ejemplo, el profesor
Andrés Romero ofrece este mismo concepto:

«Ha de entenderse por informacion econdmica toda noticia, opi-
nidn, documentacion y bibliografia especificos, surgidos -producidos-
periodisticamente en el tridngulo formado por el capital, el trabajo y las
actividades empresariales capaces de crear calidad de vida y bienestar
social.

La informacion econémica no se ha de limitar a ser un reflejo de la
actualidad especifica que le sirve de referente, sino que debe de investi-
gar, denunciar y analizar los problemas y fendmenos surgidos en el 4m-
bito del capital, del trabajo y las actividades empresariales, teniendo la
obligacion moral del compromiso de pregonar motivos o soluciones -
segun los casos- a los fendmenos y problemas econdémicos existentes en
la sociedad».

Y el profesor Andrés Romero asigna funciones y objetivos a la in-
formacion economica cuando dice que: «La informacién econémica es-
timulara la capacidad competitiva de la industria, el comercio y los tér-
minos.

La informacion econémica propiciara el espiritu de cooperacion y
de solidaridad, la justicia distributiva y la paz social.

La informacién econdmica no solo se ha de preocupar de resefiar
las ofertas y demandas propias de un régimen de libre empresa y libertad
de comercio, sino que sobre todo, ha de poner el énfasis en las oportuni-
dades de empleo y de acuerdos, de trabajo justamente retribuido en co-
herencia con su importancia y responsabilidad.

La informacion econémica promovera todos aquellos incentivos
que son necesarios para que tanto los jovenes licenciados, como los
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aprendices, tengan la posibilidad y la oportunidad de encontrar pronto un
primer empleo.

La informacién econdémica (que emana de fuentes positivamente
creibles y de periodistas especializados, competentes, capaces y respon-
sables, respaldados por una titulacion académica) ha de contribuir a
hacer posible el desarrollo de la economia de mercado, las relaciones
empresariales, la agilizacion del comercio entre nociones, las inversiones
multinacionales, el progreso econdmico.

Se trata de que la informacién econdmica sea moderada méas por su
funcion y sentido humanistico-social que por su concepcién netamente
economicista y deshumanizadora (producir més, para consumir més y a
mayor ritmo), sin que la calidad de los productos y la cierta necesidad de
uso-consumo importe demasiado».

Se desprende de todo lo anterior, entre otras cosas, que:

e La informacioén econémica es una de las modalidades mas
importantes de informacién especializada -tal vez la mas
importante- que en su trasfondo, en su calidad, en su valor
y sentido, en su trascendencia publica y en su interés y uti-
lidad para la sociedad, va mucho més alld de lo que pudié-
ramos calificar como un simple informar de economia, sin
concienciarse y responsabilizarse plenamente de ello, asi-
milando obviamente, los deberes y derechos que tal queha-
cer comporta.

e La informacioén econémica, hoy por hoy, en el contexto so-
cio-politico actual de Europa -por cefiirnos a esta parte mas
vivencial y proxima del mundo- tiene en estos momentos
muchos planes que suenan a altas tasas de paro, coloniza-
cion progresiva de culturas multirraciales, reajuste de poli-
ticas, estrategias y otros motivos que hagan posible un
equilibrado y justo desarrollo sostenido para toda la huma-
nidad, etc.

e La informacién econémica esta transcendiendo -cada vez
con mayor interés y preocupacion social- los espacios y los

22 | © Ediciones FIEC



CONCEPTO DE INFORMACION ECONOMICA

tiempos a ella dedicados habitualmente en los medios de
comunicacion, interpretando cada cual, desde sus particula-
res circunstancias, los mensajes que hablan de paro, infla-
¢ion, marginacion social, pobreza, consumismo desaforado,
ete.

® La informacién econdémica -por todas las razones ya dadas
y también por aquellas otras que subyacen en su trasfondo-
esta hoy aplicada, comprometida (en algunos casos enfan-
gada) con los poderes de casi todas clases.

* La informaci6n economica preferente es, por si misma, po-
der frente a otros poderes.
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Origen y evolucion

Sumario: 3.1. Origen. 3.1.1. Dos fechas clave para la informacién econémica:
1959 y 1964. 3.2. Las principales cabeceras economicas. 3.2.1. Cinco Dias.
3.2.2. Expansion y Actualidad Econdémica. 3.2.3. La Gaceta de los Negocios.
3.2.4. Economia 16. 3.2.5. El Nuevo Lunes. 3.2.6. Publicaciones sectoriales
gremiales y profesionales.

>

3.1. Origen

xisten distintas corrientes sobre el origen de la informacién econé-

mica, pues algunos consideran que el principio de la informacion se
da como consecuencia de los intercambios comerciales y de la necesidad
que existe de conocer donde se encuentran determinadas necesidades
primarias del hombre, mientras que otros lo cifran en el periédico. Asi,
para un grupo de estudiosos sobre esta materia el origen de la informa-
cion econdmica se remontaria a la civilizacién romana, al considerar que
ya las primeras informaciones se refieren a aspectos econémicos, en
concreto, a hacer circular informaciones sobre posibles transacciones
mercantiles.

En cualquier caso, los origenes historicos del periodismo son his-
toriograficos y basados en el concepto y no tanto en el orden histérico en
si mismo. Unos consideran que su origen se centra en el momento mis-
mo que el hombre empieza a vivir en comunidad y otros lo enmarcan en
la aparicion de los hallazgos técnicos que permiten multiplicar masiva-
mente el nimero de periddicos.
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Quizas para los primeros el motivo de su version es que conciben
el periodismo como informacion, mientras que los segundos lo centran
en que su producto es el periddico.

Durante el primer cuarto de este siglo existen una serie de historia-
dores del periodismo que mantienen la tesis de que su origen es Roma,
en concreto, lo desarrollan Schmidt, Zell y, en mayor profundidad, Hub-
ner. En Espafia esta teoria es recogida, entre otros, por Aurelio Fernan-
dez-Guerra y Orbe; Francisco Silvela y Edmundo Gonzalez Blanco, que
en su Historia del periodismo desde sus comienzos hasta nuestra época,
publicada en 1919, defiende y asienta tal tesis. Otros, como Pérez de
Guzman, negaran el origen del periodismo en Roma.

En cualquier caso, y sin entrar en la polémica, en Roma tenian
unas publicaciones que reunian las sesiones del Senado y que se conoci-
an como “Acta Publica”. Ademas, desde el final de la Republica, existi-
an unas publicaciones denominadas “Acta Diurna” y que contenian las
noticias y ecos de la vida romana. Estaban copiadas por oficinas especia-
lizadas y difundidas entre las clases poderosas. Los que redactaban tales
informaciones eran los actuarii, lo que hoy serian los periodistas.

Ademas, los grandes y pequefios imperios de la Antigiiedad o de la
Edad Media para poder atender a sus necesidades administrativas crea-
ron redes de recoleccion y de difusién de informacidn, cuyos mensajeros
transmitian, verbalmente o por escrito, noticias que podian ser dadas a
conocer a un publico mas o menos amplio a través de los canales mas
diversos: desde los pregoneros hasta los carteles. Asi, el francés Pierre
Albert asegura:

«En todas las civilizaciones que han conocido la escritura, al mar-
gen de las redes 'oficiales', las correspondencias privadas constituian, pa-
ra las comunidades organizadas, los hombres de negocios y los miem-
bros de las clases dirigentes, una fuente periddica de noticias que des-
bordaban el estrecho marco de las relaciones personales o profesiona-
les».

Entre los siglos X al XV empiezan a darse diversas formas de co-
municacion escritas, si bien es cierto que resulta dificil precisar los limi-
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tes cronologicos. Todas estas formas son los precedentes de lo que se al-
canzara con la imprenta. Durante la Baja Edad Media se producen una
serie de cambios que originan una mayor necesidad de informacién. So-
bre este aspecto Sanchez Aranda sefiala: «El desarrollo de la actividad
comercial, obliga a disponer de abundantes noticias que permitan explo-
tar mejor las condiciones de los mercadosy.

Otro precedente de relieve en el origen del periodismo econémico
serd la circulacién de noticias manuscritas que existia en el siglo XIV.
Las noticias se habian convertido en una auténtica mercancia y los noti-
cieros, conocidos como nouvellistes en Francia y como menanti en Italia,
llevaron a cabo para los mercaderes servicios regulares de corresponden-
cias manuscritas.

A este tipo de noticias manuscritas se le conoce con el nombre de
avvisi, pues su origen es italiano, en concreto Venecia que en ese mo-
mento suponia una importante encrucijada comercial. Este tipo de noti-
cias, fundamentalmente de caricter econdmico, tendran su auge en el si-
glo XVI, pero ya desde poco menos de 200 afios antes habran empezado
a circular este tipo de hojas manuscritas.

Sera, sin embargo, ¢l siglo XV con el nacimiento de la imprenta el
momento en que la difusion de la informacion adquiera un mayor relie-
ve. Existiran en este siglo una serie de factores politicos, econémicos e
intelectuales que incrementaron notablemente la necesidad de noticias.
Los grandes descubrimientos, como sera la imprenta, colaboran amplia-
mente a cubrir esta demanda creciente de informacion. Ademas, «los
progresos de los intercambios bancarios y comerciales provocaron un
desarrollo paralelo de los intercambios de noticias. Los nuevos Estados
modernos exigian, para su administracion, la creaciéon de nuevas redes
de informacién. Los grandes conflictos que desgarraron Occidente en el
siglo XVI alimentaban corrientes y necesidades de informaciony.

El siglo XV conocera las “hojas de noticias”, unos pequefios cua-
dernos de 4, 8 6 16 paginas, que en algunas ocasiones iran incluso ilus-
trados con grabados, que tendran un contenido puramente noticioso. Es-
tas hojas volantes impresas seran conocidas como relationes en latin,
occasionnels en Francia, zeitungen en Alemania, y gazzetas o corantas
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en Italia. Se podian comprar estas “hojas de noticias” a vendedores am-
bulantes que habia en las grandes ciudades o también en las librerias.

Sin lugar a dudas sera el siglo XVI el tiempo en que la informa-

cion adquiera un relieve sin precedentes, fundamentalmente por las nue-
vas posibilidades que ofrece el desarrollo de la imprenta. Ser4 la infor-
macion lo mas parecido a lo que conocemos ahora, salvando las distan-
cias técnicas que existen en la actualidad. En estos primeros periodicos
tendra especial importancia la informacién econémica. En este sentido
se pronuncia Jestus Timoteo Alvarez que, al estudiar la prensa econdomi-
ca, afirma:

28 |

«Papeles -Hojas sueltas- relacionados directamente con la
organizacion econdmica y financiera existieron desde los pri-
meros momentos del movimiento burgués, desde los origenes
mismos del periodismo escrito. Los primeros Avvisi incluian in-
formacion econémica (fundamentalmente de precios) y para el
siglo XVI eran normales las publicaciones conocidas como Pri-
ce Currents. Se trataba de hojas o Awvisi especializadas en in-
formacion comercial: relaciones de precios de mercancias,
horarios de salida y llegada, con lugar de procedencia, de bar-
cos mercantes, anuncios sobre cargamentos de especial interés.
El “Precios corrientes” mas antiguo esta editado (impreso ya)
con los precios escritos a mano, en Amsterdam, en 1585. El
primero completamente impreso esta datado, también en Ams-
terdam, en 1609 y contiene una relacién de mas de 200 produc-
tos, a cuyo nombre acompaiian el precio, lugar de origen y pun-
tos de venta. Es absolutamente seguro que estas relaciones de
informacién econdmica circularon con profusién entre los co-
merciantes europeos, especialmente a partir del siglo XV y de la
normalizacion de la imprenta.

Se sabe que los Fiigger o Fucar, los poderosos banqueros
de Augsburgo, asentaron sus negocios sobre un servicio propio
de noticias: sus representantes, en las diferentes ferias europeas,
estaban obligados a remitir una relacion completa de los precios
de mercado y recibian boletines periédicos con la evolucién
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comparada de los mismos. Sobre idéntica idea cimentaron sus
exitos los Rothschild: mantenian, para su exclusivo servicio,
una flotilla de barcos a través del canal de la Mancha, cuyo ob-
jeto era no solo transportar dinero, valores y cartas sino, sobre
todo, mantener una red propia de agentes avezados, lo que les
permitia estar mejor informados que el propio Gobierno inglés
y operar en consecuencia en la Bolsa de Londresy.

Por su parte, los primeros periddicos impresos en Espafia datan de
la llegada de la imprenta a nuestro pais, que fue en 1468, 30 afios des-
pués de su nacimiento:

«Ante grandes hechos histéricos, como las conquistas de
Malaga o Granada y el descubrimiento y colonizacién de Amé-
rica, aparecieron los que pueden denominarse primeros periodi-
cos impresos, consistentes en reproducciones de cartas que na-
rraban lo sucedido o describian las nuevas tierras. Algunas fue-
ron reimpresas varias veces, como la Carta de Colén de 1493y,

Pero, en cuanto a periodismo econémico se refiere, asi como
hemos sefialado anteriormente que en Alemania existia una familia que
claboraba y distribuia su propia informacién, los Fugger, en Espafia exis-
tia otra de similares caracteristicas y que era la familia Ruiz en Medina
del Campo (Valladolid). Estas informaciones marcarfan los precedentes
de los periodicos impresos, y su objetivo fundamental, al igual que ocu-
rriera en el caso de los Fugger, era desarrollar mejor su actividad, pri-
mordialmente comercial.

El precedente mas claro en Espaiia, segtin describen los autores an-
tes sefialados, son unas hojas sueltas conocidas como Las relaciones.
Podian ser de informacién general o de precios. Estas ultimas “relacio-
nes de precios” eran hojas sueltas «impresas por una sola cara, con la re-
lacion de mercancias a la que se afiadian, a mano, los precios corrientes
en la semana. Por razones de uso comercial, la periodicidad mas habitual
de estas hojas era semanal.

Sin embargo, la fecha del 1 de febrero de 1758 sera de capital im-
portancia, pues aparece el Diario Noticioso curioso-erudito, y comercial
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Publico y Econémico fundado por Manuel Ruiz de Uribe, que era uno de
los seudénimos de Francisco Mariano Nipho. La importancia de la apa-
ricién de este periodico es doble: por una parte, es el primer diario que
aparece en Espafia, pues hasta ahora el resto de los periddicos no se pu-
blicaban cada dia; por otra parte, este primer diario, estara dedicado en
gran parte a materias de tipo econdmico. Con el correr de los afios, este
periddico vendria a llamarse Diario de Madrid.

Poco tiempo antes de comenzar la publicacion, el 15 de diciembre
de 1757, recibiria un “Privilegio” de Fernando VI en los siguientes tér-
minos:

«Atendiendo a lo que se me ha representado por don Ma-
nuel Ruiz de Uribe y Compafiia y al beneficio que puede resul-
tar al piblico de darse a él un diario con las noticias de cuanto
ocurra importante en el comercio tanto literario como civil y
econdmico, he venido en conceder privilegio al expresado don
Manuel Ruiz de Uribe y Compaiiia para que por si o la persona
que su poder hubiere, y no otra alguna de cualquier clase que
sea, pueda imprimir y vender el citado Diarioy.

Pedro Gomez Aparicio describia el Diario de Madrid de la si-
guiente manera:

«El titulo con que empezo6 a publicarse el Diario de Ma-
drid era ambicioso y largo: Diario Noticioso, curioso-erudito y
Comercial, Publico y Economico. Tan largo era que, a partir del
cuarto numero, quedo6 reducido a Diario Noticioso, para osten-
tar después las denominaciones siguientes: desde el 2 de enero
de 1759, Diario Noticioso Universal; desde el 1 de enero de
1788, Diario de Madrid; desde el 1 de abril de 1825, Diario de
Avisos de Madrid, y desde el 2 de noviembre de 1847, Diario
Oficial de Avisos de Madrid, que conservo hasta su muerte, en
1918. Desde su iniciacion dispuso de imprenta propia, acaso su-
fragada por don Juan Antonio Lozano; pero, contra todos los
prondsticos, fue un periédico anodino, que se veia y se deseaba
para llenar sus paginas con “discursos” morales o politicos, ver-
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sos de todas clases y algunos “avisos” ptblicos sobre ofertas de
trabajo o pérdidas de objetos y animalesy.

En 1752, y seis afios antes de aparecer el Diario Noticioso curioso-
erudito, y comercial Publico y Econémico ya se habia avanzado algo al
empezar a publicarse con el nombre de Discursos Mercuriales Econémi-
co-Politico el primer periddico espafiol, segiin consideran algunos auto-
res, y que estaba inspirado en el Journal Economique, st bien es cierto
que éste no sera el primer periédico s6lo de informacién econémica.

En cualquier caso, si que existe unanimidad en cifrar el 1 de octu-
bre de 1792 como fecha en la que aparece el primer peridédico econdomi-
co del pais, con la publicacion del Correo Mercantil de Espaiia y sus In-
dias. La “prehistoria” de la prensa econdémica en Espafia parece ofrecer
mas dudas y existen distintas opiniones, pues no resulta ficil determinar
las condiciones concretas sobre un periddico econémico. Lo que ahora si
resulta evidente y es opinién compartida por los historiadores en esta
materia es que el Correo Mercantil de Esparia y sus Indias sera el primer
periddico que nace en Espafia con informacion tnica y exclusivamente
de tipo mercantil.

El Correo Mercantil de Espaiia y sus Indias se adquiria por sus-
cripeion al precio de 62 reales al afio en Madrid, 112 en provincias y 230
en América. Por su contenido, se descubre el predominio de la clase me-
dia entre la mayoria de sus lectores -funcionarios, comerciantes- sobre la
nobleza. No obstante, seglin describe Luis Miguel Enciso, sus principa-
les compradores eran los cargos del Gobierno y oficinas del Estado. Asi,
se establece en una disposicion real del 30 de enero de 1772 en la que
este punto queda recogido: «Los consulados de Burgos, Sevilla, Maélaga
y La Coruiia han concurrido al Rey pidiendo permiso para suscribirse al
Correo Mercantil por cierto miimero de ejemplares. Su Majestad entera-
do de la utilidad de este papel y de la necesidad de auxiliar a sus editores
se ha servido resolver que todos los consulados se suscriban a ¢l por el
numero de ejemplares necesarios para distribuir a prior, consiliario y ar-
chivo».
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No deja de ofrecer su interés que, seglin las cifras oficiales, el Co-

rreo Mercantil en 1792 tendra un total de suscripciones de 108 en Ma-
drid y 443 en provincias.

Pedro Gomez Aparicio considera que influy6 de manera importan-

te en el nacimiento de otros periddicos en el continente americano y lo
describe de la siguiente manera:

321

«El Correo Mercantil de Espafia y sus Indias fue destina-
do de manera especial a las provincias de América donde influ-
y0 en el desarrollo de su prensa, ya que fueron no pocos los pe-
riodicos nacidos con su estimulo y a su imitacién. Se publicé en
Madrid dos veces por semana: lunes y jueves [...] Parece que se
vendia en los puertos espafioles de mayor trafico con las colo-
nias y de €l se enviaban ejemplares al otro lado del Atlantico;
incluso era puesto a la venta en ciudades como México y Lima,
para las que se aceptaban suscripciones. En su estudio sobre Pe-
riodismo y periodistas en Hispanoamérica, los escritores meji-
canos don José Antonio Fernandez de Castro y don Andrés
Henestrosa subrayan la importancia del Correo Mercantil, del
que ofrecen, entre otros, los datos que siguen: «La indole del
periodico, como su nombre lo dice, era puramente mercantil y
publicaba los precios de los diferentes articulos de trafico entre
Espafia y sus colonias; los cambios en diferentes plazas euro-
peas: Londres, Amsterdam, Génova y las espafiolas de Barcelo-
na, Cadiz y Madrid; las entradas y salidas de los buques; las
presas de navios hechas por las distintas naciones; las grandes
quiebras de varias casas de fama mundial en aquel siglo; las re-
ales ordenes; los tipos de seguro, especificando la manera cémo
se efectuaban estas operaciones en Veracruz, etc. De la impor-
tancia que concedia a estas tierras el Correo Mercantil da fe el
numero de noticias referentes al azficar del Pert y la Nueva Es-
pafia; la implantacién de una nueva maquinaria para fabricarla
en Cuba; noticias particulares de La Habana referentes a su co-
mercio, movimiento del puerto, precios locales, balanza del
comercio local y los premios que ofrecia el afio de 1794 la Real
Sociedad Patriotica de aquella ciudady.
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Al comienzo del siglo XIX Espaiia atravesara momentos importan-
tes en el periodismo y, en concreto, en el periodismo econémico. El Rey
Fernando VII, el 2 de mayo de 1815, a los pocos meses de su vuelta de
Francia retenido en manos de Napole6n, promulga un decreto por el que
prohibe la publicacion de todos los periédicos, excepto de la Gaceta y el
Diario de Madrid con lo que se suprimen todos los periddicos que sim-
patizaban con las ideas reformistas. De esta manera se vivia una situa-
cion similar a la de 1791 con Carlos 1V, que también decreté un cierre
general de todos los periddicos.

Poco después de 1817 esta situacién comienza a cambiar algo y se
conceden licencias a algunas publicaciones, pero siempre que su temati-
ca sea Unica y exclusivamente de tipo literario o econémico. No obstan-
te, esto dura hasta 1820, momento en el que desaparece la licencia previa
y la censura, lo que llevara consigo una explosién en el namero de pu-
blicaciones. En concreto, durante la experiencia liberal (1820-1823) fue-
ron mas de 600 los nuevos titulos que aparecieron, lo que supondria un
crecimiento sin precedentes en toda Espafia, no solamente en Madrid.

Pero la entrada de las tropas del duque de Angulema en Espafia en
1823, con el visto bueno de Fernando VII, instaura el absolutismo de
nuevo, con lo que fueron suprimidos todos los periédicos excepto los
oficiales. Vuelve asi a aplicarse el régimen de censura y de licencia pre-
via, que so6lo con el transcurrir de los afios va mitigandose pues el Mo-
narca va cediendo y admitiendo algunas publicaciones.

La muerte de Fernando VII en el afio 1833 supondra también la
desaparicion del régimen absolutista y, consecuentemente, se hizo una
transicion hacia el liberalismo, algo méas pausada que en etapas anterio-
res y con mejores resultados. Asi, en 1834 desaparece la censura de
prensa, si bien se mantiene para los contenidos politicos. De esta mane-
ra, la prensa conseguia unos limites de mayor libertad.

En este periodo la prensa es de caracter partidista y toman relieve
los periddicos de tipo politico, adquiriendo este tipo de informacion pri-
macia sobre el resto. Inclusive el tipo de diario que se impone a media-
dos de siglo fue el dependiente de los partidos politicos.
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Toda esta situacion politica desembocara en la revolucion del 68,
que destrond a los Borbones, en concreto a Isabel II, y que trae consigo
una amplia libertad informativa, que no se ve limitada ni por el depdsito
previo. Sin embargo, se produce una situacién de impunidad y ataque a
los periddicos y periodistas que resultaban especialmente hostiles. Asi,
se llega en 1874 a suspender todos aquellos periédicos de corte carlista y
cantonalista. Finalmente, vuelve un Borbén al trono, Alfonso XIl, que
con Canovas como hombre clave, llevara a Espaiia por la etapa de la
Restauracion.

El periodo de 1875 hasta 1931 sera de calma politica y social, lo
que facilitard la estabilizacion de la prensa. Para muchos estudiosos es-
tos afios son considerados como la etapa de oro de la prensa espafiola,
pues se consolidan importantes diarios y nacen otros nuevos con un
equilibrio considerable. En 1883 entra en vigor una ley de prensa -Ley
de Policia e Imprenta- que se mantuvo durante muchos afios y que cola-
boraria en la consolidacion de determinados diarios y publicaciones en
general.

«Esta norma defini6 -dira Pierre Albert- un marco amplio
para la libertad, que los periddicos supieron aprovechar. El cre-
cimiento cuantitativo asi lo muestra: de 544 publicaciones exis-
tentes en 1879, se pasaron a 1.347 a comienzos de siglo y en
1927 alcanzaban la cifra de 2.210».

Gomez Aparicio considera también que tuvo categoria en lo que se
refiere a informacion de tipo econdmico el periddico El Espaiiol, de An-
drés Borrego. Merece destacarse también el progresista Eco del Comer-
cio. Los dos aparecieron en breve espacio de tiempo, 1835 el primero, y
1834 el segundo.

El Eco del Comercio se publico por primera vez el 1 de mayo de
1834 y durd hasta el 11 de diciembre de 1849, poco mas de quince afios.
El Espafiol, sin embargo, tuvo una corta vida, pero dejo una profunda
huella periodistica. El primer niimero vio la luz el 1 de noviembre de
1835 y dejo de publicarse el 1 de febrero de 1838.
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El telégrafo sera otro de los aspectos que influird de manera muy
decisiva en el periodismo. De manera mas acusada influye en el perio-
dismo econdmico, pues se conocen situaciones comerciales lejanas en
breve espacio de tiempo, obviamente con las caracteristicas del momern-
to. Supone un gran avance en el periodismo econémico ¥, por supuesto,
en el resto. En Espaiia el telégrafo llega en 1846 con la linea Madrid-
[rin.

En 1849 nacen dos nuevas publicaciones de caricter econdmico y
que tendran también una importancia grande, siempre dentro de los an-
tecedentes que estamos analizando: La Gaceta Mercantil, subtitulada
Diario Comercial, agricola y maritimo; y La Hacienda, subtitulado Pe-
riédico de rentas y contribuciones. Ambos de vida muy efimera, pero
que marcaban las inquietudes del momento ¢ iban configurando lo que
seria el periodismo econémico en el futuro. No obstante, algunas de es-
tas publicaciones también respondian a intereses personales, a la satis-
faccion de ambiciones politicas y econémicas particulares, sin pensar
tanto en los lectores y servir a sus intereses informativos y economicos.

Pero cuando nace un mayor niimero de publicaciones econémicas
en Espafia sera en los afios finales del siglo XIX. El contenido de la in-
formacién econdmica, ademas, estaba limitado hasta este momento a no-
ticias sobre mercados de productos y serd bien entrado el siglo XIX
cuando comiencen a publicarse los cambios de monedas y las cotizacio-
nes de Bolsa. De todas maneras, el contenido informativo en estos pre-
cedentes dista mucho de lo que actualmente conocemos y entendemos
como informacion econdémica.

A principios del siglo pasado sera cuando nazcan publicaciones de
tipo econdmico en distintos lugares de Espafia, como es el caso de EI
Diario Mercantil y Econdmico de Palma, El Diario Mercantil y Econo-
mico de Catalufia, El Correo Politico y Mercantil de Sevilla, La Gaceta
Extraordinaria del Comercio de Cddiz, Semana F inanciera, Bilbao In-
Jormacion y un largo etcétera. Tendran una duracién en el tiempo limi-
tada, pero servira para ir asentando las primeras bases de lo que ha veni-
do después.
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La publicacién decana en Espafia -cuenta con mas de cien afios de
historia y hoy todavia se publica, aunque en la actualidad como diario-
es El Economista. Es una revista que naci6 sin grandes pretensiones. Tan
sOlo dejé de acudir a su cita semanal durante la Guerra Civil, en concreto
de los afios que van de 1936 a 1940.

La funda José Garcia Barrado y en 1914 transfiere la propiedad al
Marqués de Cortina que encarga la direccion a su propio hijo. Su conte-
nido se centra fundamentalmente desde su origen en noticias de politica
econdmica nacional y extranjera, asi como una amplia informacion sobre
juntas de sociedades anénimas. Introduce también un suplemento de in-
formacion bursatil de una pagina del mismo tamafio de la revista y que
tendra interés informativo. El publico al que va dirigido es fundamen-
talmente empresarios, inversionistas y propietarios agricolas. También
es muy bien acogida en el mundo bancario.

Hasta que alcanza la categoria de diario, dentro de nuestra historia
reciente, se publica en color salmén y se dirige a unos lectores muy fie-
les. La difusion siempre ha sido muy similar, en torno a los 15.000
ejemplares, sin grandes alteraciones, pues fundamentalmente sus lecto-
res son suscriptores y es muy pequefia la venta en quioscos.

Desde su paso a diario en 2005 ha experimentado, obviamente,
grandes cambios. Incluso sus accionistas son nuevos ¥, por supuesto, sus
contenidos son completamente diferentes. Tal y como ellos mismos se
denominan, son un diario socioeconémico.

3.1.1. Dos fechas clave para la informacién econémica: 1959 y
1964

Ya en nuestra historia reciente los autores sobre la materia coinciden en
que la informaci6n econdmica esta marcada por el Plan de Estabilizacién
y Liberalizacién del afio 1959 y sera en ese momento cuando aparezca la
necesidad para el gran publico de la informacién econémica. El lector de
prensa necesita explicaciones a todo aquello que significa y supone este
plan y las consecuencias que tiene para la poblacion. En resumen, se tra-
ta de que la economia espaifiola se adapte al resto de las economias occi-
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dentales, a través de controlar la inflacién y suprimir trabas y regulacio-
nes institucionales. Espafia, ademds, y tras el bloqueo de algunos paises
en afios precedentes, empieza una politica de apertura e inclusive la eco-
nomia espafiola queda integrada en organismos supranacionales como es
el Fondo Monetario Internacional.

La otra fecha clave sera 1964, con el lanzamiento del Plan de De-
sarrollo, en el que el gran publico empieza a interesarse por una serie de
medidas que ha tomado el Gobierno y que necesitan una explicacion pa-
ra entender como les afecta en su vida diaria. Quiz4s hasta este momento
la informacién econdmica haya interesado sélo a un nutrido grupo de
especialistas, sin que al gran publico lector le lleguen mas que algunos
datos que afectan decisivamente a su vida diaria: subidas salariales e in-
flacion.

Durante el periodo que va de 1960 a 1975 la economia espafiola
experimentd un proceso de transformacion profundo, confirmando el
aumento a largo plazo del Producto Interior Bruto, que lo hacia a una ta-
sa media anual del 6,6 por ciento, lo que significa una considerable ace-
leracién del crecimiento econémico.

En este breve anlisis de la economia espafiola durante este perio-
do tendra un especial interés lo sucedido en la Bolsa, pues sera la infor-
macion bursitil la que atraerd a un gran niimero de lectores a las distin-
tas publicaciones. Ademds, el mayor niimero de paginas de la seccién de
Economia estan dedicadas a la informacion bursatil.

«Historicamente hablando, los origenes de la informacion econd-
mica en Espafia estdn muy vinculados a la informacion de Bolsa, en
unos afios en los que la 'euforia’ de esta institucion de la vida financiera
espafiola propiciaban la abundancia de informaciony, afirmaré el presi-
dente de los empresarios José Maria Cuevas.

El niimero de inversores durante este periodo alcanza a varios mi-
llones de personas particulares, sin que pueda conocerse el niimero exac-
to, pero si el volumen de negocio. En concreto, en 1959 el negocio bur-
satil ascendia a 5.500 millones de pesetas y en 1975 se elevaba a poco
mas de 103.000 millones, lo que supone haberse multiplicado por casi

© Ediciones FIEC | 37



LA CONSOLIDACION DE LA PRENSA ECONOMICA

19 en dieciséis afios. Ademas, la popularidad de algunas acciones llega a
ser grande. Este factor de popularidad supondra un fuerte empuje para
las publicaciones de tipo econdmico. El interés por la Bolsa hace que los
diarios nacionales dediquen un niimero importante de paginas cada dia a
informar sobre los distintos mercados bursatiles espafioles y sus varia-
ciones de la jornada.

Ademis, durante los afios que van de 1960 a 1975 la Bolsa espafio-
la subié ininterrumpidamente, excepto en 1970 cuando el ministro Buero
Monreal realiza un ajuste, que la hace bajar algo, pero es de muy corta
duracion el suceso. También la primera crisis del petroleo tuvo su efecto
en la Bolsa, a pesar de que la autoridad econémica infravaloré el pro-
blema.

Espafia contaba en 1964 con un nivel bueno de publicaciones de
tipo econdmico, 284 titulos, frente a las 2.988 de informacion general.
Sin embargo, este alto porcentaje de cabeceras no significa que exista
una informacion econdmica sélida y asentada, sino que en muchos casos
son publicaciones de tipo gremial, muy especificas, y para reducidos
grupos de personas, de temas agricolas, financieros, o bancarios. Asi es
el caso de la revista Agricultura, mensual; o Agricultura y Economia,
editada por la Caja de Ahorros Provincial de la Diputacion de Barcelona;
o el Boletin de la Asociacién Nacional de Ingenieros Agronomos, que en
su titulo responde al colectivo al que representa; o el Boletin de Bolsa,
que edita trimestralmente el Banco Guipuzcoano; o los Boletines de las
Camaras de Comercio de las distintas provincias; o Matadero de Sevilla,
decenal, y cuyo contenido se referia a las cotizaciones del mercado de
ganados provincial; y asi, hasta alcanzar esas casi 300 publicaciones, que
indudablemente conforman un cuerpo, pero sin que esté estructurado.

Pero, en cualquier caso, los “felices afios sesenta” -como se dieron
en llamar por su fuerte crecimiento econémico, con todas las consecuen-
cias a la hora de influir en el bienestar- seran también decisivos en cuan-
to a la informacion econdmica. Espafia vivird una fase expansiva con los
planes de desarrollo, que supondran la necesidad de estar informado en
aspectos econdmicos. Al mismo tiempo, como ya se ha recogido, el otro
gran factor sera la Bolsa espafiola que atraviesa una fase de expansion,
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popularizacién y crecimiento que hacen que a esta materia informativa
se le dé un mayor relieve y se le dedique un niimero importante de pagi-
nas en los diarios nacionales.

Producto de este interés por la Bolsa sera La Actualidad Econdmi-
ca, entre otras publicaciones. Nace el 22 de marzo de 1958 y tendra gran
influencia en el futuro y serd una de las revistas decanas todavia existen-
tes. Aunque como ya se ha sefialado no sera sélo la Bolsa lo que haga
que la informacién econémica adquiera este gran relieve informativo.

Por lo que se refiere al desarrollo de los diarios de informacién
economica, €l precedente mas inmediato serd también durante la década
de 1960. El primer intento de hacer un diario econémico lo llevé a cabo
3 E, que aparece por vez primera el 17 de noviembre de 1965, dirigido
por José¢ Ramoén Aparicio. Su publicacién durd hasta el 18 de julio de
1967, cuando declar6 suspension de pagos, a pesar de que en este mo-
mento comenzaba a salir de un importante agujero econdmico, pues la
publicidad en ninglin momento buscé este soporte y tenia una tirada re-
lativamente corta (21.600 ejemplares), pero que podria haber sido sufi-
ciente con otro esquema empresarial, como luego ha podido comprobar-
se con otros diarios que no superan esta cifra de ejemplares y que, sin
embargo, tienen una economia desahogada.

Otro intento, algo posterior, por sacar un diario econémico y que
también termina en fracaso sera Diario Econdmico, que aparece ya a
mediados de los 70. A finales de la década de los sesenta también hay
otro ejemplo que sera la revista Desarrollo, que nacié como semanario,
pero con el objetivo de convertirse pronto en un diario. Sin embargo, la
revista no llego a tener el alcance esperado y el proyecto se vio truncado.

Todos estos intentos sin duda iran conformando las bases para los
diarios dedicados a informar sobre economia y que tendran gran auge en
el futuro. En concreto, a partir del afio 1975, cuando comienza la transi-
cion.

La etapa de la transicién para Espaiia seria decisiva. Se afrontaban
con exceso de miedo, pues recuerdos anteriores marcaban a determina-
dos sectores de la poblacién. Pero hay un aspecto importante y que no
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ofrece dudas: los politicos estaban mas preocupados por la situacion que
entrafiaba la transicidn que por otras, como podia ser la econdmica.

A pesar de que las autoridades econdmicas no quisieron dar impor-
tancia a la crisis del petrdleo y ciertamente se salid mejor que en otros
paises de Occidente, la crisis si habia hecho su mella. De esta manera en
1974, a la situacion economica problemética, tanto espafiola como inter-
nacional, se afiade la enfermedad del jefe del Estado, Francisco Franco.

El afio siguiente, 1975, Franco fallece y empieza asi el periodo de
la transicion, en que a juicio de todos los observadores se deja un poco
de lado el problema econdémico y se atiende mas a las demandas sociales
y laborales.

Pero tras las primeras elecciones de 1977, se nombra un vicepresi-
dente economico, Enrique Fuentes Quintana, que prepara y pone en
marcha un plan econémico marcado, en un primer momento, por la de-
tencion del crecimiento de la inflacién y por tratar de que haya tranquili-
dad social. Asi, todas las fuerzas politicas y sociales firman los “Pactos
de la Moncloa”, cuyos objetivos basicos seran: contencion de precios y
paz social.

Cuando parecia que se iba remontando un momento dificil, tanto
en lo politico como en lo econémico, de nuevo se ve entorpecido por la
elevacion de los precios del petréleo en 1979, que multiplicé por dos los
ya altos niveles del precio del crudo. Esto tendria pronto sus efectos en
todos los sectores de la productividad, pues las subidas de estos produc-
tos basicos influyen en el resto de la economia: inflacion, balanza co-
mercial, tipos de interés, etcétera. La Bolsa pronto acus6 también la nue-
va situacion del petrdleo, cayendo en el periodo que va de 1974 a 1980
un 56 por ciento, considerada como una de las peores crisis de la Bolsa
espafiola.

En 1981 se hace un intento de reactivacion de la economia nacio-
nal a través de un aumento del déficit phblico, pero sin consecuencias
especialmente notables. Sin embargo, dos afios después, una devaluacion
de la peseta relanza la actividad econémica y permite a Espafia aprove-
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char el ciclo alcista de los paises desarrollados durante la década de los
afios ochenta.

Cinco afios después, en 1986, se producira la adhesion de Espafia a
la Comunidad Econdémica Europea, que tendra efectos positivos para la
economia. Ademas, en ese momento se producen también mayores in-
versiones extranjeras. Todo ello, va acompaiiado de un nuevo impulso
en las cotizaciones bursétiles.

La situacidn econdmica internacional esta viviendo en ese instante
un momento alcista y Espafia resulta para el inversor extranjero un pais
atractivo. Todo ello colabora de manera progresiva al desarrollo de nues-
tra economia.

Un nuevo sobresalto se produce el tercer lunes de octubre de 1987,
cuando la Bolsa de Nueva York bajé 500 puntos de su indice Dow Jo-
nes, la mayor caida desde 1929. El resto de las Bolsas mundiales se vie-
ron afectadas por esta situacion, y entre ellas también la espafiola, que el
19 de octubre, al dia siguiente que la de Wall Street, sufrié una caida
muy aparatosa. Los meses de octubre y noviembre supusieron para la
Bolsa de Madrid una bajada de su indice de casi 11.000 puntos.

El Gobierno interviene en esta situacién con una disminucién de
los tipos de interés, alcanzandose un nuevo méaximo histérico en sep-
tiembre de 1989. Pero al mes siguiente hay un nuevo susto. En Nueva
York se produce un recorte brusco de los cambios, lo que rapidamente
repercute en las Bolsas. En Espafia, y también en otros paises, ya se
habian tomado las suficientes medidas para que no pudieran producirse
situaciones de especial alarma y esta nueva caida del Dow Jones tendria
una menor incidencia.

Lo que si ensefiarian en Espafia estos bruscos movimientos bursati-
les, sobre todo a los pequefios inversores, es la necesidad de permanecer
muy bien informados para realizar cualquier operacion en los mercados
de valores.

Pero, ademés, hasta 1992 Espaifia ha tenido un crecimiento econd-
mico sostenido en una media del 5 por ciento, durante los afios que van
de 1986 a 1991. Esto ha supuesto un gran impulso social para el pais.
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Sin embargo, dos lacras importantes no han podido ser borradas: paro y
déficit publico. Estos dos problemas de nuestra economia no quedaron
resueltos en los afios de bonanza, lo que supone que resultara mas dificil
despejarlos.

Asi se llega a nuestra historia mas reciente, el afio 1993, en el que
Espafia entra en un periodo de recesién econémica, que ya aparecid en
1992, pero que tiene su mds claro exponente en ese afio, en el que efecti-
vamente por primera vez, después de los afios 1959 y 1960, la economia
no crece, es decir, tiene lo que se llama técnicamente un “crecimiento
negativo”, lo cual significa que se habia entrado en un periodo de rece-
sion.

Durante los afios de Gobierno del Partido Socialista —marcado ese
periodo por su tendencia alcista en cuanto al PIB, pues se logra superar
la segunda crisis del petroleo y todo Occidente entra en una fase econé-
mica expansiva-, se produciran también sucesos de gran relieve econo-
mico. Por una parte los que se derivan de nuestra incorporacién a la Co-
munidad Econdémica Europea en 1986 (posteriormente Union Europea,
nuevo nombre dado para abarcar un proyecto europeo mas amplio, no
s6lo econdémico), como es la necesidad de hacer unos Bancos mayores,
lo que origina todo el revuelo de las Ofertas Publicas de Adquisicion. Y
por otra parte, las nuevas disposiciones legales relativas a la empresa,
como es el nuevo marco para las Sociedades Anénimas y Limitadas.

El que fuera vicepresidente econdémico con la UCD, Enrique Fuen-
tes Quintana, y, consecuentemente, hombre de Estado, con una vision
muy determinada por ser protagonista de esta etapa, ha hecho un intere-
sante resumen de los ultimos treinta afios en Espafia: «La historia eco-
nomica en Espafla en las tres ultimas décadas ha estado dominada por
tres dedicaciones diferentes: las del desarrollo (afios sesenta), las de la
llegada y dominio de la crisis econémica internacional (los afios setenta)
y las del disefio y aplicacion de unas politicas de ajuste capaces de recu-
perar el dinamismo de nuestra economia ¢ integrarla en Europa (los afios
ochenta)y.

En todo este entramado politico tampoco puede infravalorarse la
situacién creada con decisiones mas puntuales, pero llenas de contenido
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social, como es el caso de la expropiacion de Rumasa; o la intervencion,
un 28 de diciembre, de uno de los Bancos mas emblematicos: el Espafiol
de Crédito (Banesto), y cuya gestion por parte de su presidente, Mario
Conde, desde la misma toma de la presidencia hasta su fulminante desti-
tucién, provocaron muchas primeras paginas en la prensa espaiiola.

De esta manera, la informacién econdémica tiene su expansion mas
clara en Espafia en los afios que van desde 1975 a 1990, consecuencia
logica de toda la nueva situacion politico-econdmica que se produce du-
rante este periodo. Tanto las nuevas realidades politicas como la evolu-
cién econdémica precisan de un mayor conocimiento para el publico en
general y de una informacion continuada.

Sin embargo, el desarrollo informativo durante este periodo se
centra fundamentalmente en la economia. Nuestro pais se convierte en el
afio 1989 en el de mayor nimero de cabeceras econdmicas, con cuatro
diarios que ven la luz cada dia. Se duplica el niimero de publicaciones
semanales y mensuales, de contenido informativo econémico. El mayor
numero de titulos de libros con esta misma tematica se alcanza en 1988,
segun los datos que anualmente ofrece el INSS. Las dos carreras mas so-
licitadas por los estudiantes que terminan su curso de preparacién uni-
versitaria son Econdmicas y Empresariales durante el curso 1988-89.
Todo esto hace pensar que algo se mueve en el interds por la economia.

Asi, el 11 de marzo de 1978 sera cuando aparezca el diario Cinco
Dias, que es acogido con frialdad y escepticismo, pues las dos tentativas
anteriores habian fracasado. Sin embargo, existian condiciones de mer-
cado diferentes que aconsejaban una nueva oferta informativa como era
esta. Por otra parte, el proyecto habia madurado con premisas muy ajus-
tadas a la nueva publicacion y presupuestos cortos.

Cerca de ocho afios después sera Expansion el que haga acto de
presencia en la prensa espafiola, perteneciente al grupo denominado ori-
ginariamente Area Editorial y en la actualidad Unedisa, tras venderlo el
Grupo Recoletos.

No habrian transcurrido tres afios cuando verian la luz otros dos
periddicos diarios: La Gaceta de los Negocios y Economia 16. El prime-
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ro engendrado por Zeta y el segundo por el Grupo 16. Este tltimo de po-
ca vida, no alcanza el afio en los quioscos y siempre a la saga de sus
competidores en cuanto a difusion.

Ya en 2005 nace El Economista, como diario, aunque previamente
era semanal. Pero su nacimiento corresponde a la compra de una cabece-
ra por parte de Alfonso de Salas, que refunda la publicacién. En el mer-
cado este diario ha caido muy bien y en menos de tres afios ya ha alcan-
zado una audiencia muy similar a la de sus competidores. La caracteris-
tica fundamental es que el periddico estd muy bien hecho, con su primer
director al frente, Carlos Salas, que le inyectd de dosis fuertes de buen
periodismo y posteriormente Amador Ayora, que ha sabido seguir esa
senda.

En cuanto al mundo de los periddicos de informacién general y en
su tratamiento de la economia, también tiene un crecimiento importante.
En este sentido, existe un precedente decisivo para la informacién eco-
némica que sera el diario, desaparecido ya, Informaciones. Ya en la dé-
cada de los sesenta, empieza a destacarse por el tratamiento de la eco-
nomia y crea un suplemento que con el paso del tiempo se convertiria en
el verdadero precursor de la informacién econdémica actual. El suple-
mento de paginas amarillas desarrolla un nuevo concepto de este tipo de
informacion y sera el germen de ese periodismo especializado, cuyos re-
sultados se veran nitidamente afios después.

También el diario ABC marca una pauta dentro de los diarios de
informacion general. En el afio 1987 comienza una nueva andadura con
ABC, Diario de Economia, dentro de las mismas paginas del diario, pero
con independencia propia y, fundamentalmente, con un aumento cuanti-
tativo y cualitativo de sus paginas. Su director, Luis Maria Anson, se
adelantaba asi a la demanda informativa econémica.

El 1 de abril de ese afio veia la luz el primer numero de ABC, Dia-
rio de Economia y en su pagina tercera el profesor Juan Velarde Fuertes
seflalaba: «El incremento de la informacion econémica que desde hoy
ofrece ABC se inscribe, a mi juicio, dentro de una espléndida tradicién
de la prensa espafiola.
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Seré durante los tres primeros meses de 1989 cuando «se han pro-
ducido las mas importantes tomas de posiciones en este sector de prensa
especializada: Prisa, editora de E/ Pais, tomé el 30 por ciento de Estruc-
tura, que edita Cinco Dias y Mercado; el grupo Zeta sacé a la calle el
nuevo diario econémico La Gaceta de los Negocios; €l Grupo 16 creo
otro diario, La Economia 16, y, finalmente, el grupo Pearson, empresa
editora del Financial Times, adquiri6 el 35 por ciento de Area Editorial,
propietaria del diario Expansion», tal y como recoge Abraham Moles.

3.2. Las principales cabeceras econémicas

La situacion de los diarios de informacién especificamente econémica
pasa por distintas fases cada uno de ellos, tras el boom de su lanzamien-
to: cambios de la propiedad, cambios en la direccién, trasiego de redac-
tores. Es a partir de 1986 cuando la prensa econémica vive un boom de
gran relieve. A partir de ese afio se producen unos cambios muy rapidos
en todas las empresas de comunicacién. En concreto, las que cuentan
con prensa econdmica serdn objeto de un breve andlisis para observar su
evolucion. En 1992 comienza un asentamiento en todos los érdenes eco-
nomicos y también se acusa de manera especial en el de los medios de
comunicacion.

3.2.1. Cinco Dias

El diario nace en marzo de 1978 de la mano de seis empresarios que
montan DIESA (Diario de Economia ¢ Informacién Econdmica, S.A)y
eran Jos¢ Pérez Guerra, Francisco Mora del Rio, Manuel Garcia Lucero
y Javier Balerrain, todos ellos antiguos redactores del diario Informacio-
nes; Luis Ignacio Parada, de Television Espafiola e Ignacio Villalobos,
del diario YA. Cada uno de los miembros fundadores de este proyecto
tuvo que aportar a la nueva sociedad un total de tres millones de pesetas.
En pocos afios Cinco Dias pasa por varias manos empresariales y si bien
es cierto que coge un tramo de mercado, el nacimiento del diario Expan-
sion en 1986 le hace una firme competencia, arrebatandole a los pocos
afios el nimero uno en ventas.
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Pero en marzo de 1981 Cinco Dias se ve obligado a abandonar los
talleres del diario Y4, donde se imprimia, pues negocian un nuevo con-
trato y la Editorial Catélica pide una subida de tarifas que resulta inal-
canzable a DEISA. Asi, en unas operaciones costosas y complejas, Cin-
co Dias empieza a imprimirse con talleres propios en las instalaciones de
El Imparcial, que acababa de cerrar. Parecia que el horizonte estaba em-
presarialmente despejado y los nimeros negros eran ya una realidad en
el balance de la empresa.

Sin embargo, los propietarios de DEISA deciden volver a sacar a
la luz el recién desaparecido diario Informaciones. Pusieron en marcha
el proyecto, que trunco las perspectivas de la empresa, pues los calculos
estaban muy ajustados, pero la publicidad no acudié tal y como se espe-
raba. Ademas, las ventas de Informaciones tampoco tuvieron el desarro-
lio esperado, pues habian caido y resultaba muy complicado volver a le-
vantar el prestigio del vespertino. Esto hace que cambie de manos “Cin-
co Dias” y comience un largo peregrinar de nuevos socios.

En 1984, de nuevo, se ve abocado al cambio de manos empresaria-
les y tiene tres candidatos que se “disputan” su compra: Grupo Zeta,
Grupo Recoletos y la revista econémica Mercado. Al final esta tltima se
incorpora a la sociedad, en un momento en el que Cinco Dias es una pu-

blicacion bien implantada en cuanto al niimero de lectores y a la cartera
de publicidad.

En 1988 el grupo francés L"Expansion compré el 30 por ciento del
accionariado de Estructura, Dow Jones un 10 por ciento y dos entidades
financieras galas, Banque Indosuez y Société Lyonnaise de Banque, ad-
quirieron un 5 por ciento cada una. De esta manera, el grupo Estructura
ponia en manos extranjeras un 50 por ciento de su capital.

Pocos meses después, ya en el afio 1989, Prisa -que todavia no
contaba entre sus publicaciones con ninguna de caracter econdmico-
compro un tercio de las acciones de Cinco Dias y la mayoria quedaba asi
repartida entre Prisa y el grupo francés L'Expansion. El resto de los so-
cios de la empresa eran minoritarios.
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Los vaivenes empresariales del Grupo Estructura han traido consi-
go también una gran cantidad de cambios entre su staff de redaccion. El
director ha cambiado varias veces en los tltimos afios y, consecuente-
mente, su equipo. En 1995 fue nombrado director Fernando Gonzalez
Urbaneja. Su predecesor fue Ernesto Ekaizer. Han pasado otros profe-
sionales por la cabecera de este diario en los ultimos afios como Javier
Ayuso o como el actual director de El Pais, Javier Moreno, lo que viene
a significar, en tltimo caso, que el periddico no ha terminado de marcar
una linea, ni empresarial, ni de pensamiento.

3.2.2. Expansion y Actualidad Econémica

El 27 de mayo de 1986 nace el diario Expansién, de la mano de Juan Pa-
blo de Villanueva, fundador y primer director del rotativo. El nuevo pe-
riédico contaba con un fuerte respaldo empresarial -Punto Editorial- y
con una publicacion decana en la prensa econdmica: Actualidad Econd-
mica.

Ya se ha sefialado que Punto Editorial habia tratado de hacerse con
la cabecera del diario “Cinco Dias” antes de aventurarse a abrir un nuevo
periddico. Sin embargo, al no alcanzarse un acuerdo empiezan sus traba-
jos para abrir un nuevo rotativo.

Punto Editorial contaba ya con otras publicaciones, ademas de Ac-
tualidad Econdmica. En mayo de 1984 compraron el diario deportivo
Marca, del que consiguieron hacer el nimero uno en ventas y conse-
cuentemente en beneficios econdmicos. También habian comprado por
algo mas de cien millones de pesetas la revista femenina Telva. Asimis-
mo, contaban con una empresa propia de publicidad, Novo Media, para
gestionar los anuncios de estas publicaciones.

Con este solido entramado nacia Expansién, con una empresa pro-
pia, Area Editorial, y con Juan Pablo de Villanueva como director, que
acaba de dejar la direccion de Marca para ponerse al frente de este nue-
vo periddico. Compuso una sélida redaccion, fueron contratados cerca
de 60 periodistas, lo que hasta ese momento era absolutamente descono-
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cido, pues no se concebia una redaccion tan amplia para un periédico de
estas caracteristicas.

La presentacion del periddico estaba muy cuidada y en un primer
momento su papel es el habitual blanco y no el salmon que decidiria tan
sOlo dos afios después de su salida. Es en 1988 cuando Expansién co-
mienza una nueva andadura, tanto en su presentacion (introduce el papel
salmoén y estructura nuevamente cada una de sus secciones), como en su
parte empresarial.

El grupo britanico Pearson trata de introducirse empresarialmente
en el periddico econémico que ofrece mas garantias de éxito, tanto por el
grupo que lo respalda como por su aspecto informativo. Asi, en 1988 el
grupo adquiere el 35 por ciento de Area Editorial, la empresa editora de
Expansion. La operacion le cuesta 1.000 millones de pesetas al grupo
britanico. Mas adelante, Pearson toma la mayor parte del capital del gru-

po.

En mayo de 1991 de nuevo vuelven los vaivenes empresariales. El
periddico es rentable econdmicamente y se hace necesario configurar
una estructura para las distintas publicaciones del grupo que ofrezcan
mayores garantias. Asi, crean Espacio Editorial, que agrupa a las edito-
ras de Expansion, Actualidad Econémica 'y Marca. En la nueva empresa
tendrian un 58 por ciento los profesionales, Pearson un 25 por ciento y
Comecosa (empresa editora de E/ Correo Espariol-El Pueblo Vasco) un
17 por ciento.

Pero no seria este el ultimo cambio de nombres de grupo y de nue-
vas participaciones. Tan s6lo un afio después, el 17 de junio de 1992, se
crea el grupo Recoletos Compaiifa Editorial, resultado de una operaciéon
de fusién de las sociedades Espacio Editorial, Area Editorial y Punto
Editorial, Cartera Aérea e Impresora Andaluza, que a su vez son las pro-
pietarias de Expansion, Marca y Actualidad Econdémica. Asi se manten-
dra ya algunos afios, aunque se produciran ventas de pequefios paquetes
de acciones.

Recoletos Compafiia Editorial tiene participaciones mayoritarias
también en Novomedia, que durante este tiempo también ha ido crecien-

48 | © Ediciones FIEC



ORIGEN Y EVOLUCION

do y es agencia de publicidad y pool de medios, empresa dedicada a la
prensa gratuita y que en ese momento edita seis semanarios en Madrid,
Barcelona y La Coruiia.

El Consejo de Administracién de la nueva sociedad lo presidira
Juan Kindelén, que hasta ese momento era consejero delegado de las tres
empresas y seran vicepresidentes Frank Barlow, José Maria Bergareche
y Jaime Castellanos.

Durante este tiempo también el primer director y posteriormente
presidente del grupo, Juan Pablo de Villanueva, cesa en la empresa, sin
que pudieran conocerse exactamente los motivos, pero claramente por
discrepancias con los otros accionistas: Juan Kindelan, Luis Infante, José
Maria Garcia-Hoz, fundamentalmente.

Tras la etapa de Juan Pablo de Villanueva como director de Ex-
pansion le sustituyé José Maria Garcia-Hoz, que introdujo pequefios
cambios en el producto periodistico. Este sera el director que asiente el
periddico en cuanto a contenidos y ventas.

Posteriormente, Jestis Martinez Véazquez sustituira a Garcia-Hoz al
frente de Expansion. El nuevo director proviene del grupo, en concreto
hasta ese momento dirigia La Actualidad Econémica, la cual dirigira Ig-
nacio de la Rica.

Martinez Vazquez, al igual que ya habia hecho en La Actualidad
Econdmica, daria prioridad informativa al mundo de la empresa, frente a
la politica econdémica o las finanzas, y mantendria la tirada con un pe-
quefio ascenso, pero siempre con resultados econémicos positivos para
el grupo editorial.

En cuanto a la Actualidad Econémica nace como un boletin de
Bolsa que lo lleva a cabo Justo Iriondo, de la mano de la empresa editora
Sarpe. Ha pasado por distintas fases empresariales: en 1977 la editorial
Espacio (Grupo Recoletos) compra a Sarpe la publicacién por 33 millo-
nes de pesetas con un crédito del Banco de Vizcaya. Estas operaciones
son llevadas a cabo por Juan Kindelan y Juan Pablo Villanueva.
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Esta revista semanal se considera, durante estos afios como muy
influyente, segun la encuesta realizada por la Unién de Prensa Econémi-
ca y Financiera Europea, que la situa en tercer lugar, por su penetracion,
tras Cambio 16 'y El Pais, a pesar de sus siempre reducidas tiradas, pues
en ningun momento ha superado los 100.000 ejemplares. Es mas, su me-
dia de copias habitualmente ha oscilado en los 35.000. La revista, como
ya se ha indicado, tiene un marcado contenido bursatil en un primer
momento con Justo Iriondo al frente de la misma y lo mismo con su su-
cesor, Juan Antonio Franco Olivéan, durante su etapa al frente de Actua-
lidad Econémica en los afios 1966-1970. A continuacion llegara Joaquin
Bordiu, director entre 1970 y 1973, que marcaré una linea mas de politi-
ca economica. Este se marcharia a Television Espafiola y en ese momen-
to Villanueva y Kindelan se harian con los cargos de editor delegado y
director, respectivamente. A Juan Kindelan le sustituiria, tras las dife-
rencias entre Sarpe y éste, Guillermo Cid Luna.

En el afio 2007 el Grupo es comprado por los editores de E1 Mun-
do, Unedisa, con su entramado italiano. En el caso concreto del diario
econémico y de la revista han mantenido a sus directores en un primer
momento.

3.2.3. La Gaceta de los Negocios

Aparece por primera vez un 29 de marzo de 1989, propiedad del Grupo
Zeta. Siempre han existido dudas sobre la composicién del accionariado
de esta publicacién, pues si bien es seguro que la mayoria pertenecid al
Grupo Zeta, desde su nacimiento han existido sospechas de si en un pri-
mer momento Javier de la Rosa, financiero catalan, tenia una participa-
cién importante en la sociedad propia del periddico, aunque no en el
Grupo Zeta.

De lo que no cabe ninguna duda es que el Grupo Zeta ha tenido
participaciones extranjeras. En concreto, en 1990 un 25 por ciento perte-
nece al magnate australiano Rupert Murdoch y un 15 por ciento a Torras
Hostench, propiedad de Kio en un 45 por ciento en aquel momento.
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Posteriormente, y cuando a Javier de la Rosa su situacion se le pu-
so en contra, existian indicios de que el banquero Mario Conde le habia
comprado su participacién. Sin embargo, tales extremos en ningin mo-
mento pudieron confirmase. De lo que no cabe ninguna duda es de que
la mayoria del capital de La Gaceta de los Negocios era del grupo Zeta 'y
que en la empresa habia otros socios que habian participado en el capital
de la sociedad.

Los cambios en la direccion de este periddico econdémico no han
sido tantas como en el decano Cinco Dias. Desde febrero de 1991 y has-
ta que la propiedad del periédico pasa a manos de un nuevo grupo de-
nominado Negocios en 1995, lo dirige Carlos E. Rodriguez. En ese afio
el director pasa a ocupar el cargo de presidente.

Pero la larga travesia de este periodico contintia. Asi, el 5 de mayo
de 1995 nace un nuevo grupo de comunicacion, cuya identidad es la
economia y cuenta con una emisora de radio, una revista y un periodico.
La experiencia en Espafia es absolutamente nueva, pues hasta este mo-
mento no existia nada parecido.

De esta manera el diario La Gaceta de los Negocios, el semanario
economico “Dinero” y la emisora de radio Intereconomia, todos ellos
pertenecientes al Grupo Zeta hasta el mes de mayo de 1995, pasan a
formar un nucleo juridico independiente denominado Grupo de Nego-
cios.

El presidente de la entidad creada es Carlos E. Rodriguez, director
de La Gaceta de los Negocios hasta ese momento, y que pasa a controlar
el 80 por ciento de las acciones del Grupo de Negocios. El 20 por ciento
restante es propiedad del Grupo Zeta.

La estructura empresarial arranca con un capital social de 250 mi-
llones de pesetas y anuncian que ampliardn hasta los 1.000 millones de
pesetas con la entrada de accionistas minoritarios.

El grupo aspiraba a ser, segiin dijo su presidente, «un grupo mul-
timedia especializado en informacion econdmica, grupo que se ampliara
muy pronto con otros proyectos ya en fase avanzada de elaboraciony.
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Estos proyectos a los que se referia Carlos E. Rodriguez, tras el
nacimiento del nuevo grupo, giran siempre alrededor de la tematica eco-
némica. Entre otros son: anuarios sobre la evolucién econdmica y resu-
men de las noticias mas importantes, un bimestral de estudios econdémi-
cos (Cuadernos para el mercado libre y la competencia), una editorial de
libros de economia, y una productora de programas de economia para
video y television.

En el mes de noviembre de ese mismo afio 1995, el grupo Nego-
cios adquiere la agencia de prensa OTR Press, que fue fundada en el afio
1979, como editora del boletin confidencial diario Off The Record y dis-
tribuidora de un servicio de firmas sindicadas. En 1982, el Grupo Zeta
compra esta agencia y amplia sus actividades con un servicio de noticias
para medios informativos y otros clientes institucionales.

En el momento que adquiere el Grupo Negocios la agencia OTR
Press, ésta cuenta con 40 medios informativos adscritos al servicio, que
consta de unas 80 noticias diarias de politica, economia y sociedad, asi
como una decena de articulos de opinién firmados por periodistas cono-
cidos.

Tras la adquisicion de la agencia, el presidente del grupo sefiald
que «se mantendra el servicio de noticias y cronicas y aumentaran de
forma progresiva las noticias econdmicas y empresariales. Deseamos
mejorar la linea de firmas sindicadas, que ya es brillante, uniendo a los
comentarios politicos otros de caracter econdmico. También reabrire-
mos, con la marca Off The Record, la linea de confidenciales o newslet-
fers economicos y politicosy.

La revista Dinero, perteneciente a ese grupo editorial, nace en
1980. Anteriormente pertenecié a Zeta y tuvo una época, durante los
afios 1989-1992, que fue suplemento del periddico La Gaceta de los Ne-
gocios, lo que sirvi6 de apoyo al diario desde su nacimiento.

Sin embargo, el 9 de marzo de 1992 retoma, con Luis Diaz Giiell
al frente de la publicacién, su independencia como revista del Grupo Ze-
ta y comienza un nuevo proyecto como semanario econdémico.
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En 1998 este grupo vuelve a cambiar de manos. Entra Juan Pablo
Villanueva y toma una participacion mayoritaria para controlar algunas
de sus publicaciones, aunque no todas entran en el paquete que compra
Villanueva, como es el caso de la radio. En los tiltimos meses da banda-
zos entre lo econdmico y lo politico, sin que se conozca con certeza su
composicion accionarial. Y con la entrada de Garcia-Hoz de director, el
periodico ha tomado un aire, en el que lo econdmico ha perdido su prio-
ridad y consecuentemente el producto ha perdido completamente su
identidad, sin que nadie apueste por su futuro.

3.2.4. Economia 16

El Grupo 16 también lo intentd y puso en marcha un diario de informa-
cién econdmica, que veria la luz con una diferencia de cinco dias (el 4
de abril de 1989), respecto a “La Gaceta de los Negocios”. Pero el cuarto
diario econdémico tuvo muy poca vida, ya que el 30 de septiembre de ese
mismo afio decidid su cierre con una tirada que no alcanzaba los 10.000
ejemplares.

El Grupo al que pertenecia ¢l diario también atravesaba en ese
momento una dificil situacion econdémica y el lanzamiento de esta nueva
publicacion fue considerado por los analistas como una “huida hacia
adelante”. Esta dificil situacion hizo que el cuarto diario econdmico no
pudiera estar mucho tiempo en pérdidas y hacerse un hueco informativo.

En cualquier caso, lo que si resultd claro fue su falta de capacidad
para ofrecer un modelo de informacion alternativo a los otros tres diarios
econdmicos que ya estaban en el mercado. No consigui6 quitar lectores a
los otros econdmicos, ni ampliar el niimero de lectores de este tipo de in-
formacién. Sus compradores eran habitualmente los mismos que tenian
“obligacion” de leer los otros diarios.

3.2.5. El Nuevo Lunes

Otro medio informativo que marcara un paso decisivo en la historia de la
informacion economica sera el semanario E! Nuevo Lunes de la Econo-
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mia y la Sociedad. Aparecera por primera vez el 16 de febrero de 1981,
de la mano de Jos¢ Garcia Abad y tres socios mas, que posteriormente se
separarian.

Con este mismo nombre del semanario se monta un grupo que tie-
ne varias publicaciones mas, como Rating, también de economia pero
que tendra una periodicidad mensual y vera la luz por primera vez en ju-
nio de 1988. El semanario E/ Nuevo de la Ciencia, que aparece en marzo
de 1989. Hay otras publicaciones, como el semanario Sistole, cuya apa-
ricién es de octubre de 1989, de informacion médica.

El semanario E! Nuevo Lunes tendra un formato similar al de un
diario, tabloide, aunque en papel blanco, a diferencia de los econdmicos,
resultando una novedad en cuanto a su forma, pues se estaba acostum-
brado a la revista econémica vistosa.

La tirada de E/ Nuevo Lunes ha sido siempre muy desigual, depen-
diendo de la noticia que ocupara la primera plana, pero el numero de
ejemplares vendidos ha oscilado entre los 15.000 y los 50.000. Estas va-
riaciones han sido muy acusadas en este semanario debido al tratamiento
informativo de cada uno de los numeros y a los temas monograficos que
han ido ofreciendo a sus lectores.

Otra caracteristica de esta publicacion ha sido la de ofrecer infor-
maciones exclusivas que se adelantaban a nuevas leyes o proyectos del
Gobierno, lo que ha hecho que sea una publicacién de obligada lectura
dentro del mundo econdmico: empresarios € inversores en general.

Ademas, existe una larga lista de publicaciones econdmicas, se-
manales, mensuales, bimestrales o, inclusive, trimestrales, con un mer-
cado muy limitado, que no suelen estar ligadas a ningtn grupo fuerte de
comunicacion, pero que consiguen acaparar la atencion de un reducido
namero de lectores y que gracias a la publicidad sobreviven. En algunos
casos cambian sus estructuras informativas con el paso de los afios, co-
mo es el caso del mensual Futuro, que en su momento tuvo una gran
acogida como revista econdmica.
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3.2.6. Publicaciones sectoriales, gremiales y profesionales

Existe un grupo muy importante de revistas relacionadas con la econo-
mia: las sectoriales. Es decir, existe un amplio grupo de publicaciones
que estan relacionadas con un sector economico. Por ejemplo, todas las
revistas de Seguros, de Electronica o de Informatica. Son publicaciones
muy especializadas que responden al interés de publicos muy concretos,
pero que, en ocasiones, tienen tiradas de cierto nivel, lo que las hace
econOmicamente rentables.

Ademas de las revistas de caracter sectorial existen también las
gremiales, como pueden ser todas las de Banca o las de Bolsa, las Fisca-
les y un largo etcétera. Suelen estar ligadas, tanto empresarial como eco-
ndémicamente, a instituciones de tipo financiero y su rentabilidad no se
cifra tanto en obtener beneficios econdmicos, como en su poder de in-
fluencia o de transmision de conocimientos, o en su poder para promo-
cionar inversiones, productos o servicios.

El contenido de las revistas sectoriales sera siempre muy especifi-
co y para un publico muy concreto, habitualmente relacionado con ese
gremio y que necesita informacion muy exhaustiva sobre determinados
aspectos relacionados con su profesion.

Un altimo capitulo serian las revistas profesionales, habitualmente
ligadas a los colegios profesionales, como es el caso de la revista del Co-
legio de Economistas. Sus contenidos seran muy especificos para el pu-
blico al que se dirige y el lenguaje utilizado estd intimamente ligado
también al tipo de profesionales destinatario de la publicacién.
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Sumario: 4.1. Géneros periodisticos de la informacién econémica. 4.1.1. Edito-
rial. 4.1.2. Suelto. 4.1.3. Columnas. 4.1.4. Tribuna. 4.1.5. Critica. 4.2. Periodis-
mo interpretativo y de analisis. 4.2.1. Opini6n e interpretacion. 4.2.2. El mensaje
interpretativo: estructura y fases. 4.2.3. Andlisis y valoracion. 4.2.4. Presenta-
cion formal. 4.2.5. La Documentacioén. 4.3. Tratamiento de la prensa econémica.
4.3.1. Prensa. 4.3.2. Radio. 4.3.3. Televisién. 4.4. Tratamiento formal. 4.4.1,
Emplazamiento. 4.4.2. Presentacion. 4.4.3. Recursos graficos: fotografias, tablas
y otros elementos.

I periodismo econémico es el que ha tenido en los afios que van de

1975 a 1995 un desarrollo mas espectacular, tanto cuantitativa como
cualitativamente. En absoluto puede ponerse uno de estos dos aspectos
por encima del otro, pues existen distintos aspectos claves que nos hacen
constatar esta aseveracion: tres periodicos s6lo de informacion econémi-
ca; todas los periodicos tienen su seccion de economia; cuatro programas
de television; varios programas radiofénicos; las radios abren sus infor-
mativos algo mas del 30 por ciento de los dias (1995) con una noticia de
tipo econémico; un grupo de comunicacion social esta puramente dedi-
cado a la informacién econémica. Esto por citar sélo algunos aspectos de
como ha aumentado en cantidad el periodismo econémico, pero en cuan-
to a su calidad también puede hacerse una larga lista.

Los contenidos informativos han mejorado técnicamente de forma
considerable, lo que se puede medir en su presentacién formal, su len-
guaje, su credibilidad, su mayor capacidad de analisis.
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A todo esto hay que sumar que el niimero de profesionales dedica-
dos exclusivamente a la informacién econémica se ha multiplicado por
cuatro, lo que ha permitido un mayor grado de especializacion y, conse-
cuentemente, de calidad informativa. Sobre este aspecto Joaquin Estefa-
nia, en ese momento responsable de la seccién de Economia y Trabajo
de El Pais, sefialaba en 1984: «Hay que recordar, por ejemplo, que la
plantilla del Financial Times es superior al niimero total de profesionales
que en Espafia hacen informacién econémica en prensa, radio y televi-
sion (no muy superior al centenar)y.

Pero no menos importante es el aspecto relativo al pablico receptor
de materia econémica. Quizéas aqui el dato mas importante a destacar es
que un informativo de un medio audiovisual se pueda abrir con un tema
econdmico, sin que a nadie le resulte raro. Es decir, la cultura econémica
ha aumentado en Espafia en los ultimos afios de manera considerable. Ya
a nadie le resulta extrafio escuchar que la inflacién del afio ha sido de X
Yy que eso repercutird de alguna manera en su salario del proximo afio.

No puede perderse de vista, en este sentido, que las ultimas cam-
pafias electorales han estado basadas en materias econémicas. Los deba-
tes se han centrado en aspectos como el déficit publico, los tipos de inte-
rés, los Presupuestos Generales del Estado, el impuesto de la renta, las
pensiones, €l paro, la crisis econdmica, y un largo etcétera.

Sin duda este progreso hay que verlo también en relacion con el
esfuerzo que han hecho los medios audiovisuales por divulgar los asun-
tos econdmicos, creando una cultura muy amplia en esta materia. En
ocasiones se ha culpado a los medios de comunicacién en general y, en
particular, a los audiovisuales de tecnicismo o de falta de rigor en la in-
formacion econdmica. Sin embargo, es necesario hacer justicia y decir
que han sido ellos los que han creado esta importante cultura econémica
en Espafia en los dltimos afios y que, por tanto, el balance puede califi-
carse de muy positivo, pues lo que en algin momento ha podido perder-
se de rigor o, mejor, de exactitud, se ha ganado en conocimiento global.

No es tampoco desdefiable el asentamiento, en general, que ha
conseguido el periodismo econémico en estos ultimos quince afios con
gran esfuerzo, en muchas ocasiones, pues se han pasado momentos difi-
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ciles y faltas de identidad. Hubo etapas, hoy superadas, en las que extra-
fios fendmenos escandalosos eran materia econémica debido a que cier-
tos personajes estaban relacionados en estos temas: bodas que suponian
importantes cambios accionariales en una empresa, o intereses partidis-
tas al servicio de personajes de este mundo o un largo etcétera. A pesar
de todo eso, el periodismo econémico ha ido desarrollandose y alcan-
zando cotas de prestigio precisamente por haber sabido mantenerse al
margen y no incurrir en el periodismo amarillo, que hubiera supuesto un
paulatino desgaste y, consecuentemente, entrar por caminos que no co-
rresponden a este tipo de informacion ni a sus informadores.

Las fuentes informativas en el periodismo econémico seran otra de
las claves en el buen hacer de sus profesionales. Si a todo informador se
le exige rigor a la hora de contrastar sus fuentes, al econémico de mane-
ra especial, pues las informaciones no pueden provocar incertidumbre o
desajustes. Es decir, analizar el futuro de una empresa, o de la Bolsa, o
de determinada entidad financiera, o incluso, de algunas variables eco-
nomicas, puede representar la toma de decisiones por parte de los agen-
tes, que haga cambiar una situacién concreta. De ahi la importancia de
respetar muy escrupulosamente la verificacion de los datos y contrastar
opiniones con mas de una fuente.

Todos estos aspectos componen una panoramica del periodismo
economico actual que ha podido ser asi gracias al esfuerzo de muchos
profesionales y a su buen hacer. Cuando, no hace tantos afios empezaba
s6lo a despuntar, no se presagiaba un desarrollo tan espectacular y en tan
poco espacio de tiempo.

Asi lo manifestaba en una entrevista a la revista decana de la Eco-
nomia (Actualidad Econémica) el que fuera ministro de Economia, Car-
los Solchaga, que en ese momento ostentaba el cargo de presidente del
Consejo Editorial de la revista y del periddico perteneciente al mismo
grupo (Expansion). Decia Solchaga:

«Los medios han jugado un papel muy importante, tanto
en la consolidacion de la democracia como en la transparencia
de la misma; también en la configuracion de una mejor opinion
y nivel educacional de los espafioles. En lo que se refiere a los
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medios economicos, quiza su papel ha sido més relevante que
los generales, porque en Espafia no existia tradicion de este tipo
de prensa; y con frecuencia los empresarios tenian que formar
sus opiniones con una informacién claramente insuficiente. Ello
no quita para que a la prensa econémica todavia le queden mu-
chos pasos por dar, como al resto de la prensa en general. Pero
sin duda, el mds importante es contribuir a dar una vision gene-
ral de cudles son los problemas econémicos de nuestro pais y no
conformase con la informacion de los acontecimientos puntua-
les».

4.1. Géneros periodisticos de la informacion econémica

El tratamiento de la informacion econdmica tiene caracteristicas propias,
tanto en su forma como en su fondo, por la misma materia que trata. Asi,
por ejemplo, el color del papel ya es distinto para algunos medios -que
utilizan el salmén- y su presentacion también tiene una personalidad di-
ferenciada, pues en la mayoria de los casos sera mas importante un gra-
fico explicativo que la fotografia de un personaje.

Por otra parte, no sera igual la manera de exponer una noticia en la
radio o la television que en la prensa o revistas. Tampoco serd igual en
un medio especializado que en otro de caracter general.

Al mismo tiempo, el emplazamiento que tiene la informacién eco-
nomica en los medios de comunicacién “no especializados” es hacia la
zona media del periddico, anteponiendo siempre la informacién politica
nacional e internacional, lo que responde al interés de los lectores, segin
las encuestas realizadas y que posteriormente trataremos.

Los géneros de la informacion econdmica también tienen su im-
portancia, en tanto en cuanto posee matizaciones y diferenciaciones con
respecto a otro tipo de informaciones. Es necesario destacar que en la in-
formacién econémica determinados aspectos, como pueden ser el repor-
taje interpretativo, la opinidn, o las noticias, tienen gran valor en los re-
ceptores y su tratamiento sera distinto con relacion, por ejemplo, al utili-
zado en la seccion de sucesos de cualquier medio de comunicacion.
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Todos estos aspectos configuran la informacion econémica y tie-
nen su importancia en tanto que poseen un significado especifico para el
publico receptor, todo lo cual responde a un interés concreto y comporta
el ser mismo de esta informacion especializada.

El tratamiento de la informacion econémica es diferente también
segun el género informativo que se utilice y, 16gicamente, segtin el me-
dio. Con Martinez Albertos podemos asi definir los géneros periodisticos
como «las diferentes modalidades de la creacion literaria destinadas a ser
divulgadas a través de cualquier medio de difusién colectiva y concebi-
das como vehiculos aptos para realizar una estricta informacién de ac-
tualidad».

Cada uno de los géneros periodisticos tiene su propia técnica de
trabajo. El informador no escribe siempre de igual manera, sino que
adapta su estilo al publico concreto de cada medio, al contenido del
mensaje que desea comunicar, a las caracteristicas del medio que utiliza
(prensa, radio, television). Ademas, dentro de la prensa escrita, no es
igual un diario de informacion general que uno especializado, o que una
revista; lo mismo que es diferente la manera de informar si se trata de
una radio o de una television.

Centrandonos en los géneros periodisticos, existe una division cla-
ra y ya tradicional: informativos y de opinion. Asi se mantiene el criterio
de division de los géneros periodisticos. A su vez, cada uno de ellos tie-
ne su correspondiente clasificacion. Los sajones siempre han diferencia-
do claramente entre la story, o relato de un hecho, y el comment, o expo-
sicion de una idea. En Norteamérica, se ha mantenido un eslogan que ya
es universal en el periodismo: facts are sacred; comments are free (los
hechos son sagrados, los comentarios son libres).

No obstante, esta division nos adentra en algunos aspectos espino-
sos como es el caso del periodismo interpretativo, que es el que utiliza
ambos géneros: relato y comentario. Este periodismo entrafia un peligro
claro por la confusion que se puede producir en el receptor entre lo que
es una explicacion y lo que es opinion. Para solucionar este aspecto en el
periodismo escrito se recurre a la utilizacion de distintos recursos grafi-
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cos que diferencian con claridad lo puramente opinativo de lo explicati-
Vo.

Sin embargo, aqui el periodista también tiene un alto grado de res-
ponsabilidad a la hora de tratar una informacion. De su profesionalidad
dependera el buen hacer y no mezclar ambos aspectos, lo que no excluye
para que ese mismo periodista no vierta, advirtiéndolo como tal, su opi-
nioén o marque la linea de su medio de comunicacion.

Estudiosos, como la catedratica de Redaccién Periodistica, Luisa
Santamaria Sudrez, clasifican los géneros periodisticos en: informacién,
interpretacion y opini6n, dando un paso mas en la divisién ya tradicio-
nal. Dentro de la informaci6n se encontraria la noticia, el reportaje y la
entrevista; dentro de la interpretacion, la crénica y el reportaje en pro-
fundidad; y la opinion seria el articulo, que engloba editorial, suelto, co-
lumna y critica.

Lo que queda claro ya en esta clasificacion, y por tratar de seguir
adentrandonos en los géneros periodisticos, es que estan relacionados
con la informacion de actualidad y difundidos a través de un medio de
comunicacion, hablado, escrito o visual, y que su clasificacién mas sen-
cilla los divide en: informativos y de opinién. Entre los primeros, nos
encontramos con la noticia, en primer lugar, y como sinénimo para al-
gunos autores de informacion, el reportaje objetivo, el reportaje interpre-
tativo, la cronica y la entrevista, habitualmente incluida dentro del repor-
taje, pero que tiene suficientes diferencias como para estudiarla aparte.
En el segundo caso, nos encontramos con el editorial, el suelto, la co-
lumna, la critica y algunos autores incluyen también dentro de este géne-
ro el anélisis, aspecto que se estudiara por si sélo més adelante, junto
con la interpretacion, aspectos que para el periodismo econémico son de
gran importancia, pues ayudan a profundizar en el conocimiento de la
realidad econdmica al pablico receptor.

En cuanto a esta diferencia clara que existe entre los géneros pu-
ramente informativos y los de opinidn, el Libro de Estilo de ABC reco-
mienda expresamente a sus redactores: «Debera separarse escrupulosa-
mente la informacién de la opinion. Esta, en ultimo extremo, tiene su
acomodo en las paginas o secciones editoriales del periddicoy.
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Los géneros periodisticos de opinion podemos definirlos como las
modalidades de la creacion literaria destinadas a ser divulgadas a través
de un medio de comunicacion y con un caracter de interpretacion de la
realidad acorde con el medio o con el autor que lo realiza.

Dentro del periodismo econdmico, los géneros de opinién tienen
importancia, pues el receptor en bastantes ocasiones precisa unas pautas
que le ayuden a formarse una opinién. En la informacién deportiva, por
ejemplo, vamos a reafirmar nuestras opiniones acerca de una competi-
cién concreta y podremos facilmente marcarnos una manera de pensar.
También, en la informacién politica los sucesos concretos hablan de una
ideologia y de una manera de hacer que trata, en si misma, de convencer
y atraer al receptor.

Sin embargo, en la informacién econdmica, que también tendra los
ingredientes propios del resto del periodismo, nos enfrentamos a datos
cuantificables en la mayoria de las ocasiones y que, por tanto, es muy
facil de medir la eficacia de una determinada politica (de un Gobierno, o
de una empresa, o de unos sindicatos, etc.) por los resultados obtenidos o
por los que se proyectan. Por tanto, es necesario para el receptor que ese
cimulo de datos sean ordenados e interpretados para formarse una opi-
nion.

4.1.1. Editorial

Dentro de los géneros periodisticos de opinién nos encontramos en pri-
mer lugar con el editorial, que es uno de los mas proximos a la noticia,
pues habitualmente los editoriales estan basados en las noticias del dia.
Representa, por tanto, la opinién ligada a la informacién del dia y el jui-
cio del medio de comunicacion de que se trate. Lo normal es que los edi-
toriales sean responsabilidad del director del medio.

Su emplazamiento habitualmente esta caracterizado por encontrar-
se en la primera mitad del periddico, es mas, lo frecuente es que se en-
cuentre en las primeras paginas, junto a otras materias también de opi-
nion, como pueden ser sueltos, tribunas, comentarios, criticas, etc. Otra
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caracteristica comun de este género periodistico es que no lleva firma,
pues obedece a la propia identidad del medio de comunicacion concreto.

Los editoriales acerca de las noticias econdmicas son cada dia mas
frecuentes. Si el nimero de portadas sobre economia en periddicos de in-
formacidn general ha pasado de ser 7 u 8 en un afio a esas mismas cifras
en un mes; en términos generales, lo mismo ocurre con los editoriales y
lo mismo diremos del resto de los géneros periodisticos de opinion.

Es ya pauta habitual que sobre determinadas variables econdmicas
que ofrece el Gobierno a través de sus distintos organismos se aporte una
opinién del medio de comunicacién. Asi, en determinadas épocas del
aflo esta materia toma especial relieve, como por ejemplo, ante los Pre-
supuestos Generales del Estado, o los resultados del ejercicio en mate-
rias como inflacion, paro, comercio, etc. Otros aspectos como resultados
bancarios o empresariales también son ocasién para que el medio con-
creto emita su opinidn acerca de ellos.

La funcion concreta del editorial -que seria explicar los hechos y
sus antecedentes, asi como responder a la importancia del hecho y situar-
lo en el tiempo, y predecir el futuro, o al menos, dejar entrever las con-
secuencias proximas-, se encuentra con un problema en Espafia. Y es el
de sus profesionales, es decir, el numero de periodistas capacitados para
hacer editoriales es muy reducido. La formacién que se requiere es muy
sélida y, al mismo tiempo, estd muy necesitada de una buena base do-
cumental. Nos encontramos en las redacciones con que para este tipo de
trabajo se ha pedido la colaboracion de los economistas y aqui nos en-
frentamos al problema habitual y ya tradicional de si el economista esta
capacitado para hacer periodismo y el periodista para escribir de econo-
mia. Parece que la realidad ha demostrado que esto es posible en ambos
casos y que, sin duda, necesita mejorarse por parte del economista a la
hora de saber transmitir y decir con una terminologia acorde al medio lo
sucedido y, por parte del periodista, en acertar en el equilibrio que existe
entre lenguaje asequible y no desviar la realidad.

En los medios de comunicacién bien organizados y con disponibi-
lidades econdmicas, los periodistas encargados de hacer editoriales sobre
esta materia estdn ya especializados y mantienen un seguimiento fiel de
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la informacién que les capacita para ofrecer una opinion. Ademas, en el
consejo de redaccion, que habitualmente en estos medios se retine cada
dia, se tratara el hecho informativo concreto y se marcaran las pautas y
perfiles de la opinion del medio.

Cuando las condiciones de los medios no son tan adecuadas, ocu-
re que determinados periodistas dedicados a cubrir la informacion del
dia también hacen los editoriales, con todo lo que esto representa perio-
disticamente en cuanto a dificultades para emitir opiniones acertadas,
pues faltard una visién global debido al poco espacio de tiempo de que
se dispone.

Existen dos tipos de editoriales en periodismo: el explicativo, del
cual no se deduce necesariamente una opinion directa; y el argumentati-
vo, que suele estar cargado de la opinidn y tesis del medio de comunica-
cion.

En Espafia es frecuente encontrarse con el editorial argumentativo,
mientras que el explicativo se utiliza menos. Sin embargo, en materias
economicas si es mas frecuente encontrarnos con editoriales de tipo ex-
plicativo, pues en si mismo pueden dar toda una linea de argumentos a
sus receptores. Ademds, es frecuente que el editorial explicativo se sittic
en la misma pagina donde se incluye la noticia, eso si, con un tratamien-
to tipografico distinto. En esta distincion entre editoriales explicativos y
argumentativos es donde las materias econdmicas tienen su mas clara di-
ferenciacidn, pues su uso (explicativo) es muy raro en cualquier otra ma-
teria.

Al tratar sobre los editoriales estamos refiriéndonos de manera ge-
neral a su inclusion en todos los medios de informacion, a pesar de que
¢éstos no falten nunca en los periddicos diarios. Pero, desde hace no mu-
cho tiempo, es frecuente también encontrarse con ellos en algunos me-
dios audiovisuales, por lo que no se ha querido hacer una distincién es-
pecifica en ninguno de ellos.

Sin embargo, hacemos una excepcion con los periddicos de infor-
macion econdmica, para dar una explicacion que tiene interés por lo ati-
pico que resulta. En estos medios no se han publicado editoriales, sin
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que cllo haya tenido una explicacion clara por parte de sus directores. Lo
normal era que estos diarios nunca dieran un editorial o un pronuncia-
miento concreto sobre alguna noticia, aunque si existian otras formas de
opinion, habitualmente plasmada a través de tribunas firmadas. Esto ha
cambiado desde 1996, en que por primera vez a comienzos de ese afio y
de manera continuada, se incluyen editoriales en los tres diarios de in-
formacién econdmica, en los que cada uno marca sus posturas en cuanto
a su estructura ideoldgica y empresarial.

4.1.2. Suelto

El suelto, como su propio nombre indica, es también una opinion sobre
algiin aspecto noticioso y cuya extension suele ser menor a la de un edi-
torial. En el suelto también se vierte la opinion del medio de comunica-
cion.

Su emplazamiento tampoco suele estar muy claro, no existe una
pauta comun en los periddicos ni en los medios audiovisuales. En el caso
de algunos periddicos, se utilizan las mismas paginas de informacion pa-
ra introducir estas reflexiones y, eso si, suelen emplear algin medio ti-
pografico que distinga lo informativo de lo opinativo. Serd comun tam-
bién con el editorial que el breve no lleve firma.

Asi, las diferencias més claras con el editorial seran su brevedad y
su tratamiento, pues en el suelto el lenguaje sera mas desenfadado y con-
ciso, exigido también por el espacio.

En la informacion econdmica el suelto se utiliza mas para dar una
explicacion sobre una noticia que como forma de critica concreta hacia
algun suceso.

4.1.3. Columnas

Este género, cuyo fin es similar al editorial, es decir, orientar para que el
receptor pueda formarse una opinidn, pero con el sello personal de la
opinion y estilo del autor, tiene la caracteristica fundamental de que ya
no es el medio de comunicacion el responsable de esa informacion, sino
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la persona que firma la columna y a la que se le atribuyen las reflexiones
alli vertidas. Asi pues, la columna es un articulo de opinién de un autor
conocido para el publico receptor y que cuenta con una periodicidad fija.

Las columnas suelen situarse dentro de las paginas de opinion, pe-
ro en ocasiones pueden estar situadas en secciones especificas del medio
de comunicacién. Hay que distinguirlas claramente de las Tribunas, que
es otro género muy similar al de la columna, pero con diferencias de
cierto relieve y que brevemente también analizaremos.

Los columnistas son habitualmente periodistas que se caracterizan
por su escritura de buen contenido literario y que gozan de gran prestigio
entre el piblico receptor. Es normal que la tematica de sus escritos sea el
de la noticia que circula en esos momentos o, quizas en ocasiones, otras
materias que por su especial significacion puedan tener interés para el
publico que los recibe.

Existen columnas en materia econémica en determinados medios
de comunicacion: prensa, radio y television, a pesar de que pudiera pare-
cer un género dedicado Gnicamente a los periddicos.

En la prensa, sin duda, existen columnistas y que, ademas, estan
destinados a las paginas de Economia y, consecuentemente, las materias
de las que tratan son las puramente econémicas o relacionadas con ellas.
Entre estos columnistas, estian también los que cada dia informan sobre
los resultados de la Bolsa y cuyo comentario tiene mas un carécter expli-
cativo que opinativo. Sin embargo, el tono desenfadado, con tintes litera-
rios habitualmente, los convierte en columnas.

Esteban Moran sefiala acerca del comentario de Bolsa:

«En todos los medios de comunicacion se considera obli-
gada la explicacion de lo que sucede en las sesiones de Bolsa.
Subidas, bajadas y repeticiones de cambios que a los ojos de un
profano carecen de sentido. No basta la inclusion de esas tablas,
cada vez mas numerosas, que dan cuenta de las cotas alcanza-
das por las acciones, pagarés, titulos, metales preciosos y mo-
nedas extranjeras. Se hace absolutamente necesario el comenta-
rio de un experto que interprete correctamente el sentido de
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€sos vaivenes que experimentan los mercados de una a otra se-
si0n. Se encarga siempre esta labor a una persona capaz de des-
envolverse con soltura en el intrincado mundo de 1a Bolsay.

4.1.4. Tribuna

Suele la tribuna tener varias diferencias con la columna. La fundamental
es que suele ser ocasional y referida a la opinion de un experto sobre una
materia concreta. Es decir, la tribuna aparece con motivo de un suceso
muy determinado y en el que, habitualmente un especialista, vierte su
opinion acerca de él.

Es cada dia més frecuente encontrarse con este género literario en
los medios de comunicacion, por la misma necesidad de los especialistas
de emitir sus juicios acerca de determinados asuntos. En ocasiones estas
tribunas carecen de interés para la mayoria del publico receptor, pero,
sin embargo, si cubren las apetencias de un sector o grupo de personas
muy concreto, que es al que se dirtgen.

4.1.5. Critica

Este género periodistico esta destinado fundamentalmente a los produc-
tos culturales, como puede ser la musica, el teatro, el cine, los libros, ar-
tes plésticas, etc. Los contenidos de las criticas estan dirigidos a un gran
publico y son secciones de los medios de comunicacién especialmente
cuidadas. El periodista que lo realiza suele conocer muy bien la parte
concreta que cubre y también se acude a colaboradores con alto grado de
especializacion para realizar estas informaciones, que sin duda tienen
cierto caracter personal.

La critica en Economia, entendida como tal, no existe a pesar de
que existen aspectos comunes, pues es en este género periodistico donde
mas se realiza una labor educadora, al igual que ocurre en las secciones
economicas. Al mismo tiempo, se pide un lenguaje acorde a los lectores,
de tal manera que se pueda llegar al gran publico, al igual que ocurre en
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la ya tradicional reivindicacion de los receptores para el tratamiento de
la Economia.

En cuanto a los géneros periodisticos de opinién en su conjunto,
puede concluirse que tienen una funcién divulgadora de gran interés y
que su uso en Economia da menos posibilidades que en otras secciones a
desviar la realidad, aunque sin duda siempre existiran distintos angulos y
perfiles para contemplar un mismo asunto. En este sentido, Luisa San-
tamaria afirmara: «Los géneros de opinion son los encargados de canali-
zar los acontecimientos diarios hacia una opinién mds firme de acuerdo
con la época, desviarlos de los juicios rapidos y preparar las conviccio-
nes que pueden llevar a una comprension y colaboracién politicas».

Dentro de las secciones de opinion de todos los medios escritos,
existe una seccion habitualmente dedicada a atender la publicacion de
las cartas de sus lectores, denominada “Cartas al Director”. Es una sec-
cion cotizada en cuanto a su nimero de lectores y todos los medios tie-
nen calculado el porcentaje que supone una carta al director con relacién
al nimero de personas que opina lo mismo.

4.2. Periodismo interpretativo y de analisis

Dentro de los géneros informativos, estarian también el periodismo in-
terpretativo y el de andlisis. En la informacion economica tiene especial
importancia la interpretacion y el anlisis, concebidos como formas muy
practicas para explicar noticias que en muchas ocasiones requieren una
interpretacion o un analisis 0 ambas cosas.

Durante 1996 el mundo de la comunicacion en Estados Unidos vi-
vi0 una interesante polémica por la publicacién de un libro que califica-
ba de arrogante y cinico el periodismo norteamericano y afirmaba que
sobra afan de polémicas y novedades y falta analisis.

El autor del libro, James Fallows, responsable en Washington del
Atlantic Monthly considera que el “cuarto poder” se ejerce de modo
irresponsable, con una critica destructiva y un afin de polémica que es-
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camotea la sustancia de los asuntos, es decir, que no se profundiza en los
hechos.

El libro, titulado Breaking the News: How the Media Undermine
American Democracy, sefiala al mismo tiempo que esta falta de analisis
provoca que el lector se interese menos por los medios de comunicacion.
En concreto, sefiala que el indice de lectura de periddicos en Estados
Unidos estd bajando, lo cual resulta preocupante, pues se precisa, dira,
una autocritica para salir de la actual situacion.

Fallows afirma que los medios no explican los acontecimientos
porque se centran en las novedades, sin dar los antecedentes ni el con-
texto: lo ordinario no es noticia. Pero frente a un panorama para los pro-
fesionales de la comunicacion poco alentador, Fallows propone una serie
de soluciones.

El autor del polémico libro centra sus soluciones sobre todo en que
los medios se ocupen menos de polémicas y catastrofes y se centren en
el analisis. Para ello, considera necesarios ciertos cambios en los habitos
de los periodistas y pone el ejemplo de que para informar de un asunto
tan complejo como la reforma sanitaria se exigian documentarse sobre
sanidad y presupuestos.

«El periodismo interpretativo es entendido como una informacién
de actualidad que actia en un nivel de mayor profundidad que el perio-
dismo rigurosamente informativo», asi lo recoge Martinez Albertos.

La ya tradicional polémica de si el periodismo interpretativo es un
género periodistico de opinion o de informacién queda superada al aco-
gernos a la teoria de Martinez Albertos, que asegura que la opinion si es
diferente de la interpretacion.

Ademas de todo el estudio realizado sobre este aspecto del perio-
dismo, un parrafo de un libro del periodista Manuel Piedrahita resulta
clarificador. Afirma:

«El periodismo aleman se diferencia del anglosajéon en
que se da mdas importancia a las consecuencias de los hechos,
que a los hechos en si. Los periodistas ingleses y norteamerica-
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nos que conoci en Bonn solian poner como ¢jemplo las prime-
ras paginas del Frankfurter Allgemeine Zeitung y del Herald
Tribune, en un determinado dia. La pesadez del periddico ale-
man contrastaba con la ligereza del americano. Pero aquellos
colegas quiza no caian en la cuenta de que el lector aleman es
una persona mejor informada que un lector americano o inglés.
La radio y la television, donde prima la informacién antes que
el espectaculo, le acercan a la realidad cotidiana de lo que pasa
en el mundo. El complemento de la reflexion y el analisis lo en-
cuentra en su periddico. No es que los periddicos alemanes sean
aburridos, es que ahondan en los acontecimientos y, claro, para
un lector banal, como muchas veces es el americano, el inglés y
también el espafiol, aquello que hace pensar se despacha con la
frase apresurada de aburrido».

Sin duda, las palabras de este periodista tienen algunos aspectos
controvertidos, pero la cuestion de fondo acerca del andlisis, necesario
en el periodismo, sirve para valorar la importancia que hay que dar al pe-
riodismo interpretativo.

El periodismo interpretativo o periodismo de explicacion o perio-
dismo en profundidad, tal y como lo han denominado algunos estudiosos
de las Ciencias de la Informacion, dependiendo de su lugar de origen,
surge a escala mundial en los afios posteriores a la II Guerra Mundial.
Una de las claves de su alcance es que nace como consecuencia de la ne-
cesidad competitiva de la prensa escrita frente al periodismo radiofénico
y al televisivo.

En opinién de Martinez Albertos: «El periodismo interpretativo
tuvo precisamente sus origenes vinculados al nacimiento de los semana-
rios de noticias y de modo particular al Time norteamericano, que fue el
modelo de news magazine a partir del cual el periodismo interpretativo
empez0 a abrirse paso. Este modelo de semanarios salté a los diarios y
actualmente también pueden descubrirse espléndidos ejemplos de perio-
dismo interpretativo en la radio y en la television de nuestros dias».

Asi ya se puede llegar a la primera conclusion: este tipo de perio-
dismo tiene un arraigo mayor entre los medios impresos, aunque su evo-
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lucion posterior determina que haya cogido también influencia en el re-
sto de medios de comunicacion.

No obstante, algunos autores afirman que si la radio supone la in-
mediatez de la noticia, la television su imagen, la prensa debe ser su ana-
lisis. Parece pues claro que el periodismo interpretativo va a tener un
protagonismo especial en la prensa escrita, sin que por ello no sea acon-
sejable su uso frecuente en los medios audiovisuales.

En cuanto al periodismo interpretativo, Concha Fagoaga escribe:

«Sheeham dice que la politica, la economia, las finanzas y
las relaciones internacionales son las areas mas afectadas por
las técnicas interpretativas y ello porque, en definitiva, son ma-
terias que afectan a buena parte de los ciudadanos y ciudadanas,
en alguna ocasion a todos y sugieren, en consecuencia, multi-
ples explicaciones. Cuando salen de los teletipos noticias sobre
esas materias claman por ser interpretadas y anular, asi, el her-
metismo que plantean a un receptor no muy especializadoy.

No cabe duda de que las caracteristicas que retine el periodismo in-
terpretativo responden muy bien, tal y como se puede constatar, a las ne-
cesidades de la informacién econdmica, si bien es cierto que su uso es
también adecuado a otro tipo de informaciones que requieren una mayor
profundizacioén y conocimientos.

4.2.1. Opinion e interpretacion

Hay un riesgo importante, que es materia habitual de controversia, y es-
triba en el aspecto opinativo que puede adquirir un relato de explicacion
o interpretativo. Pero parece claro que se resuelve de la misma manera
que para cualquier otro género periodistico utilizado. Con la honestidad
del periodista. Sin lugar a dudas, el profesional que trata de manipular la
informacion en cualquier contexto también lo tratara de hacer en un rela-
to interpretativo, aunque con una particularidad: existen mayores riesgos
en el periodismo interpretativo, pues es necesario ofrecer explicaciones
que se tienen que mover entre los datos objetivos y la valoracion subjeti-
va que el propio redactor realiza sobre esos datos concretos. En este sen-
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tido, es muy habitual oir hablar dentro del periodismo interpretativo de
la honestidad del profesional, por encima de la objetividad, lugar en el
que trazar sus fronteras resulta mas costoso.

En materias econdmicas parece que al trabajar con datos muy frios
resulta mas sencillo ofrecer unas interpretaciones que resulten mas obje-
tivas, pero, sin embargo, como la economia no es una ciencia exacta en
la que se pueda dar un sélo resultado en aras a lograr un bien concreto,
también la subjetividad puede introducirse. Serd necesario, pues, que el
redactor conozca el peligro que tiene y exigirle responsabilidad en su
mision, pero de la misma manera que se le puede pedir al periodista que
escribe noticias o reportajes.

El periodismo interpretativo, tal y como ya se ha reflejado, presen-
ta discrepancias entre los estudiosos y, en ocasiones, parece no haber un
lenguaje comtin sobre lo que realmente significa y donde hay que en-
marcarlo, si en lo informativo o en lo opinativo.

Asi por ejemplo, el Libro de Estilo de El Pais afirma: «Los articu-
los de opinién interpretativos o de analisis que acompaiien a un texto in-
formativo (despieces) se ajustaran a las normas generales establecidas
anteriormente para los textos elaborados por la Redacciony.

Parece que los responsables de este diario consideran que es mate-
ria opinativa el periodismo de interpretacidon, quizas solamente por un
problema mas de tipo conceptual que de orden ideologico.

También para Esteban Moran el periodismo interpretativo se en-
cuentra en el comentario, lo considera «como complemento de la noti-
cian, pero enmarcado dentro del género opinativo. Aunque a la hora de
explicar con mas precision lo que significa, parece no cefiirse puramente
a lo propiamente en el género de la opinion.

«El comentario -afirmara- es fruto de la labor de los espe-
cialistas en cada tema que, normalmente, aunque no necesaria-
mente, suelen firmar su trabajo. Estos expertos del periodismo
interpretativo siguen paso a paso la actualidad y la explican a
las audiencias después de un proceso de simplificaciéon que
permite al publico conocer el alcance de los acontecimientos
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que se¢ van produciendo en cada campo de las actividades
humanas.

El comentarista, efectivamente, presenta al publico el
contexto de la noticia. Especula con los antecedentes y con las
posibles consecuencias del hecho resefiado. Procesa la masa de
informacion que se recibe constantemente en los medios y pre-
senta sus aspectos mas sobresalientes, después de una elabora-
cion personal cuyo mayor mérito reside en hacer asimilable por
las audiencias el numero de noticias que ofrece la seccién in-
formativa de esos mismos medios.

Ahora bien, cuando el comentario refleja oficialmente la
opinién del medio sobre un hecho determinado, se convierte en
articulo editorial. Y cuando el articulo del comentarista se pre-
senta formalmente con arreglo a unas normas establecidas, co-
mo son la asiduidad, la extension uniforme, la ubicacion fija en
la pagina y la presentacion destacada del resto de los contenidos
de la plana, se convierte en columnay.

Sin embargo, para otros autores, como Martinez Albertos, no ofre-
ce duda esta distincion: «El periodismo interpretativo trabaja esencial-
mente con hechos, lo mismo que el informativoy.

Lo deja muy claro al afirmar:

«Desde el punto de vista de los recursos retéricos, el pe-
riodismo interpretativo se apoya fundamentalmente en la expo-
sicién -es decir, en el desarrollo de razones probatorias objeti-
vas- y produce como resultado un texto que debe ser considera-
do también como un relato. Desde el enfoque de la teoria de los
géneros periodisticos, este relato interpretativo (o relato infor-
mativo de segundo nivel) ofrece dos manifestaciones especial-
mente ricas en sus posibilidades expresivas: el reportaje inter-
pretativo y la cronicay.

Pero, sin duda, también para Martinez Albertos existe el peligro
para los profesionales del periodismo de desviarse de lo puramente in-
terpretativo hacia lo opinativo.
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«Se trata -dice textualmente- de una mercancia delicada,
que muchas veces no es tratada adecuadamente y permite pre-
sentar con frecuencia productos engafiosos al publico. Desgra-
ciadamente, bajo la ribrica de periodismo interpretativo son
numerosos los medios -periddicos y sistemas audiovisuales-
que enmascaran mensajes claramente subjetivos y de opiniony.

Concha Fagoaga, que ha estudiado en profundidad este aspecto del
periodismo, deja muy claro también que el periodismo interpretativo no
obedece al género de la opinion. Asi, escribe: «El término periodismo
interpretativo viene a servir desde entonces para diferenciar un determi-
nado tipo de mensajes que ya no se codifican conforme al relato objetivo
de los hechos y que a su vez muestran un claro distanciamiento de los
comentarios editoriales o editorializantes, por lo que puede considerarse
que esa nueva forma de codificar es un camino abierto entre dos practi-
cas bien definidas y consolidadas: el periodismo descriptivo y el perio-
dismo de opinion, es decir, el tratamiento informativo de la reproduccion
de los acontecimientos como hechos aislados y el tratamiento ideoldgico
interesado en esos hechosy.

Por su parte, Martinez Albertos sefiala los requisitos cautelares que
debe tener ¢l periodismo interpretativo:

«a) la interpretacion es s6lo un paso adelante en el camino
de la informacion, en la medida en que sitia los hechos brutos
dentro de un contexto para darles relieve y significacion; b) la
interpretacion si es diferente de la opinion: los relatos interpre-
tativos explican los hechos; los juicios de opinién o comentarios
abogan y toman partido por una opcion o una causa; c) la inter-
pretacion debe situarse, tanto en los periddicos como en los me-
dios audiovisuales, dentro de los espacios informativos; en
cambio, los textos de opinion deben reservarse exclusivamente
para la seccidn editorial o espacios editorializantes de cada me-
dio».

Es, pues, claro que el periodismo interpretativo es posible y que no
debe contener en sus relatos aspectos subjetivos que se saldrian de este
género, que, ademas, resulta muy interesante en determinadas informa-
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ciones, como es el caso de las econdmicas, pues precisan de descripcio-
nes y analisis en profundidad que hagan comprender todo lo que supo-
nen unas cifras.

En el periodismo econdmico una adecuada valoracién, explica-
cion, andlisis -en definitiva, de los ingredientes de la interpretacion- de
determinados aspectos y resultados, configuraran un alto nivel de buen
hacer y seran para sus receptores gufas de ayuda, cumpliéndose asi una
de los funciones del periodismo: formar.

De esta manera, el periodismo interpretativo es tan posible como el
informativo en cuanto a su intento primordial por alcanzar cotas altas de
objetividad. Sélo dependera del profesional el grado de objetividad que
de a sus relatos, aunque, como ya ha quedado recogido, en este tipo de
periodismo hay mas peligro de introducir elementos subjetivos.

4.2.2. El mensaje interpretativo: estructura y fases

Una caracteristica basica del mensaje interpretativo es que requiere una
dedicacion mas larga (espacio/tiempo), pues precisa para que sea tal, una
explicacion de antecedentes y posibles consecuencias. Y todo ello apo-
yado en datos concretos y hechos.

Uno de los aspectos a los que obedece el periodismo interpretativo
es a la necesidad de una explicacion ante determinados sucesos, que bien
por su misma complejidad, bien por sus antecedentes, bien por otras cau-
sas, precisan de un analisis que demanda el receptor y que con esta for-
ma de hacer, el periodismo presta un servicio més. Esto conlleva que el
periodismo interpretativo esté basado sobre hechos actuales, que son los
que conllevan la necesidad de una explicacion.

En el mensaje interpretativo intervienen una serie de elementos
que para Concha Fagoaga serian: el hecho en si mismo; el back-ground,
-antecedentes que proporcionan un mayor conocimiento-; el andlisis, -
datos que intentan explicar los hechos referidos-; y la valoracién -hacer
una prevision de lo que puede suceder una vez vistos los hechos-.
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También Martinez Albertos resume en cuatro las fases del relato
interpretativo: «1) acontecimiento principal; 2) antecedentes y circuns-
tancias actuales (back-ground); 3) interpretacion documentada del
hecho; y 4) andlisis valorativo con sus previsiones futuras».

En el relato interpretativo la forma también cambia con relacion a
otro tipo de informaciones, pues ya desde el titulo y la entradilla se em-
piezan a introducir palabras que suponen claramente una explicacion o
una valoracién. El receptor, desde un primer momento, ya puede reco-
nocer que la informacion que esta recibiendo resulta mas completa de lo
habitual.

El resto del mensaje interpretativo tendra habitualmente un orden
distinto al de una noticia, que puede ser: el hecho en si mismo con pala-
bras que ayuden a valorar; back-ground, con los antecedentes y situacion
actual del hecho narrado; un analisis o interpretacion del hecho con la
correspondiente documentacion; y, por tltimo, la valoracion una vez que
se tienen todos los elementos para poder llevarla a cabo y en la que tam-
bién se introducira unas previsiones futuras.

El relato interpretativo, por lo demas, debe basarse en el resto de
criterios periodisticos, es decir, concision y claridad, unido a una forma
de redactar 4gil y un lenguaje adecuado al publico receptor, que no con-
tenga un alto nimero de tecnicismos. En el supuesto de que haya que
acudir a ellos, que tengan una explicacion de pocas palabras (porque si
no, se perderia el relato) de su significado.

En el periodismo econémico resulta especialmente claro y conve-
niente el orden indicado para el relato interpretativo y no es aconsejable
saltarse ninguno de los cuatro elementos, pues cada uno forma un todo
armonico. Al igual que en la noticia se deben respetar escrupulosamente
las respuestas a las “seis W, en el relato interpretativo no debe omitirse
ninguno de sus cuatro elementos.

En la actualidad, el relato interpretativo en las secciones economi-
cas se utiliza muy poco, aunque si puede asegurarse que es la seccion
que mas lo utiliza en este momento en los medios. Ademas, tanto profe-
sionales como estudiosos lo aconsejan por los resultados tan favorables
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que tiene. Javier Ayuso escribe: «La mayoria de las secciones suelen
prescindir del andlisis, para limitarse a la pura informacion, y esto es
muy negativoy.

En muchas ocasiones, en la informacién economica no se puede
informar sin hacer referencia al back-ground (datos antecedentes), pues
incluso para ofrecer un resultado macroecondmico o empresarial, es ne-
cesario referirse al del afio anterior. Sin esa comparacion es muy dificil
valorar convenientemente la cifra.

Ademés, para otros asuntos relacionados con los Tribunales, es ci-
ta obligada referirse a los hechos que motivaron la situacion actual. Es
decir, serfa dificil explicar la actual situacién por la que atraviesa una
institucidn financiera o personas concretas, sin referirse a hechos ante-
riores que expliquen convenientemente los actuales.

En la informacién econdémica, cuando no se acude a explicar acer-
tadamente lo que sucedi6 y dar los datos que anteceden, se puede no es-
tar siendo objetivo a la hora de informar, pues parece claro que si, por
ejemplo, una institucion financiera ha tenido en el ejercicio unos malos
resultados y, anteriormente, su gestor era otro, el cual pudiera estar pro-
cesado, seria necesario contar y explicar todos esos datos para no faltar a
la verdad. De lo contrario, ademas, no seria una informaciéon completa.
Si el ejemplo lo traspasamos a la informacién macroecondmica, ocurre
lo mismo. La simple cifra de que la inflacion es X, o el déficit del Estado
Z, o que el comercio arroja un balance N, significard muy poco para el
receptor. Serd necesario ofrecer una serie de datos y andlisis a esa infor-
macion. Incluso una valoracién que haga que sea completa.

4.2.3. Analisis y valoracion

Concha Fagoaga recoge en su libro sobre este aspecto del periodismo las
definiciones de andlisis y de valoracion. Analisis es, segin Paul White,
director de programas informativos de la CBS, «la presentacion de los
antecedentes y de todo material tangencial que permita al lector llegar a
sus propias conclusiones, una vez en poder de los elementos de juicio
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necesarios» Y valoracion seria «la explicacion personal y subjetiva de lo
que una persona cree que la noticia significa», segin Charnley.

Con estas dos definiciones, Fagoaga concluye que «el analisis se-
ria una explicacion objetiva basada en el conocimiento a fondo de una
situacion; y la valoracion, por el contrario, un juicio subjetivoy.

El Manual de Estilo de la Agencia EFE, ya desde sus primeras edi-
ciones, dedicé un espacio al analisis, pues si bien la informacion de una
agencia se centra en las noticias, también pueden ofrecer algo mas am-
plio. En su edicién de 1981 decia: «Analisis. Parecido al enfoque, pero
con mayor grado de interpretacion. Es una crénica que contiene abun-
dantes elementos subjetivos de interpretacion.

El analisis, por principio, debe contener, como maximo 900 pala-
bras (tres tomas de 300 palabras cada una), pues una agencia de noticias
rechaza la 'cronica-rio'».

Y un poco mas adelante afirma: «Las noticias que contengan enfo-
ques y analisis personales deben ir firmadas. La firma puede no aparecer
en el periddico; sirve al cliente para ir conociendo a los profesionales de
la agencia y a fiarse mas o menos de sus fuentes y sus informaciones».

En una edicién posterior, la correspondiente a 1989, sefiala quién
es analista y quién es comentarista. Dice: «Analista: En el trabajo perio-
distico, persona que escribe el analisis o explicacion objetiva de los
hechos noticiosos y que aporta los datos precisos para interpretarlos co-
rrectamente. No debe usarse en lugar de comentarista”. “Comentarista:
En el trabajo periodistico, persona que enjuicia subjetivamente los acon-
tecimientos y que manifiesta de manera explicita su opinién. No debe
confundirse con analista».

Queda asi, pues, claro la diferencia que ofrece para los autores del
Manual de la Agencia EFE entre uno y otro tipo de opcién dentro del pe-
riodismo. Pero es cierto que, por el momento, en Espafia existen pocos
profesionales dedicados a realizar labores de andlisis de determinados
sucesos, mientras que si existen gran cantidad de comentaristas, perso-
nas que manifiestan claramente sus opiniones.
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En Espafia, en concreto, dos periddicos diarios —ABC y YA- oftre-
cieron durante una larga temporada unas paginas que denominaban Ana-
lisis y que versaban sobre un tema monografico tratando de ofrecer sus
distintos perfiles y angulos, contando para ello también con la opinion de
distintos expertos en la materia.

Posteriormente, el diario £/ Pais tiene una seccion que publica sin
periodicidad fija y que denomina también Analisis y en la que trata de
profundizar sobre alguna materia de interés.

Sin duda, también existen revistas que logran hacer analisis vivos
y sugerentes sin necesidad de que la opinion sea incluida. Sin embargo,
en Espafia ha habido intentos por hacer revistas cuyo contenido funda-
mental fuera el periodismo interpretativo y el éxito ha sido muy reduci-
do. Es el caso, por ejemplo, de la revista El Globo, que a pesar de perte-
necer a un importante grupo de comunicacion y contar con una redac-
cion de buenos profesionales, no llego a estar en los quioscos ni un afio
entero.

Nos desviaria de nuestro trabajo concreto el examinar las causas
de la falta de éxito de este tipo de periodismo en Espafia. Pero quizas la
razon mas clara es que no se ha hecho de manera adecuada, sino que
mas bien se ha tendido a la valoracion subjetiva y personal, en el que la
firma es lo que tiene importancia, por encima del hecho.

Fagoaga clarifica el trabajo del profesional en esta materia:
«Cuando el periodista hace un relato de analisis no hace una valoracién
personal, no emite juicios, no aporta estimaciones. El recurso esta en re-
coger las valoraciones de expertos, de autoridades representativas, de
personas implicadas en los hechos analizados, procurando en este senti-
do que las opiniones expresadas por ellos no vayan todas en la misma di-
reccion, lo que va a dar apariencia de objetividad y, en definitiva, va a
reforzar la valoracion que el propio periodista tiene de los contenidos
analizados».

Por su parte, Martinez Albertos dice: «El analisis es hoy una de las
manifestaciones mas cotizadas del periodismo contemporaneo, espe-
cialmente en la version de columnas interpretativas, encomendadas a
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prestigiosos expertos. La funcion de estos columnistas o analistas es la
explicacidn objetiva de los hechos noticiados con aportacion de los datos
precisos para interpretarlos correctamente.

El analisis y las valoraciones que puedan hacerse, sin embargo, no
tendran nada que ver con las opiniones personales o las lineas editoria-
les. Asi, por ejemplo, el editorial aconsejara en determinados momentos
unas lineas de actuacion y pedira o reivindicara determinadas cosas,
mientras que la valoracién se quedara simplemente en ofrecer todo lo
que a un hecho rodea y sus implicaciones.

En este sentido, el lenguaje serd diferente en un caso y en el otro,
pues mientras que en el editorial el lenguaje serd el propio de explicar y
orientar; en ¢l valorativo las palabras en si mismas seran muy asépticas,
a pesar de que tendrén su contenido y ofreceran impresiones y aproxi-
maciones a los hechos. Serd también facilmente diferenciable del len-
guaje del columnista, pues éste sera libre y no sujeto a las reglas perio-
disticas, sino mds bien se ajustara al estilo literario.

4.2.4. Presentacion formal

El tratamiento formal de la informacion econdémica ya ha sido objeto de
estudio anteriormente. No obstante, en este caso concreto, interesa hacer
algunas puntualizaciones, pues no obedece al tratamiento general y por
la gran importancia que consideramos que tiene el periodismo interpreta-
tivo en la informacién econdmica, se ha visto el interés de introducir al-
gunas consideraciones tras el correspondiente analisis.

Ya desde el principio de este capitulo, se ha visto que el periodis-
mo interpretativo tiene muchas ventajas pero, sin duda, un gran peligro:
confundir la interpretacion con la opinidn personal.

Dependera mucho de la forma de componer ¢l resultado el que se
introduzcan posibles opiniones personales. Es decir, en absoluto seria
desaconsejable que en un hecho de gran interés y que sc¢ analiza en un
medio de comunicacidn se utilizaran técnicas especiales para su trata-
miento interpretativo. Logicamente, cada medio de comunicacién tiene
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sus propias caracteristicas que le diferencian de los otros y, por tanto,
deben utilizarse recursos propios para cada uno de ellos.

Asi, en el caso concreto de los medios impresos, deberan utilizarse
recursos graficos que hagan destacar unas cosas por encima de otras.
Deberéan, asimismo, utilizarse los correspondientes recuadros que dife-
rencien claramente lo que pueda ser realmente opinativo de lo interpreta-
tivo, una vez que se considera que no estd mal introducir, ante hechos de
relieve, opiniones personales de un experto. Sin olvidar que no deja de
ser su forma de entender un asunto concreto. La interpretacion del profe-
sional del periodismo, sin embargo, ird tratada de manera comqn al re-
sto, pero debera realzarse tipograficamente con el suficiente atractivo
como para que el lector se sienta impelido a prestarle atencion. Al mis-
mo tiempo, y dado que ya se ha sefialado que en el relato interpretativo
¢l espacio serd mayor que para otras informaciones, debe acudirse a los
recuadros como formula para destacar los aspectos mas interesantes, o
para introducir en ellos algunos aspectos que pueden ser determinantes,
o las previsiones de futuro, etc.

Asimismo, deberan utilizarse en la informacién econémica grafi-
cos que pueden ser muy clarificadores de determinadas tendencias y que
supondran alegrar una pagina y hacerla mas atractiva para el lector.

La realidad espafiola contrasta con lo que sucede en otros paises,
como puede ser Estados Unidos, donde se da un gran relieve al perio-
dismo interpretativo y donde en una columna se avisa de que se va a in-
troducir el analisis de un asunto con las palabras News Analysis (en un
cuerpo de letra similar al de otros titulares).

En la actualidad en Espaiia se ha mejorado en este sentido, pero no
ha llegado a cuajar un periodismo realmente interpretativo, sino que
habitualmente se suple este tipo de analisis en profundidad por las opi-
niones personales de expertos o de especialistas, sin que de verdad se
realice una informacién con las caracteristicas propias del analisis. En
determinadas ocasiones, se ha confundido este tipo de periodismo con
los reportajes informativos, que a pesar de su gran interés, tienen una
forma de ser concretos que los diferencian de este otro periodismo.
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En cuanto a los medios de comunicacion audiovisuales, por sus ca-
racteristicas propias, no es sencillo llevar a cabo el periodismo interpre-
tativo. En ocasiones, en la secciéon de Economia de Television Espafiola,
con motivo de algin hecho de trascendencia, el mismo jefe de la seccién
ha salido en pantalla para explicar algin asunto concreto y ofrecer todos
los perfiles que en un breve espacio de tiempo se pueden dar. Es un
hecho positivo en este sentido, a pesar de las limitaciones concretas, en
este caso de tiempo, que tienen estos medios.

No es dificil tampoco escuchar en las emisoras de radio como en
algunos informativos al mismo redactor que ha llevado a cabo alguna in-
formacion se le pide una interpretacion de los hechos.

Ambos casos, no obstante, se producen en muy contadas ocasiones
y ante hechos de gran relieve. No se hace esto, sin embargo, en otras
ocasiones en que las noticias son de menor trascendencia, pero a pesar
de ello, el receptor lo desearia en tanto que son noticias que precisan un
analisis, pues de no ser asi, no son accesibles a todos los publicos.

Y esto es asi y fundamentalmente en las secciones econdmicas de
todos los medios de comunicacion, pero hay que hacer notar que es co-
mun también el problema de espacio/tiempo al que se enfrentan cada dia
los redactores. Es una de esas peticiones que dia tras dia se realizan en
los distintos medios de comunicacion solicitando algo mas de espacio o
algo mas de tiempo.

4.2.5. La Documentacion

La documentacion se ha traido a colacion en este capitulo del periodis-
mo interpretativo por ser un aspecto mas amplio de una de sus partes: el
back-ground. Dicho de otra manera, el back-ground saldra habitualmen-
te de la documentacion disponible. Por eso, no seria justo infravalorar
los aspectos documentales de los que el periodismo econémico precisa.
Es decir, la informacién econdémica necesita el analisis, y dentro del ana-
lisis una de sus partes importantes es la documentacién, en tanto que ne-
cesita apoyarse en ella para poder ofrecer todos los parametros y perfiles
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de un asunto concreto. Ademas, la documentacién siempre sera la clave
del rigor de la informacion.

La documentacion comunicativa ¢ informativa la define Sagredo
como: «La parte de la documentacion general que estudia el documento
informativo y su mismo proceso de tratamiento y recuperaciony.

Los periodistas de informacion econdmica valoran y aprecian mu-
cho la documentacion sobre sus materias, pues la memoria no puede re-
tener la gran cantidad de cifras con las que diariamente se trabaja. Tam-
poco se puede estar consultando con las fuentes determinados datos. De
ahi que un buen funcionamiento de la documentacion personal que cada
uno mantiene es una clave e indispensable herramienta de trabajo.

Si la documentacion supone una fuente instrumental imprescindi-
ble para cualquier tipo de estudio o investigacion, en el trabajo diario de
la informacién economica esto serd practicamente indispensable. Los
ejemplos en este sentido son multiples.

En el periodismo interpretativo, en uno de sus cuatro pilares se en-
cuentra el back-ground que hemos traducido como “datos antecedentes”,
para lo cual se requiere como herramienta indispensable la documenta-
cion. Es decir, lo normal es que un buen back-ground esté compuesto de
un buen centro de documentacion, personal o colectivo, pero al que re-
sulte facil acceder.

Charnley sefiala cuales son las caracteristicas de los “datos antece-
dentes”: «El back-ground es presentado objetivamente. Su unico propd-
sito es ayudar al receptor a situar el acontecimiento en el debido contex-
to. No evalua el significado de las noticias, pero le da elementos al lector
para que él mismo haga la evaluaciony.

El back-ground se puede materializar en los medios de comunica-
cion de distintas maneras, pero siempre servira para relacionar hechos y
dar sentido a un determinado acontecimiento, lo cual resultard muy enri-
quecedor para el hecho noticioso y, consecuentemente, para sus recepto-
res.
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Una de las maneras en que puede plasmarse unos antecedentes es a
través de cronologias, que inclusive materialmente, se hace ofreciendo
las fechas de los antecedentes més significativos y con una breve expli-
cacion. En otras ocasiones se pueden intercalar los datos en la misma in-
formacion, pero en cualquiera de los casos supone un enriquecimiento
de la misma.

El Libro de estilo del diario ABC recoge sobre la Documentacion:
«Toda informacioén que lo precise debera enriquecerse con elementos
documentales que contribuyan a una mejor comprension de sus antece-
dentes o la enmarquen en una perspectiva mads amplia que permita valo-
rar mejor su importancia. Los elementos documentales podran interca-
larse en el contexto de la noticia o bien en un cuerpo separado en forma
de cronologias, biografias, informes, etcétera, en cuyo caso se menciona-
ra su procedencia documental».

Por su parte, el manual utilizado en la redaccion de E/ Pais en su
voz Documentacion, dice: «La redaccion de los textos de documentacion
debera ser fluida, y no una mera concatenacion de cifras o fechas (salvo
en los cuadros o fichas). Como los demas articulos informativos, debera
contar con una entrada donde figure el dato mas importante o el que re-
suma los que se faciliten a continuaciony.

Ademas, una buena fuente documental servira en muchas ocasio-
nes para crear noticias. En ocasiones, muchos gabinetes de comunica-
cion estdn muy atentos para recordar determinados asuntos que son noti-
cia y que tienen importancia porque puede suponer un recordatorio para
los lectores a la hora de cumplir con alguna obligacién concreta. Sin
embargo, en otras ocasiones no existen esos recordatorios y puede ser el
periodista el que haga esa funcion, en muchas ocasiones, de gran utilidad
para el receptor. Asi ocurre con determinadas érdenes publicadas en los
distintos Boletines Oficiales (ya sea nivel estatal, autonomico o provin-
cial).

Si esto resulta util para cualquier seccion de un medio de comuni-
cacidn, para las econdémicas aun mas. Asi, lo reconoce Maria Luisa Vaz-
quez, documentalista de temas econdémicos del diario El Pais: «Si en
cualquier seccion de un periddico es importante disponer de un archivo
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documental, en la seccion de economia resulta vital la consulta de datos
concretos y muy especificos, como puedan ser los balances de una em-
presa, por ejemplo, o los indicadores econdmicos de todo tipoy.

A pesar de la complejidad que pueda tener organizar un sistema
documental que sea de facil acceso y que contenga todos los elementos
requeridos para el momento oportuno, actualmente la rapida evolucion
tecnologica de la informatica esta colaborando de manera impensable.
En concreto, todo esto se ve favorecido por la utilizacién de Internet,
donde se pueden encontrar muchos antecedentes. Pero Internet también
precisa, como cualquier fuente de informacidn, ser convenientemente fil-
trado.

En este sentido se pronunciaron en el Forum Internacional sobre
Prensa ¢ Informatica celebrado en octubre de 1984 en la ciudad de Va-
lencia: «La informatizacion de los archivos de documentacion, de la re-
cepcion de noticias de agencias, de las corresponsalias de campo y de los
propios talleres de redaccion abre el camino de una conversién de las
empresas periodisticas en fuentes de bancos de noticias y datos, segin el
momento y la difusiéon de uso».

Es muy normal, en este momento, que el ordenador que cada pe-
riodista tiene en la redaccion de su medio sea un instrumento también
documentalista, pues se puede acceder a distintos centros que facilitan
datos, asi como a los del propio medio de comunicacion.

El futuro es todavia mas prometedor, pues los avances informati-
cos nos deparardn inmensas posibilidades de acceder a la documenta-
cion, lo que en definitiva redundara en claro beneficio de la informacion.

4.3. Tratamiento de la informaciéon econémica

Cada medio de comunicacion tiene unas caracteristicas que le hacen me-
recedor de unos valores en cuanto a su emision de la informacién. Existe
un sentir generalizado de que ante un hecho noticioso la radio posee la
inmediatez como gran valor; la television, la complementa y da la ima-
gen; y la prensa, lo analiza.
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M. Kafel, ex decano de la Facultad de Periodismo de Varsovia y
estudioso de la materia, establecio una clasificacion de la informacion en
cuanto a sus fines y los medios donde se producia la emision. Asi, afir-
mo que el fin primordial de la prensa escrita es informar; el de la televi-
sion y el cine, educar y divertir; y el de la radio es un fin intermedio, in-
formativo, educativo y de diversion.

Angel Benito afirma:

«Para una cabal comprension de la complementariedad
social de los medios de comunicacion, es preciso sefialar que la
informacion de actualidad se realiza en dos niveles distintos,
que se refieren al grado de profundizacion en el conocimiento y
analisis de los hechos que puede realizar cada instrumento in-
formativo. La informacion de actualidad, es decir, la primera di-
fusién de un hecho acabado de suceder, o acabado de conocer,
si se efecttia a través de la radio o la TV, se hace de un modo
escueto e inmediato; las noticias sobre hechos de gran trascen-
dencia y de todo acontecimiento que pueda ser previsto son co-
nocidas antes a través de la radio y la TV. Por eso debe afirmar-
se que la informacion de actualidad, en un primer nivel, es pro-
pia de los medios audiovisuales, radio y TV; y en un segundo
nivel, las noticias son ampliadas, comentadas y valoradas por la
prensa escrita. De aqui ha surgido la complementariedad de los
medios de comunicacion, que han superado su primitiva compe-
tencia noticiosa, por una labor paralela de mutua colaboracion;
la radio y la TV llevan a cabo una tarea de informacion de ac-
tualidad en un primer nivel; la prensa escrita, el mas ilustre me-
dio de comunicacion social, realiza una informacién de actuali-
dad de segundo nivel, mas honda, acabada y contrastada, mas
valorada, en definitiva. Esta es la causa por la que, ante el desa-
rrollo extraordinario de la informacion por radio y TV, la prensa
escrita se ha ido convirtiendo, especialmente en los paises mas
evolucionados, en un periodismo en profundidad, en un perio-
dismo de explicacién que agota y amplia el conocimiento de los
hechos, cuya primera noticia ha sido difundida antes por los
medios audiovisualesy.
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Alejandro Echevarria, que preside Tele 5, en una entrevista afir-
maba: «La radio es la que da informacidn; la television, entretenimiento;
y los periddicos, opinidén. En una sociedad desarrollada, la televisién es
un complemento. La prensa escrita seguira creciendo gracias a la mejora
de la cultura y de las condiciones de vida.

Parece, pues, claro que el actual periodismo informativo se ha des-
plazado del medio impreso al audiovisual. Asi lo asegura también Mar-
tinez Albertos:

«En la etapa actual, sin embargo, el periodismo rigurosa-
mente informativo se ha desplazado de las publicaciones impre-
sas a la radio. El periodismo que utiliza la radio como soporte
para la difusién de noticias es hoy basicamente un periodismo
informativo, donde se cobijan las noticias de choque, las noti-
cias duras y mas recientes de cada dia. El hombre contempora-
neo, para estar al corriente de los ultimos acontecimientos de la
actualidad, no acude a los diarios -ni, por supuesto, a los perié-
dicos impresos de periodicidad mas larga-, sino casi exclusiva-
mente a la radio. En segundo lugar, y en una proporcién cada
vez mayor a causa de la extraordinaria ductilidad y facil manejo
de los receptores, la television es también un medio cada vez
mas usado para tener conocimiento puntual y, en muchas oca-
siones, directo de los acontecimientos mas recientesy.

Cada uno de los distintos medios de comunicacién cumple una mi-
sién especifica en cuanto a su fin de informar se refiere y todos tienen
una complementariedad. Esto es asi y también sirve, obviamente, para el
periodismo econdmico. Sin embargo, tiene algunos ingredientes nuevos
en esta informacion, pues el lenguaje, por ejemplo, jugara una baza mas
importante en los medios audiovisuales que en los impresos.

De esta manera, el tratamiento de la informacion econdmica en ca-
da uno de sus medios posibles tiene definiciones muy concretas y su rea-
lizacién también sera distinta como consecuencia de las caracteristicas
propias que tiene esta informacion. Tal y como hemos visto ya, también
se diferencia de otras materias informativas en su concepcion y compo-
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sicion, pues, por ejemplo, tiene mas necesidad de apoyos graficos que
ninguna otra informacion.

Antes de entrar a analizar cada uno de los medios, conviene citar
una serie de datos extraidos del Informe Socioldgico de la Universidad
Complutense, que realiza el socidlogo Amando de Miguel, del epigrafe
correspondiente a los Medios de Comunicacion: «El hébito a la lectura
de periddicos es una pauta mas bien masculina y del grupo de edad in-
termedio (25-44 aiios). La circulacidn de los diarios (con relacién a los
habitantes) es en Espafia mucho mas baja que en Italia o Irlanda. Dentro
de Espafia, la tirada de los periddicos es mucho mas elevada en la mitad
septentrional de la Peninsula y en las Baleares. Este ultimo dato se co-
rresponde con el resultado de lectura segun nuestra encuesta. La maxima
corresponde al Pais Vasco.

El hecho de que una persona se sienta de clase alta es lo que mas le
mueve a leer el periddico. Cuando esa persona es de clase baja, sea acti-
va o joven, lee mds cuanto mas se orienta hacia la izquierda del espectro
politico.

La costumbre de leer el periddico con asiduidad es la expresion de
que una persona es muy activa, actiia en posiciones de respetabilidad, le
preocupa el futuro, esta inquieta.

El conjunto de personas que oye la radio todos los dias es muy su-
perior al piblico lector de periddicos. Durante los dias laborables hay un
17 por ciento de personas que escuchan la radio mas de cuatro horas dia-
rias. Estos “radiofilos” suelen ser, con preferencia, mujeres y de las cla-
ses modestas.

Los programas informativos de la radio atraen sobre todo a los va-
rones activos, las tertulias encandilan a las amas de casa (sobre todo de
la clase acomodada) y los programas deportivos a los varones.

Las personas que leen con preferencia los periddicos y a la vez es-
cuchan la radio suelen ser varones. En cambio, las personas que se in-
forman preferentemente por la radio suelen ser las mujeres.
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Las personas que se informan mas por la radio que por los periddi-
cos pertenecen al escalon mas elemental de estudios.

Durante los dias laborables, un 30 por ciento de los entrevistados
dedica tres horas o mas cada dia a ver la tele. Esa proporcion se acerca al
50 por ciento en los sabados.

La 'teleadiccion' corresponde mas a las personas de cierta edad y a
las amas de casa, logicamente, las personas que pasan mas tiempo en el
hogar.

Las personas que se informan mas por la radio que por los periodi-
cos son también las que ven mas la televisiony.

Hasta aqui los datos del estudio sociolégico que hablan por si solos
y que no necesitan ninguna explicacion.

4.3.1. Prensa

El mejor soporte para el periodismo econdémico sigue siendo el escrito y
asi lo reconocen los estudiosos en la materia y los profesionales de la
comunicacion. Esto serd asi por lo ya visto anteriormente, pues las ca-
racteristicas propias que ofrece el medio escrito resultan mas accesibles
para informar de una materia que puede resultar mas compleja que otras.

Hay que tener también en cuenta las caracteristicas propias de la
condicidon humana. Asi, mientras que el cerebro del hombre puede asimi-
lar 150 palabras por minuto a través del oido, caso de la radio y la televi-
sion, puede captar mil palabras escritas por minuto, caso de los medios
impresos.

Esto le da a la prensa escrita un valor afiadido. Y al periodismo
econdémico especialmente, pues si esta informacion es considerada dificil
de comprender, todo lo que sea hacerlo a través de formulas que puedan
fijar conceptos més facilmente, hard que su resultado sea mejor en aras
también a la formacion de las personas en materia econdmica.

En este sentido se ha pronunciado Alfredo Rodriguez-Berzosa en
su trabajo de Tesis Doctoral. Entre las conclusiones, afirma: «Los me-
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dios de comunicacion escrita han sido tradicionalmente, y siguen consti-
tuyendo actualmente, el soporte por antonomasia de la informacion eco-
nomica en todo el mundo. La television y la radio, por el contrario, no
han dado una respuesta adecuada a las necesidades de informacién eco-
nomica de los publicos contemporaneos, aun cuando, en la década de los
ochenta, los medios audiovisuales espafioles han empezado a incluir en-
tre sus contenidos informativos con especial relevancia los referidos al
mundo econémico.

En cuanto al tratamiento puramente informativo de la prensa eco-
nomica -y segun lo ya dicho anteriormente, de que la prensa es el medio
mas adecuado para tratar la economia y también de que la prensa es la
mas adecuada para profundizar y ofrecer andlisis- puede asegurarse que
su procedimiento debe reunir una serie de aspectos: por un lado el de la
claridad, que no esté refiido en absoluto con el rigor; ofrecer anélisis;
cuidar el lenguaje, que sea el adecuado pero que se entienda; hacer una
solida seleccion de los temas.

En cuanto a la claridad de la informacion econdmica parece que
también en la prensa es muy importante que se cuide el tratamiento in-
formativo en aras a conseguir que su sencillez sea maxima y pueda ser
entendida por el maximo nimero de personas posible. Es frecuente que
el periodista pueda considerar que las personas que leen esas paginas
tienen un nivel alto de conocimientos para entender esas informaciones y
no es necesario explicar determinadas cosas. Esto no es asi, sobre todo,
porque no siempre y todas las personas leen las mismas paginas de una
publicacion, a pesar de que efectivamente la lectura de un periddico
habitualmente se hace de modo selectivo y cada persona se inclina por
una lectura mas sosegada de aquellos temas que mas le interesan. Sin
embargo, en periodismo siempre existe el interés por captar a los lecto-
res.

Esta claridad debe suponer también que se obtenga con las ilustra-
ciones que se ofrecen, asi, por ejemplo, un buen grafico que se ve en un
golpe de vista puede suponer que sitie perfectamente una tendencia eco-
nomica y lo que contiene el texto sea un complemento.
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Va unida también al lenguaje que debera ser sencillo y de facil en-
tendimiento. No por la utilizacién de palabras mas técnicas se dice del
periodista que domina una materia, sino todo lo contrario, aquellos pe-
riodistas que no dominan un aspecto utilizan palabras que en ocasiones
ellos mismos no entienden.

De ahi que el lenguaje haya de ser asequible a todos los publicos y
que la claridad no esté refiida con el rigor. Es decir, se pueden utilizar
palabras técnicas, que no estan al alcance de todos los piblicos, siempre
que se explique de manera sutil su significado, para que aquellos otros
que no dominan la materia no se sientan tratados como faltos de ese co-
nocimiento. La capacidad profesional del periodista en este sentido
siempre sera la clave del éxito.

Otra cuestion en el tratamiento informativo sera ofrecer la infor-
macion econdmica con un periodismo de analisis, entendido éste como
la explicacion que sobre un mismo asunto se ofrece a los lectores y que
le posibilita verlo desde distintos angulos, asi como que tenga el mayor
numero posible de datos. Esto en Economia tiene interés y los ejemplos
en este sentido son abundantes.

El receptor debera también contar con una interpretacién, siempre
que el asunto lo requiera y su trascendencia asi lo aconseje. Para eso es-
taran los responsables de las secciones de Economia, que sabran discer-
nir y valorar la importancia de los asuntos tratados.

Seriedad y rigor seran otras de las claves con que debe contar el
tratamiento de la Economia. Si estas dos caracteristicas debe poseerlas
todo el periodismo, no cabe duda que por sus implicaciones hay seccio-
nes en que es mas importante que las dominen, y este es el caso de la
seccion economica. Esta seriedad y rigor se entiende a la hora de tratar
una informacion y saber, por ejemplo, que en determinadas ocasiones el
rumor no puede ser noticia. Es el caso de un rumor que se lanza en la
Bolsa, cuyas implicaciones pueden ser muy altas. Lo mismo ocurre con
un dato macroeconémico, o con posibles ventajas fiscales que estudia un
Gobierno, o con el mercado inmobiliario, etc. En Economia el factor
psicoldgico tiene mucha importancia y la publicacién frivola de datos
que no estan contrastados puede tener graves repercusiones.
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Es siempre aconsejable esperar a publicar un dato el tiempo que
sea necesario, antes que darlo y que luego las circunstancias hayan va-
riado y no se cumpla el prondstico realizado o la informacion ofrecida.

Sin embargo, en periodismo si puede ofrecerse al lector una infor-
macidn que no existe seguridad al cien por cien de que sea asi, pero que
se le ofrecen todas las dudas y las caracteristicas del desconocimiento, o
si es un rumor y los fundamentos que éste tiene. Obviamente, esto es asi,
pero sabiendo valorar lo que se ofrece al lector y lo que puede aportarle,
sin ingredientes de frivolidad y siempre enjuiciando el posible peligro
que tiene dar una determinada noticia, es decir, debe contarse con la res-
ponsabilidad del profesional de la informacion.

Lo mismo ocurre con la seleccion de los temas que se incluyen ca-
da dia entre las materias a informar a los receptores. El espacio es siem-
pre limitado y también todo periodista se siente inclinado a pensar que la
informacion de que dispone ese dia es importante. Asi, los jefes de re-
daccion deberén lograr ese dificil equilibrio entre lo verdaderamente im-
portante y lo que es menos.

Siempre existe una jerarquia para esta valoracion, pero en cual-
quier caso, el redactor siempre defenderd sus temas y su jefe siempre
debera colocarlos en el lugar adecuado de espacio y localizacion.

Los diarios de informacion general han mejorado considerable-
mente en el tratamiento informativo en cuanto a varios aspectos: lengua-
je, claridad, rigor, analisis, imagenes. Asimismo, también en el cuidado
y la seleccion de los asuntos tratados en sus paginas. Es muy excepcio-
nal que se desmienta una informacion ofrecida en los cuatro grandes dia-
rios nacionales. Por ejemplo, en ABC, Diario de Economia no se daba
nunca una informacion si no estaba suficientemente contrastada con va-
rias fuentes y si no reunia las suficientes garantias de seriedad y rigor.

En cuanto a los diarios especializados en informacion economica
también se ha producido un asentamiento y mejora considerable. Cada
uno de ellos, tal y como ya se ha explicado, tiene su idiosincrasia infor-
mativa, lo que no quita para que todos ellos tengan sus zonas comunes
en cuanto a los asuntos tratados. Estos diarios, sin embargo, si estan lla-
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mados a realizar algunos cambios, tanto en contenidos, como en trata-
miento informativo.

Por lo que se refiere a los contenidos, existe un peligro habitual de
valorar determinados asuntos por ser temas de exclusiva y que solo ese
medio ofrece. Estos diarios también adolecen de un periodismo interpre-
tativo y de analisis, pues consideran que su publico tiene la suficiente
formacién como para que estos aspectos no sean importantes.

El tratamiento informativo, el problema mas grave es la falta de
claridad en cuanto a forma y lenguaje. Asimismo, los recursos graficos
que utilizan habitualmente no son lo suficientemente claros como los de
algunos de sus competidores extranjeros -Financial Times-, lo que les
resta fuerza informativa.

El otro gran sector del periodismo impreso seria las revistas en sus
amplias y variadas periodicidades e, igualmente, esas otras que pertene-
cen a organismos ¢ instituciones y que llegan a sectores muy concretos
de poblacidn.

En cuanto a las primeras, las revistas tienen un problema para
atraer publico a los temas econdmicos. Para ello, en ocasiones tienen que
hacer valoraciones desmesuradas de temas menores o sacar el “escanda-
lo” del asunto informativo. Tanto lo uno como lo otro no benefician ala
economia y a su entorno. Sin embargo, es cierto que se ha mejorado en
los ultimos afios sensiblemente, pues por un lado, se introducen sin nin-
gun miedo en estas publicaciones asuntos econdmicos; y por otro, hay
materias muy bien tratadas en este tipo de revistas, como pueden ser
consultorios fiscales, o analisis de grandes asuntos que estdn bien trata-
dos y que resultan muy claros para el lector.

Otras publicaciones especializadas -cada dia en aumento - tienen
un publico muy concreto y responden a los intereses de esos sectores
tanto en el tratamiento informativo como en los contenidos.
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4.3.2. Radio

El tratamiento informativo de la Economia en la radio tiene, como
ya se ha sefialado, sus caracteristicas propias: por un lado, el de la inme-
diatez y, por otro, la oferta que puede hacer de la noticia, por encima de
otros géneros periodisticos.

Para el tratamiento informativo en el medio radio hay que contar
que su asimilacion es inferior al medio escrito y, por tanto, eso requiere
una serie de técnicas que faciliten al oyente su comprensién y su com-
prehension.

Bien es cierto que existen una serie de reglas a la hora de transmi-
tir informacion en la radio que sirven para cualquier tipo de noticia, pero
que tendra especial importancia para las econémicas en tanto que resul-
tan habitualmente mas dificiles de entender. Por tanto, una primera regla
serd cuidar el lenguaje, pues a pesar de que en ocasiones se pueda caer
en imprecisiones terminoldgicas sera aconsejable utilizar siempre una
expresion menos precisa por el bien de su comprensién rapida. Por
ejemplo, en un mensaje radiofénico de breve duracion sera preferible
hablar de la bajada de la tarifa del IRPF, antes que decir que han deflac-

tado la misma, que serd un término mas exacto, pero menos comprensi-
ble.

Otra receta para informar de economia en la radio sera que las fra-
ses deben ser breves y concisas y utilizar parrafos muy cortos. Es nece-
sario ser claro y con expresiones que tengan fuerza en sus palabras para
conseguir efectos descriptivos que ayuden al oyente.

Al mismo tiempo, y ya es regla muy conocida, pero no por ello
menos importante, los conceptos deben repetirse para grabar mejor las
ideas que se estan transmitiendo. Para esto, ademas, debera eliminarse
todo lo superfluo tanto en lenguaje como en conceptos. Habitualmente
dar en breve espacio de tiempo un mensaje de varios conceptos no servi-
ra de mucho, pues lo habitual es retener lo principal y olvidar el resto de
aspectos.
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Algunas otras reglas también pueden ser validas en la informacion
economica en la radio, como es la naturalidad a la hora de transmitir, el
tipo de voz, la entonacion, etc., pero éstas serian las fundamentales.

En cuanto al uso de algunos recursos para dar mayor fuerza al
mensaje también son muy necesarios en radio. Asi, por ejemplo, como
en el medio impreso se pueden utilizar los graficos que seran clarificado-
res, en ¢l medio audiovisual las palabras de un personaje que resumen
una informacion tendran mayor validez. Es el caso de una rueda de pren-
sa donde se recogen unas palabras de una personalidad que resumen un
contenido informativo o lo refuerzan y, ademas, dan la noticia. Eso ten-
dra mayor validez que lo que pueda explicar el redactor.

Estos consejos para la radio seran préacticamente de obligado cum-
plimiento si se quiere que los oyentes obtengan una informacién y no
desconecten innecesariamente.

En cuanto a los contenidos informativos en asuntos economicos,
no deberan tener la variedad que, por ejemplo, el medio impreso puede
ofrecer. Asi, por ejemplo, las grandes cifras macroeconémicas tendran
interés para los oyentes, siempre que se den en cifras redondas y tantos
por cientos, pero sin dar mas datos que puedan suporner su no captacion.
En el caso mensual de la inflacion se daré el resultado y cudl ha sido el
aumento o la disminucion de los precios durante ese mes y cémo queda
en el conjunto del afio, unido a una pequefia explicacion de los productos
o sectores que han generado este resultado. El resto de aspectos puede
ser superfluo, pues el oyente no lo retendra.

Otras materias como los resultados del mercado bursatil y la ten-
dencia que marca en una jornada concreta seran de interds para el oyente
0 le pueden servir para hacerse una idea, pero nunca ofrecer una larga
lista de resultados tendra validez alguna, a pesar de que en alguna emiso-
ra se utilice en un intento por competir con Internet.

Serd muy dificil en este medio ofrecer al oyente un andlisis y una
valoracion de las noticias. Ademads, tampoco sera mision propia de la ra-
dio, a la que se le pide de manera fundamental rapidez a la hora de dar a
conocer una noticia.
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«La radio, por su inmediatez y por utilizar el sonido, debe ser em-
pleada para adelantar los temas que posteriormente seran ampliados por
los periodicos y revistas y visualizados gracias a la televisiony.

Una vez estudiadas las caracteristicas fundamentales del medio ra-
diofénico, se analizara cual es su situacién real durante los ultimos afios
y la favorable evolucion que ha tenido.

En concreto, el sentir comun parece indicar que la radio ha sido el
medio que mas ha divulgado y mds ha favorecido un cierto nivel de cul-
tura econdémica en los Ultimos afios. El esfuerzo por favorecer este au-
mento del conocimiento de la Economia en el gran publico se le debe sin
duda a la radio, que ha sabido adaptar tanto su lenguaje como su forma
de hacer periodismo para alcanzar las cotas actuales en cuanto a los co-
nocimientos econdmicos.

No hace todavia veinte afios cuando la Economia se quedaba re-
servada a sectores de la poblaciéon muy concretos. Sin embargo, actual-
mente a nadie le resulta raro oir hablar de asuntos como inflacién, déficit
o superavit del Estado, o las tarifas del IRPF y las repercusiones que to-
do ello puede tener para su situacion personal o familiar.

La radio ha sido, sin lugar a dudas, la que ha permitido que se
pueda hablar de economia sin miedo. Como es 1dgico, este nivel de es-
pecializacion tendrd grados, pero en la actualidad en Espafia existe una
cultura econdmica que parecia impensable hace no demasiados afios y la
economia debera agradecérselo de manera decisiva a la radio.

«Muchas mafianas -escribe Andreu Missé, redactor jefe de Eco-
nomia de E/ Pais durante algin tiempo- en el breve viaje hacia el perio-
dico es el taxista el que pone al dia al periodista de como han despertado
los mercados o si el dolar se ha dado un batacazo en México.

Parece una realidad fantastica. Los periodistas de economia debe-
riamos estar flipando. Hemos logrado popularizar la economia hasta co-
tas inimaginables. Hemos conseguido que todo el mundo vaya detras de
nosotros en pos de la Gltima noticiay.
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El nimero de materias tratadas en los informativos de radio tam-
bién ha aumentado considerablemente, pues mientras que hace ya algu-
nos afios la informacion economica se referia a asuntos muy concretos
(como pueden ser el paro, las huelgas, o algunos otros, mas bien de tipo
laboral), en la actualidad se ha ampliado el abanico de noticias, también
influido por el aumento de la cultura econémica en el gran publico.

No resulta nada extrafio comprobar cémo puede abrirse un infor-
mativo horario de una radio cualquiera con una noticia de tipo econdémi-
co, lo cual era impensable hace algunos afios. Resumiendo, puede afir-
marse que el medio radio ha sido uno de los que mas han favorecido la
informacion econdmica y €l que mas ha contribuido a su divulgacion.

4.3.3. Television

Sin duda Ia television es el medio mas poderoso en cuanto a niimero de
receptores se refiere y, consecuentemente, el que mayor influencia ten-
dra sobre el plblico. El cardcter persuasivo del mensaje en television es
alto y de ahi que ante unas campafias electorales se le dé tanto valor a es-
te medio de comunicacion, pues en realidad serd decisivo a la hora de
enjuiciar unos resultados o de hacer unas promesas politicas.

Cada dia el medio televisivo adquiere mayor importancia en nues-
tra sociedad y existen rigurosos estudios que calculan el alto nimero de
horas que pasan las personas delante del televisor.

En Espafia, se ha calculado que el consumo de televisién durante
1995 por persona y dia fue de 208 minutos, pero que tuvo una caida de 2
minutos por persona y dia frente al afio anterior. En cualquier caso, las
cifras son altisimas y ninglin otro medio de comunicacién se aproxima
en dedicacion de horas, pues en términos generales, cada espaiiol per-
manece algo més de tres horas ante la television, seglin un estudio reali-
zado por la empresa especializada Sofres A.M. Estas cifras son mas ele-
vadas todavia en los ultimos afios y solo se ven frenadas por el uso de
Internet.

Miguel Pérez Calderdn escribié hace ya afios: «La informacién es
quiza el capitulo mas importante de la Television. En cualquier canal o
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emisora de Europa o América ocupa el lugar primordial, el primer pues-
to dentro de la programacion general. Alguien dijo que en Televisién to-
do es informativo, de donde casi ambos conceptos, Informacion y Tele-
vision, se confunden como sindnimos».

En cuanto a la informacion puramente econoémica en este medio de
comunicacion resulta muy significativo lo escrito por el ex-jefe de la
seccion de Economia de Television Espafiola, Javier Gilsanz: «Informar
de economia en television exige al periodista realizar un esfuerzo adi-
cional en la seleccion de los temas, su tratamiento, el lenguaje y presen-
tacion, asi como mayores dosis de rigor y divulgaciony.

En television parece claro que informar de Economia tiene las pe-
culiaridades propias del medio, tal y como ocurre en el impreso y en la
radio. Por una parte, el nimero de receptores que tiene y, por otra parte,
la trascendencia que implica la noticia dada, lo convierten en un medio
de gran importancia donde aspectos como el rigor y la seriedad resultan
indispensables.

Gilsanz sefiala que «la primera diferencia al trabajar en el medio
television es que la informacion econdémica no tiene reservado un espa-
cio, como en los medios escritos. Hay una seccidén de economia, pero en
cada telediario no tiene reservado un hueco, unos minutos, el equivalente
a las tres-cinco paginas de economia en un diario. Un dia pueden darse
cinco noticias y otro, en cambio, ninguna. Esto significa que las noticias
economicas tienen que “ganarse” dia a dia su puesto en los telediarios,
en dura pugna con otras noticias nacionales, internacionales, culturales,
deportivas o de sociedad».

Pero los programas informativos de television tienen los mejores
horarios de programacion, incluso se ponen antes que otros programas
de entretenimiento, lo cual supone que tienen una mayor audiencia que
¢stos. Como se puede demostrar por las mediciones de audiencia, hay un
gran sector de publico que se conformara con estar informado a través de
los medios audiovisuales y no necesitara ir a los medios impresos para
saciar su necesidad informativa.
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En cuanto al tratamiento de las noticias econdmicas, tiene algunas
caracteristicas comunes a la radio, como es el caso de la claridad, pues el
receptor necesita un lenguaje muy 4gil y sencillo para que pueda captar
la informacion. Se debe también dar ese aspecto de facilitar la sencillez,
aun a costa de sacrificar algo de rigor.

La televisién ofrece, sin embargo, un ingrediente de interés y que
facilitara la captacion de receptores, que es la imagen. Su uso, ademas,
sera muy positivo. A la hora de emitir una noticia siempre serd aconse-
Jable acompafiarla con algun tipo de imagen que facilite al receptor tanto
la comprension como su diversion.

En television, al igual que en los medios impresos, también puede
resultar muy util introducir graficos que acompafien a las noticias y que
sirvan para clarificar o ayudar a determinadas informaciones.

Otro aspecto del tratamiento informativo importante también en te-
levision, pero similar al resto de medios, sera el de los testimonios de
personas que bien por ser protagonistas de la informacion o bien por co-
nocerla en profundidad, sirvan para apoyar la clarificacion de hechos u
ofrezcan su interpretacion.

En cuanto a la seleccién de temas, televisién también ofrece unos
perfiles muy determinados que hacen que no cualquier informacién sirva
para ser transmitida, pues en ocasiones puede producir una alarma inne-
cesaria o el tema no tiene la trascendencia como para ocupar unos se-
gundos de unos espacios muy ajustados habitualmente en el tiempo y
que solo interesan a publicos muy determinados.

A pesar de todo, el periodista deberd saber valorar ¢ interpretar
cuando es importante una informacion e interesa a la poblacién. En este
sentido, Carlos Chaguaceda ha escrito: «Transformar la macroeconomia
en noticias de economia doméstica es el objetivo.

La situacion actual de la informacién econdmica en television
puede decirse también, al igual que en los otros medios, que en los tlti-
mos afios ha superado importantes barreras y que ha mejorado tanto en
el tratamiento informativo como en la seleccién de los asuntos tratados
Y, por supuesto, en la dedicacién de tiempo. Ya se ha sefialado que en
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1997 existen en las televisiones espafiolas cinco programas dedicados
solo a informar de Economia y en la actualidad existe un canal dedicado
exclusivamente a la informacion financiera y con 24 horas al dia de emi-
siones.

Al igual que sucede en la radio y en la prensa, es frecuente que los
informativos de television abran con una noticia de carcter econdmico y
que su tratamiento sea correcto y de facil comprension para el gran pu-
blico. Como ya se ha reiterado, esto es un gran avance en el periodismo
economico que, no obstante, todavia tiene retos pendientes que no hay
que olvidar.

Asi, puede concluirse con unas palabras escritas por un estudioso
de la Comunicacién y que resultan significativas de lo que ocurre ac-
tualmente y como los medios se relacionan entre ellos: «Las televisiones
de casi todos los paises cuentan con unos noticiarios de formatos dife-
rentes, pero de gran audiencia. Supongamos un noticiero de media hora.
Durante esos treinta minutos, un espectador ve unas veinte noticias que
sigue con diferente interés, pero de las que basicamente sélo retiene unos
titulares. Algunos de ellos le interesan -sean cuales sean las razones-, y
ese espectador comprara el periddico del dia siguiente para ampliar su
informacion sobre ese tema. Asi pues, la televisién abre muchas veces
un apetito que so6lo la prensa puede saciary.

4.4. Tratamiento formal

El tratamiento formal en la informacion econdmica es también una de
sus claves del proceso informativo. La variedad de materias, que poste-
riormente trataremos es grande y muy amplia, pues abarca asuntos como
las variables macroeconomicas o toda la tematica laboral o la fiscalidad
y desciende a puntos mas concretos como el mundo de las pymes o sec-
tores empresariales mas pequefios en volumen y dimension informativa.

Ya ha quedado sefialado que el volumen de informacién economi-
ca en los medios escritos de caracter general y diarios es de media del 20
por ciento, siempre l6gicamente que contemos con las paginas destina-
das a informar sobre los resultados de los mercados bursatiles del dia an-

© Ediciones FIEC | 101



LA CONSOLIDACION DE LA PRENSA ECONOMICA

terior. Descenderia un 8 por ciento si no contaramos esas paginas. Esta
cifra que corresponde a la década de los afios 90 sigue siendo similar,
pues las paginas que se han quitado para informar sobre resultados de
Bolsa se han destinado a la informacién general de economia.

4.4.1. Emplazamiento

El emplazamiento concreto de la economia en los diarios de informacién
general ha sido habitualmente hacia el final del periddico, por un motivo
muy concreto: el lector de este tipo de informacion siempre busca sus
paginas y se sabe que no es necesario que estén al principio del diario.
En la actualidad, existen varias tendencias, la de los que mantienen al fi-
nal del diario las paginas econdmicas frente a otros que las han adelanta-
do. Esto se explica fundamentalmente en que el numero de paginas de
Bolsa en inferior y menos exhaustiva, pues Internet ha desplazado esta
informacion.

En cuanto a este tipo de informacion en periddicos de 4mbito re-
gional o provincial, resulta distinto. En muchos casos estos periddicos le
han empezado a dedicar una péagina entre las primeras del periddico. Es
decir, es muy frecuente que en los periddicos regionales las paginas de
economia vayan a continuacion de las de nacional e internacional, aun-
que también es normal que lo primero sea la informacién regional o lo-
cal y, a continuacion, el resto de informacion nacional, internacional,
etc.

Hay que hacer notar un aspecto de interés. Cuando la regién o pro-
vincia tiene mercado bursatil, el periddico incluira siempre los resultados
de la Bolsa, asi como los del Mercado Continuo. Esto implicara un orden
distinto en cuanto a la paginacion, pues lo habitual es que las paginas de
economia vayan seguidas de las de la Bolsa. Eso supone un cambio, y es
que se tiende a poner hacia el final esas paginas con los resultados bursa-
tiles y convenientemente también las de economia, dado que son paginas
en las que, efectivamente, al lector no le importa desplazarse hasta el fi-
nal para consultar los valores que busca. Es decir, el lector de estas pagi-
nas es muy fiel y no es necesario hacerle llamadas hacia esa consulta.
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En este sentido, existe un paralelismo con lo que ocurre con las
paginas de los sorteos nacionales de loteria. Lo normal es que ¢l lector
interesado por conocer los niimeros busque entre las paginas del periodi-
co sin que sea necesario indicarle dénde esta exactamente. Ademas, cada
periddico tiene ya unos lugares concretos donde sittia esa pagina o pagi-
nas, dependiendo del sorteo, y siempre va a buscar por la misma zona.
Algo similar ocurre con las paginas de la Bolsa.

Efectivamente, lo que no seria conveniente para el lector es variar
mucho la colocacién de esas paginas, porque le resultaria molesto tener
que buscar demasiado.

De esta manera, y por concluir, con la colocacién de las paginas de
economia en los distintos periédicos, no existe una pauta general, pero si
pueden comprobarse tres formas: algunos las sittian en la wltima parte
del periddico; otros las colocan detras de las secciones de nacional e in-
ternacional; y en los periédicos de 4mbito regional la colocacion depen-
de de si en el lugar donde se edita el periédico existe mercado bursatil o
no. Si hay Bolsa, sucle situarse al final del periodico para dar los resul-
tados. Y si no la hay, es mas frecuente que se coloque detras de las sec-
ciones de nacional e internacional.

Todos los periodicos hacen llamadas en su primera pagina sobre
aspectos economicos de interés. Es habitual que cada dia se incluya una
llamada econémica en la primera pagina o en la destinada a destacar los
asuntos mas importantes del dia. Es decir, la economia también forma
parte, y parte importante, entre las noticias del periédico y su colocacién
ya no es tanto una cuestion de prioridad como de funcionalidad del me-
dio de que se trate.

Este aspecto de las llamadas en primera pagina en los periédicos
regionales ha adquirido una nueva dimensién en los ultimos afios. No re-
sultaba muy frecuente ver entre las informaciones mas importantes las
relativas a economia. Sin embargo, actualmente muchos periodicos in-
cluyen informaciones que afectan propiamente a esa zona del pais. Por
ejemplo, cuando se conocen los datos del indice de Precios al Consumo
o las cifras de empleo, es habitual que cada uno de esos periodicos re-
gionales destaque las de su zona concreta, ademas de informar sobre el
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conjunto del Estado, pero destacando siempre que en tal lugar los pre-
cios subieron o bajaron, o que el nimero de empleos subié o bajé en el
mes de que sea objeto la informacion en la region que se trate.

4.4.2. Presentacion

En este apartado nos referiremos Gnicamente a la presentacién de tipo
formal. Es decir, no en cuanto a sus contenidos, sino en cuanto a su for-
ma, lo que sin duda también dependera de los contenidos y de las mate-
rias tratadas.

La presentacion de la informacion econémica suele ser calificada
de muy densa, aunque es habitual que este aspecto sea mas bien conside-
rado por su contenido que por su forma. Pero, sin duda, también depende
de la forma la facilidad para leer una informacion concreta.

A este respecto el director de Fotografia y Disefio del USA Today
afirmaba en el Seminario Internacional de Innovacién Periodistica: «Se-
guimos, por ejemplo, la evolucion del empleo femenino, para descubrir
si en un momento dado hay mas o menos mujeres que trabajan. Si hay
mas, suponemos que pueden comprar el USA Today. Y eso nos lleva a
acortar en un momento dado los textos del diario, para hacerlos mas ase-
quibles a un publico, en este caso femenino, menos acostumbrado a leer
diarios».

Es cierto que en Espaila las redacciones todavia no estdn organiza-
das como para conseguir una relacion equilibrada entre las secciones, de
tal modo que la seccién de Disefio disponga una formula atractiva para
que una informacion concreta contenga todos los ingredientes propios
que hagan apetecible su lectura. Es habitual, sin embargo, que el redac-
tor proteste por el poco espacio de que dispone para informar sobre una
cuestion que a él le parece de gran importancia, por el cual previamente
ya habra “peleado” con su redactor jefe.

Por eso, en ocasiones el disefio y la presentacion de las informa-
ciones econdmicas son especialmente aburridas, pues no existe, por una
parte, una relacion tan estrecha y correcta como para que las secciones
de disefio mantengan acuerdos para mejorar en este campo; y, por otra
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parte, porque la premura diaria con la que se hace un periddico marca las
pautas y, en la mayoria de las ocasiones, se sacrifica la belleza para bus-
car la rapidez.

Resulta un buen ejercicio revisar distintos periddicos en periodos
que puede considerarse mas bajos informativamente. Lo primero que se
observa es que la informacién suele estar mas elaborada, no sélo en
cuanto a sus contenidos, que también, sino en su forma. Es frecuente en-
tonces el uso de graficos, fotografias, recuadros, llamadas de atencidn
con distintas formulas tipograficas, etc. Entonces, sin duda, la informa-
cion gana calidad y resulta mdas grata para el lector.

No obstante, en este apartado se ha ganado de manera considerable
con relacion a hace ya algunos afios. Es frecuente que las informaciones
econdmicas estén presentadas, al menos, igual que el resto de las seccio-
nes y a veces incluso mejora por la insistencia de los dltimos afios en la
necesidad de que esta informacion se hiciese mds asequible al lector.

En cuanto a la presentacion de la informacion econémica en su as-
pecto formal nos estamos refiriendo a la prensa escrita diaria, pues para
otros medios de comunicacion es diferente al intervenir otros valores
mads importantes. En concreto, en la presentacion formal para la radio, no
tendria sentido hablar de ella, sino mas bien de su lenguaje. Para la tele-
vision ocurre algo similar, pues no seran sus aspectos formales de pre-
sentacion los mas importantes, sino sus contenidos y la forma de referir-
se a ellos.

Sin embargo, las revistas, tanto especializadas como generales, son
las que menos han avanzado en su presentacién formal para la informa-
cion econdmica. Aqui el problema reside fundamentalmente en una
cuestion de valoracion. Es decir, las revistas de caracter general tienden
a infravalorar las informaciones econdmicas, en cuanto consideran que a
sus lectores no les van a interesar, pues si no, acudirian a una revista es-
pecializada. Asi, estas publicaciones tienden a publicar aspectos mas pe-
riféricos de la economia, como puedan ser asuntos relacionados con los
principales personajes del sector o las implicaciones de determinados
sucesos.
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Por tanto, las revistas de caracter general tienen su importancia pa-
ra informar de economia, pero mucho menos de lo que lo puedan tener
otras secciones y asi, ademas, estd aceptado por la mayoria de los em-
presarios y directores de estos medios.

Donde si tendra importancia la presentacion es en las revistas es-
pecializadas en economia. Sin embargo, aqui existe una tendencia habi-
tual a considerar que son publicaciones que interesan a un publico con-
creto que acude a ellas y que no necesita por eso mismo de mayores ne-
cesidades formales. Esto ha provocado que, excepto contadisimas ex-
cepciones, las publicaciones de informacién econémica necesiten una
fuerte mejora en sus aspectos formales que puedan hacer que sean mas
atractivas.

Sin duda no ocurre esto con las grandes del sector que dedican es-
fuerzos a este aspecto. Asi, por ejemplo, Dinero y Actualidad Econémi-
ca han visto en los ltimos afios varios disefios nuevos, siempre encami-
nados a mejorar su presentacion formal y hacerlas mas atractivas.

4.4.3. Recursos grificos: fotografias, tablas y otros elementos

Dentro de la presentacion formal ya sefialada, la informacion econdmica
tiene la posibilidad, y casi la necesidad, de contar como recurso con los
graficos de los temas que se tratan para agilizar la lectura. Las fotografi-
as seran menos utilizadas, por tanto, porque no suelen aportar casi nada a
la informacién. El otro gran recurso es el recuadro, para, por ejemplo,
resumir una informacioén o aportar algan anélisis que afiada algo mas a
los hechos.

Las fotografias seran el recurso menos utilizado en las paginas de
economia para aportar alguna cuestion a las informaciones. Asi como
una buena fotografia en la seccién de Deportes puede ser muy ilustrativa
de algin aspecto concreto, o en la seccién de Politica la cara del perso-
naje que hace las declaraciones puede determinar su estado animico, en
la seccion de Economia aporta, habitualmente, muy poco una fotografia.

Informativamente no puede infravalorarse nunca una fotografia,
pues suelen ser documentos que aportan informacién y que tienen el va-
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lor, por una parte, de lo puramente noticioso, asi como de recurso para
atraer la atencion. En este sentido, afirma Sutton refiriéndose a la pagina
financiera de los periodicos: «No se descuide tampoco la idea de que las
fotografias son una clase de informaciones realmente interesantes para
los lectores de todas las edades y el uso de mayor nimero de ilustracio-
nes es otra via para asegurar lectores y aumentar el interés en la pagina
financieray.

En ocasiones, se puede observar como se publican fotografias (y
esto en la seccion de Economia es frecuente) que pueden no decir nada
informativamente ni sirven como recurso tipografico. Simplemente es el
resultado de la necesidad de descargar una pagina de letra impresa y se
introduce una fotografia con esa intencién, como método mas facil y ra-
pido, cuando, en realidad en periodismo, existen ya técnicas muy depu-
radas que posibilitan distraer la atencidon del receptor sin la necesidad de
las fotografias. En este sentido, suele ser frecuente la publicacion de la
tipica imagen de una cadena de produccién que no aporta ningan ele-
mento nuevo a la informacidn.

Con frecuencia suele utilizarse este recurso ilustrativo, pero resulta
siempre de mayor utilidad informativa e ilustrativa la fotografia, por
ejemplo, del acto celebrado. Eso si, siempre que sea necesario, porque
de lo contrario, existen otros recursos tipograficos de mayor interés pe-
riodistico, como puede ser la publicacion de la tendencia de una variable
econdmica, si trata de eso la informacion, o introducir un recuadro en el
que se resume la situacion de una empresa o sector que es noticia en ese
momento por atravesar un momento dificil, o porque se han ofrecido los
resultados del ejercicio economico.

Graficos y tablas son otros de los recursos que mas se utilizan y
que mas informativos resultan, al tiempo que son los que mas agradece
el lector. Los graficos aportan un valor a la informacién importante y sir-
ven para que el lector capte una situacion concreta simplemente por la
observacion de esa ilustracion.

En este sentido, uno de los diarios econdmicos mas importantes en
el mundo, Financial Times, publica unos graficos muy sencillos que han
marcado la pauta en el mundo de la economia. Suelen representar, en
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muy poco espacio, la tendencia de una variable econémica y con una
simple ojeada se graba facilmente en la mente del lector. No acostum-
bran a que esos graficos estén cargados de informacién, con resultados
de los ultimos afios o con distintas variables, sino que simplemente en un
trazo de linea marcan una tendencia.

En Espafia, no se han introducido este tipo de grificos, sino que
tenemos otros mas complejos, pero en ocasiones alguna publicacién es-
pecializada ha tratado de imitarlos, sin que por ahora hayan arraigado. El
tipo de grafico que suelen utilizar los diarios y revistas esta cargado de
informacién y hay que pararse a estudiarlo con detenimiento.

Este tipo de ilustracién, sin duda, tiene valor pues aporta los sufi-
cientes datos como para hacerse una idea completa de la informacién
que contiene el texto. Sin embargo, a veces existen dudas de si ese es el
mejor complemento a una informacion o seria mas rentable para el lector
que su vista pasara por un grafico que le marcara una tendencia y le ali-
viara de la mucha letra impresa.

Lo que parece probado, no obstante, es que los graficos tienen una
aportacidn, tanto ilustrativa como informativa, y que su uso connota gran
interés para el lector. En cuanto a la forma concreta de hacerlos, ya re-
sulta mds variable dependiendo de lo que se quiera ofrecer. Parece claro
que un cuadro complejo que necesita ser estudiado tiene una serie de
ventajas, pero no menos ofrece el que con una simple mirada es captado
por el receptor. Quizas lo mejor serfa la conjuncion de los dos tipos de
graficos, pues unos necesitaran mayores explicaciones, que serén benefi-
ciosas; y los otros, tendran sélo el interés de lo que marcan, pero con la
ventaja de ser accesibles.

En cuanto a la posibilidad de otros recursos graficos que tiene la
informacién econdmica, en este caso, al igual que el resto de las infor-
maciones, estan los recuadros informativos, o el entresacar alguna frase
que sea un buen resumen de lo que se cuenta en el texto.

En este sentido, parece que como recurso que invite a la lectura del
texto el més valorado es el del recuadro que contiene un resumen de lo
mas importante de una informacién. Esta posibilidad, que se utiliza ya
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en algunos medios de comunicacién, colabora de manera importante a
fijar conceptos.

Existe también el recuadro que trata de destacar un aspecto de la
informacidn que sea el punto mas importante. Esto se utiliza pocas ve-
ces, pues parece que el cuerpo central de la informacion es el que marca
el interés mayor.

Otro recurso para informaciones de gran relieve suele ser el deno-
minado “despiece de la informacion”, que consiste en dividir un mismo
asunto en varios apartados distintos. Y para destacarlo graficamente, se
van recuadrando algunas informaciones, consiguiendo asi resaltar dife-
rentes puntos de interés.

En cuanto al recuadro como recurso grafico, se utiliza también pa-
ra hacer el andlisis de una informacién. En asuntos que toman gran re-
lieve y en los que se hace necesaria una toma de postura y una definicién
de la cuestidn, el recuadro con el analisis del asunto suele ser muy qtil
para la explicacion. Bien es verdad que esta practica se realiza todavia
con escasa frecuencia. Pero algo si.

Por ultimo, también se utiliza para destacar una informacién el re-
curso de dar alguna frase de interés, que resume el contenido de la in-
formacion, en un cuerpo de letra mas grande que el del texto habitual y
quizas en otro estilo para que destaque algo mas.

De todas maneras, estos recursos que aqui se describen son utiliza-
dos todavia poco en el conjunto de la prensa nacional. Sin embargo, si
son importantes los recursos graficos en tanto que formaran parte de la
informacion y serviran siempre para clarificar algunas informaciones,
para ilustrarlas o para fijar los conceptos alli vertidos.

Como es logico, estos recursos estan referidos fundamentalmente
al pertodismo escrito. Sin embargo, también tendra su importancia en la
television, mientras que en la radio lo importante para una mejor com-
prension serd un lenguaje asequible y frases muy bien construidas.

En la television se han utilizado graficos durante una época larga
para ilustrar noticias economicas. El responsable de la seccion de Eco-
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nomia de Television Espafiola los valora como muy utiles. En este senti-
do ha escrito: «Graficos y post-produccion. Son claves para la informa-
cion economica. Asi, si el INE da los datos de Contabilidad nacional de
un trimestre, la mejor forma de transmitir la recuperacion de la economia
sera un simple grafico de barras. Y, si se presenta el plan de convergen-
cia, en lugar de utilizar archivo, puede ser mas util una post-produccién
con rotulos de lo fundamental que contiene. En ambos casos, los grafi-
cos y la post-produccion deben ser muy simples, con muy pocos datos y
un titulo que sea explicito, para facilitar su comprensiony.

Sin embargo, y a pesar de la eficacia de un buen grafico en televi-
s16n, no resulta facil su produccién, debido fundamentalmente a que fal-
ta costumbre y esto provoca que no se utilicen. Eso conlleva que se recu-
tra a la imagen fécil en la que se meten imédgenes de una cadena de pro-
duccion para hablar de cualquier asunto economico, imagenes que no
aportan nada a la informacion, pero que hacen que el periodista no tenga
que estar durante los 20 segundos que puede durar una informacién de-
lante de la cdmara.

Este recurso de las imégenes “enlatadas” es cada dia mas necesario
desterrarlo, pues informativamente no aporta absolutamente nada a una
noticia y, ademas, le resta presencia. Ocurre en ocasiones, cada vez me-
nos, que para ilustrar una informacion concreta siempre se pongan las
mismas imagenes. Es frecuente que una cadena de television cuando
ofrece los resultados del IPC dé unas imagenes, que siempre son las
mismas: una superficie comercial en la que un tendero de carne despa-
cha a una sefiora.
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Sumario: 5.1. El lenguaje economico, un lenguaje especifico. 5.2. Lenguaje
economico en los medios escritos. 5.3. Lenguaje econdmico en la radio. 5.4.
Lenguaje econémico en la television. 5.5. Precisién y exactitud, compatibles
con la claridad.

Una de las acusaciones mas importantes que se hace al periodismo
economico es su falta de claridad y que su lenguaje resulta a veces
dificil de comprender. Este aspecto es comunmente aceptado por los
profesionales de la informacion, asi como por los receptores o por los es-
tudiosos de la materia. Esta unanimidad en el conocimiento del proble-
ma no ofrece, sin embargo, soluciones que sirvan para todos. Existe una
manifiesta disparidad de criterios para atajar ¢l problema.

Lo que parece mas claro es que el periodismo tiene entre sus mi-
siones la de formar, y es preciso, por tanto, que la informacién econdémi-
ca se sitie en su lugar exacto y ofrezca también esta posibilidad y no dé
por conocido lo que no lo es.

También existe en nuestro pais un nivel cultural sobre economia
mas bajo que sobre otras materias y este es uno de los aspectos donde
empieza la disparidad de criterios, pues algunos consideran que la baja
formacion econdémica es la que hace que no se entiendan determinados
conceptos econdmicos.

A pesar de todo, en los ultimos quince afios se ha producido un
avance en la formacion econdomica muy importante. Es este uno de los
aspectos mas sobresalientes en la actualidad, porque hace quince afios
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utilizar determinadas palabras que, ademas, muchas de ellas provenian
del inglés, era frecuente y suponia que el publico que no era especialista
no entendiera lo que alli se le trataba de comunicar. Sin embargo, no por
eso se retrocedio en el empefio, mas bien al contrario, se insistio, con-
vencidos los profesionales de la informacién de que seria una cuestion
de tiempo. A pesar de todo, los periodistas realizaron un esfuerzo consi-
derable por adquirir mayores conocimientos que facilitaran el entendi-
miento de sus informaciones, al tiempo que el lenguaje se trataba de me-
jorar ¢ inclusive de explicar, sin que ello supusiera un menosprecio para
el lector, asi como disminuir el nivel y nimero de tecnicismos.

No obstante, el argumento para seguir utilizando determinadas pa-
labras parecia 16gico: al igual que en otras secciones del periodismo se
utilizan expresiones que los receptores entienden, como puede ser el ca-
so del futbol, en economia es necesario crear una cultura en el publico.
En este deporte y en otros existen muchas palabras inglesas, ya admiti-
das e incluso castellanizadas, cuyo uso inicialmente pudo no ser enten-
dido y que con el paso de los afios se han introducido bien.

El I Congreso Internacional de la Lengua Espafiola, celebrado en
Zacatecas (México) en abril de 1997, tiene especial relevancia en lo que
se refiere al lenguaje periodistico. Bien es cierto que en algiin momento
dicho encuentro de especialistas pudo desdibujarse en algunos medios de
comunicacion por las declaraciones de Gabriel Garcia Marquez, premio
Nobel de Literatura, en las que propuso la supresién de los acentos, un
distinto uso para la “zeta” y para la “ce”, para la “ge” y la “jota”, la des-
aparicion de la “uve” y la “hache” y el exterminio de la “cu” y la “ce”.
Esta propuesta del Nobel provocé que el Congreso se volcara en un pri-
mer momento sobre estos aspectos ortograficos de la lengua espafiola.

Sin embargo, superada la anécdota, Zacatecas fue un foro de gran
relieve y se puso de manifiesto la necesidad de preservar el idioma, fun-
damentalmente a través de los medios de comunicacién. En concreto,
entre sus conclusiones acerca de la prensa y el lenguaje se dijo: «Se ha
subrayado la importancia de la lengua escrita como vehiculo de acceso a
los lideres de opinion y como modelo de otros medios de comunicacién
para marcar pautas en los usos del lenguaje. Se situd su éxito en la ade-
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cuacién del lenguaje y los contenidos con la demanda del publico, en la
utilizacion del idioma con propiedad y correcciony.

El lenguaje esta considerado como el sistema de signos que permi-
te la comunicacion entre los humanos. Asi, ¢l lenguaje periodistico sera
el sistema de signos que emplean los medios de comunicacion. De esta
manera, el lenguaje no se referird solo a los textos escritos, hablados o
visualizados que se utilizan en los medios de comunicacion social, sino
que sera algo mds amplio, es decir, se referira a todos los signos emplea-
dos. En este sentido, puede afirmarse: «El lenguaje periodistico es tal, no
porque sea un modo particular de emplear el lenguaje dentro del habitual
lenguaje escrito/hablado/visualizado (con mayor o menor rigor o correc-
cion, mas o menos vistoso o libre, con este o aquel vocabulario), sino
porque su codigo o sistema de signos no se atiene a los c6digos normales
en la comunicacién interpersonal. El lenguaje periodistico no se agota en
las palabras. Abarca, y en ello radica su especificidad, el escenario de
esas palabras y los apoyos graficos, sonoros o visuales de que se sirve»’
afirma Martinez Hernando en un libro sobre “Lenguaje periodistico”.

Asi, los medios de comunicacién utilizan un lenguaje propio y con
unas caracteristicas personales, que son precisamente las que le hacen
diferir de otras formas de comunicacion, pero en el que se encuentra un
sustrato comun a todas las formas de comunicarse y que seran las pala-
bras, como parte fundamental del lenguaje. En cualquier caso, €l autor
antes referido define el lenguaje periodistico como «el sistema de signos
que emplean los medios de comunicacion para transmitir sus mensajes
informativosy, sefiala el mismo autor anteriormente citado.

No obstante, en este capitulo nos referiremos exclusivamente al
lenguaje literario, esto es, a las palabras, dado que otros lenguajes, como
puede ser el caso del iconico ya se han tratado de alguna manera en apar-
tados anteriores.

En el lenguaje existe una convencionalidad que lleva a que las re-
laciones entre lenguaje y realidad sean arbitrarias, y esto ya nos pone de-
lante de un problema importante, que es general, pero que se agrava en
el periodismo por la amplia recepcion que tienen los medios de comuni-
cacion. El problema es que, efectivamente, esa arbitrariedad que se pue-
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de producir a la hora de que el periodista comunique sus mensajes, pues
las palabras no tienen significados intrinsecos o esenciales en relacion
directa con las caracteristicas de las cosas que se nombran. Es decir, las
palabras son signos arbitrarios y que pasan a ser convencionales una vez
se adoptan por los usuarios del lenguaje, pero nunca se produce una ade-
cuacion entre el nombre y la cosa nombrada.

El lenguaje comin sera la base y el fundamento del lenguaje pe-
riodistico y la palabra sera la unidad minima dotada de significado. Sig-
nificado en tanto que responde a un uso, es decir, las palabras no tienen
un significado, sino usos y, ademas, son usos que pueden ser cambian-
tes. Las palabras, ademds, no estén totalmente definidas de manera habi-
tual, lo que produce, por una parte, un cierto nivel de vaguedad y, por
otra parte, al existir formas fonéticas que estdn asociadas a mas de un
significado, se produce también un cierto grado de ambigiiedad. Ambos
aspectos (vaguedad y ambigiiedad) producen elementos de indetermina-
cién propios del lenguaje comun, pero que aplicados a la comunicacion
periodistica tienen un alto nivel de trascendencia, en tanto que su difu-
sién es muy amplia.

El término vago es aquel cuya aplicacién no estd definida y, por
tanto, produce duda. Por su parte, la ambigiiedad puede ser sintactica -en
tanto que la composicion de las frases da lugar a ella- o semantica -la
producida por las palabras mismas. En ambos casos podria ampliarse
aun mas el campo, a pesar de que para analizar el lenguaje periodistico
con estos conceptos es suficiente.

Ademas, en el ya clasico andlisis semantico del lenguaje, cuya
unidad bésica son las palabras, se acude a la definicién como formula de
precision, lo cual aplicado a otros campos del saber, como puede ser el
Juridico, sirve para marcar los parametros concretos. Pero en campos tan
amplios como la comunicacién, y por las propias caracteristicas del ejer-
cicio periodistico, esto tiene delimitaciones mas amplias, que suponen
que sea necesario conocer (tanto para el emisor como para el receptor)
que hay que enfrentarse a ciertos niveles de vaguedad y de ambigiiedad
en los contenidos periodisticos. Y que, sin duda, dependera de la prepa-
racion de los profesionales el que sean lo menor posible, en la amplia es-
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cala que puede existir en estos dos aspectos y que dan por resultado el
subjetivismo en la informacion.

La definicion, en el ya clasico debate, supondra una clara reduc-
cién de estas dos posibilidades que ofrecen las palabras. Pero incluso la
definicién es considerada cominmente como una expresion o término
complejo por medio del cual se indica lo que algo (cosa o nombre) es
esencialmente. En este sentido, la definicién podria ser la que contraste
con la realidad y compruebe el valor de verdad o falsedad de alguna co-
sa.

Pero la definicidn, en su concepcion misma, lleva implicita dos as-
pectos: por un lado, que todas las palabras no pueden definirse; y, por
otro lado, que las definiciones pueden y deben ser probadas, lo cual no
siempre es posible.

De esta manera, ¢s necesario enfrentarse a la realidad de que el pe-
riodista no puede acotar toda la verdad de un hecho o cosa, en tanto en
cuanto su misma forma de expresion es imprecisa, aunque siempre exis-
tiran grados y niveles mayores o menores de imprecision.

El texto periodistico tiene una serie de notas caracteristicas propias
y ya clasicas: claridad, correccion, concision y capacidad de ganarse al
receptor. Dentro de estas notas propias que se pide a los mensajes perio-
disticos, es necesario tener en cuenta que existiran matices distintos para
cada una de las distintas secciones de cualquier medio de comunicacidn.
Ademas, cada medio de comunicacién cuenta también con su propia pe-
culiaridad, que le hace distinto a la hora de redactar una informacion.

Esta claro que existiran diferencias a la hora de emitir un mensaje,
pues tanto medio como asunto tratado marcaran el texto periodistico. Es
decir, existen diferencias dependiendo del medio, de las peculiaridades
de cada empresa informativa, del género periodistico y del tipo de men-
saje.

Asi, la emision de una noticia tendra caracteristicas distintas si se
da en un medio escrito, que en uno hablado, o que en otro audiovisual.
Cada uno de ellos responde a unas peculiaridades concretas a la hora de
emitir un mensaje, pues en el medio hablado la recepcion tiene mas difi-
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cultades que en el escrito o en el visual y la claridad debe ser la nota
dominante para la radio. Por su parte, el medio escrito puede permitirse
mayores licencias literarias y su capacidad de analisis y profundizacion
seran mayores. El medio audiovisual, por su parte, tiene la gran ventaja
de poder ofrecer sus mensajes con documentos graficos, lo que siempre
da mayor realce y posibilidades a cualquier tipo de informacion.

Otro aspecto sera el de las peculiaridades propias de cada medio.
Es decir, cada emisor (periddico, radio, television) tiene un publico es-
pecifico al que se debe y que responde a unas caracteristicas culturales,
econdmicas, sociales, politicas,... muy concretas. De esta manera, y res-
pondiendo a la propia idiosincrasia de los receptores, los distintos me-
dios tienen que actuar y utilizar un lenguaje y unas formas de expresion
concretas. Asi, por ejemplo, los receptores del diario ABC esperan un
lenguaje muy cuidado y una redaccién de una altura acorde a sus carac-
teristicas, y seran diferentes a las expectativas de los lectores del diario
Metro. Esto, sin duda, no quiere decir que en determinados medios pue-
da descuidarse la lingiiistica o la manera de decir, pero si parece claro
que los niveles de exigencia de unos medios a otros son diferentes a la
hora de tratar la informacién o la opinién. Si esto lo trasladamos a los
canales de television o de radio, la conclusion sera la misma. Por ello,
cada medio conoce bien cual es el perfil de sus receptores, y trata habi-
tualmente de responder a lo que ellos esperan.

Y el lenguaje también serd diferente dependiendo de la seccion de
que se trate. Asi, por ejemplo, no serd igual en materias de tipo econd-
mico que en las deportivas, prescindiendo de la jerga o tecnicismos que
utiliza cada seccion de un medio informativo. Mientras que el lenguaje
economico suele ser muy austero a la hora de redactar y no proliferan las
imagenes literarias, el deportivo se presta mas a licencias o figuras litera-
rias que regodean el mensaje.

Y por ultimo, el género periodistico de que se trate también marca-
1a el lenguaje utilizado. Cada género periodistico se adapta mejor a un
contenido determinado. Y de la misma manera sucede con la forma y el
lenguaje. Este no sera igual para redactar una noticia, que una cronica o
un editorial. Cada género tiene su lenguaje especifico.
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5.1. El lenguaje econémico, un lenguaje especifico

La Asociacion de Periodistas de Informacion Econémica encargd una
encuesta a la empresa Alef para conocer el interés por la economia en los
medios de comunicacién que se hizo publica en enero de 1984. En la
misma se contestaba a un variado cuestionario y el universo analizado
era el de «lectores con un cierto habito de lectura de prensa periodica»,
considerando este “cierto habito de lectura” como la lectura de dos
ejemplares de diario semanales o bien un diario y una revista. Una en-
cuesta similar se hizo en el afio 1991. En la primera predominaba en los
encuestados la opinioén de que la informacion econémica es dificil de en-
tender. Pero surgia en aquel momento un aspecto de interés acerca de es-
ta dificultad: el 74 por ciento consideraba que «el lector medio espafiol
carece de la cultura economica necesaria para comprender la informa-
cion econdmica que facilita la prensa».

En la misma encuesta se recoge también que un 60 por ciento de
entrevistados considera que «para leer las noticias econdmicas es im-
prescindible entender de economia». Todo ello redunda acerca del len-
guaje en si mismo, que precisa de unos conocimientos concretos.

Guillermo de la Dehesa hace un analisis en 1979 sobre el lenguaje
econdémico que, entre otras cosas, sefiala: «Con los clasicos la termino-
logia era perfectamente comprensible para cualquier ciudadano, poste-
riormente se ha ido oscureciendo de tal manera que so6lo los muy inicia-
dos pueden comprenderla. El escapismo terminoldgico es brutal. Los
economistas han sido los mas importantes precursores del travestismo.
De ganancias y plusvalias se pasa a utilidades y beneficios, que suena a
bueno y a excedentey.

Tampoco hay que desdefiar el aspecto ideologico como encubridor
de una terminologia sencilla y clara. En nuestra historia reciente se han
utilizado con profusién un elevado numero de términos que han tratado
de esquivar la realidad para, en ocasiones, hacerla mas amable y, en
otras, para desdibujarla. De tal manera que al ciudadano normal no se le
dieran todas las claves de determinados asuntos. Guillermo de la Dehesa,
técnico comercial del Estado en el momento que escribe sobre esta mate-
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ria y que posteriormente ocupd distintos cargos en el area economica
con el Gobierno del PSOE, afirma: «Ademas de esta tendencia creciente
al escapismo terminoldgico se ha operado una mayor complejidad y os-
curecimiento del lenguaje econémico. Bajo el pretexto de dar un caracter
mas cientifico a la economia, Jevons, en su Theory of Political Economy,
expuso ¢omo, si la economia debia de ser una ciencia, tenia que ser una
ciencia matemética; la economia politica estaba llamada a ser una cien-
cia exactay.

Pero, sin lugar a dudas, el lenguaje econémico, que hay que consi-
derarlo uno mas dentro del lenguaje periodistico, retine notas especificas
por sus tecnicismos que le dan una fisonomia propia. Ademas, las criti-
cas al lenguaje econdmico en los medios de comunicacién son habitua-
les, pues se le considera especial. Asi lo manifestaba el periodista de
Economia Félix Monteira de la Fuente: «Las secciones de informacion
econdmica, los periddicos y revistas especializados en esta area informa-
tiva, gozan de justa fama de aburridos. La presentacién de los textos yel
lenguaje empleado provocan reservas o rechazos, cosechan criticas sobre
su inteligibilidad y existe una opinién extendida de que se trata de algo
reservado a los expertos. Esta consideracién les viene dada no sélo por-
que su contenido se ajuste, quiza en medida excesiva, a lo que se entien-
de por informacién técnica y especializada, pero se debe también a que
su aspecto resulta uniforme y poco atractivo. La informacién econémica
ve hipotecada su audiencia, por un lado, en la utilizacién frecuente de un
lenguaje hermético, lleno de claves y tecnicismos, que parece reservado
a los iniciados y, por otra parte, en la carencia de recursos graficos que
despierten la curiosidad y supongan un atractivo para el lector».

En cualquier caso, lo que si parece necesario es la claridad en el
lenguaje econémico en los medios de comunicacion, lo cual corresponde
llevar a cabo a los periodistas. También resulta evidente que el lenguaje
economico ha tenido una evolucién positiva en los medios de comunica-
cion y las quejas habituales de oscurantismo empiezan a ser menos fre-
cuentes en los Ultimos afios. Esto se ha debido a dos factores fundamen-
tales: al esfuerzo de los profesionales de la comunicacion por utilizar
términos mds comunes y al aumento de la cultura econdmica en la po-
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blacion, propiciada también por los medios de comunicacioén y su intento
habitual de divulgar sobre estas materias.

Un 59 por ciento de los lectores afirmaban sobre el lenguaje eco-
némico, y siempre segun la encuesta antes referida, que «el lenguaje que
se utiliza en las secciones econdmicas de la prensa s6lo es comprensible
para gente especializaday, frente a un 25 por ciento que no lo considera-
ba asi.

Pero parece claro que estos porcentajes han variado en los tltimos
afios y que la evolucion sobre los conocimientos de materias econdmicas
ha sido muy positiva. Es decir, ha aumentado considerablemente la cul-
tura economica en los ciudadanos espafioles y los periodistas, por su par-
te, han mejorado su lenguaje econémico, para darle mayor claridad y sin
perder precision, debido fundamentalmente a un aumento del nimero de
profesionales y a una mejora de su formacion, tal y como se vera mas
adelante.

No obstante, aunque se haya mejorado no hay que lanzar las
“campanas al vuelo” y considerar que la batalla del lenguaje econémico
estd totalmente ganada, sino que se hace necesario mantenerla e ir que-
mando etapas hasta lograr que su uso alcance los niveles de otras seccio-
nes del periodismo.

Los problemas habituales del periodismo econémico en cuanto al
lenguaje se refiere, seran los mismos que tiene cualquier otra materia,
pero agravada en este caso por los tecnicismos propios de la economia.
Asi, por ejemplo, el intento de oscurantismo, o las perifrasis, eufemis-
mos, o los anglicismos, o los barbarismos o, en general, los errores ter-
minoldgicos, son también un reto para el resto de secciones de un medio
de comunicacion.

Sobre los anglicismos en concreto se ha referido Emilio Lorenzo,
miembro de la Real Academia Espafiola y autor de numerosos estudios
de Lingiiistica, para dejar claro el nivel de aceptacion que pueden tener y
como su uso dependera de quién lo realice. Escribe: «En la aceptacion o
rechazo de los usos lingiiisticos existen grados de tolerancia que depen-
den de la profesion o nivel sociocultural de quien los practique. Asi, a un
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cconomista no le importa oir ni usar expresiones como cash-flow, Wall
Street, joint-venture, insider trading, holding o marketing y docenas
mas, para las cuales se han propuesto, sin mucha perseverancia, diversas
traducciones. Pero usados estos términos fuera del 4mbito profesional
pasarian por pretenciosas pedanterias indignas de gente civilizada. Este
€s un punto que conviene resaltar en cualquier tratamiento global del fe-
ndémeno a saber, el alcance de su difusiény.

El uso inadecuado de términos en otro idioma aumenta, sin duda,
la complejidad de la informacién econémica, pero en ocasiones resulta
dificil su traduccion o no tiene un equivalente. Este es el caso de traducir
la palabra deportiva del inglés, “goal” (gol) por “tanto”. En los deportes
hay un nivel cultural muy aceptable y a sus receptores no les resulta ex-
trafio utilizar multitud de palabras inglesas. No obstante, se hace necesa-
110 no abusar de esta practica en el lenguaje econdémico y, por tanto, me-
jor ofrecer una traduccion o, al menos, explicacion.

Carmen Pérez de Armifian se refiere a este problema con multiples
ejemplos que ponen de manifiesto la dificultad de comprensién que se
puede alcanzar por el uso desmedido de barbarismos: «Una asociacién
con otra empresa es una joint venture que puede exigir buscar un chair-
man, es decir, un presidente. Nada mejor que utilizar para ello los servi-
cios de un head hunter o caza cerebros que puede tener en ocasiones in-
formacion privilegiada o insider traiding y desde luego conoce la mane-
ra, know how de descubrir a los mejores profesionales. Algunas de estas
empresas exigen un /ay away o desembolso anticipado antes de hacer un
planning de trabajo para contactar con posibles candidatos cuya disponi-
bilidad futura deber ser full time, a tiempo completo.

También en el Congreso Internacional de la Lengua Espafiola, an-
tes referido, celebrado en México se advirtié sobre «la degradacion que
se origina por la contaminacién de usos y términos, generalmente del in-
glés, que no se traducen o se traducen apresuradamente y mal».

5.2. Lenguaje econémico en los medios escritos

El lenguaje econdémico en los medios escritos debe reunir las mismas ca-
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racteristicas que el resto de la publicacion. Sin embargo, parece que a la
informacion econémica se le acusa, no sin razon, de falta de claridad y
por ello se le permiten ciertas licencias.

El libro de Estilo de ABC, de obligado cumplimiento para sus re-
dactores, tiene un capitulo referido a las normas de redaccion y estilo.
Ya en su primer punto afirma: «Los redactores de ABC usaran siempre
un vocabulario que resulte accesible al lector medio: nunca se emplearan
palabras que el propio redactor no entienda. Toda palabra desconocida
es un obstaculo para la comprension del texto, lo que incomoda al lector.
(Cuando no haya mas remedio que utilizar términos poco frecuentes, de-
bera explicarse su significado). Asimismo, se reducird al minimo el uso
de tecnicismos, neologismos, extranjerismos y expresiones de argot».

Y mas adelante vuelve a recomendar claridad y precision y pide:
«Todo texto destinado a publicarse debera estar redactado en términos
simples, directos y efectivos. Debera huirse de ambigiiedades, abstrac-
ciones y generalidades no respaldadas por hechos.

El mayor enemigo del idioma es el lenguaje oficial, el de los poli-
ticos, que contamina la claridad y oscurece los significados con abstrac-
ciones, eufemismos y un torrente de palabras innecesariasy.

En términos similares se pronuncia el libro de estilo de E! Pais,
también referencia obligada en dicho diario, y que en sus normas genera-
les dice textualmente: «Los periodistas han de escribir con el estilo de
los periodistas, no con el de los politicos, los economistas o los aboga-
dos. Los periodistas tienen la obligacién de comunicar y hacer accesible
al publico en general la informacion técnica o especializada. La presen-
cia de palabras eruditas no explicadas refleja la incapacidad del redactor
para comprender y transmitir una realidad compleja. El uso de tecnicis-
mos no muestra necesariamente unos vastos conocimientos sino, en mu-
chos casos, una tremenda ignoranciay.

En ambos casos se muestra una especial dureza a la hora de reco-
mendar a los redactores del periédico un uso adecuado del lenguaje,
pues los medios de comunicacion escritos tienen gran influencia a la
hora de cuidar una lengua y sus correspondientes normas.
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Todos estos aspectos son de obligado cumplimiento para la infor-
macion econdmica, a pesar de que parezca que, en ocasiones, se descui-
dan de manera mas acusada que en cualquier otra seccion del periodico,
pues ciertamente cada materia informativa o de opinién tiene un uso dis-
tinto de lenguaje, asi como cada uno de los géneros periodisticos admite
una manera de expresion, es decir, un estilo diferente.

Lo mismo sucede con el medio de comunicacién de que sc trate,
pues no serd igual informar de economia en la radio que en la televisién,
y el lenguaje tendra caracteristicas propias que le dan su personalidad,
aunque sin duda todas tendentes a conjugar la claridad con la precision.

También es diferente el lenguaje utilizado en cada uno de los posi-
bles medios escritos: diario de informacidn general, diario especializado,
revistas de informacion general, revistas especializadas en informacién
economica.

Diarios de informacién general. La caracteristica del lenguaje en
los diarios de informacion general es su intento porque sea muy accesi-
ble a cualquier tipo de lector, al tiempo que huye de toda belleza literaria
para ganar en claridad. Aunque efectivamente es un intento, pues todavia
pueden encontrarse titulares como: “Indexacion del ahorro”, o “El cash
flow de... ha superado sus previsiones primeras”, u otros ejemplos que
ponen de manifiesto la necesidad de ganar en un allanamiento del len-
guaje.

Asi pues, el lenguaje en los diarios de informacién general suele
ser acorde con el publico al que va dirigido, lo que supone que también
varia de unos diarios a otros. Es decir, el publico al que se dirige el dia-
1io ABC no es el mismo que el de El Pais, o que el de EI Mundo. Esto
supone que el redactor que escribe en cada uno de esos diarios sabe has-
ta donde y puede llegar en la utilizacién de determinados vocablos.

Sin embargo, existe una costumbre muy extendida de que el lector
de las secciones de Economia es ya un especialista que domina y contro-
la esos términos, por lo que no es necesaria una explicacion o una utili-
zacion de otros menos dificultosos. Todo esto es un error, pues en todos
los libros de estilo de los periddicos se atiende a la necesidad de que el
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lenguaje sea facilmente comprensible, a fin de captar el interés del lec-
tor.

Otro aspecto muy comun en el periodismo escrito es el de utilizar
términos econdmicos usados por los agentes, politicos y demds personas
que son utilizadas como fuentes de informacion y que, en ocasiones,
pueden no ser correctos del todo o inclusive estar mal utilizados.

Por tltimo, en el periodismo de los diarios de informacion general
se da el uso de barbarismos, motivado en ocasiones porque no existe una
traduccion correcta, otras veces por considerar que es palabra conocida
y, en la mayoria de las ocasiones, por no saber dar un nombre correcto a
una palabra que proviene de otro idioma.

Prensa diaria econdémica. La prensa diaria econémica es quiza la
que da fama de oscurantismo al resto de los medios de comunicacién por
la utilizacion de un lenguaje y unos términos que, efectivamente, se uti-

lizan para un publico muy concreto y que resultan especialmente faltos
de claridad.

Ya se ha explicado la tematica de estos medios que existen ac-
tualmente en Espafia y como sus tiradas son muy cortas si las compara-
mos con algunas de los paises de nuestro entorno. Algunos analistas de
este fenomeno consideran que la falta de claridad en su lenguaje es la
que hace que sus tiradas sean tan reducidas.

Los diarios de informacién econdmica acuden a los términos y ex-
presiones habituales utilizados por los profesionales del sector empresa-
rial, lo que hace que estos periodicos sean para ese tipo de publico, pues
hasta la manera de redactar la informacion estd hecha para ellos. Todo
esto resta lectores, que se podrian incorporar a la lectura de estos medios
si encontraran algo mas de facilidad terminoldgica. No hay que olvidar
que en Espafia gran parte de nuestro tejido industrial estd compuesto por
pequefias y medianas empresas y que al frente de cada una de ellas esta
una persona tedricamente interesada por estas materias y todas sus con-
secuencias.

Revistas de informacién general. Este tipo de publicaciones es el
que mds cuida su lenguaje por dos motivos fundamentales: existen unos
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cierres menos apresurados que el de los diarios y porque no necesita in-
formar mas que de los grandes asuntos.

Es decir, la combinacién materia y tiempo hacen que el lenguaje
en las revistas esté muy cuidado y que la utilizacion de determinadas ex-
presiones pueda ir acompafiada de una explicacion. Ademas, los temas
abordados, que habitualmente son los grandes temas, hacen que el len-
guaje pueda ser ficilmente accesible a un publico general.

Revistas especializadas. Las revistas se dirigen a un publico muy
concreto y como tal actian sus redactores. Es decir, lo habitual es que
sean revistas de los agentes econdmicos y para los agentes econémicos.

Existe una amplia lista de cabeceras sobre revistas de informacion
ccondmica. Alguna de ellas ha intentado en determinadas etapas divul-
gar sobre materia econdmica, es el caso del semanario Dinero, sin que
por ello haya visto aumentar sus tiradas.

Dentro de este tipo de publicaciones sobre existen algunas que no
renuncian a dirigirse al gran piiblico. Sin embargo, su lenguaje suele ser,
aun asi, muy especializado y de lectura poco atractiva para el no especia-
lista.

En cuanto al otro grupo de revistas especializadas que, efectiva-
mente, estan dirigidas a los agentes econdmicos, suelen ser publicacio-
nes de alta calidad y su lenguaje es puramente técnico y no entra en las
reglas propiamente periodisticas del lenguaje econémico.

Existen ya algunos trabajos que ponen de manifiesto la inquietud
por entender la prensa econémica. En este sentido en 1993 se publico en
Espafia uno en el que se preguntaba: «;Resulta tan dificil la lectura de la
prensa economica? O dicho de otra manera: sus contenidos, ;son tan in-
comprensibles que es necesario acudir a un libro para poder enterarse de
algo? (Es que la prensa econémica no suministra suficiente informacién
por si misma?

Lo cierto es que los periodistas econémicos tienen que concentrar
una gran cantidad de informacion a lo largo de muy pocas paginas. A di-
ferencia de sus colegas de la prensa no especializada, no pueden explicar
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en detalle cada uno de los términos que utilizan. Si hiciesen semejante
cosa, no solo la lectura de sus articulos resultaria tediosa..., sino que los
periodistas econdmicos tendrian cada uno el volumen de una guia de te-
1éfonosy.

5.3. Lenguaje econdémico en la radio

Entre las conclusiones que se sacaron en el I Congreso Internacional de
la Lengua Espafiola, ya referido, celebrado en Zacatecas, destaca la per-
meabilidad radiofénica. Los especialistas alli reunidos sefialaron el mi-
metismo y facil acceso de la radio al lenguaje de la calle, que se crea an-
tes de que pueda ser legitimado por ninguna institucion, aunque no pre-
tenda convertirse en una escuela de nuevas palabras.

Algunas caracteristicas propias de la radio marcan y condicionan
su lenguaje, pues, en primer lugar, es un lenguaje oral, que tiene la posi-
bilidad de ofrecer matices, como puede ser la entonacion de una frase.
Otra caracteristica es la inmediatez del mensaje que ofrece la radio, que
tendrd como consecuencia que la terminologia sea mas propia del len-
guaje coloquial.

El lenguaje econdmico para la radio reunird las mismas caracteris-
ticas que para el resto de secciones periodisticas, pero, sin embargo, se
hace mds necesario el respetarlo, pues, como ya se ha sefialado, las difi-
cultades que entrafia esta materia hace necesario cuidar la claridad.

Las principales caracteristicas en el lenguaje radiofénico para ofre-
cer la informacion econdémica seran:

Claridad. Sera la premisa basica en el lenguaje econdémico, pues
las palabras y términos economicos se deben adecuar muy bien al recep-
tor. Si en una informacion de veinte segundos escasos se ofrecen varios
términos de dificil comprension, el oyente desconectara y no atendera a
lo que alli se dice, maxime cuando la radio es un medio muy utilizado
para compatibilizar con otras actividades, como puede ser conducir o
trabajar en actividades que no requieren un gran esfuerzo intelectual.
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El estilo debe estar especialmente cuidado para que la claridad
también sea posible. Debe huirse de frases subordinadas o de relativo y
la construccion tiene que ser lo més sencilla posible, con la manera habi-
tualmente mds aconsejable: sujeto, verbo y predicado.

Brevedad y concision. Es preciso que en el tratamiento de la in-
formacion econdmica las noticias sean breves en cuanto a su construc-
cién y muy concisas, de tal manera que aumente su entendimiento. Los
parrafos deberan ser muy cortos.

Ademas, el lenguaje utilizado debe ser conciso, sin adornos inne-
cesarios ni retoricos, con la caracteristica de ir directamente a lo que se
quiere decir.

Repeticion de conceptos. Es una técnica que ayuda al oyente a re-
coger una idea. Para ello estd la habilidad del redactor, que una vez que
ha dicho un primer asunto lo reitera de otra forma o con las técnicas pro-
pias de la radio, como puede ser introducir unas palabras textuales del
sujeto de la noticia.

Eliminar lo innecesario. Para la radio es fundamental que todo lo
que no sea eje de la informacién sea eliminado. Algunos datos econdmi-
cos no sera necesario decirlos pues no aportaran nada mas que oscuri-
dad. Sin embargo, si se puede acudir a redondear cifras que la hacen mas
accesible al oyente.

Miguel Pérez Calderén recoge sobre las caracteristicas del buen
lenguaje radiofonico: «Las caracteristicas del buen lenguaje radiofonico
son, pues, en definitiva, las mismas del buen lenguaje en general, con la
adicion del estilo directo y narrativo. Pero el lenguaje radiofonico puede
tener el inconveniente o el riesgo de todo lo coloquial. El lenguaje
hablado es mucho menos perfecto, gramaticalmente, que el escrito y mas
propicio a la utilizacién de barbarismos y neologismos, de giros sintcti-
cos espurios, que en el periddico o en el libro se pueden evitar, y se evi-
tan, con mayor facilidad».

Queda claro, pues, que la radio tiene unas caracteristicas propias
para el mensaje econdmico y que son distintas a las utilizadas en la pren-
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sa o en la television. Cada uno de los medios tiene unos recursos especi-
ficos que se pueden utilizar para mejorar su calidad informativa.

La radio, ademds, es el medio que mas debe fijarse en llamar la
atencion del oyente, dado que lo normal del receptor es que esté reali-
zando otra labor mientras escucha una emisora.

Existen claras diferencias entre los medios sonoros y los escritos
que son materia habitual de los estudiosos del periodismo. Angel Faus
Belau reconoce cuatro diferencias fundamentales entre la prensa y la ra-
dio.

En primer lugar, el proceso de creacion y elaboracion literario son
distintos y estan marcados por las grandes diferencias. Mientras que la
noticia econdmica para un periddico puede contener precision en los da-
tos e inclusive una forma literaria depurada, en el caso de la radio, una
cifra siempre es aconsejable “redondearla” para que capte la atencion del
oyente.

El medio impreso y el sonoro tienen distintas posibilidades expre-
sivas. Sobre la radio recae la ventaja de poder ofrecer el matiz en que
han sido hechas unas declaraciones, sin que esto resulte sencillo hacerlo
en el medio escrito. Al mismo tiempo, la forma redactar una informacion
cuenta con posibilidades como la musica, efectos, matizaciones de una
voz, silencios, etc. que colaboran y ayudan al oyente y pueden captar su
atencion.

Fl modo de enfrentarse a un medio impreso o a uno sonoro es dis-
tinto en cuanto a la actitud del receptor, lo que conlleva una serie de con-
secuencias en cuanto a su aceptabilidad. Tiene también consecuencias en
lo que supone el medio, es decir, la carga semantica en un mensaje vi-
sual estatico, como puede ser el periddico, es distinta al de los auditivos
dindmicos.

La cuarta diferencia que recoge Faus se refiere a que las posibili-
dades de comprension de un mensaje impreso y otro auditivo son distin-
tas. El medio escrito ofrece la posibilidad de que ante un lenguaje poco
comun volvamos la vista sobre él, mientras que el medio oido tiene la
limitacién de que se escucha una vez y no se repite. De aqui se derivan
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también una serie de consecuencias como es el uso de un lenguaje distin-
to en la radio y en la prensa.

La radio ha sido uno de los medios de comunicacién que méas ha
colaborado en la llegada a la economia del gran publico. Las criticas de
periodistas, economistas y expertos en general pueden ser amplias, y de
hecho lo han sido, pero eso no quiere decir que este medio no haya sido
uno de los que més ha colaborado en la difusién de la informacién eco-
némica.

Se comenzd a divulgar de manera masiva con cierto miedo, pues
se pensaba que el gran publico no entenderia los mensajes informativos.
Sin embargo, con el paso de los afios se ha podido comprobar que se ha
creado una importante cultura econdmica y que, términos y palabras que
en un primer momento resultaban de dificil comprension, hoy son bas-
tante mas accesibles.

El esfuerzo aqui ha sido doble: por una parte, del ciudadano; y por
otra, de los profesionales de la informacién economica en la radio, que
tuvieron que soportar fuertes criticas de colegas y determinados grupos
de profesionales, que veian con malos ojos el intento de popularizar al-
gunos términos, al considerar que se perdia en precision.

El paso de los afios ha dado la razén al nutrido grupo de periodis-
tas que se esforzO y mantiene abierta la lucha para que la informacién
economica alcance a un sector mas amplio de la poblacion y no precise
de unos conocimientos especificos.

En el momento actual la radio no tiene miedo a la hora de dar unos
resultados acerca de una variable econémica, como puede ser la infla-
cion, o el déficit del Estado, o la evolucidn de los tipos de interés, o los
resultados econdémicos de una empresa. Esto empieza a estar ya conse-
guido, aunque parece claro que existen posibles mejoras en cuanto al
lenguaje econémico en la radio.

Pero sin duda lo mas positivo ocurrido en la radio en cuanto al
lenguaje econdmico es que trabajan en las emisoras periodistas especia-
lizados para dar este tipo de informacion. Y esa misma especializacion
lleva a que se pueda trasmitir cada dia con una mayor calidad.
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La radio ha tenido y tiene una serie de programas especializados
en economia, en los cuales, efectivamente, cambia bastante el lenguaje,
pues existe la certeza de que el publico receptor posee ya los suficientes
conocimientos econémicos para que no sea necesario explicar o porme-
norizar determinados detalles, lo que significa que en bastantes ocasio-
nes se utilizan unos términos que resultan inaccesibles al gran piiblico.

5.4. Lenguaje econémico en la televisiéon

El lenguaje informativo en la television se sustenta en imagenes y pala-
bras, lo que hace que al intervenir mas sentidos en su recepcion, tenga
mayor posibilidad de captacion. Mientras que en la letra impresa inter-
viene fundamentalmente la vista y en la radio el oido, en la television in-
tervienen los dos sentidos, lo que representa una serie de ventajas y de
inconvenientes. Pero, en cualquier caso, lo que si es claro es que el men-
saje de television tiene una serie de dificultades para su captacién con
respecto a la letra impresa o sonora, aunque disponer de imagen, sonido
y palabra capta mejor la atencion de su publico.

De aqui que lo primero que la television trata de hacer es que sus
mensajes sean muy sencillos en cuanto a su lenguaje, con una redaccion
muy facil y unas frases muy cortas. Al mismo tiempo, se apoya en las
imagenes para ganar en claridad y captar la atencién.

El lenguaje de la television tiene tres propiedades basicas, ya reco-
nocidas por los estudiosos:

Inmediatez, esa posibilidad de estar viendo en directo imagenes
de algo que en ese mismo momento estd ocurriendo en un punto lejano.

Espontaneidad, la impresion de que aquello no ha ocurrido nunca
antes en otro lugar, sino que se produce por primera vez con esas carac-
teristicas y circunstancias concretas.

Actualidad, que produce en el receptor la sensacion de que aque-
llo que nos estan ofreciendo es verdadero.

Robinson y Levy describe algunas de las limitaciones que tiene la
television con respecto al periodico impreso: un menor namero de pala-
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bras e ideas por noticia que una primera pagina de un diario; la posibili-
dad de distraccién ante una noticia; la falta de repeticiones; la no posibi-
lidad de repasar la informacion y comprobar palabras o ideas; las limita-
ciones del tiempo.

Todas estas dificultades con que se enfrenta este medio repercuten
directamente sobre la necesidad de que su lenguaje sea muy adecuado al
medio. Es decir, las caracteristicas propias del medio televisivo hacen
que sea mas necesario cuidar el lenguaje. Ademas, reviste gran impor-
tancia debido a que el publico receptor de la television es infinitamente
mayor que el de la prensa o la radio.

En cuanto a las diferencias del lenguaje televisivo con respecto al
de la radio son pocas, pero si existe una de relieve. Y es la posibilidad
que tiene la television de ofrecer imagen, que puede ser tratada de muy
distintas formas y van desde el tratamiento visual de los protagonistas
hasta otras formas (como pueden ser los graficos, que para la informa-
cién econdmica son muchas veces una gran explicacién y ayuda para el
receptor). Pero en cuanto a su mensaje sonoro, las caracteristicas propias
de la radio son aplicables a la televisién en cuanto a claridad, sencillez,
redaccion 4gil y sin terminologia que pueda dar lugar a dudas o a tener
necesidad de pensar su significado, pues de lo contrario se pierde el hilo
conductor.

Javier Gilsanz, jefe de la seccién de economia de Television Espa-
fiola durante algiin tiempo y posteriormente de una cadena privada, ha
escrito acerca del lenguaje econémico en television: «Es una exigencia
basica para informar de economia en general, pero muy especialmente
en television. Hay que hacer una lista de “palabras prohibidas” y buscar

un cddigo de traduccion para el telespectador lo mas aproximado posi-
ble.

Ejemplos: PIB no, mejor riqueza o produccion. Inflacién subya-
cente no, mejor inflacién estructural o inflacion de fondo, etc., etc. En
lineas generales, hay que buscar escribir con frases cortas, directas, tra-
duciendo, pero sin caer en la pedagogia barata. Y siempre buscar ser
ameno, contar historias. Pensar cémo se lo contaria uno a un amigo o a
la portera. Pocas ideas y claras».
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5.5. Precision y exactitud, compatibles con la claridad

Un clasico ya en la ensefianza del periodismo es Carl N. Warren, que ha
escrito acerca de la necesidad del periodista de escribir «con palabras
claras, concisas y directas, con velocidad y sin posibilidad de error».

Si esto es una caracteristica comun del periodismo, se acentua su
necesidad en el econémico, pues las acusaciones habituales en esta ma-
teria se dirigen hacia el lenguaje oscuro y confuso que utiliza.

Sin embargo, las criticas habituales no han hecho caer en la trampa
a los periodistas que escriben sobre, que podian haber optado por hacer
un lenguaje totalmente asequible pero exento de todo rigor, lo que hubie-
ra provocado una mayor confusion.

En los ultimos afios, se ha suavizado la utilizacioén de términos es-
pecialmente técnicos de distintas maneras, pero la mas comun ha sido
explicar determinadas palabras con frases muy cortas. Esto ha permitido
y permite seguir utilizando ese lenguaje sin que se pierda precision y
ofreciendo al receptor una explicacién que le ayude a comprender de-
terminadas informaciones.

Asi pues, la claridad sigue siendo un reto para el periodismo eco-
némico, a pesar de todo lo que se ha mejorado en este terreno en los 1l-
timos afios, y existen sin lugar a dudas escalas en el nivel de claridad,
pero que seran similares a las batallas que existen en otras materias del
periodismo por ganar en un lenguaje adecuado a los publicos receptores.

Félix Monteira, periodista de E/ Pais escribia en el afio 1985 acer-
ca del lenguaje econdmico y su especializacion: «La realidad es que la
informacion econdmica, excesivamente anclada en su caracter especiali-
zado, ha concedido una importancia menor a las técnicas de expresion
periodistica en el convencimiento de que los contenidos del texto por si
solos son un mensaje suficiente para los conjunto de los lectores intere-
sados en ella. Pero no puede olvidarse el interés general que suscitan los
temas economicos, lo cual obliga a un esfuerzo de adaptacion. Es una
exigencia que impone el desbocamiento de los actuales limites, porque
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ha entrado en quiebra la idea de que se trata de una informacion de élite,
dirigida casi en exclusiva a un reducido nimero de destinatarios».

Dentro de las filas del periodismo econémico se pide claramente
que se respete este lenguaje técnico de la economia, al tiempo que se in-
tenta un aumento de la claridad.

Asi, claridad y rigor son compatibles. En Espafia se han llevado a
cabo técnicas periodisticas ya utilizadas para otras materias, como es la
explicacion breve. Es decir, ante un término confuso o una palabra que
proviene de otro idioma o que es especialmente oscura, se ha utilizado el
abrir un paréntesis para explicarla brevemente. Sin duda todavia se pue-
de seguir ganando en este terreno algunas otras batallas, pero si parece
claro que es compatible la claridad con la precisién con técnicas perio-
disticas ya experimentadas.

Es cierto también que es distinta la claridad exigida para la radio,
que para la television, o para la prensa escrita, ya que, por ejemplo, tanto
en radio como en television dar una cifra de muchos digitos dificultara
su comprension y, por tanto, se dird siempre una cifra redonda que al
oyente no le cueste retener. Esta practica no puede ser tachada como fal-
ta de precision, aunque también es cierto que se podria recurrir a expre-
siones como: “aproximadamente, por encima de, cercano a...”, que hari-
an que el receptor ya conociera que no se trata de una cantidad exacta,
pero si muy aproximada.

Por tanto, las distintas técnicas periodisticas pueden ser facilmente
aprovechadas para que sean compatibles rigor y precisién con claridad y
sencillez, aspecto este que, como ya se ha recogido, se ha mejorado con-
siderablemente en el periodismo espafiol en los diez ultimos afios.

A modo de conclusion acerca del lenguaje econémico, se com-
prueba que ha mejorado considerablemente en los tltimos afios su clari-
dad, como consecuencia de una mayor formacién de los receptores y del
esfuerzo de los profesionales.

Otro aspecto de este andlisis del lenguaje econdémico es que se uti-
lizan un gran nimero de palabras técnicas y que en la mayoria de las
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ocasiones no se explican sus significados, lo que supone un cierto grado
de oscuridad para las personas que se acercan a esas informaciones.

Ademas, en el lenguaje econdmico existen un gran nimero de tér-
minos que provienen de otros idiomas, lo que representa un grado mas
de dificultad y que, habitualmente, el profesional no explica su signifi-
cado ni su traduccion.

El periodista econémico tiene miedo a perder precision en muchas
ocasiones y prefiere apostar por la exactitud y no por la claridad, por
considerar que el lector de informacidén economica es un especialista que
busca en esta seccion determinadas materias y por ello no puede defrau-
dar sus expectativas. Olvida la idea que transmitioé uno de los directores
que mas hizo por The Wall Street Journal, Kilgore: «No escribais sélo
para banqueros; escribid también para los clientes de los Bancos, que
son masy.

Ademas, la informacion econdémica se enfrentard con las mismas
situaciones con que se encuentra el resto de la informacion en cuanto a
su lenguaje. Es decir, soportara todos los efectos léxicos que ofrecen las
fuentes informativas; la objetividad, claridad, precision, belleza, también
seran objetivo basico de la informacion.

Martinez Albertos resume con claridad el objetivo de todo perio-
dista: «El buen decir, en efecto, ha de ser la meta irrenunciable de todos
los profesionales responsables del periodismo. Un buen decir que supo-
ne, en primer lugar, una actitud vigilante y combativa contra los menores
atisbos de corrupcion en el lenguaje de los periodicos, tanto de la co-
rrupcion que se produce por el incumplimiento de las normas de la gra-
matica académica, como de la corrupcion originada por la ignorancia de
las normas que regulan el proceso creador del texto periodistico».
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Sumario: 6.1. Materias informativas. 6.1.1. Macroeconomia. 6.1.2. Microeco-
nomia. 6.1.3. Laboral. 6.1.4. Bolsa. 6.1.5. Finanzas. 6.1.6. Agricultura. 6.1.7.
Unién Europea.

Para hacer una division clara de las areas de la informacién econdmi-
ca, existian varias posibilidades. Entre todas ellas, sin embargo, se
ha optado por la divisién que existe en las secciones de economia de los
medios de comunicacion con el fin de mantener un criterio practico. Sin
embargo, esta posible division no es la Gnica y los medios de comunica-
cién en ocasiones se ven sorprendidos ante una materia que no saben
donde debera encuadrarse, pues tendria cabida en distintos lugares de un
mismo espacio informativo.

Esto ha sido muy frecuente con algunos escandalos protagonizados
por personajes del mundo econdémico, ya que la materia del asunto no
tenia relacion propiamente dicha con el objeto de este campo.

Otros muchos ejemplos podrian afiadirse en este sentido. Cuando
comienza ¢l debate de Presupuestos Generales del Estado en el Parla-
mento es frecuente que se cuestione la pregunta de quién debe cubrir esa
informacion y en qué seccion deberda incluirse: politica o economia.

Es frecuente que no exista unanimidad de criterios en los distintos
medios a la hora de tratar algunos de estos asuntos y el lugar donde de-
bera emplazarse una informacion concreta. No existe, sin duda, una re-
ceta Unica que sirva para dejar fijado un criterio sobre estos asuntos, pe-
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ro quiza lo mas practico es siempre que sean los periodistas que cubren
esas materias, 0 que conocen a los personajes, los que delimiten en cada
momento el lugar donde debera ir la informacion (contando con la gene-
rosidad de los respectivos jefes de redaccion, que en ocasiones ven dis-
minuido su capital humano en su parcela concreta, para que durante el
tiempo que sea necesario se dedique a otra seccion un redactor suyo).

6.1. Materias informativas

La seccion econémica tendra, en primer lugar, una gran area que se pue-
de denominar macroeconomia y que engloba distintos aspectos generales
de la economia. La microeconomia seria otro 4rea, que trataria aspectos
que van desde el consumo y que llegaria hasta el mundo de la empresa.

El area de laboral esta muy definida, pues se refiere fundamental-
mente a los aspectos estrictamente de las relaciones laborales entre em-
presa y trabajador. Sin embargo, dentro de esta drea también se encuen-
tran tratadas todas las organizaciones empresariales, asi como el orga-
nismo estatal de la Seguridad Social.

Las finanzas engloban materias fundamentalmente relativas a Ban-
cos y sus productos. Dentro de esta area se consideran incluidos también
los Mercados de Valores, entre los que se encuentran las Bolsas.

Agricultura, que como su mismo nombre indica estd destinada a
cubrir este sector econémico y sus implicaciones, tiene un piblico muy
concreto interesado por estas materias, habitualmente relacionado con el
campo. Se incluye en esta area también la pesca, que en Espafia tiene
importancia por lo que representa para la economia.

Unién Europea. Las materias de la Union Europea suelen referirse
a aspectos normativos y siempre en conexion con otros campos ya men-
cionados, pero que suelen tener gran interés, pues cada dia Europa esta
mas unida y toma decisiones muy comunes.

Una tltima 4rea seria la de Internacional. Aqui existe un claro pro-
blema en cuanto al tratamiento de esta informacién y es el relativo a si
debe ocupar a las secciones econémicas o a las internacionales. No es
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asunto facil y no esta resuelto. Sin embargo, si existen organismos inter-
nacionales que hacen previsiones o se reunen para analizar situaciones
econdmicas concretas y que suelen formar parte de las secciones de eco-
nomia.

En cuanto al interés de los publicos-receptores de este tipo de in-
formaciones existen aproximaciones muy exactas en cuanto a las au-
diencias y al seguimiento.

6.1.1. Macroeconomia

Para Ramon Tamames la macroeconomia es: «Del griego macro, grande
y de economia. La parte de la teoria que estudia el comportamiento de
los agentes econdmicos en grandes agregados de demanda, oferta, mag-
nitudes monetarias, variables del producto nacional, etc. La macroeco-
nomia se refiere, pues, a los conceptos de la economia nacional que se
miden a través de la contabilidad nacional, tablas input-output, flujos de
fondos y analisis monetarios».

El término “macroeconomia” fue introducido por Ragnar Frish en
1933 y desde ese momento se utiliza frecuentemente para designar el es-
tudio de la economia de un pais a partir de datos globales, como pueden
ser la produccion nacional, el crecimiento que se produce, la inversion,
el empleo, el ahorro, las exportaciones y las importaciones.

En cualquier caso, después de la definicion de Tamames abordar
un area tan amplia supone mas un ejercicio de aproximacioén a lo que ac-
tualmente sucede en los medios de comunicacion que referirse a lo que
especificamente representa la macroeconomia en el contexto de la in-
formacion.

Las dos primeras cuestiones que se abordan en la macroeconomia
seran el gasto y el ingreso del Estado, que responde en los Presupuestos
Generales del Estado al ejercicio que cada Gobierno realiza afio tras afio.
Empieza a prepararlos a partir del comienzo del verano y resuelve cuales
son los aspectos prioritarios del pais, para lo cual destina unas cantidades
economicas muy concretas. Dependiendo de esas cantidades que el Es-
tado gastara se deberan ajustar con unos ingresos lo que representa una
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fuente de conflictos, en tanto que no siempre se esta de acuerdo en la
manera de repartir esos ingresos y esos gastos. El posible desacuerdo se
produce tanto en las esferas politicas, incluso entre el mismo equipo de
Gobierno, como también entre las distintas formaciones ideolégicas,
pues cada una cuenta con criterios propios para el reparto de esos ingre-
sos y esos gastos. Y dentro del seno del mismo Gobierno, cada depar-
tamento ministerial trata de sacar el maximo provecho econémico y con-
sidera sus prioridades.

En estos desacuerdos también participaran los diversos estamentos
sociales. Pero, en cualquier caso, el 31 de diciembre de cada afio el Bole-
tin Oficial del Estado publicard y, por tanto, entraran en vigor al dia si-
guiente, las principales cuentas del Estado para los 365 dias siguientes.

Esta es, sin duda, una de las informaciones que mayor despliegue
informativo representa cada afio y que, a partir del mes de julio, comien-
za a aparecer en los medios, toda vez que los responsables del Ministerio
de Economia comienzan a preparar estas cuentas.

Ademas, los Presupuestos Generales del Estado tienen importancia
en tanto que las decisiones alli adoptadas repercutiran sobre otros aspec-
tos econdmicos: de la distribucion de la renta dependera, por ejemplo, la
creacion de empleo; o de la prevision de inflacién dependeran los sala-
rios; o lo que se destine para inversiones tendra implicaciones sobre las
empresas, ¢l empleo, etc.

Dos seran los ejes fundamentales de los Presupuestos, que cada
afio son presentados para su tramitacion parlamentaria el 1 de octubre,
por un lado el de los gastos y por el otro el de los ingresos. Y tanto lo
uno como lo otro es objeto del andlisis periodistico.

Los ingresos del Estado también representan un importante caudal
de informacion, pues dependera del volumen de estos lo que cada ciuda-
dano debera aportar. Las implicaciones del ingreso son de gran trascen-
dencia, pues se ajustan determinados impuestos a las necesidades del Es-
tado y repercutird en ocasiones directamente sobre el poder adquisitivo
de la poblacion. Toda la tributacion estara enmarcada en el ingreso, a pe-
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sar de que ¢l Estado tiene otras fuentes de ingresos, pero que son de me-
nor nivel comparado con lo que representan los impuestos.

Queda puesto de manifiesto, por tanto, que las cuentas del Estado
seran uno de los motivos informativos fundamentales en el afio econd-
mico, por todas las implicaciones que conllevan durante los siguientes
doce meses.

Una vez que el Estado ha marcado las pautas econdmicas para un
afio, los otros aspectos informativos a tener en cuenta seran, a partir del
1 de enero, ofrecer los resultados macroecondmicos y la ejecuciéon y
marcha de esas grandes cuentas.

Cerrado el Presupuesto del afio, informativamente lo siguiente sera
ofrecer el resultado del mismo. Para ello, los responsables del Ministerio
se preocupan de que asi pueda ser. En este sentido, la transparencia in-
formativa sobre estas cuestiones ha alcanzado buenas cotas y no es difi-
cil que sus responsables faciliten esta informacidn.

Dentro del area macroeconomica hay una serie de variables, de-
pendientes de lo fijado en los Presupuestos, que tendran trascendencia
mes a mes. Los datos globales seran el PIB, la inversion, el ahorro, el
empleo, las exportaciones y las importaciones. No obstante, por ejemplo,
el empleo estara enmarcado dentro del area de laboral, con entidad y pe-
riodistas propios.

El indice de Precios al Consumo, que se conoce en dia fijo y sobre
el que el Instituto Nacional de Estadistica (INE) ofrece abundantes da-
tos, serd una cuestion esperada, pues tiene repercusiones sobre otros mu-
chos aspectos de la economia. Ademas, el intento habitual de todos los
Gobiernos por controlar la inflacion hace que su resultado sea muy espe-
rado.

Las implicaciones que tiene el resultado de inflacion sobre la vida
de los ciudadanos hacen también que sea una variable esperada por gran
cantidad de personas, sin necesidad de tener amplios conocimientos so-
bre economia. Asi, por ejemplo, tiene repercusion sobre las subidas sala-
riales o sobre las pensiones. También sobre el alquiler de viviendas vy,
légicamente, sobre ¢l dia a dia de algunos productos de uso habitual.
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Por ello es frecuente que sea objeto de la apertura de la seccién
econdmica de los distintos medios de comunicacién el resultado del IPC
el dia que se da a conocer por parte de la autoridad econdomica.

La evolucion sobre el crecimiento econdémico serd otra de las va-
riables que tendra gran interés, con menor tirén popular, pero de la que
dependen otros aspectos. El crecimiento econdmico esta intimamente li-
gado a su desarrollo y se mide a través de la evolucion del Producto In-
terior Bruto. Sera referencia obligada para determinar el nivel de desa-
rrollo de una economia.

La medida de este indicador se determina desde, al menos, dos es-
tamentos distintos que suelen ofrecerlo con bastante exactitud y que su
resultado va poniendo de manifiesto el grado de cumplimiento de las
grandes cuentas del Estado.

La evolucion del comercio exterior esta considerada como otro de
los indicadores de la coyuntura econdmica que marcan la situacion. Mes
tras mes es ofrecido el resultado que se produce entre las importaciones
y las exportaciones efectuadas en el comercio interior y en el exterior.

El desarrollo de esta variable tiene un interés mds para los especia-
listas. A pesar de todo, la direccion general correspondiente del Ministe-
rio de Economia ofrece con muchos detalles el desarrollo de esta evolu-
cién, asi como los paises donde mas se ha exportado y los paises de
donde mas se ha importado.

Pero esta medida tiene un complemento que es totalmente necesa-
rio para conocer el "saldo" econémico: la Balanza de Pagos, estado
comparativo de los ingresos y de los pagos o de las entradas y salidas de
la economia por todos los conceptos.

El valor de esta variable econdmica reside en que del cierre de la
balanza de pagos nos daré una cifra que puede ser positiva o negativa. Es
decir, si tiene un excedente se producird un aumento de la reserva de di-
visas y si, por el contrario, se produce una insuficiencia tendr4 una dis-
minucion de las reservas o un mayor endeudamiento.
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Dentro del adrea macroecondémica estara también todo lo relativo a
Hacienda y, consecuentemente, lo que se refiere al ingreso del Estado y
a los impuestos. Es una materia que se considera de las importantes,
pues una norma cualquiera afecta a muchos miles de personas y su in-
cumplimiento puede ocasionar graves trastornos.

La evolucion de este tipo de informacion en los ultimos veinte
afios ha tenido connotaciones muy propias dentro del mundo econémico.
Pero entre los principales problemas con que se ha encontrado ha sido la
falta de formacion del contribuyente, pues sélo con la democracia llega
una imposicion tributaria que cambia todos los esquemas, y anteriormen-
te no existia una obligacion tan generalizada de tributar. Bien es cierto
que también se pagaba por los rendimientos del trabajo, por ejemplo, pe-
ro iba implicito entre las retenciones que se hacian en las nominas de los
asalariados.

Posteriormente, se pasa a una situacion en que se trata de crear una
conciencia de que "Hacienda somos todos", pero ante la poca costumbre
cuesta cierto esfuerzo y las autoridades fiscales deciden introducir unas
muy severas normas para que se cumplan y sanciones fuertes para los
que no las cumplan.

La falta de educacion fiscal junto a las fuertes sanciones que se
imponen por no pagar a Hacienda, en lugar de crear una conciencia tri-
butaria, impone el miedo al fisco, lo que es aprovechado para que la in-
formacion sobre esta materia sea especialmente dura y seguida por mu-
chas personas que ven como cualquier dia ellos pueden estar entre los
sancionados por Hacienda.

Informativamente ocurre algo similar, es decir, existe poca forma-
cion tributaria entre los periodistas en la década de finales de los setenta
y principios de los ochenta y, ademas, resulta especialmente dificil la
materia, pues es muy amplia y cada dia surgen nuevas normas, a las que
es necesario acudir para poder informar.

Cobra especial relieve en esta situacion la figura del asesor fiscal,
cuya mision efectivamente es la de asesorar. Tratara de que su voz se es-

© Ediciones FIEC 141



LA CONSOLIDACION DE LA PRENSA ECONOMICA

cuche ante los resquicios legales que existen, favorables al contribuyente
y en los que Hacienda a veces no ha reparado.

Toda esta situacion y sus agentes hacen que la informacién fiscal
tenga gran importancia y cobre especial viveza, pues afecta de una ma-
nera directa sobre la economia de las personas.

Cada mes el Ministerio de Economia y Hacienda informa sobre la
evolucion de los ingresos y del grado de cumplimiento con relacién a lo
establecido en los Presupuestos de ese afio. Esta informacion es seguida

‘muy directamente por los responsables econdmicos, ya que refleja bien
el desarrollo de la economia y su crecimiento, asi como en el Impuesto
sobre Sociedades. De la evolucion de los impuestos indirectos se podra
deducir como va el consumo.

Dentro de los impuestos, el mes de mayo es el protagonista, pues
en ese mes Hacienda comienza su campafa de la Renta, que afecta a al-
rededor de 15 millones de espafioles de manera directa. Con este motivo
los responsables fiscales organizan toda una serie de medidas destinadas
a informar a los contribuyentes, para la cual se utilizan los medios de
comunicacion, tanto en su forma publicitaria como en la puramente in-
formativa.

Durante ese mes se explican las novedades del impuesto para ese
ejercicio, a pesar de que se conocen desde la aprobacion de los Presu-
puestos en el mes de diciembre, pero se aprovecha para refrescar la me-
moria del contribuyente. A partir de ese momento y hasta que terminan
los plazos para presentar la declaracion del impuesto de renta, la mayoria
de los medios de comunicacion introducen "consultorios fiscales" que
son bien acogidos por los receptores y en los que se reciben gran canti-
dad de preguntas. Tanto radios, como medios escritos acuden a este tipo
de consultorios, siempre con mayor numero de preguntas que respuestas
pueden darse, tal y como queda constatado afio tras afio en los medios
escritos. Se reciben gran cantidad de cartas y en los ultimos afios a través
de los nuevos medios al caso, como es Internet. El volumen de consultas
habitualmente es superior al que puede darse respuesta.
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Dentro de los Presupuestos Generales del Estado hay otro gran ca-
pitulo en importancia y son las cuentas relativas a la Seguridad Social.
En volumen econdmico tienen gran relieve.

Ese dinero proviene de lo que pagan los trabajadores, las empresas
y de ciertas aportaciones del Estado, pues habitualmente son deficitarios.
Y ese dinero se destina al pago de pensiones, la sanidad, bajas por en-
fermedad y otras prestaciones de tipo social.

Dentro de la informacion macroeconémica los asuntos relaciona-
dos con la Seguridad Social estan tratados habitualmente por los profe-
sionales que se dedican a los temas laborales. Es decir, esta materia esta
catalogada dentro de la especializacion de laboral, que a su vez forma
parte de la de Economia.

6.1.2. Microeconomia

El paso por la microeconomia en la informacion econémica es obligado.
Parece que las secciones econdmicas de los medios de comunicacion se
sienten menos cercanas a las materias que componen la microeconomia,
pero, sin embargo, no es asi, pues es una vision distinta de la economia.
Trata de llegarse al mismo lugar que en la macroeconomia, es decir, a la
mejor utilizacion posible de los recursos.

Utilizaremos tres definiciones de microeconomia para entrar en el
estudio posterior de este tipo de informacion. Ramén Tamames la define
de la siguiente manera: «Parte de la Teoria econémica que analiza la 10-
gica subyacente del comportamiento individual de agentes econémicos
como el empresario, el consumidor, etc., y las nociones que se derivan
del mismo como beneficio, utilidad, formas de mercado, etcy.

Otra definicion aporta algun dato mas acerca de la microeconomia:
«Estudio de las acciones econdémicas de los individuos y pequefios gru-
pos bien definidos de individuos: el productor, el consumidor, ¢l ahorra-
dor».

© Ediciones FIEC | 143



LA CONSOLIDACION DE LA PRENSA ECONOMICA

Por 1ltimo, una aproximacién mayor al término y muy arraigada
en Estados Unidos: «Visién de abajo arriba de la economia, que centra la
atencién en cada economia doméstica y en cada empresay.

Cuando en términos periodisticos se asignan misiones a los redac-
tores de una seccion econdmica, se habla de microeconomia para, efecti-
vamente, referirse al periodista que se dedicara a informar sobre todo del
mundo de las empresas, en su amplio sentido, pues dentro de esta posibi-
lidad existiran otras posibles divisiones.

Dentro de la informacion microecondmica existen otras materias,
como puede ser el ahorro o el consumo, pero que en el caso concreto del
ahorro y sus procesos para llegar a él se trata desde finanzas.

No estd exento de ciertos problemas el tratamiento de este tipo de
informacioén. Y mas que la informacién en ocasiones su organizacion y
asignacion de funciones a los periodistas. Sin embargo, parece que ya en
los ultimos afios se ha logrado que este tipo de informacion pueda ser
objeto de una primera pagina de un periédico o que comience un infor-
mativo con algo sobre el mundo de los negocios.

Los periodistas mas veteranos del mundo econdémico todavia re-
cuerdan como informar sobre una empresa concreta resultaba mas bien
un ejercicio publicitario que puramente informativo. Con el paso de los
afios, esto ha cambiado considerablemente y aunque en ocasiones exis-
tan reminiscencias no deseables el balance general es positivo en cuanto
a la informacién economica de las empresas se refiere.

Existe una division del mundo empresarial que se utiliza funda-
mentalmente a la hora de organizar una seccion econémica. Asi, el sec-
tor pblico empresarial estaria dentro de esta subseccion, las multinacio-
nales podria ser otro, la industria... Ademas, existe otra divisién muy ca-
racteristica que es por sectores: automocion, informatica, distribucion,
seguros, construccion, por citar s6lo algunos de los mas importantes, pe-
ro que la lista se podria alargar a bastantes sectores méas que tienen su
importancia por lo que representan en el Producto Interior Bruto.

Uno de los problemas que existe es conocer cuando una empresa
es noticia. Esta claro que existen determinados sucesos, como pueda ser
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la presentacion de una suspension de pagos, o su levantamiento, o una
unién con otra del sector, o una fusién, o una compra, que son claramen-
te noticia y que su tratamiento dependera de la repercusion que tenga,
tanto por el nimero de personas a las que afecta como por el volumen
econdémico que representa el suceso. Sin embargo, existen otros aspectos
que son dificilmente identificables como noticia. Es el caso concreto de
informar sobre los resultados del ejercicio econdmico de una empresa
muy concreta. Aqui las incognitas que se abren son muchas: si realmente
la empresa tiene un volumen como para que la informacion interese a un
grupo importante de personas; si sus competidores no se veran afectados
por esa informacidn; si existe un interés real para el receptor o simple-
mente hay presiones publicitarias. Algunas otras incégnitas podrian
enumerarse dentro de este complejo mundo informativo de las empresas.

Hay un caso concreto que afio tras afio se produce de la misma
manera de una empresa de capital espafiol y es El Corte Inglés. A finales
de cada mes de agosto -mes de sequia informativa en las secciones de
Economia por ser periodo de vacaciones- la empresa celebra un Consejo
de Administracion donde se da cuenta de los resultados del ejercicio
econdmico anterior y se reparte la memoria, que contiene el balance
economico. Este Consejo se celebra en domingo por la mafiana y no se
convoca una rueda de prensa posterior para informar sobre los resulta-
dos. Simplemente, se hace llegar a todos los medios de comunicacion
que lo solicitan, 1a memoria y su correspondiente nota explicativa.

Por ser la empresa que es, en cuanto a facturacion, beneficios, ni-
mero de personal que trabaja en ella, es habitual que la informacién faci-
litada por su gabinete de prensa sea la primera informacién de todas las
secciones de Economia. Se le permiten una serie de cosas que a otras
empresas no se les permitiria, pero que a esta si se le permite por una se-
rie de aspectos que ya nadie se cuestiona. Entre los mas destacables esta
que El Corte Inglés es uno de los primeros anunciantes en Espafia.

Este caso es un ejemplo claro de la problematica que representa la
informacion de empresas en los distintos medios de comunicacion. De
una parte, las empresas, que no quieren dar informacion a la prensa, pues
consideran que no es necesario y que no les beneficia; y de otra, cierto
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tipo de sociedades que desean promocionarse a través de los medios de
comunicacion y con gran agudeza saben introducirse para ofrecer aspec-
tos que pueden rozar lo publicitario.

A pesar de todo, el mundo de la empresa tiene gran importancia
para el conjunto de la economia espafiola y siempre que el periodista no
se centre sobre aspectos de escasa importancia seran bien recibidos por
el publico. Julio Garcia Castillo con una cita de Paul V. Shechan (Repor-
torial Writing) pone de manifiesto el interés de estos asuntos empresaria-
les: «Los negocios y las finanzas, directa o indirectamente, afectan a las
vidas de la mayoria de las personas: empresarios, accionistas, obligacio-
nistas, empleados y consumidores. Algunos de los asuntos de general in-
terés son empleo y desempleo, precios ¢ inflacion, contratos de trabajo y
huelgas, asi como la intervencion estatal y los impuestos.

En cuanto a la informacidon sobre la industria, que también esté de-
ntro de la microeconomia y enclavada en el mundo empresarial, tiene
también matices distintos. Estamos acostumbrados a oir hablar de esta
informacién como aquella a la que conciernen todas las reconversiones,
siempre especialmente conflictivas por lo que han representado de paro
y cierres.

Sin embargo, la industria tiene en el conjunto de la economia es-
pafiola un protagonismo importante, pues del resultado de la produccién
industrial dependen otros aspectos de la economia y, ademds, representa
casi un tercio de la produccion nacional. Por si fuera poco, el namero de
empleados en la industria es el mas alto proporcionalmente respecto al
resto de empleados.

En lo relativo al sector publico empresarial, la imagen que existe
en Espafia es la de un sector con cifras millonarias de niimeros rojos y
que han sido empresas siempre en pérdidas, con poca rentabilidad y mal
gestionadas.

Parece que en los ultimos tiempos la privatizacion de alguna de
ellas ha hecho que los ciudadanos hayan recuperado algo de confianza
en estas empresas. Es el caso de Repsol, Argentaria o Endesa. Asi como
de la nueva organizacion que se le ha dado al antiguo Instituto Nacional
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de Industria (INI) que fue, durante un largo periodo de tiempo, un grupo
caracterizado por tener empresas con pérdidas y, fundamentalmente, mal
gestionadas.

Pero convendra conocer el origen del INI. Fue creado el 25 de sep-
tiembre de 1941 en un intento por ordenar e impulsar la industria espa-
fiola. Ha tenido distintas etapas, pues desde esa fecha se le ha tratado de
dar un orden a este organismo. Hasta el momento han sido cinco. La
primera llega hasta 1958 y trata de desarrollar la industria basica espafio-
la. Se constituyen una serie de empresas: Calvo Sotelo (posteriormente
se llamara Repsol), Endesa, Enher, Iberia, Enasa (después Iveco-
Pegaso), Ensidesa y Seat.

En la segunda etapa, que alcanza hasta 1963, se convierte en un
instrumento del Plan de Estabilizacion de 1959 y pierde su agresividad
empresarial, pues la economia espafiola toma nuevos rumbos.

La tercera etapa, que llega hasta el afio 1977, pasa a depender del
Ministerio de Industria y consecuentemente trata de apoyar a determina-
das empresas en crisis. Asi, adquiere las minas de carbén que introduce
en Hunosa; la siderurgia, en Uninsa; las papeleras, en Ence; los astille-
ros, en Astilleros Espafioles; y los paradores, en Entursa. Todo esto pro-
voca fuertes pérdidas econdmicas y pasa a ser una empresa en crisis
permanente.

Asi, se considera necesaria una reordenacion que lleva a crear Te-
neo en 1991 y que se hace para separar las empresas rentables de las que
no lo son. Posteriormente, entre ¢l afio 1996 y 1997, se hacen nuevas re-
adaptaciones, pero la fundamental sera la privatizacion total de algunas
de estas empresas agrupadas en el antiguo INI.

La salida a Bolsa de algunas de estas sociedades les ha dado una
buena imagen, porque esas empresas se han destacado rapidamente por
los buenos resultados y por ser rentables para sus inversores.

Quizas las empresas publicas han sido las que mas atencién infor-
mativa han acaparado en los tltimos afios. Durante los Gobiernos que
van de los afios 1982 a 1996 se hablé en ocasiones de privatizar algunas
de estas sociedades, pero posteriormente era desmentido, pues no era
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propio de la ideologia gobernante. Esto generd gran cantidad de infor-
macion durante ese periodo de tiempo, pues algunos de sus ministros
consideraban que la {inica salida favorable a estas empresas era su priva-
tizacion.

Con el paso del tiempo, esta situacién ha cambiado y empresas
publicas, como puede ser Iberia, han dado unos resultados econémicos
positivos y han pasado de tener en el ejercicio anterior niimeros rojos a
los negros del siguiente ejercicio.

Todo esto ha supuesto un cambio en la informacién, pues en un
primer momento supuso que esto podia ser noticia destacada, pero la re-
peticién de estos resultados hace que ya sea menos noticia, puesto que lo
normal de una empresa es precisamente obtener beneficios.

Otra variante de la microeconomia y que acapara también atencion
informativa es el mundo de las multinacionales. La evolucion econémica
espafiola, junto a la entrada de capitales extranjeros en nuestro pais, uni-
do a la globalizacién de los mercados, todo ello ha hecho que aumente
de forma considerable el interés por determinadas informaciones de em-
presas implantadas en gran cantidad de paises, como pueda ser Coca Co-
la, o de los personajes que crean las empresas, como son Lee lacocca,
Bill Gates, Giovanni Agnelli...

El seguimiento informativo de estas empresas suelen realizarlo los
corresponsales del lugar donde esta la sede central de la empresa, lugar
donde suele producirse la informacion. Pero, en ocasiones, una decision
empresarial de una multinacional puede tener graves repercusiones en un
pais.

A pesar de que cada dia se da mas informacién sobre empresas
multinacionales, en ocasiones no resulta sencillo omitir una noticia de
nuestro pais para dar otra de fuera de nuestras fronteras. Sin embargo,
puede ser, algunas veces, una mala valoracion informativa por la tras-
cendencia que pueda tener la una y la otra.
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6.1.3. Laboral

La informacion laboral ha acaparado durante largo tiempo un importante
protagonismo en el panorama espafiol. Siempre ha estado muy unida a
los conflictos existentes entre empresarios y trabajadores, los cierres pa-
tronales y las negociaciones empresarios-sindicatos-gobiernos.

Este tipo de informacidn esta dentro de la seccién de Economia. El
caso del diario El Pais es un tanto atipico porque hace algliin tiempo
nombro a la seccion: “Economia-Laboral”.

Francisco Esteve Ramirez escribia en 1983: «En la prensa espafio-
la suele tratarse a la informacion laboral como la “cenicienta” informati-
va. Se le reserva poco espacio, se le dedican las ultimas paginas, no hay
apenas articulos de opinidn, carece de despliegue grafico, etc. Podemos
afirmar que su tratamiento informativo no responde, en general, a su im-
portancia real, ya que la tematica sociolaboral afecta a millones de per-
sonas que tanto en su calidad de empresarios o de trabajadores son pro-
tagonistas de las noticias relativas al mundo laboraly.

La investigacion de Esteve, que data de los primeros afios de la dé-
cada de los 80, tiene interés en cuanto es un profundo andlisis acerca de
la informacion socio-laboral en Espafia y fue el primer trabajo de estas
caracteristicas.

Esteve ha definido la informacién laboral como: «aquella parte de
la informacion especializada que aborda la problemaética socio-laboral,

* analizando la realidad coyuntural desde sus dngulos social, eco-
némico y politico mediante la aportacion de todos aquellos elementos de
juicio validos y necesarios,

* profundizando en las posibles causas y motivaciones de los
hechos narrados, a través de los testimonios de los diversos agentes de la
noticia

* y, aduciendo, las distintas soluciones aportadas a dicha proble-
matica.
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Todo ello efectuado de forma objetiva, imparcial y veraz, utilizan-
do un lenguaje claro y un estilo conciso».

Una vez definida la informacién laboral, es necesario hacer men-
cién a que en la actualidad ha adquirido su dimensién adecuada y ninglin
medio informativo tiene inconveniente alguno en abrir con una informa-
cion laboral.

Es frecuente que en la actualidad comience un informativo -
hablado, escrito o audiovisual- con una informacion laboral o con las de-
claraciones de algiin lider sindical o patronal. También puede ser objeto
de un editorial, en los medios escritos sobre todo. Al tiempo que es fre-
cuente que los ciudadanos conozcan a los dirigentes sindicales y empre-
sariales sobradamente.

Uno de los aspectos a tratar en laboral, como es la huelga, era has-
ta el decreto-ley de 22 de mayo de 1975, ilegal y se encontraba tipificada
como delito en el Cédigo Penal, lo que hace concluir que hasta ese mo-
mento este tipo de informacion era muy dificil de sacar adelante. Al
mismo tiempo, los sindicatos son ilegales hasta 1977, razon por la cual
tampoco se podia informar de manera trasparente de sus actividades, a
pesar de que las tenian y fomentaban en la clandestinidad.

Resulta muy interesante la aportacion que hace Esteve sobre ¢l de-
sarrollo de la informacion laboral en Espafia si hacemos una compara-
¢i6n con la situacion actual: «La informacién laboral se va configurando
como parcela determinada del espacio informativo, desde tiempo recien-
te. Hasta la década de los afios setenta, especialmente en la prensa espa-
fiola, se incluian las noticias referentes a la tematica laboral dentro de la
seccion de politica nacional o incluso en la de sucesos si se trataba de in-
formar de algin accidente laboral. Este tratamiento informativo se pro-
ducia al considerar las noticias laborales, casi exclusivamente, desde el
punto de vista de la conflictividad o de la alteracion del orden publico,
no desde el dngulo de las normales relaciones democraticas de las distin-
tas fuerzas sociales-econdmicas.

Sin embargo, y especialmente desde la nueva situacién politica es-
pafiola, se ha observado una notable mejora en el tratamiento -
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cuantitativo y cualitativo- de las informaciones sociolaborales. La legali-
zacion de las distintas organizaciones sindicales, la proliferacion de pe-
riddicos y revistas especializadas en el tema laboral, la mayor libertad de
expresion en el tratamiento de los conflictos sociales ha supuesto una
notable mejora en la informacién que sobre esta tematica se ha venido
produciendo en estos ultimos afios. Un dato a destacar en este aspecto es
¢l abundante niimero de publicaciones sindicales surgidas estos tltimos
afios, tanto por parte de las diversas organizaciones sindicales, como por
parte de comités de empresa.

Pero, efectivamente, habria que sefialar previamente que la infor-
macion laboral en este momento ha cambiado tanto en su tratamiento
como en su tematica. En concreto, de los afios 1975 a los actuales se ha
dado un salto cualitativo en cuanto a la informacién laboral, pues en
aquellos afios y posteriores estuvo concebida como el conflicto social, la
huelga, el expediente de regulacién de empleo, para situarse en este
momento en los términos propios y que marcan su identidad. Es decir,
materias como las antes sefialadas ya no configuran el panorama infor-
mativo espafiol, sino que su protagonismo lo han adquirido otros aspec-
tos como puede ser el empleo y su calidad, asi como las formas de con-
tratacion, o todo lo relativo a las pensiones. Y por encima de todos ellos,
el resultado mensual del registro de parados. Miguel Valverde ha escrito:
«No es descabellado afirmar que esta en el convencimiento de todos los
que han trabajado en la informacién laboral durante los ultimos diez
anos que en este periodo ha habido una cierta connivencia entre los me-
dios de comunicacion y los sindicatos. Y debido a ello, las centrales
obreras CCOO y UGT, sobre todas las demas, han gozado de una in-
fluencia en la vida espafiola muy por encima de lo que realmente repre-
sentan actualmente en ntimero de afiliadosy.

En la actualidad, el sector de laboral, dentro de las secciones eco-
nomicas, cubre cuatro aspectos fundamentales: coyuntura laboral, co-
yuntura empresarial, empleo y prestaciones. Para cubrir esta informacién
se servird de: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, sindicatos y or-
ganizaciones empresariales. De estos grandes organismos dependerén
otros que serdn la base sobre la que se configure la informacién laboral.
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En cualquier caso, el periodista especializado en Economia y que a
su vez esta dedicado a temas de laboral tratard fundamentalmente con
esas instituciones que le serviran como fuente informativa, aspecto este
ultimo que trataremos en el proximo capitulo. No obstante, cada perio-
dista se buscara otro tipo de fuentes, ajenas a estos organismos, que tam-
bién le sirvan para su mejor hacer en el periodismo laboral.

En cuanto a la divisiéon de los asuntos laborales realizada, el nume-
ro de parados, junto a los salarios son los que tienen mayor protagonis-
mo.

Otras materias sobre las que se informa en la coyuntura laboral es-
tan referidas fundamentalmente en la actualidad a aspectos tales como la
contratacion, los modelos y posibilidades de los mismos. En algin caso
conflictos puntuales en determinados sectores de la actividad, pero este
tipo de informacién es muy escasa, porque de no ser una gran empresa la
afectada con sucursales en muchas ciudades espafiolas, se considerara
que tiene caracter local y se dara como tal fuera de las paginas de eco-
nomia.

En cuanto a la coyuntura empresarial, es frecuente que las organi-
zaciones empresariales realicen informes de tipo econémico sobre su si-
tuacion y evolucion. Siempre estaran reflejadas en los mismos las nece-
sidades empresariales y se pedira al Gobierno respectivo que adopte de-
terminadas medidas en beneficio de las empresas. Suelen ser andlisis que
recogen bien los medios de comunicacion, en tanto que suponen las peti-
ciones que los empresarios hacen al Gobierno y, también en ocasiones a
los sindicatos, para mantener y mejorar la situacion empresarial. Tam-
bién se ofrecen otras informaciones mas puntuales sobre determinados
aspectos de tipo analisis sectorial o sobre algiin asunto relacionado con
otros temas laborales, como puede ser la evolucion del empleo.

En cuanto al tratamiento informativo del empleo, suele ser materia
a la que se le da prioridad. Ciertamente estard marcada por su cantidad,
es decir, dependera del resultado, pero siempre tendra importancia debi-
do a la sensibilidad que existe sobre el nimero de personas paradas que
existe.
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Una vez que se dan a conocer los resultados mensuales sobre la
evolucion del numero de nuevos contratados y la comparacion que se
hace con el resultado del afio anterior, suelen intervenir tanto Gobierno
como sindicatos y empresarios para hacer una valoracion del dato ofre-
cido. Tanto declaraciones como resultados acapararan la atencion infor-
mativa del dia en materia econémica.

El otro gran apartado de la informacion laboral es el de las presta-
ciones de la Seguridad Social. Dentro de este organismo existen distintas
posibilidades en cuanto a la informacion se refiere, pero la fundamental
sera la relativa a las pensiones, pues el niimero de personas que reciben
las mismas es alto y las variaciones que se produzcan sobre ellas siempre
tienen interés.

La tematica de la informacién laboral, puede asegurarse, es de
buena acogida general en cuanto supone el tratamiento del quehacer dia-
rio de la mayoria de las personas o de sus familias y la manera de recibir
una contraprestacion por unos servicios realizados.

La distinta legislacion sobre la materia tiene interés para el gran
publico, aunque en ocasiones resulta dificil de entender, por lo que
cuando en los medios de comunicacion se explican bien esas nuevas le-
yes es seguido por gran cantidad de personas.

Puede afirmarse, tal y como veremos al final de este capitulo, que
la informacion laboral es una de las que mas receptores tienen, tanto por
su importancia como por el nimero de personas a las que suele afectar.

6.1.4. Bolsa

Con el nombre habitual de Bolsa se denomina al mercado organizado y
especializado en el que se efectiian operaciones de compra-venta de va-
lores mobiliarios: acciones, obligaciones, fondos de inversion, etc. En
Espafia, para tutelar el funcionamiento de las Bolsas se cred la Comision
Nacional del Mercado de Valores (CNMV), que posee potestad para re-
gular, vigilar y sancionar.
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En términos informativos, la Bolsa es, sin lugar a dudas, la que
mayor espacio acapara, pues los periédicos dedican cada dia que abren
los mercados un niimero de paginas similar al del resto de informaciones
econdmicas y en ocasiones superior para ofrecer el resultado de los prin-
cipales valores del dia anterior. Es frecuente también que en los boleti-
nes informativos horarios de las emisoras radiofénicas se ofrezca una in-
formacion de c6mo evolucionan las Bolsas y al cierre del mercado, a las
5 de la tarde, se dé el resultado de ese dia. Las televisiones, por su parte,
ofrecen menor cantidad informativa sobre esta materia, excepto el dia en
que los mercados por algtin motivo estan revueltos y la evolucion del dia
asi lo exige. Pero, en lineas generales, las televisiones son las que menos
informacion ofrecen de los mercados bursatiles.

En 1992 Luis Ignacio Parada, conocido periodista economico que
diariamente tenia un recuadro en las paginas econémicas del diario
ABC, a tenor de las cartas recibidas de sus lectores, se preguntaba en su
columna “;Quién lee las paginas de Bolsa?” La respuesta es controverti-
da, pero los datos que ofrece son como para hacernos reflexionar, pues
cuentan con el rigor de una de las secciones del periddico que diariamen-
te realizan ese trabajo.

Bajo la pregunta ya referida como titular, Parada se respondia:

«El afio 1991 este periddico publico, gratis, 1.680 paginas
de informacién bursatil de un total de 26.674: el 6,3 por ciento.
La misma proporcion que el total de paginas que dedic6 a Opi-
nion; la mitad de toda la informacién Nacional; dos tercios del
espacio dedicado a Deportes; lo mismo que toda la seccion de
Espectéculos; el doble que Television; el triple que todas las co-
laboraciones. En el resto de los diarios de informacién nacional
las proporciones son muy similares. Bueno, pues, si por mi fue-
ra, los periodicos dejarfan de publicar mafiana mismo las coti-
zaciones de Bolsa. Al menos, dejarian de publicarlas gratis. En
un mercado electrénico en tiempo real, nadie compra o vende
hoy tomando como referencia la cotizacién del dia anterior que
sale en los periddicos. Una informacién semanal; subidas o ba-
Jadas que sobrepasen un porcentaje determinado; solo los titulos

154 | © Ediciones FIEC




LAS AREAS DE LA INFORMACION ECONOMICA

que cuentan con mas de cien mil accionistas seria mas que sufi-
ciente para el lector "no profesional”. Los beneficios de este
despilfarro de papel y tinta no son los lectores, sino las institu-
ciones, entidades y particulares relacionados con los mercados
de dinero, valores, divisas: el Estado, las empresas que figuran
en los cuadros; las sociedades de Bolsa, los brokers, las gesto-
ras de patrimonios. Cuando en 1966 el Times decidié dejar de
publicar los anuncios por palabras en su primera pagina, ni des-
cendié el nimero de lectores ni la “aventura” tuvo el mas mi-
nimo reflejo negativo en la cuenta de explotacién del periddico.
Ya digo, si por mi fuera...».

La opinién de Luis Ignacio Parada ofrece una serie de datos que,
sin duda, son clarificadores de lo que representa en numero de paginas
esta seccion para los periddicos. Ademas, tampoco puede olvidarse que
estos medios de comunicacién tratan de ofrecer un servicio a sus lectores
con estas paginas.

Decir todo eso en el afio 1992 era altamente arriesgado, pero lo
que se ha visto después es que los hechos han dado la razén a Parada y,
en la actualidad, las paginas de Bolsa, todavia excesivas, se han reducido
considerablemente.

En Espafia, se produjo una reforma de las Bolsas en julio de 1989
que supuso para estos mercados un cambio de importancia. Donde mas
se noto este cambio -para un observador exterior- fue en la manera de
contratar, en el que perdid protagonismo la contratacion en el mismo
parqué, en el conocido mercado de corros, por el sistema a través de or-
denador.

El método actual para la contratacion es asistido por ordenador y
estd sujeto a la normativa del mercado continuo, lo que afecta al 98 por
ciento del mercado de acciones espafiol. Es decir, tan s6lo un 2 por cien-
to sigue realizdndose a través del sistema antiguo de corros.

Moisés Romero, periodista especializado en la informacién bursa-
til afirma: «El mercado continuo es el mercado, ante todo, de la transpa-
rencia. En tiempo real se observan las posiciones de compra y de venta a
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los precios determinados y se conoce la sociedad que compra y que ven-
de, algo que no sucedia en la etapa bursatil anterior. La manipulacién de
precios es prcticamente imposible y solo las aplicaciones (operaciones
realizadas a precio convenido fuera de hora) restan eficacia a este siste-
ma debido a que los pequefios inversores, por la normativa vigente al
respecto, no pueden acceder a este sistemay.

No obstante, el cambio fundamental operado en la reforma de la
Bolsa es la desaparicion del protagonismo de los agentes de cambio y
bolsa que eran los que cumplimentaban las 6rdenes de compra-venta en
el mercado de corros. Los empleados de estos agentes recogian las érde-
nes en sus despachos y luego las ejecutaban en los corros, lo que hacia
que la transparencia fuese muy poca, pues no se podia conocer si el pre-
cio adjudicado a un inversor era o no el correcto.

La Comision Nacional del Mercado de Valores es la protagonista
de la Bolsa, tras la reforma de 1989, en cuanto a tutela de la misma se re-
fiere. Entre otros aspectos, una de sus misiones serd custodiar para que
en un dia los mercados bursatiles no puedan tener una caida superior al
15 por ciento, de tal manera que si en algiin momento se alcanzara este
limite, la CNMYV daria la orden de cerrar el mercado y que no se pudie-
ran realizar mas operaciones. Esto garantiza al inversor un cierto nivel
de confianza y la seguridad de que aquellos crash de tiempos pasados no
volveréan a producirse en el futuro. En la actualidad, una caida se puede
producir, pero de manera escalonada en el tiempo, lo que hace que por el
mismo mecanismo del negocio esto sea muy dificil que se produzca.

Otra de las muchas misiones de la CNMV es la investigacion sobre
posible informacion privilegiada. Sin embargo, este es un asunto espino-
s0, que trataremos mds adelante, y sobre el que en Espafia existe poca
legislacion. Pero, la CNMV estd pidiendo legislacion para que se persiga
este fenémeno, tal y como ocurre en otros paises, aunque es cierto que es
asunto dificil y sobre el que tiene que primar la ética por encima de las
posibilidades legales.

La informacién bursatil requiere, sin duda, auténticos expertos,
que no puedan ser influidos por determinados “valores”, o que por su
desconocimiento puedan inducir al error. Kostolany, experto en Bolsa,
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ha escrito: «Es muy importante interpretar las noticias y esto se hace
muchas mas veces equivocada que acertadamente. La falsa interpreta-
cion de las noticias es la mas peligrosa».

Los periodistas bursatiles parecen tener un trabajo mas sencillo
ahora con las nuevas técnicas introducidas en todas las redacciones. Sin
embargo, se ha perdido algo el contacto con el inversor y para conocerlo
es necesario montar el dispositivo habitual de cualquier periodista, pero
que en épocas anteriores resultaba mas sencillo pues ¢stos se encontra-
ban en el parqué.

6.1.5. Finanzas

Las finanzas es una parte de la economia de gran importancia en cuanto
a sus posibles contenidos informativos y su utilidad para los receptores.
El sistema financiero comprende a las instituciones que intervienen en
las transferencias de ahorros de las economias familiares y empresaria-
les, asi como en sus inversiones.

Para la realizacion de estas operaciones hay, fundamentalmente,
dos tipos de entidades: los Bancos y las Cajas de Ahorros. Ademas, exis-
ten otro tipo de entidades financieras que se dedica a canalizar los aho-
rros hacia determinados activos y a orientar a sus clientes en este senti-
do.

Los Bancos estan dirigidos al comercio del dinero y desarrollan un
papel de intermediario entre el ahorro y la inversion. Dentro de la inver-
sion estard la concesion de créditos. Pero los Bancos han desarrollado
otros aspectos como servicios financieros, pago de recibos y otros pro-
ductos que estan dando buenos frutos a estas entidades.

Las Cajas de Ahorros no tienen, como los Bancos, un fin de lucro
pero ofrecen un servicio similar a sus clientes. Canalizan algo mas del
50 por ciento de los depdsitos. Su propiedad es de distintas instituciones
u organismos, como pueden ser ayuntamientos, diputaciones, comunida-
des... Los beneficios que obtienen suelen destinarse a fundaciones con
destino a acciones sociales y culturales.
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Por tltimo, el sistema financiero espafiol se constituye con unas
entidades, de intermediarios financieros, que gestionan el ahorro de sus
inversores y que lo destinan a generar recursos de la manera que consi-
deran mds rentable para sus clientes, al tiempo que se lo ofrecen a unos
prestatarios que los necesitan.

Finanzas tendra a su cargo todo lo relativo al Banco de Espafia y
su politica monetaria. La personalidad juridica propia dada a este orga-
nismo en 1992 le hace cobrar especial fuerza e interés informativo, aun-
que posteriormente con la creacion del Banco Central Europeo éste pier-
de protagonismo.

En cualquier caso, el Banco de Espafia nace de la fusidn en 1847
del Banco de San Fernando y del Banco de Isabel 11, creandose el Nuevo
Banco Espafiol de San Fernando. Pero es en 1856 cuando se adopta el
nombre de Banco de Espafia, aunque sigue siendo una institucion priva-
da. En 1874 se le concede el monopolio de emision de billetes a cambio
de la concesion de un préstamo al Estado. Sin embargo, esta situacién se
mantiene en el tiempo y en 1962 la Ley de Ordenacion del Crédito y de
la Banca lo hace pasar a ser de titularidad piblica. Desde ese momento
el Banco de Espafia es propiedad del Estado, siendo un organismo auto-
nomo, con personalidad juridica propia.

Desde 1992 el Banco de Espafia tiene plena independencia en su
politica monetaria, segun se establece en el Plan de Convergencia de la
Unién Europea. Hasta ese afio asesoraba a los responsables del Ministe-
rio de Economia y Hacienda en la definicién, orientacién y €jecucion de
la politica monetaria y crediticia. Solo ve perder esa situacion con la en-
trada en la Unién Europea y, consecuentemente, depender de las deci-
siones del Banco Central Europeo.

Le correspondian al Banco de Espaiia una serie de funciones: emi-
s10n y puesta en circulacion del dinero legal; es el supervisor de los Ban-
cos y encargado del sistema crediticio; Banco del Estado, encargado de
gestionar los cobros y pagos del Estado; controla las reservas de oro y
las divisas; y, por iltimo, es el gestor de la politica monetaria.
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La informacion financiera, ademas, informara de todos los Bancos
y sus operaciones. En este sentido, en el afio 1991, y segin un estudio
realizado por Médiatique sobre la informacion empresarial y financiera
en Espafia sefialaba: «Durante 1991, el sector que generé un mayor ni-
mero de noticias empresariales en los medios de comunicacion escritos
fue la Banca. Este sector protagonizo el 26 por ciento de la informa-
ciony.

Esto lo puede avalar también lo publicado por uno de los diarios
econdmicos: «Una muestra de la actividad y dinamismo del BBV est4 en
que genera diariamente en prensa del orden de 2,5 informaciones diarias,
seglin la contabilidad realizada por el propio Bancoy.

Pero no hay que olvidar que este tipo de informacidn no es la que
mas interesa a los lectores, como se podra constatar posteriormente, da-
do que en ocasiones no aporta nada al gran puablico, sino simplemente al
especialista. Asi, por ejemplo, determinados nombramientos que parece
que tienen mucho interés en ese mundo tan concreto, no interesan lo mas
minimo al receptor de tipo general, lo que no hace que s¢ publique en
lugares destacados, olvidando que el interés no es tan alto.

Sin embargo, existe otro tipo de informaciones provenientes de los
Bancos que si tienen gran interés para los lectores, como pueden ser las
variaciones de los tipos de interés o algunos productos para invertir, etc.
Pero aqui también se puede rozar el limite entre informacion y publici-
dad.

Otro de las caracteristicas de la informacion financiera es la de que
es muy necesario ser preciso. En este tipo de noticias suele ser conve-
niente que todo lo que se publica esté absolutamente contrastado y con-
firmado y, ademas, el profesional tenga un tacto especial, sin que todo
ello implique un trato de favor. Pero es necesario no olvidar que la res-
ponsabilidad también forma parte del buen hacer profesional. Sobre este
aspecto, un periodista dedicado a estos asuntos afirma: «En Economia, y
mads ain en Banca, las noticias “cotizan en Bolsa” y hay que tentarse la
ropa antes de dar por bueno un original. El mundo del dinero es muy
sensible y, a la postre, el mayor imperio financiero tiene el techo de cris-
taly.
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El presidente de la AEB durante muchos afios, Rafael Termes,
también sefialaba: «Una corta frase en una columna cualquiera puede
ocasionar una pérdida irreparable. La sombra de una duda sobre una ins-
titucion puede acarrear una importante retirada de depositosy.

No obstante, la informacion financiera, en concreto la que se refie-
re a Banca, ha adquirido el relieve preciso. Es decir, se ha comenzado a
superar aquellos momentos en que las intrigas y las luchas por determi-
nados poderes dieron gran relieve a este tipo de informaciones. Con el
paso de los afios, esto se ha asentado y la informacién sobre Bancos ha
adquirido su justa medida, dejando de ser noticia de primera pagina noti-
cias basadas en el rumor, que luego, podian o no cumplirse. Todavia se
recuerda la publicacion del nimero 1 de un diario econémico que retrasd
su salida unas horas el dia de su presentacién para informar sobre la fu-
sion de dos Cajas de Ahorros de primera magnitud. Aquello jamés pudo
ser confirmado y si en alglin momento hubo conversaciones, nunca lle-
garon a culminar en el sentido manifestado por el nuevo periédico.

De esta manera, en Espafia la informacion bancaria durante los tl-
timos afios se ha asentado y resulta un trabajo mas sereno y ponderado
que hace no todavia muchos afios, adquiriendo asi el mismo nivel infor-
mativo que el que se da en otros paises.

Otra caracteristica, lograda durante la etapa de madurez de este ti-
po de informacion, es que se ha ganado en interés informativo. Es decir,
durante algunos afios se han dado noticias que no interesaban al gran pu-
blico, sino solamente a los altos cargos de algunos Bancos.

Lo mismo ha ocurrido, en cuanto a madurez informativa, en el
mundo de los intermediarios financieros. Se ha conseguido que determi-
nadas informaciones de estos “chiringuitos”, nombre con el que habi-
tualmente se les conoce dentro del mundo periodistico, tengan también
una medida mas justa y se les trate informativamente como corresponde
a su importancia en cada momento.

En cuanto a la informacién que genera el Banco de Espaiia, en los
tltimos afios goza de gran credibilidad tanto para los profesionales como
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en el sector econdmico, lo que hace que tengan muy buena acogida sus
noticias. En concreto, todo lo que se refiere a sus informes.

Otro tipo de informaciones dadas por ¢l Banco de Espafia, como
puedan ser confirmaciones de determinadas magnitudes macroeconémi-
cas, también son difundidas con profusion, pues se entiende que al ser un
organismo independiente del Gobierno y tener sus propias formas de
medir la evolucion econdémica confirman o desmienten las tendencias
marcadas.

Lo mismo podria decirse ahora del Banco Central Europeo, que
acapara gran interés, tanto por sus informes, que resultan enriquecedores
y que ofrecen una prospectiva interesante para los agentes, como por to-
do lo relativo a la toma de decisiones sobre los tipos de interés. Esta
magnitud macroecondmica afecta a otras areas de la economia y es muy
seguida por el alcance que puede tener sobre los créditos hipotecarios, o
sobre la inflacion o, en ltimo término, sobre el crecimiento de la eco-
nomia.

6.1.6. Agricultura

La agricultura es el denominado sector primario de la actividad econé-
mica y trata de todo lo relacionado con la tierra en cuanto a su cultivo.

En su labor informativa la agricultura es una parte de la seccion de
economia que tiene encomendada la labor de tratar los asuntos relativos
a la tierra, asi como al ganado, también la pesca y la alimentacién, como
derivados de los anteriores temas. A pesar de la amplia tematica y de su
importancia en Espafia no es materia estrella en las secciones de Econo-
mia de los medios de comunicacion. No obstante, si puede coger prota-
gonismo en determinadas zonas y en sus medios concretos ante hechos
significativos y de importancia para esas regiones.

Espafia ofrece una variedad grande en cuanto a posibilidades de
cultivos. Al mismo tiempo, en materias de pesca también son distintas
las variedades dependiendo de las zonas. Pero Espafia es agricola y pes-
quera por naturaleza, a pesar de que en ocasiones los responsables no
primen estas dos vertientes de riqueza para el pais.
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En cuanto a empleo, la agricultura ocupa a 1,2 millones de perso-
nas, y la pesca a poco mas de 100.000 personas, con una flota de casi
19.000 unidades.

Todas estas cifras ponen de manifiesto la importancia del sector en
el conjunto de la economia espafiola. Ademas, las circunstancias van
cambiando a gran velocidad y la tecnologia ha logrado entrar en el cam-
po haciéndose algo mas racional y productivo el trabajo. Como muestra,
sirva el dato de que hace diez afios el nimero de personas dedicadas al
campo era de 500.000 personas mas que en la actualidad. Pero, en cual-
quier caso, son muchas los aspectos que hay que modificar y solucionar,
pues es un sector en el que se estd produciendo un cambio radical obli-
gado més por las circunstancias comunitarias que por las del pais.

En este contexto la informacioén agricola sin embargo tiene unas
peculiaridades muy concretas y los problemas estén, por una parte, divi-
didos en sectores y, por otra, localizados geograficamente en puntos con-
cretos de nuestro territorio.

Todos estos aspectos de la economia estan incluidos en un Minis-
terio, fundamentalmente, que es el de Agricultura. Pero la importancia
de este Departamento est4 muy relacionada con la Unioén Europea, pues
gran parte de la legislacion y de la parte econdmica depende de Bruselas.

Tres medios de comunicacion nacionales tienen una dedicacion al-
go mas especial a la agricultura: ABC, que los domingos publica dos o
tres paginas de agricultura; la COPE que tiene un programa semanal de
dos horas; y la SER, también con un programa cada siete dias.

En cuanto a la Alimentacion, representa una parte informativa de
importancia, pues el volumen tanto de facturacion como laboral es alto,
pero la informacion estd mas relacionada con las empresas concretas de
alimentacion que con el sector. Esto supone que en la mayoria de las
ocasiones estos asuntos son tratados desde la parte de empresas y no de
la agricultura. Esto mismo sirve para el caso de la distribucion, pues ocu-
rre lo mismo, aunque aqui con un matiz y es la importancia que tiene en
Espafia las empresas extranjeras en este sector.
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6.1.7. Union Europea

Las noticias de la Unién Europea han adquirido alto interés a partir de
que la Unién Europea comenz6 su andadura como tal. Desde entonces,
todas las decisiones que se toman en Bruselas tienen gran importancia
para los distintos paises.

En diciembre de 1991 se celebra en la ciudad de Maastricht una
reunion donde se plasma el Tratado de la Unioén Europea. Esta reunion
es de gran importancia porque abre una nueva época en las relaciones
europeas. Asi se reconoce en el primer articulo de este Tratado: "Consti-
tuye una nueva etapa en el proceso creador de una unioén cada vez mas
estrecha entre los pueblos de Europa en la cual las decisiones seran to-
madas de la forma mas proxima posible a los ciudadanos".

En febrero de 1992, los ministros de Exteriores y de Economia de
los Doce firman el Tratado que pretende convertir la “Comunidad” hasta
ese momento vigente en una Unidn. Ademas, el acuerdo alcanzado en
esta pequefia ciudad del sur de Holanda trata de que no sea sé6lo un vin-
culo de tipo econdmico sino que abarque una dimension mas general,
humana y politica, aunque con ¢l respeto maximo a la propia idiosincra-
sia de cada pais.

La Comision Europea realizé en 1996 una macro encuesta a 6.228
espafioles sobre su opinién acerca de la Unidén Europea, sus politicas, sus
instituciones y sus proyectos de futuro. El resultado de este sondeo fue
muy positivo y clarificador de la situacion en visperas de que se tomaran
medidas importantes en la unificacion.

En términos globales, los espafioles tienen una opinion favorable
sobre la Union Europea y consideran que para nuestro pais es buena su
pertenencia. No obstante, existen temores y reproches a los distintos Go-
biernos que han negociado en Bruselas. Consideran que Espafia no ha
obtenido suficientes ventajas por ser miembro de la Comunidad y han
manifestado en una encuesta que la principal prioridad de la Union es la
lucha contra el paro. Temen también un aumento de los impuestos.
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Pero, en concreto, un 60 por ciento de los espafioles se muestra a
favor de la Union Europea, cifra que esta por encima de la media euro-
pea, que es del 56 por ciento. Asi, la actitud de los espafioles es mas po-
sitiva que la expresada en la totalidad de los Estados miembros. Sélo un
16 por ciento se muestra en contra, frente al 25 por ciento de Europa.

Preguntados acerca de si hubiera un referéndum sobre la perma-
nencia de Espafia en la Unidn Europea, el 65 por ciento de los encuesta-
dos se inclind por la permanencia y sélo el 11 por ciento dejaria de per-
tenecer.

Respecto a los puntos mas preocupantes de los encuestados, un 69
por ciento mostré su inquietud ante el aumento de los impuestos, un 66
por ciento a que desaparezcan las pequefias empresas y un 65 por ciento
a que esto mismo ocurra con las pequefias explotaciones agrarias y pes-
queras. Un 64 por ciento también mostr6 preocupacion por que se in-
cremente la criminalidad organizada internacional y un 60 por ciento a
que se agrave la crisis econdmica.

No se observa preocupacion, sin embargo, por la posible desapari-
cion de Espafia, por la supresion de controles en las fronteras interiores
de Europa o por la adhesion de otros paises.

Respecto a las posibles comparaciones de los espafioles con otros
europeos destaca que sélo al 31 por ciento le preocupaba la desaparicién
de la peseta, mientras que un 53 por ciento de los europeos temen por
sus monedas nacionales. En cuanto a la presencia de trabajadores extran-
jeros, inquietaba a un 57 por ciento de los europeos y sélo al 40 por cien-
to de los espafioles. Sobre que los paises ricos hayan de pagar por los
que tienen menos recursos preocupa al 39 por ciento de los europeos. En
Espafia se reduce al 22 por ciento.

En cuanto a la lengua castellana, existe mas sensibilidad en Espaiia
que en Europa, pues ¢l 30 por ciento de los espafioles teme que se utilice
cada vez menos el idioma espafiol, mientras que para los curopeos es del
24 por ciento.

En opinion de los encuestados espafioles, la Unién Europea tiene
como prioridades absolutas la lucha contra el paro (90 por ciento), resol-
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ver los problemas de la agricultura y la pesca (87 por ciento), mantener
la paz, luchar contra el trafico de drogas, contra el cancer y el sida (85
por ciento), luchar contra el crimen organizado y defender los derechos
humanos (83 por ciento).

Tanto europeos (60 por ciento) como espafioles (58 por ciento), se
muestran a favor de una politica de defensa militar comun, pero el por-
centaje baja cuando se pregunta si creen que para ello haya que tener un
solo ejercito. El 61 por ciento de los espaiioles y el 54 por ciento de eu-
ropeos consideran que es necesario tener una solo moneda para avanzar
en la construccion de Europa.

En cuanto a la informacion sobre la Union Europea, un 66 por
ciento de los encuestados se considera mal informado y sélo el 29 por
ciento cree que se¢ le informa adecuadamente. En las zonas rurales es
donde se detectan mayores deficiencias de informacion, asi como en los
que dejaron de estudiar después de los 15 afios y entre aquellas personas
que afirmaron tener una tendencia politica mas conservadora.

Bien es cierto que la informacidn sobre la Comunidad Europea es
principalmente de cardcter econdmico, pues es uno de los pilares basicos
de Ia Unidn, pero no solo. En el afio 1993 representaba ¢l 40 por ciento
del total y en todos los periodicos ocupaba el primer puesto en importan-
cia, medido seglin un riguroso analisis que afio tras afio viene realizando
la Asociacion de Periodistas Europeos en colaboracion con Fundesco. La
misma importancia ha mantenido la economia en los medios de comuni-
cacion con el paso de los afios, segun se desprende de los sucesivos in-
formes.

En el andlisis de Fundesco se aprecia el mantenimiento de esta
tendencia y se asegura que: «La proyeccién de los asuntos econdomicos
no se limita a las inserciones en la seccion especifica del diario, ya que
las dimensiones econdmicas o socio-politicas, en términos globales, im-
pregnan los restantes espacios establecidos por la agenda de medios».

Pero los porcentajes que se ofrecen en este mismo trabajo son sig-
nificativos de lo que se viene sefialando en cada una de las secciones:
Economia (37,2 por ciento) ocupa el primer lugar, seguido a bastante
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distancia de la seccion de Internacional (14,4 por ciento). El tercer pues-
to lo tiene Regional/local (11,8 por ciento) y le sigue Opinion/editorial
(9,5 por ciento). Nacional (7,2 por ciento) representa €l quinto lugar de
las secciones mas frecuentes de informacién sobre la Union Europea. En
sexto lugar esta Sociedad/cultura (6,7 por ciento).

A pesar de que la Unién Europea representa un estimable espacio
en los medios de comunicacion espafioles, el informe de Fundesco se
cuestiona si realmente se trata suficientemente. En este sentido, Emma
Bonino (comisaria de la UE) contestaba a un grupo de periodistas italia-
nos sobre esta cuestion: «Los periddicos ignoran Europa porque no hay
escandalos. No hay monstruos, ni asesinatos, ni erotismo.

Sin embargo, hay otros aspectos que también son determinantes en
la informacion comunitaria: «Con frecuencia, los politicos y altos fun-
cionarios de Bruselas definen los fracasos de la UE como un problema
de comunicacién. El desarrollo de la UE adquiere tal grado de compleji-
dad que su proyeccion sobre los medios no s6lo no es facil, sino que se
ve tamizada por los filtros de los politicos locales en su relacion inme-
diata con los productores de las noticias. Las relaciones UE-medios ado-
lecen de un marco de referencia claro, de una politica de informacion
eficaz, rapida y transparente que neutralice su instrumentalizaciony.

Pero, sin duda, lo que se manifiesta en las estadisticas sobre la in-
formacion que se ofrece en los medios de comunicacion, que la mas tra-
tada es la del propio pais de donde procede el medio, también se cumple
en Espafia. Y por eso todas las materias que se refieren a aspectos espa-
fioles se ofrecen con mas espacio. No obstante, con caracter general este
predominio informativo ha cambiado en los Gltimos afios, pues asuntos
generales, que también afectan a los particulares, han tomado un mayor
relieve: «Todo parece indicar que la consideracién de lo europeo, cuan-
do el marco del desarrollo comunitario anuncia o habilita nuevos espa-
cios de realidad comunes al conjunto de los Quince, es cada vez menos
susceptible de ser secuestrado por lo nacional, al menos con el caracter
instrumental observado en las practicas politicas y mediaticas atin sub-
sistentes».
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A pesar de la primacia econdmica (este tipo de informaciones son
nueve veces mas numerosas que las de sociedad y cultura) existen otros
aspectos que se tratan desde la titulacién genérica de Union Europea. En
primer lugar, la actualidad politica, que se refiere a todos los asuntos re-
lativos a las elecciones al Parlamento y a sus representantes, asi como
las composiciones ideoldgicas de cada uno de ellos. Sin embargo, este
proceso en el tiempo es largo, pues las elecciones son cada cinco afios,
pero si tendra un cardcter més actual de manera permanente es la presi-
dencia que a cada pais le corresponde cada seis meses por un orden ya
establecido. Los seis meses de presidencia tienen numerosas implicacio-
nes politicas, ya que los Gobiernos de cada pais dan primacia a determi-
nados aspectos y en ese periodo suelen organizarse al menos dos cum-
bres a las que asisten todos los jefes de Gobierno de cada uno de los pai-
ses.

Agricultura, sera otro aspecto que desde Bruselas se mire muy
atentamente. En los Gltimos afios, se ha reordenado la agricultura de los
paises que componen la Unién Europea. Se han dado distintos cupos pa-
ra la produccion de los distintos sectores y se han primado determinados
cultivos sobre otros, siempre en base a un intento de reordenaciéon y de
ser mas competitivos en el mercado mundial.

Industria. Es punto de importancia dentro de la Unién Europea y
también se han tratado de reordenar determinados sectores con el fin de
que la industria europea pueda competir con la de otros mercados exte-
riores. Asi, en determinados sectores que se consideraban poco competi-
tivos se vio limitada de manera importante su produccion.

Energia sera otro de los grandes campos, de un sector en perma-
nente reestructuracion y de necesidad vital. Aqui, ademas, existen gran-
des diferencias en la produccidn entre todos los paises, lo que hace que
sea un asunto siempre espinoso.

Telecomunicaciones serd el sector de mayor auge en los ultimos
afios y que representa uno de los vuelcos mas importantes y mas atracti-
vos. Las telecomunicaciones representan un cambio, no solo en el mun-
do empresarial, sino que alcanza hasta el ambito del ocio. El progreso
técnico en las telecomunicaciones representa un paso decisivo en todos
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los 6rdenes y es de consecuencias muy variadas, pues no se cifie a un so-
lo campo sino que afecta a la vida diaria en general. Todo ello hace que
desde la Unién Europea se mire con gran atencién el mundo de las tele-
comunicaciones y se ordene en todos los sentidos este sector.

Transportes es otro punto de importancia en la actividad de la
Unién Europea. Aqui también existen diferencias muy grandes entre los
distintos paises y situaciones variadas, pues en el caso concreto del
transporte por carretera las orografias europeas son diferentes con todas
las implicaciones econémicas que esto tendra.

Legislacién y justicia. Dos campos amplios para los que existen
organismos muy concretos dentro de la Unién Europea y que también
acaparan el interés informativo. Las leyes que se dictan desde Bruselas
son muchas y la vinculacion a cada uno de los paises es cada vez mayor,
pues no todas las leyes obligan de la misma manera a cada uno de los
Estados miembros.

La ampliacién de la Union Europea es materia también de interés y
a la que se dedica espacio informativo, pues es importante la aportacion
que cada uno de los Estados que se incorporan hace a la Unién Europea
y lo que representara para el conjunto.

No puede tampoco olvidarse que la Unién Europea tiene unas im-
plicaciones decisivas en asuntos militares y de defensa, lo cual represen-
ta una materia informativa muy amplia. En los distintos conflictos que
existen en el mundo y a la hora de tomar una decision de ayuda ya siem-
pre se habla de 1a Unién Europea como bloque y no de paises, como has-
ta no hace muchos afios ocurria.

Pero las materias informativas sobre la Unidn Europea también al-
canzan a otros campos como: informacion, cultura, deportes, educacion,
turismo y un largo etcétera.

Parece también necesario destacar que la informacién sobre la
Union Europea ocupa la primera pagina en bastantes ocasiones, lo que
supone que se esta cuidando mucho mas este tipo de informacién. En
concreto, el 8,9 por ciento de las noticias sobre la Unidn Europea apare-
cieron en la portada de los diarios o tuvieron una llamada. Eso mismo se
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observa en el caso de los editoriales y en la opinion, en general, lo que
supone una apuesta periodistica clara.

Ademas, un dato de 1992 ponia de manifiesto que Espafia si con-
sidera necesaria la informacion sobre la Comunidad Europea (nombre
que se le daba en esa fecha): Espafia ocupa el cuarto pais en ventas de
publicaciones de la UE. Asi lo explico en Madrid el administrador del
servicio de ventas de la Oficina de Publicaciones de la UE, Marco Mar-
COS.

El funcionario comunitario explicé que la UE publica anualmente
unos 600 nuevos titulos, de los cuales en Espafia se publica en castellano
un 70 por ciento, mientras que el resto se publica en su idioma oficial.

El niimero de abonados al Diario de la Comunidad, unos 4.000 (en
el afio 1992), coloca a Espafia en el cuarto lugar de Europa en cuanto a
difusion de informacién comunitaria. De esta manera, segin explico
Marco Marcos, Espafia es el cuarto pais en venta de libros e informes
publicados por la UE, lo que le sitia muy por encima de otras naciones
con mayor potencial econémico y tradicion comunitaria.

Pero la tendencia a prestar mayor atencion a la Unién Europea ya
lo destacaba en 1992 Enrique Bardn, presidente en aquel momento del
Parlamento Europeo: «La relacion del Parlamento Europeo con los me-
dios de comunicacion, al igual que ha ocurrido con el resto de las insti-
tuciones comunitarias, ha mejorado sustancialmente con el paso del
tiempo. Se puede escoger un dato muy elemental pero significativo para
ilustrar esta afirmacion. Cuando fui elegido presidente del Parlamento, y
desde luego sin ser mérito mio, se provocd un auténtico problema con la
avalancha de medios que se produjo, ya que entre otros se presentaron
cerca de 50 cadenas de television, la mayoria europeas. Esto es algo que
me ha confirmado gente de la casa, que lleva mucho tiempo aqui y que
destaca que la actual cobertura de la informacién parlamentaria es la
mayor de toda su historia».

A pesar de todo, el futuro inmediato de la informacion sobre la
Uni6n Europea tendra el papel que ocupa en la sociedad que se ha confi-
gurado y, por ello, serd atin mas decisivo a la hora de informar, pues el
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nuevo gran Estado sera el nicleo sobre el que giren los “pequefios™ Es-
tados.
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La informacién econémica, sin duda, interesa cada vez mds a la so-
ciedad. Ya se ha mostrado este interés y su creciente aumento. En
Espaiia, esta realidad es manifiesta y solo es antepuesta por la politica
nacional y por la internacional, segtin las encuestas.

Pero dentro del conjunto de la informacién econdémica hay aspec-
tos que interesan mas que otros. Para medir esta realidad nos ajustare-
mos a la encuesta realizada para la Asociacion de Periodistas de Infor-
macion Econémica (APIE).

Para ser mas fieles a los aspectos cuantitativos que ofrece el citado
estudio es necesario hacer dos grupos: uno referido a la opinién publica
en general; y otro compuesto por los especialistas en la materia.

Asi pues, para la opinién piblica en general, las dos cuestiones
econdmicas que mas interés despiertan son el paro y la economia nacio-
nal. Y, en cuanto a los temas de los que los espafioles desean recibir mas
informacidn, sobresalen los aspectos fiscales, la informacion financiera
(referido a Bancos y Cajas) y la politica econémica del Gobierno.

En cuanto al interés suscitado por los expertos, practicamente co-
incide con el interés general, pues las cuestiones fiscales y la politica
economica del Gobierno son los dos temas que mas atencién demandan.

El paro es, sin duda, por sus caracteristicas en Espafia, uno de los
asuntos que interesan mas al piblico, pues la critica situacion desde hace
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ya muchos afios y lo que ello representa hace que sea preocupacion na-
cional.

Cualquier medida, en este sentido, emprendida por el Gobierno
que tienda a mejorar prestaciones o reformas, acapara rapidamente la in-
formacion y es objeto de gran atencidon de los medios de comunicacion
por la demanda que suscita.

Asimismo, las cuestiones macroeconomicas son facilmente segui-
das por la sociedad y acaparan su atencion. Puntos concretos como pue-
den ser la inflacion, o los distintos déficit o superavit son muy seguidos.
Los Presupuestos Generales del Estado también son un punto general en
que los espafioles muestran interés. Todos estos aspectos tendran in-
fluencia en cada una de las personas de una manera u otra y ello hace
que su seguimiento sea grande. Esto puede observarse en como a nadie
sorprende ya oir hablar de que el ejercicio economico se ha cerrado con
una subida del indice de inflacion de la cifra que sea.

Otro tanto ocurre con los aspectos fiscales, pues no en balde un al-
to porcentaje de la sociedad cada afio tiene que realizar sus liquidaciones
impositivas, lo que le afecta a su economia personal de manera directa.

Aspectos financieros como pueden ser las decisiones de Bancos y
Cajas de Ahorro también suscitan gran interés. Las decisiones del Banco
Central Europeo sobre los tipos de interés despiertan siempre gran inte-
rés, pues afecta a gran cantidad de personas. Por un lado, a los que tie-
nen algln crédito pedido a un Banco o Caja, que el precio del dinero
suba o baje le puede representar cantidades importantes; y, por otro lado,
a todas aquellas personas que tienen sumas de dinero depositadas en una
entidad financiera que las oscilaciones de los tipos también les varian en
los intereses que les dan los Bancos.

Es también punto de interés y que actualmente ha cobrado mayor
relieve el de la Bolsa y los Fondos de Inversidn. La actual situacion de
tipos bajos de interés ha ocasionado que los pequefios ahorradores desti-
nen su dinero a este tipo de opciones, pues en los Bancos les ofrecen una
cantidad siempre inferior que en estos otros destinos.
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Es manifiesto el interés informativo por este aspecto de la Bolsa,
pues son muchas las consultas que cada dia se reciben, via teléfono habi-
tualmente, sobre estos puntos. En concreto, en los diarios cuando se deja
de publicar algun dato de interés las llamadas son abundantes, o cuando
se deja de publicar el periddico, como es el caso del dia 1 de enero, y si
ha habido mercados el dia anterior la demanda informativa es grande.
Otra de las comprobaciones para ver la importancia de las Bolsas radica
en que a finales de 1997 la inversion en Bolsa y en los mercados de Fon-
dos superaba los 30 billones de pesetas.

Esto puede medirse también por las llamadas telefonicas que reali-
zan a las redacciones de economia, cuando existe un error producido por
una equivocacion en algin dato en estos mercados financieros, las “pro-
testas” son muchas y se constata que su seguimiento es siempre alto.

Luego existirdn otras materias que interesen igualmente, pero de
tipo mas puntual o geografico. Asi, determinadas situaciones empresa-
riales, localizadas en puntos concretos de la geografia despiertan interés.
Este puede ser el caso de la mineria, que interesa en momentos muy
concretos a determinadas zonas geograficas, pero en ocasiones despierta
interés general, pues es un sector que se va a reordenar y conlleva medi-
das muy especificas que deberan tomar desde el Gobierno nacional o in-
cluso desde la Unidn Europea.

También la informacién relativa a las empresas tiene interés con-
creto y se atiende mas al aspecto sectorial que representa que a la marca
concreta. Este es el caso de sectores como la energia o las telecomunica-
ciones, que despiertan un interés creciente en los ultimos afios, pero mas
por la actividad que ejercen que por la entidad concreta.

Existen otras dos encuestas (1988 y 1992), realizadas por ASEP
(Analisis Sociologico, Economicos y Politicos) para la Asociacion de
Periodistas de Informacion Econémica (APIE) que, en sus resultados
mads sustanciales, reunimos y subrayamos aqui, por su particular interés
y el apoyo documental que tiene y ofrece para el conocimiento de lo que
se piensa sobre el periodismo econdmico. A pesar de los afios que han
transcurrido desde que se realizaron siguen tenido suficiente validez co-
mo para acudir a ellas.
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Se decia en los resultados de las encuestas, entre otras cosas, lo
que sigue: (1) Ha aumentado el interés de la sociedad espaiiola, en su
conjunto, respecto a la informacion economica; (2) Se valora mas positi-
vamente la rigurosidad y la fiabilidad de la informacidn econdmica sobre
otro tipo de informaciones; (3) El paro y la economia nacional constitu-
yen las dos cuestiones econdmicas que mas interés despiertan en la opi-
nion publica; (4) Los asuntos fiscales, la informacion financiera y la po-
litica economica del gobierno, son los temas de los que los espafioles de-
sean recibir mas informacion; (5) Es mayor la proporcion de los espafio-
les que afirman que los medios de comunicaciéon no informan adecua-
damente sobre temas de economia; (6) Predominan los espaifioles que
tienen dificultades para entender la informacion econdmica; (7) Las re-
vistas especializadas de economia son las que tienen una mejor informa-
cién economica. Después los diarios y la television publica; (8) Mas de
la mitad de los espafioles (mayores de 18 afios) afirman tener mucha
mayor confianza en la informacion econdémica; (9) Es mayor la propor-
cion que cree que la informacion econdmica no es objetiva; (10) La mi-
tad de los espafioles afirman que el gobierno es el agente que mas in-
fluencia ejerce sobre la informaciéon econémica; (11) Los periodicos
economicos ofrecen una informacion de mayor calidad; (12) Las seccio-
nes de politica nacional y deportes tienen mas audiencia que las seccio-
nes de Economia; (13) La popularizacion de los protagonistas de la vida
economica hace que la opinion puiblica esté cada vez mds interesada por
estos temas; (14) La informacién econdmica actual tiene un rigor técnico
adecuado, frente a quienes piensen que es excesivamente vulgar, su nivel
de credibilidad es aceptable y sensiblemente mejor que la de hace unos
afios; (15) El nivel de formacién de los periodistas econdmicos es regu-
lar o bueno; (16) Las cuestiones fiscales y la politica economica del Go-
bierno son los dos temas que atraen mas la atencion de los expertos y de
los publicos; (17) Los Bancos y las organizaciones empresariales son los
que facilitan una informacion de mayor credibilidad a los medios de co-
municacion; (18) Los expertos consideran que los periodistas sufren pre-
sion informativa de la propia empresa, del Gobierno, de los Bancos y de
las grandes empresas.
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Sumario: 8.1.Clases de fuentes. 8.2. Atribucién de fuentes. 8.2.1. Valor de las
fuentes. 8.2.2. Acceso a las fuentes piiblicas de informacién. 8.2.3. El secreto
profesional sobre las fuentes. 8.3. Las fuentes en Economia, diferencias. 8.3.1.
Fuentes institucionales. 8.3.2. Los creadores de imagen. 8.3.3. Los gabinetes de
prensa. 8.3.4. Las empresas de comunicacién. 8.3.5. Publicidad. 8.3.6. Fuentes
en Macroeconomia. 8.3.7. Fuentes en Microeconomia. 8.3.8. Fuentes de infor-
macion laboral. 8.3.9. Fuentes en la Bolsa. 8.3.10. Fuentes en Finanzas. 8.3.11.
Fuentes en agricultura. 8.3.12. Fuentes en la Unién Europea.

ara un periodista es fundamental y parte nuclear de su trabajo las
fuentes informativas, dado que de ellas dependera, en buena medida,
una labor profesional con rigor.

Para referirnos a las fuentes en la informacién econémica, que tie-
ne sus peculiaridades con respecto a otro tipo de informaciones, no que-
da mas remedio que clasificarlo de la misma manera que lo hemos hecho
con las dreas informativas del capitulo anterior. Pero es necesario prime-
ro dar un significado concreto al término fuente informativa en las labo-
res periodisticas.

Concepcion Fagoaga se refiere a las fuentes informativas asi: «En
el significado al uso, los periodistas denominan fuentes a las personas o
instituciones que les suministran datos sobre los que elaborar el relato
noticial. Para los usuarios, la fuente es, a menudo, el propio medio in-
formativo que lo difunde. Para las personas o grupos que donan los da-
tos, la informacion suministrada no es noticia hasta que vuelve de nuevo
a ellos, mediada por el discurso periodistico, en el sistema significativo
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de informacion que definen los media. En resumen, solo la relacion entre
donadores de datos y periodistas es lo que les permite convertirse en
fuente a unos y otros».

De la definicion resulta la relacion que existe entre profesional de
la informacion y aquellos agentes sociales que forman parte de la reali-
dad cotidiana y que son los que configuran la informacion. De aqui sur-
ge entonces la pregunta sobre el concepto de noticia, asi como de su
construccion. Sin embargo, ese camino llevaria lejos sin necesidad de
entrar en este caso a ello.

Por su parte, Manuel Lépez define la fuente «como un canal -
persona o institucién- que nos proporciona datos sustanciales o comple-
mentarios -al ser testigo directo o indirecto- para poder confeccionar no-
ticias, reportajes, cronicas e informesy.

El mismo autor explica que la fuente informativa es muy variada y
puede ser una persona o un grupo de personas, 0 una institucion, o un
club deportivo, o una asociacion o un equipo financiero, o un largo etcé-
tera, pues las posibilidades son muy amplias.

Lo que si queda claro’ de ambas definiciones es la relacion que
existe entre periodista, fuente informativa y noticia. De esas tres patas se
derivan muy variadas consecuencias, pues el periodista no puede ser sin
fuentes y en la noticia esta la interaccion de los otros dos ejes.

Ademas, en el caso del periodista es fundamental contar con un
buen niimero de fuentes, pues este sera el rasgo fundamental de diferen-
ciacion entre unos periodistas y otros y de aqui también se desprendera
su grado de credibilidad.

8.1. Clases de fuentes

Para describir el tipo de fuentes que existen y su relacion con los perio-
distas existen variadas formas. Sin embargo, pueden ajustarse a las re-
glas de relacion que existen. En este sentido, Fagoaga hace una descrip-
cion que describe como regla 1 o del registro (on the record), regla 2 o
de la reserva (on background), regla 3 o del plagio (on deep back-
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ground) y regla 4 o del silencio (off the record). Todas estas reglas se
atienen a un tipo de fuente concreta.

Pueden también clasificarse las fuentes en orden a un interés prac-
tico. Asi, en una primera linea estaran las institucionales, que serdn ge-
neralmente las fuentes reconocidas como oficiales y que facilitan la la-
bor del periodista. Al igual que con el resto de fuentes, también éstas de-
ben ser tamizadas y contrastadas, no en base a los criterios puramente
personales del profesional, sino con otros medios que supongan contras-
tar lo oficial.

Dentro de las fuentes institucionales son cada dia de mayor impor-
tancia las conocidas empresas de comunicacion, que asesoran en todo lo
referente a la informacion a sus clientes, que pueden ser desde empresas
hasta asociaciones o cualquier tipo de organismo. Por su creciente inte-
rés, las analizaremos mas adelante.

Otro tipo serian las fuentes personales concebidas como aquellas
que cada periodista se busca y que le sirven para informarse sobre pun-
tos concretos de temas muy especificos.

Existen también un tipo de fuentes que son las espontineas y que
obedecen a situaciones muy puntuales y que habitualmente dan informa-
cién muy concreta. En absoluto son rechazables para el profesional, pero
tienen que ser igualmente sus mensajes muy filtrados y contrastados.

Ademés de estas tres, hay otras que se consideran anénimas y con-
fidenciales y que hay que ser muy cauteloso si se llegan a utilizar. Sirven
indudablemente para comenzar las pesquisas sobre algin aspecto con-
creto, pero también precisan su contraste. «Las fuentes anénimas deben
ser usadas si no hay otro camino para obtener la informacion que se ne-
cesita y, es obvio, cuando no se pueda nombrarlasy», se recoge textual-
mente en un memorandum del diario Los Angeles Times.

Existe una clasificacion efectuada en el Boletin de los periodistas
econdmicos que también tiene interés: «La atribucién o identificacién de
las fuentes la podriamos clasificar en cinco grupos:
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1. Fuentes universales o gélidas: Cualquiera, practicamente, po-
dria ser el autor de la informacion que se las atribuye. A este grupo
pertenecen expresiones como “fuentes fidedignas”, “fuentes com-
petentes”, “fuentes dignas de crédito”, “fuentes de toda solvencia”
y “fuentes generalmente bien informadas”.

2. Fuentes sectoriales o frias: Menos genéricas que las anteriores,
acotan el sector o colectivo al que supuestamente pertenece el in-
formante. Algunos ejemplos serian “fuentes gubernamentales”,
“fuentes parlamentarias”, “fuentes empresariales”, “fuentes banca-
rias”, “fuentes sindicales”, “fuentes policiales” o “fuentes judicia-

b

les”.

3. Fuentes de listado o templadas: Cercan al informante andnimo,
pero le dejan suficiente oxigeno para que pueda respirar sin ser
identificado. Asi, “un alto cargo policial”, “un.directivo de un

EE 11

Banco mediano”, “un ejecutivo de una empresa de alimentacién”,
" 13

“un diplomatico que estuvo en Africa”, “el presidente de una im-
portante empresa”, o “fuentes de la Audiencia Nacional”.

4. Fuentes circundantes o calientes: Son aquellas expresiones
que, aunque no revelan la identidad de la fuente, se aproximan
mucho a ella, casi la tocan. Como “fuentes proximas al presiden-
te”, “una persona que le conoce muy bien”, “un compaifiero de co-
legio”, “fuentes cercanas a la familia”, “fuentes conocedoras del

caso” o “fuentes proximas al juez X”.

5. Fuentes identificadas: Cuando se cita al informante con nombre
y apellidos»

8.2. Atribucion de fuentes

Lo normal en las informaciones es que puedan atribuirse a unas fuentes
concretas y que el publico receptor pueda conocer de donde proceden: es
norma basica en periodismo que el lector pueda saber su procedencia. En
concreto, el Libro de Estilo de El Pais dice textualmente: «Siempre ha
de mencionarse la fuente o procedencia de una informaciony.
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Aungque habitualmente la adjudicacion de una informacion a fuen-
tes concretas es necesaria, sin embargo, existen algunas personas que no
desean darse a conocer o no pueden por distintos motivos. Es entonces
cuando se utilizan distintas expresiones, que en algunos casos son des-
afortunadas, como es el caso, de los términos ya estereotipados: “fuentes
dignas de todo crédito”, o “fuentes solventes”. Es normal que si no fue-
ran dignas de crédito o solventes, el redactor no las hubiera consultado,
por lo que esas expresiones sobran.

Existe otro tipo de expresiones que podrian ser més afortunadas,
pero que su utilizacién también resulta confusa: “fuentes proximas a los
hechos”, o “fuentes que no quisieron ser desveladas”.

No obstante, siempre debe tratar de citarse la procedencia y asi es-
t4 aconsejado en todos los medios de comunicacion. El mismo texto an-
tes sefialado recomienda a sus redactores: «En las notas oficiales de
cualquier organismo nunca debe omitirse la fuente».

Para la atribucion de las fuentes siempre hay que ser minimamente
cauteloso y conocer y verificar siempre la procedencia. No puede publi-
carse todo aquello que llegue en un papel oficial y por eso se considere
ya una fuente fiable, pues las manipulaciones en este terreno cada dia
son mas sencillas. Es por eso que se aconseja ser especialmente cautelo-
so y no dejarse llevar por lo que nos parece una buena informacion.

Sin embargo, la duda permanente en periodismo en cuanto a las
fuentes puede hacer a sus profesionales totalmente inoperantes, de ahi
que se requiera ese conocimiento y “olfato” que lleva a no equivocarse.

Pero nunca hay que olvidarse de que en el caso de que existan
asuntos algo controvertidos, la politica siempre es la misma: escuchar a
todas las partes en litigio.

8.2.1. Valor de las fuentes
El valor de buenas fuentes para todo profesional es innegable. El perio-

dista estd marcado por la necesidad de acudir a lugares donde le propor-
cionen informacion. Sin embargo, la dificultad habitual no estriba en te-
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ner fuentes o no tenerlas, sino en tenerlas adecuadas y tener suficientes
Como para que nunca sea problema el poder contrastar la informacion,
Pero ya en este punto empiezan las complicaciones. Ademés, rapida-
mente surgen las fuentes interesadas y entonces se produce el discerni-
miento que tiene que hacer a diario el profesional respecto a las fuentes
que son mas fiables que otras.

Asi, se hace necesario para todo periodista discernir entre las fuen-
tes propias y las que le vienen dadas por esos intereses que se producen.
Esto en informacion econémica es todavia mas importante que en otro
tipo de informaciones y, si bien es cierto, que resulta mas facil cuantifi-
car la “verdad”, no es menos cierto que en ocasiones tratan de darla por
sabida.

Por tanto, sera preciso rodearse de buenas fuentes y que sean lo
mas proximas posibles a donde se origina la informacioén, de tal manera
que las fuentes no se conviertan en “charcos”. De ahi que deba darse una
metodologia estudiada y planificada a la hora de hacerse con fuentes y
saber discernir lo que conviene al profesional y lo que no conviene.

Al mismo tiempo, el periodista debe dar muestras siempre de su
independencia, lo que le dara prestigio ante sus fuentes y le ayudar en
su trabajo siempre desde esas premisas basicas, de rigor e independen-
cia.

8.2.2. Acceso a las fuentes piiblicas de informacién

El acceso a las fuentes de informacion es una de las consecuencias del
derecho a la informacion que los ciudadanos tienen y que esta estableci-
do en el articulo 20 de la Constitucién Espafiola.

Pero, sin embargo, en ocasiones esta posibilidad de acceder a con-
sultar determinados aspectos resulta mas que dificil. No es anormal tam-
poco que se produzca la negativa a la peticion de un periodista de algin
punto concreto sobre el que se trabaja.

En Estados Unidos se establece taxativamente que «la informacion
es patrimonio de la sociedad y ninguna institucién o agencia guberna-
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mental puede negar el acceso de la Prensa a los archivos publicos, utili-
zarlos en beneficio publico o impedir su publicaciéon o difusiony. Asi
queda recogido en el preambulo de la Freedom of Information Act (Acta
de la Libertad de Informacion), que el Congreso de los Estados Unidos
aprobd en 1976. En la misma legislacion se establecen sanciones para el
personal al servicio de la Administracién que no cumpla con el precepto
de facilitar la informacion.

Espafia cuenta con minima legislacion sobre este aspecto del dere-
cho a la informacién y consecuentemente no existen sanciones para
aquellos funcionarios que nieguen el acceso a las fuentes informativas de
los periodistas. Sin duda si existe una disposicion a facilitar el trabajo
profesional de los comunicadores pero no es raro encontrarse con la ne-
gativa a una peticion informativa y la necesidad de dar vueltas a un
mismo organismo para conseguir los datos deseados.

Parece que en lo que se refiere a la informacion econdmica esto re-
sulta especialmente significativo. En ocasiones la busqueda de datos
muy concretos resulta costosa y las fuentes que podrian suministrarla
prefieren no dedicar tiempo a esas consultas.

Existe también la negativa a una informacién por motivos que no
resulta beneficioso para sus autores y la esconden con el fin de evitar su
publicacion. Ante determinados fraudes de tipo fiscal o a la Seguridad
Social se esconde a sus autores, cuando las sumas econdémicas por estos
conceptos son muy elevadas en el conjunto nacional. Sin embargo, en
estos dos puntos concretos se aboga por el derecho a la intimidad de las
personas sin considerar que, en determinadas circunstancias y hechos,
esta por encima el interés publico.

En una sociedad democritica el ejercicio libre de la informacion y
el derecho que tienen los ciudadanos a estar informados es un pilar basi-
co. Por ello, sin un libre acceso a las fuentes y archivos publicos, ese
gjercicio queda reducido con todas las consecuencias que esto tiene so-
bre la sociedad.

Estos aspectos en Espafia son mejorables, a pesar de que se han
dado en los ultimos afios pasos de gigante, sin que pueda decirse que se
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ha dicho ya la ultima palabra. Por ejemplo, la obligacion de facilitar in-
formacion sobre el registro de empresas y la composicion accionarial fue
en su momento un paso muy importante en la informacion econémica.

Pero, en esta misma area y dentro de los Ministerios que la com-
ponen, existen todavia grandes lagunas. Asi ocurre a la hora de solicitar
datos precisos sobre cuestiones que pueden dar Iuz en el gasto publico.
A pesar de las reiteradas denuncias que se han producido sobre este as-
pecto concreto se mantiene el mismo ritmo de mutismo ante cuestiones
que se plantean.

8.2.3. El secreto profesional sobre las fuentes

Una cuestion siempre controvertida es la que se refiere al secreto profe-
sional de los periodistas sobre sus fuentes, pues en nombre de este prin-
cipio se pueden dar abusos por parte del informador en asuntos, por

ejemplo, no confirmados correctamente o sobre los que pueden existir
dudas.

Existe también el riesgo de no identificar una fuente en una mate-
ria que en si misma esta tipificada como delito y que al no existir sufi-
cientes pruebas por parte de los organos correspondientes no se puede
actuar, mientras que ¢l profesional de la informacion asegura tener sufi-
cientes pruebas para lanzar una informacion justificada y que resulta ser
un delito.

No obstante, el periodista necesita tener también las suficientes ga-
rantias de que al publicar una informacion que le ha sido desvelada él
tendrd la suficiente independencia para que nadie le pueda pedir explica-
ciones acerca de sus fuentes.

Parece claro, sin embargo, que si en el periodismo en general es
necesario ¢l uso correcto de las fuentes y debe estar garantizado su ano-
nimato, en el periodismo financiero se acrecienta aun mas y el periodista
debe estar mas vigilante a aquellos que quieren influir de alguna manera
sobre el profesional para sus intereses particulares.
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En cuestiones relativas a los mercados financieros ¢l periodista ne-
cesita estar atento para que sus fuentes no traten de influir sobre el mer-
cado, de manera que se negocie a través de los medios de comunicacion
beneficios de cualquier tipo.

En Estados Unidos, en los primeros meses del afio 1996 se produjo
una situacion que dio lugar al eterno debate sobre el silencio de las fuen-
tes y la utilizacion de la prensa. Los hechos fueron que el periodista fi-
nanciero Dan Dorfman, que trabajaba para la revista Money, fue expul-
sado de su trabajo por no revelar a su director la identidad de las fuentes
confidenciales citadas en sus columnas. Previamente Dorfman habia
elogiado unas acciones dudosas y la revista Business Week afirmé que
un amigo del periodista habia hecho beneficios a base de abrir puertas al
redactor y le habia convencido para que elogiase unos determinados ac-
tivos.

Con este suceso se desato una vez mas la polémica sobre las fuen-
tes y el silencio que debe guardar el periodista. Pero sin duda la solucion
a este asunto es clara: la honradez del profesional del periodismo ante
todo, al tiempo que se le pide que sepa entender de lo que escribe y que
no sea una escritura al dictado de sus fuentes, sino que sepa interpretar y
analizar las situaciones.

Una vez que este aspecto de la honradez profesional queda como
un hecho basico si se puede exigir el secreto de las fuentes, pues de €stas
depende en muchas ocasiones el buen trabajo de un periodista.

Ademas, el profesional de la informacion no suele utilizar una sola
fuente para escribir sobre un hecho, sino que frecuentemente y depen-
diendo de la envergadura del asunto a tratar, el namero de fuentes sera
mayor 0 menor.

Queda asi pues clara la necesidad de que las fuentes de la informa-
cion deben permanecer en el anonimato y que el profesional de la infor-
macion cuenta con esa confianza desde su atalaya de la honradez.
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8.3. Las fuentes en Economia, diferencias

La principal diferencia que existe a la hora de comparar las fuentes de la
informacion econdmica con otras es la referente a sus intereses. Es decir,
a que los mensajes que se mandan sobre informacién econémica pueden
tener unos intereses muy altos y que afecten a un gran niimero de perso-
nas. Asi pues, la primera y principal diferencia se refiere a las conse-
cuencias de lo que nos generan las fuentes informativas en cuanto a los
mensajes.

Otra diferencia, con la informacion de otras secciones, es el gran
nimero de datos que pueden existir y la facilidad que supone su cuanti-
ficacion. En informaciones como pueden ser las que facilita el Gobierno
relativas a las cifras macroecondmicas, o las de las empresas o Bancos
sobre resultados trimestrales o semestrales o anuales, la posibilidad de
obtener estos datos es muy fcil e inclusive sus emisores quieren que se
divulguen y para ello facilitan la obtencion de esas cifras con ruedas de
Prensa u otras formas similares.

Existen una serie de indicadores que, posteriormente, se estudiaran
acerca de los resultados econdémicos y que para su obtencién no existe
ningtn tipo de dificultad. Sin embargo, ya es mas costoso obtener otros
datos que, en ocasiones, tienen interés pero que desde las distintas ins-
tancias se ocultan.

No hay que menospreciar tampoco la confianza que el profesional
de la informacién ofrezca a sus fuentes por su trayectoria y forma de rea-
lizar su trabajo. Asi, cuando una fuente facilita determinados datos y és-
tos son mal utilizados o tergiversados suele ser habitual que se corte el
facilitar mas informacion a ese profesional concreto.

Asi, Maria Pilar Diezhandino y César Coca escriben: «La relacion
entre periodistas de informacion economica y fuente es [...] diferente de
la que se establece en cualquier otro 4mbito de la informacién. La con-
fianza que el informador logre entre sus fuentes, su preparacién, su
honestidad, su sentido de la independencia, son aspectos basicos para la
realizacion de un trabajo de calidad y para despejar cualquier duda sobre
irregularidades en la preparacion de su trabajo. Por desgracia, practicas
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que fueron relativamente frecuentes en el pasado han creado una mala
imagen de estos profesionales que no se corresponde con la realidad, pe-
ro que les afectay.

Puede pues asegurarse que las diferencias existentes entre las fuen-
tes para la informacién economica con otras informaciones son de dos
vias. Por un lado, la referida a los intereses que genera la primera sobre
el resto de informaciones, que es mucho mayor y por otro lado, la abun-
dancia de datos que existen en la informacion econémica, que ademas es
posible cuantificar, lo que redunda en su mayor objetividad, tanto para el
que la da como para el que la recibe.

8.3.1. Fuentes institucionales

En la informacién econdémica existen dos tipos claros de fuentes: por una
parte, las institucionales, entre las que se encuentra el Gobierno, los par-
tidos politicos, los sindicatos, las patronales empresariales; por otra par-
te, estarian todos los gabinetes de comunicacién, empresas de comunica-
cion, en definitiva, los creadores de imagen, utilizados habitualmente por
las empresas para difundir su imagen.

Las fuentes que hemos denominado institucionales, es decir, que
pertenecen a las instituciones, cuentan habitualmente para su quehacer
informativo con profesionales del periodismo que saben comunicar o fa-
cilitar la informacién que busca el periodista. Su trabajo acostumbra a
ser muy institucional y obedece a unas reglas del juego muy concretas
que habitualmente estan cefiidas a lo que se quiere transmitir a la socie-
dad desde estas instituciones. Asi, cuando se solicita algiin dato a estos
profesionales que estd fuera del circuito que ellos mismos tienen previsto
resulta costoso conseguirlo, pues requiere el trabajo de un politico o un
técnico del Ministerio de que se trate y no siempre estan dispuestos a
dedicar tiempo a trabajar sobre esa peticiéon. En ocasiones esto es exten-
sible a unas simples declaraciones para valorar algiin hecho o resultado
economico.

Distinta serd la fluidez de fuentes entre los partidos politicos.
Cuando se solicita una valoracion acerca de alguna cuestion puntual es
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muy sencillo que el interlocutor la dé sin poner ningun tipo de impedi-
mentos.

Ademas, dentro del ambito parlamentario, los politicos pueden
hacer preguntas muy concretas por escrito sobre gastos o cualquier otro
tema para que el Gobierno las conteste también por escrito. Estas res-
puestas son facilitadas en muchas ocasiones a los periodistas para que se
divulguen. Ademas, el autor de la cuestion planteada al Ejecutivo suele
dar una interpretacion o valoracion al periodista sobre lo que significa
aquello.

En ocasiones la situacion es al revés, es decir, ante un asunto dado
a conocer en un medio de comunicacién un diputado plantea una pre-
gunta para que se le responda y de esa manera la informacion que hasta
ese momento no tiene caracter oficial pasa a ser directa del Gobierno con
todas las posibles consecuencias politicas que se le quiera dar.

Sindicatos y patronales empresariales son utilizados también como
fuentes informativas. En ambos casos los servicios de estudios de que
disponen suelen ser de gran utilidad a los periodistas para explicar asun-
tos muy puntuales y que son especialmente técnicos. Es habitual que el
Gobierno consulte a unos y otros determinadas leyes, lo que hace que las
personas que las estudian pueden ofrecer a los periodistas explicaciones
muy valiosas. Para esto, efectivamente, serd necesario trabajarse muy
bien las fuentes, pues no a cualquier persona se le ofrece una explica-
ci6n, méaxime cuando suelen ser explicaciones interesadas en muchas
ocasiones por parte de los interlocutores, pues de esa manera pueden
manifestar sus opiniones y ejercer una presion a través de los medios de
comunicacion.

En este sentido, no es menos interesante leer la opinidn que tiene
el secretario general del Circulo de Empresarios sobre la informacion y
los periodistas de Economia. Tras hacer un balance en el que asegura
que “lo que es de interés para el medio de comunicacion puede no serlo
para el empresario”, o que los titulares deben decir lo que “el empresario
desea”, concluye:
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«En conclusion, los medios empresariales pedirian, en una carta a
los 'Reyes comunicadores', que lo que la fuente de informacién diga y lo
que se publique sea lo mismo o, al menos, exista consenso sobre ello.
Dado que esto es imposible, la solucion pasa porque fuente y medio de
comunicacidn tengan contactos frecuentes en los que vayan desarrollan-
dose unos niveles de lealtad y confianza suficientes para que se transmi-
ta, de la forma mas precisa posible, lo que dicen las fuentes y se ajuste,
en lo que cabe, a las limitaciones del medio».

8.3.2. Los creadores de imagen

Los gabinetes de prensa, las empresas de comunicacion, el marketing, o
la misma publicidad son parte importante de las fuentes de informacion
de un periodista y, légicamente, también de un periodista econémico.
Habitualmente en los dos primeros casos estan llevados por profesiona-
les de la informacidn que tratan de facilitar informacién a los medios de
comunicacion.

En los casos del marketing y de la publicidad también crean un
clima que el periodista tiene que tener en cuenta, e incluso en ocasiones,
aprovechar para informar convenientemente. En resumen, los cuatro son
creadores de imagen de personas, instituciones o empresas y que hacen
de intermediarios entre los clientes y los medios de comunicacion. Sin
embargo, existen grandes diferencias entre cada uno de ellos aunque to-
dos ellos son profesionales dedicados a facilitar informacion de una ma-
nera u otra y que en muchas ocasiones son de gran utilidad para los me-
dios de comunicacién, pues conocen perfectamente el mundo de la in-
formacion y lo que en cada momento puede hacer falta.

Todo ello porque «dar informacion es rentable por la simple razon
de que una imagen de empresa transparente atrae a la inversidon», segin
se desprendia de un informe realizado por la consultoria de comunica-
ciéon Burson-Marsteller y la Asociacion Espafiola para las Relaciones
con Inversores.

La bibliografia sobre esta materia es una de las més abundantes
encontradas en todo este trabajo. Ello hace pensar que su investigacion

© Ediciones FIEC | 187



LA CONSOLIDACION DE LA PRENSA ECONOMICA

es grande y que el interés sobre la materia radica también en que todos
cllos tienen una vertiente de “venta” de la informacion.

Organizaciones empresariales como CEOE, la mas importante
pues agrupa a gran cantidad de patronales sectoriales de nivel nacional,
manifestaba en uno de sus boletines internos sobre la necesidad de inver-
tir en imagen:

«La buena o mala imagen que el publico tenga de una empresa se
debe en gran medida a la correcta difusion que hagan de ella los medios
de comunicacion».

Al mismo tiempo, presentaba los cursos que esta organizacion tie-
ne para ayudar en todo lo relativo a la comunicacion y concluia: «Utili-
zar un vocabulario directo, simple y familiar, formulas contundentes y
originales, renunciar a ser exhaustivo e ilustrar continuamente la argu-
mentacioén con ejemplos, son algunas de las recomendaciones que se dan
en las Sesiones de Entrenamiento en Radio y Televisién para empresa-
rios y directivos, organizadas por CEOE. Tan importante es el contenido
del mensaje que se quiere lanzar como la forma de hacerlo. La filosofia
de estos cursos se sintetiza en el lema “si usted no dice lo que es su em-
presa, otros diran lo que no es”».

8.3.3. Los gabinetes de prensa

Los gabinetes de prensa como fuente de informacién son valiosos siem-
pre que el trabajo que realicen esté dirigido a facilitar a los medios de
comunicacion su tarea.

Estos gabinetes deberian ser la principal fuente de informacién de
un periodista de informacién econdmica y su funcién fundamental sera
convertirse en centro distribuidor de toda clase de flujos informativos.

Su procedencia sera de una empresa, organismo o cualquier otro
tipo de actividad que genere informacion y estard compuesto habitual-
mente por profesionales del periodismo, lo que hace que las relaciones
entre gabinetes de prensa y medios de comunicacién sean mas fluidas y
faciles.
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Francisco Mora del Rio, que ha trabajado en distintos cargos de
una redaccidn, asi como en un gabinete de prensa, redacté un documento
valioso sobre las normas y pautas de un gabinete de prensa.

En primer lugar, destaca como una de las misiones de los gabine-
tes de prensa la obligacion de hablar con los periodistas. Esto es, sin du-
da, uno de los trabajos que mas se agradecen en los medios de comuni-
cacion, pues es necesario que el periodista esté informado y, ademas, co-
rrectamente. Asi, el silencio ante una pregunta que hace un periodista
acerca de un asunto concreto suele ser incorrecto. Sobre este aspecto
concreto existe un libro cuyo titulo ya dice su contenido: “El silencio no
es rentable” y que es ya un clasico en el mundo de la comunicacion.

Otro aspecto fundamental sera que el gabinete de prensa, como
fuente, diga siempre la verdad, a pesar de que en algin momento se pue-
da producir un error. El periodista que informa sobre un asunto concreto
y que lo hace mal informado porque no le han dicho la verdad no vuelve
a confiar en las personas que componen ese gabinete y, por consiguiente,
sentira una animadversion contra esa entidad concreta, que le puede lle-
var a no ser todo lo objetivo que debiera.

También sera recomendable que la informacion sea permanente o
periodica, pero siempre dentro de tiempos ya establecidos. Es decir, al
periodista no suele gustarle que le llamen para informarle sobre algun
asunto muy puntual, sino que le gusta estar permanentemente informado
y poder €l valorar las noticias que interesan y las que no.

8.3.4. Las empresas de comunicacion

La diferencia principal entre los gabinetes de prensa y las empresas de
comunicacién es que en el caso de los primeros estan dedicados a una
sola entidad, mientras que en las empresas de comunicacion los clientes
son variados y habitualmente de distintas areas.

Las empresas de comunicacion tienen también como misién fun-
damental mediar entre la entidad y el profesional de la informacién para
facilitar la fluidez informativa.
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Sin embargo, este tipo de empresas se mueve entre intereses muy
contrapuestos, lo que da lugar a una variedad de situaciones que en mo-
mentos concretos las convierten en antipaticas para el periodista, pues
sirven mas para cortar las relaciones que puedan existir con fuentes con-
cretas dentro de una entidad que para facilitar informacion.

Las caracteristicas en cuanto al trabajo y forma de realizarlo son
muy similares a las de los gabinetes de prensa. El asesoramiento técnico
y profesional a las personas sobre la comunicacién que debe desempe-
fiarse en una entidad concreta es el gran valor de este tipo de empresas.

Ademds, suelen estar encargados de llevar todo lo que se refiere a
la comunicacidn, que va desde la informacion hasta otros aspectos como
puede ser la publicidad o todo lo que se refiere a posibles publicaciones
internas, etc.

Se calcula que en Espaiia existe hoy dia cerca de 2.000 jefes de
prensa y alrededor de 10.000 personas trabajan directamente en activi-
dades de comunicacidn externa, que corresponderian los primeros a los
gabinetes de prensa y los segundos a las empresas de comunicacion.

8.3.5. Publicidad

La publicidad, como fuente de informacion, tiene matices mas comple-
jos, pues una de las premisas sobre las que se asienta es su intencidn de
influir en los receptores.

Parece que la definicion de la American Marketing Association es
precisa y cominmente aceptada: «Publicidad es toda forma pagada y no
personal de presentacion y de promocion de ideas, de bienes y servicios
por cuenta de un anunciante identificado».

En este sentido, la publicidad tiene connotaciones muy precisas
como fuente informativa. Pero tiene también formas comunes con el pe-
riodismo en tanto que presenta ideas, bienes y servicios.

No es extrafio encontrar un anuncio publicitario que sirve para sa-
car informacién sobre una operacion concreta. Esto se da en las seccio-
nes de Economia al publicarse como publicidad un anuncio relativo a
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una operacion bancaria o financiera que sirve para explicarlo informati-
vamente, pues muchos accionistas estdn interesados en conocer detalles
de la operacién. Y mientras que la publicidad puede venir obligada a pu-
blicarse por la Ley de Sociedades Andnimas y se dan los detalles esta-
blecidos por ley, en la informacion ya pueden contarse con detalles que
no se conocian hasta ese momento.

De esta manera, la publicidad en si misma puede ser fuente de in-
formacion para el periodista y ademas sera en muchas ocasiones infor-
macion pura en su sentido amplio.

No obstante, tambi€n existen aspectos que en los medios de comu-
nicacidn resultan controvertidos. Por ejemplo, ante el caso real del envio
para su publicacion de una nota de prensa sobre el comienzo de unas re-
bajas en unos grandes almacenes de caracter nacional la pregunta que
surge es donde estdn los limites publicitarios y los puramente informati-
vos. Por una parte, parece claro que es un asunto que interesa a un gran
nimero de personas, pero al mismo tiempo tiene tintes publicitarios en
tanto que se dirige a una promocion de venta masiva de una empresa
concreta. Aqui los limites no son del todo precisos, pues cuando se anun-
cia que esa misma empresa ha tenido unos beneficios “X” durante el afio
“X” también se puede estar dirigiendo un mensaje con tintes publicita-
rios.

Sin embargo, parece claro que la publicidad utiliza las técnicas de
persuasion al dar a conocer de forma positiva y laudatoria la existencia
de productos y servicios, con el intento ademas de aumentar su consu-
mo.

8.3.6. Fuentes en Macroeconomia

Las fuentes para analizar la situacion macroeconomica de un pais o de
un continente o de la economia en general son muy variadas y existen
multiples posibilidades para estar correctamente informados en esta ma-
teria. Sin embargo, la amplia variedad existente de fuentes sobre esta
materia la convierte en un peligro, al ser necesario conocer cudles son
verdaderamente fiables y separarse de las que no lo son.
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Ademas, el numero de personas a las que se puede acudir para in-
formar sobre macroeconomia también es amplio. Y la existencia de unos
servicios estadisticos cada dia mas cualificados hace que el trabajo sea
facil en cuanto a las posibilidades de acceder a las fuentes.

Cifiéndonos a las fuentes para la informacion macroeconémica en
Espafia, el principal agente es el Ministerio de Economia y Hacienda. De
aqui dependen una serie de secretarias de Estado que generan abundante
informacién sobre todas las grandes cifras espafiolas. También la secre-
taria de Estado de Hacienda, que leva todo el ingreso y lo relativo a las
nuevas normas tributarias es fuente abundante de informacion.

La otra gran fuente de informacion serd el Instituto Nacional de
Estadistica. La complejidad y variedad de estadisticas es grande, aunque
el que lo desea puede acceder facilmente a conocer como se han elabo-
rado las estadisticas y algunos otros entresijos que haran conocer el gra-
do de fiabilidad de las mismas. En este sentido, el presidente de la Fepet
escribe: «La estadistica es, sin duda alguna, una de las fuentes relevantes
de informacidn. Se trata a mi entender, de una fuente cuyas aguas son de
la mejor calidad, pero su consumo requiere, por una parte, comprobar
que no han sido contaminadas y, por otra, de un tratamiento previo del
recepton.

Una tercera fuente, también en importancia, es la del Banco de Es-
pafia. Mensualmente da a conocer un Boletin de Coyuntura en el que se
ofrecen las grandes cifras, asi como los resultados del cumplimiento de
los Presupuestos Generales del Estado de ese afio y otras variables mas
relacionadas con su propia politica monetaria.

El interés de las cifras del Banco de Espaiia reside en que bebe en
fuentes distintas a las del Gobierno, por lo que suelen ser diferentes y
sirven para comparar. Asi, es frecuente la rectificacion al Ejecutivo del
Banco Emisor en cifras como el PIB y otras, lo que es muy valioso a la
hora de informar. Bien es cierto que las diferencias son muy pequefias.

Existiran otras fuentes para la informacién macroeconémica como
las distintas Fundaciones de Estudios Economicos, de gran importancia,
y que hacen andlisis de interés y que tienen siempre gran repercusion por
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sus aciertos. Asi, estan algunas como la Fundacion Fondo para la Inves-
tigacion Econémica y Social, o el Instituto de Estudios Economicos, y
una lista amplia.

Tampoco son despreciables entidades como los Colegios de Eco-
nomistas, o la Intervencion General del Estado, o ¢l Tribunal de Cuentas,
y un largo etcétera de nivel menor pero que también suelen ser fttiles
como fuente de informacion para el periodista. Los grandes Bancos tam-
bién cuentan con amplios servicios de estudios donde analizan la coyun-
tura econémica y que pueden ser fuente de informacion.

En cuanto a organismos y centros internacionales que realizan in-
formes sobre la evolucion macroecondmica espafiola destacan: la Orga-
nizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE); la
Comisién de las Comunidades Europeas; el Fondo Monetario Interna-
cional; y otros centros como pueden ser The Economist Intelligence
Unit. London; o J.P. Morgan.

Los dos trabajos que mayor nimero de datos aportan sobre las
fuentes de informacion estan realizados por Gustavo Matias y por varios
autores en Papeles de Economia.

En cuanto a otro tipo de fuentes, ya antes sefialadas, también tie-
nen su importancia los politicos, que en muchas ocasiones hacen valora-
ciones a determinados asuntos que sirven para que el receptor capte me-
jor lo que significa una ley concreta o un proyecto que emprende el Go-
bierno, etc.

8.3.7. Fuentes en Microeconomia

Las fuentes de microeconomia, entendida como la parte de la economia
destinada al analisis de agentes como el empresario y las empresas, el
consumo, asi como todas las derivaciones de estos agentes. Es decir, las
fuentes de la microeconomia, entendidas como las que se dirigen fun-
damentalmente al mundo de la empresa y la industria en términos gene-
rales.
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Dentro de esta area existen dos Ministerios fundamentales para nu-
trirse de informacion: Industria y Energia, y Fomento. Cada uno de ellos
con sus respectivos departamentos. En Industria: secretaria de Estado de
la Energia y Recursos Minerales; Direccion General de Tecnologia y
Seguridad Industrial; y Oficina Espafiola de Patentes y Marcas. En el
Ministerio de Fomento: Secretaria de Estado de Infraestructuras y
Transportes, la Secretaria General de Comunicaciones y la Direccion
General de Marina Mercante.

Dentro de este capitulo se cuenta para obtener datos, de manera
importante, con todos los gabinetes de prensa y empresas de comunica-
cion de las que se puede obtener informacion con todas las ventajas que
tiene este tipo de fuentes y también con los inconvenientes, que en oca-
siones pueden ser informaciones interesadas sobre asuntos muy concre-
tos y que tratan de influir en el mercado.

De ahi la necesidad de estar muy bien formado y de contrastar las
informaciones por parte del profesional del periodismo para que, efecti-
vamente, acuda a las fuentes sin que las confunda con los “charcos”. Pe-
ro, en cualquier caso, es necesario siempre recibir la version oficial para
luego efectivamente contrastar esa informacion.

Dentro de este apartado existe, pues, un gran numero de posibles
fuentes para informar, sin olvidar todas las relativas a las empresas pl-
blicas, que con motivo de los vaivenes que se estdn produciendo, y con-
tinuaran produciéndose en los proximos afios, serdn objeto de la atencion
informativa. Dentro de este capitulo también tendrd importancia el Par-
lamento y las versiones que determinados politicos puedan expresar so-
bre asuntos puntuales.

8.3.8. Fuentes en informacion laboral

La informacién laboral ha tomado un creciente interés como consecuen-
cia de que el paro es uno de los problemas fundamentales de la econo-
mia espafiola durante los Gltimos afios y tiene visos de continuar siéndo-
lo para los proximos. Ademas, no sélo e¢s un problema para Espatfia, sino
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que Europa cuenta con la tasa de paro mas alta si la comparamos con el
resto de potencias mundiales (Estados Unidos y Japon).

Asi, como fuente fundamental estad el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales. Dentro del mismo se encuentra la Secretaria de Estado
de la Seguridad Social, la Secretaria General de Empleo, la Secretaria
General de Asuntos Sociales, el Instituto Nacional de Empleo, el Institu-
to Nacional de la Seguridad Social, y el Consejo Econémico y Social.
Todos ellos de gran importancia a la hora de facilitar informacion de in-
terés para una gran cantidad de publico.

Otra de las fuentes con que cuenta este tipo de informacién seran
las organizaciones empresariales, con la Confederacion Espafiola de Or-
ganizaciones Empresariales (CEOE) a la cabeza. El capital humano y de
recursos con que cuenta este organismo es alto, lo que le convierte en un
suministrador de interés a la hora de informar. Realiza estudios concre-
tos sobre asuntos puntuales que resultan muy clarificadores ante temas
especificos. No hay que olvidar, no obstante, que sus intereses estan muy
claros, por lo que sera necesario dejar siempre claras las fuentes a los re-
ceptores de la informacion.

El otro gran sector a la hora de recibir informacién seran los sindi-
catos. También cuentan con recursos suficientes y capital humano para
realizar analisis que sean de utilidad informativa. Como en el caso de las
organizaciones empresariales no hay que dejar de lado sus intereses con-
cretos. Ademds, en el caso de los sindicatos estan cargados de fuertes
dosis ideoldgicas que, en ocasiones, les hacen estar mediatizados. Pero
es indudable que su defensa de los trabajadores ha tenido gran valor en
el reconocimiento de determinados derechos. Por tanto, las fuentes sin-
dicales seran de utilidad siempre que a los receptores se les haga saber
de donde proceden las informaciones.

Ante conflictos laborales muy localizados y puntuales es necesario
también contar con fuentes en las empresas o en los sectores donde se
producen, de tal manera que ofrecer las distintas versiones que existen,
asi como la situacion global de una empresa o sector serd de gran utili-
dad para el receptor a la hora de juzgar un asunto concreto.
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8.3.9. Fuentes en la Bolsa

Las fuentes para informar acerca de las Bolsas resultan muy necesarias
al tiempo que, quizds como en ningin otro campo, se deben cuidar espe-
cialmente que sean de auténtica fiabilidad. Es este uno de los terrenos
mas resbaladizos dentro de las secciones de Economia y los periodistas
que realizan el trabajo diario de la Bolsa reciben fuertes presiones a la
hora de informar sobre esta area. Por ello, la independencia y la asepsia
seran la base de una buena informacion, al tiempo que se cuida que las
fuentes nunca estén mediatizadas.

Los érganos con que debera contarse a la hora de informar sobre la
Bolsa es la Comisién Nacional del Mercado de Valores, que trata de ve-
lar por la transparencia de los mercados de valores y de conocer cual-
quier incidencia por pequefia que parezca sobre las distintas cotizacio-
nes. Ser4 la encargada de suspender la cotizacion de alguna empresa ante
una situacion puntual durante el tiempo que considere necesario para que
no se puedan hacer operaciones no ajustadas a las técnicas impuestas en
el mercado.

Un segundo escalon para nutrirse informativamente seran las So-
ciedades Rectoras de las Bolsas, concretamente cuatro, en Madrid, Bar-
celona, Bilbao y Valencia. Estas sociedades dependen de la Comision
Nacional del Mercado de Valores, pero cuentan con cierta autonomia pa-
ra tomar algunas decisiones concretas o para informar a la Comision so-
bre determinados asuntos.

Un tercer escalon serfan las Sociedades y Agencias de Intermedia-
cidn, que tras la reforma llevada a cabo en las Bolsas espafiolas adquirie-
ron gran importancia. Aqui estaran los agentes encargados de las tran-
sacciones de acciones de las sociedades admitidas a cotizacion. Es a tra-
vés de estas sociedades como se realizan las operaciones en los merca-
dos de valores. Aqui la informacion que se facilite, si es que se facilita,
es altamente peligrosa, porque puede tener intereses concretos, y ademas
no puede considerarse oficial, por lo que como fuente informativa no re-
sultara la mas apropiada.
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El cuarto escalon en fuentes informativas lo componen los opera-
dores de los mercados, casi a extinguir en la actual situacion de contrata-
cion de acciones, pero que todavia existen y que suelen contar con buena
informacion, a pesar de que existe el mismo riesgo antes sefialado.

Por altimo, el periodista que informa de Bolsa debe contar siempre
con los gabinetes de prensa de las empresas que cotizan en las Bolsas, de
tal manera que en momentos determinados pueda contar con la version
oficial del movimiento extraordinario de un valor o de la toma de deci-
siones sobre el mismo.

8.3.10. Fuentes en Finanzas

La fuente oficial para Finanzas sera siempre el Banco de Espafia, a pesar
de que sobre determinados temas procurara no pronunciarse. La capaci-
dad del Banco de Espafia es grande, tanto en capital humano como téc-
nico, por lo que es siempre una fuente de calidad asegurada.

Al mismo tiempo a la hora de informar sobre finanzas sera necesa-
rio contar con los gabinetes de prensa de los distintos Bancos y Cajas de
Ahorros, asi como con las corporaciones financieras.

En cualquier caso, la informacién financiera ha adquirido gran im-
portancia en los ultimos afios y es necesario que las fuentes a las que
acudan los periodistas sean las mas cercanas al lugar donde se realizan
las operaciones.

8.3.11. Fuentes en Agricultura

La informacion agricola en Espafia representa un importante caudal,
pues no en balde es una de las actividades de importancia en el conjunto
de la economia nacional y en determinados sectores ocupa altos puestos
de produccion, como puede ser el del aceite. Abarca también la informa-
cién relativa a la pesca y alimentacion.
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Todo ello convierte a la agricultura en una informacion que acapa-
ra el interés de una gran cantidad de publico y no es, como pudiera pare-
cer a primera vista, la “cenicienta” de la informacién econémica.

El primer lugar para nutrirse de informacion sera el Ministerio de
Agricultura, Pesca y Alimentacion. Cuenta con dos Secretarias genera-
les: la de Pesca Maritima y la de Agricultura y Alimentacion.

No menos importante como fuente de informacion seran las orga-
nizaciones de agricultores, ganaderos y cofradias de pesca. Todos ellos
seran importantes transmisores de las inquietudes que se viven en cada
uno de estos tres sectores, dentro de sus respectivas areas.

De todas formas, serd necesario también conocer sus peculiarida-
des para saber transmitirlo asi en la informacion, pues es un sector muy
sensible a todos los cambios climaticos, lo que supondra las quejas en
momentos concretos de sequia, por ejemplo, y el silencio ante los bue-
nos afios. Lo mismo sucede en la pesca, que tienen una problematica
muy concreta que les hace desdibujar la realidad. Asi, pues, serd necesa-
rio conocer bien el sector para enjuiciar correctamente las distintas situa-
ciones.

En cuanto a la alimentacidn, existe en Espafia un nutrido grupo de
empresas dedicadas a este sector y de las que sera necesario acudir a sus
gabinetes de prensa para conocer en cada momento la situacion.

Pero no menos importante en las fuentes de Agricultura sera la
Comisién Europea, pues de aqui dependen grandes decisiones en materia
agricola y en el reparto de cuotas de determinadas producciones.

Ademas, no hay que olvidarse que el origen de la Union Europea
es antes que nada un proceso de integracion de las politicas agrarias. En
la actualidad la Politica Agraria Comun es parte importante de las deci-
siones que debe adoptar cada pais, marcadas por Bruselas.

8.3.12. Fuentes en la Union Europea

A partir del 1 de enero de 1999 la Union Europea es mas realidad y mas
unioén. La importancia que adquiere en las politicas de los “Quince” es
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mayor. Las decisiones ya no se tomaran en cada pais, sino que estaran
marcadas por las politicas de los paises que componen la Unién Euro-
pea.

Todo ello hace que las fuentes para informar, no sélo sobre Eco-
nomia en general, sino sobre otros aspectos como ¢l de Defensa, o el de
Educacion, etc. dependera de la Comision Europea.

Asi, pues, el periodista que deba informar sobre todo lo relativo a
la Unién Europea debera tener fuentes en algunos organismos oficiales.
Este periodista, bien corresponsal en Bruselas o bien en las redacciones
en Espafia, debera tener contactos puntuales en: Parlamento Europeo,
Consejo de la Union Europea, Comision de las Comunidades Europeas,
Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas, Tribunal de Cuentas,
Comité Econdémico y Social, Banco Europeo de Inversiones, Comité de
las Regiones, representacion permanente de Espafia ante las Comunida-
des Europeas. Ademas, la Comision de las Comunidades Europeas cuen-
ta con 25 direcciones generales, que son a modo de Ministerios, cada
una de ellas especializadas en un sector y que generan gran cantidad de
informacion.

Como es logico, las fuentes de la Comisién Europea no deben cen-
trarse en unos redactores concretos especializados en un 4rea, sino que
estaran distribuidas por cada una de las distintas areas de que se compo-
ne la seccion de Economia. Ademas, abarcara a otras secciones también
como pueden ser la de politica Nacional o en ocasiones la de Internacio-
nal, y llegan también a otras como Educacion o Tribunales.
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Sumario: 9.1. Perfil del usuario en Europa. 9.2. Perfil del usuario en Espafia.
9.3. Credibilidad de la informacion econdmica. 9.4. Interés suscitado por la in-
formacion economica. 9.5. Audiencia de la informacion econdmica.

Hablar de cual es el perfil del usuario de la informacién econémica
en Espafia nos exige obligatoriamente compararlo con otros, de tal
manera que se pueda comprobar el nivel. Sin embargo, existen varias
matizaciones que no se pueden dejar de lado.

Las publicaciones econémicas en Espafia son atn jovenes y sus ti-
radas son cortas, siempre comparandolas con las europeas. Esto contras-
ta con las principales publicaciones econdmicas europeas que, dentro de
las mas importantes, la mas joven, el periddico aleman Handelsblatt lle-
va en la calle mas de 60 afios. En ¢l otro extremo, el italiano /I Sole 24
Ore, tiene una antigiiedad que supera los 140 afios.

Todo ello hace que, a pesar de que ¢l perfil medio del lector euro-
peo sea similar al de Espafia, el arraigo de las publicaciones econémicas
sea muy inferior y, consecuentemente, las audiencias sean menores a la
media europea.

Ademés, hay otro dato de interés y es que aqui se analiza solo a los
lectores de informacidon economica de la prensa especializada, pero si
pudiera medirse el nimero de receptores de informaciéon econdémica en
los medios de comunicacion de caracter general, seria 16gicamente mu-
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cho mayor cuantitativamente y se podria comprobar que su aumento en
los ultimos afios ha sido francamente considerable.

9.1. Perfil del usuario en Europa

El perfil general del consumidor de informacién econémica en Europa es
principalmente joven. Un 60 por ciento de los consumidores de prensa
especializada no llega a los 45 afios. Al mismo tiempo, su nivel de estu-
dios es alto. Un 79 por ciento tiene un titulo universitario o equivalente y
un alto porcentaje de ellos tiene la titulacion de doctor.

En cuanto a la dedicacion profesional, la media europea ofrece que
un 73 por ciento de los consumidores de prensa economica son directi-
vos de empresa o su equivalente en la administracion.

El consumo de esos receptores de informacion econdémica es el
propio de una persona de clase alta, decidido y que gasta productos de
alta calidad. Asi, por ejemplo, un 65 por ciento esta en posesion de dos o
mas coches. Tiene acceso a ordenadores un 67 por ciento. Ha viajado en
avion un 77 por ciento y un 45 por ciento lo hizo en primera clase o en
“Business Class” en el afio de la encuesta.

La totalidad de los encuestados no lee inicamente prensa econd-
mica, sino que también accede a un periddico de caracter general, por lo
menos. Ademas recibe mas informacion a través de la radio y la televi-
sion, aunque esto no en la totalidad de los encuestados, sino en un por-
centaje proximo al 50 por ciento.

9.2. Perfil del usuario en Espana

En cuanto al lector de prensa economica en Espafia no varia especial-
mente sobre el de los paises de nuestro entorno. Aunque, como ha que-
dado dicho, el porcentaje es considerablemente inferior, entre otras cau-
sas, por la bisofiez del periodismo econdmico en Espaiia.

Asi, el publico de los periddicos economicos en Espaiia estd com-
puesto basicamente por hombres, aproximadamente tres de cada cuatro

202 | © Ediciones FIEC




MARCO DE LA INFORMACION ECONOMICA

lectores son hombres, aunque se puede constatar un aumento considera-
ble de la mujer.

En cuanto a la edad del lector de prensa econdmica se aprecia que
es joven, ya que un 59 por ciento se encuentra entre los 20 y 40 afios. Un
25 por ciento estd entre los 41 y los 55 afios, con un 10 por ciento mayo-
res de 55 afios.

Por lo que se refiere a los niveles de formacién de los lectores de
informacion econdmica, un 54 por ciento posee una titulaciéon de grado
universitario. Ademads, un 17 por ciento tiene una titulacion de grado
medio (escuelas universitarias, e ingenierias técnicas, etc.). Otro 25 por
ciento tiene una titulacion de segundo ciclo y tan s6lo un 4 por ciento de
ensefianzas del primer ciclo. Por tanto, puede asegurarse que el nivel del
lector de informacion econdmica posee un alto grado de formacion.

En cuanto a la situacién laboral, el porcentaje de lectores incorpo-
rados al mundo del trabajo es del 80 por ciento. Los que tienen un traba-
jo por cuenta propia son el 24 por ciento, frente a un 56 por ciento que
trabaja por cuenta ajena. Entre estos, el mayor porcentaje lo tienen los
mandos superiores con un 17 por ciento, seguidos de los mandos inter-
medios, con el 12 por ciento.

9.3. Credibilidad de la informacion econémica

Parece que el que la informacion econdmica tenga su fundamento en as-
pectos cuantitativos la convierte en mas rigurosa y creible.

El no necesitar, en la mayoria de las ocasiones, de una interpreta-
cién, sino simplemente del analisis para enjuiciar una determinada situa-
c16n convierte a este tipo de informacion en muy sélida y asi lo conside-
ra el lector habitual.

En la encuesta realizada por la Asociacion de Periodistas de In-
formacién Econémica (APIE) en 1991 se puede constatar que la con-
fianza de esta informacion es del 52 por ciento muy aceptable, frente al
42 por ciento que la considera baja.
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En cuanto a la objetividad y la independencia estan por encima los
que consideran que no es ni objetiva ni independiente. Sin embargo, una
cifra similar considera que la informacién econdmica si tiene esos dos
ingredientes.

Medir el nivel técnico de la informacion econémica es dificil, pero
si existen indicios muy aproximados que recogen las tendencias, porque
se da un cierto grado de dificultad a la hora de entender toda la informa-
cion econdmica. Bien es cierto que en este aspecto se ha avanzado con-
siderablemente en los Gltimos afios.

Lo que ocurria en el afio 1965 contrasta con lo que sucede 40 afios
después. Puede leerse en la revista Nuestro Tiempo: «Juzgar problemas
econdémicos y generales con alguna solvencia resulta para el ciudadano
medio, y alin para quienes han realizado estudios superiores, punto me-
nos que imposible. Hay en este hecho una razon de fondo que es preciso
denunciar: la ausencia completa e incomprensible de las disciplinas eco-
némicas y comerciales y ligeras nociones, siempre marginales, en algu-
nas otras carreras universitarias. Y el hecho es que las medidas de politi-
ca economica tienen repercusiones en todos los 6rdenes de la vida per-
sonal y colectiva. La adopcién del Presupuesto del Estado, la de un plan
economico regional o nacional, la regulacion de la propiedad, la implan-
tacion o modificacion del sistema fiscal, la regulacion de la contratacion
laboral, politica de créditos, régimen del comercio interior y exterior,
etc., son otras tantas cuestiones capitales en la vida de un pueblo practi-
camente decididas por una minoria sin control efectivo».

En la actualidad hablar de tipos de interés resulta bastante comun,
o de mflacion, o del Impuesto de la Renta. Todo ello ha sido facilitado
por los medios de comunicacion, que han trasladado la economia al gran
publico.

Asi, en la encuesta ya referida de APIE se puede comprobar que
mas de la mitad de los encuestados considera que la informacién eco-
nomica que ofrecen los medios de comunicacion tiene un rigor técnico
adecuado, un 14 por ciento lo considera excesivamente técnico y un ter-
cio califica esta informacion de vulgarizada.
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La gran mayoria de los encuestados (un 62 por ciento) considera
que la informacién econdmica tiene un nivel de credibilidad aceptable y
una quinta parte, inclusive, considera que su nivel de credibilidad es
muy alto.

9.4. Interés suscitado por la informacion econémica

El interés por la informacioén econdmica ha ido creciendo considerable-
mente como consecuencia de varios aspectos decisivos: por un lado, el
mayor conocimiento del gran publico de los temas tratados; también ha
influido el aumento en el namero de publicaciones, asi como dar mayor
protagonismo a los asuntos econémicos en general; un tercer aspecto ha
sido que los protagonistas de la vida econdmica se han popularizado.

En la encuesta de APIE se puede comprobar que menos de un 25
por ciento no estan interesados por la informacion econémica, pero el re-
sto muestra interés y, consecuentemente, la siguen a través de alguno de
los posibles medios de comunicacion.

La comparacion de la informacién econdmica con otras secciones
informativas resulta clara y tan s6lo estan por encima la politica nacional
y los deportes, segun consideran los expertos consultados en la encuesta
de APIE. Ocuparia, por tanto, un tercer lugar y parece lgico que asi sea,
pues afecta muy directamente al bienestar de la persona y esto atrae su
atencion y colabora a que se trate de estar bien informado.

No cabe la menor duda de que la informacién econdmica acapara
la atencion de la mayoria de la poblacion espafiola, a pesar de que no
siempre se preste la misma atencion a todos los mensajes que se reciben,
pues dependiendo de los intereses particulares de cada uno asi se actua-
ra.

9.5. Audiencia de la informacion econémica

La audiencia de la informacion econdmica ha experimentado en los 1l-
timos afios un auge importante, a pesar de que pudiera parecer lo contra-
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rio, pues las tiradas de los periddicos economicos y de las revistas espe-
cializadas no han aumentado considerablemente.

Sin embargo, si ha podido constatarse un aumento en las audien-
cias de todos los medios de comunicacidn en lo que se refiere a la infor-
macion economica.

La aparicion en los periddicos de caracter general de unas seccio-
nes econdmicas mas solidas, tanto cuantitativa como cualitativamente,
han hecho que el lector del periodismo econémico se haya trasladado a
los periddicos de informacidon general, pues le resulta una informacion
completa con relacion a sus intereses.

Los otros medios de comunicacion, radio y television, también han
visto reforzadas sus salidas, lo que hace que un gran sector de la pobla-
cion siga la informacién econdmica a través de estos medios, que resul-
tan menos profundos en sus contenidos, pero que si son utiles para poder
estar convenientemente informados.

El Informe que hasta 1996 realizaba Fundesco sobre Comunica-
cion Social pone de manifiesto que se ha producido un aumento muy li-
gero en los ultimos afios en la difusion de los diarios econdmicos, pero
no es significativo por considerarse que algunos lectores de estos diarios
se han trasladado a los de informacion general.
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Sumario: 10.1. La formacion de los periodistas. 10.2. Prestigio del periodista.
10.3. El periodista economico. 10.4. Las asociaciones profesionales de informa-
¢ién econdmica. 10.4.1. APIE.

Quien accede a la profesion de periodista habitualmente ha sofiado en
su juventud con ser corresponsal de guerra, o con entrevistar a per-
sonas importantes, o con ser famoso, o con viajar mucho, o un largo et-
cétera en que se podria aumentar la casuistica del suefio. Y sin duda, los
suefios en muchas ocasiones se cumplen y se pueden alcanzar algunos de
esos objetivos. Pero esos suefios se realizan de los 365 dias al afio tan so-
lo en muy contadas ocasiones.

Y frente a ese “brillo”, si se quiere entender asi, estd el dia a dia
delante de un ordenador y un teléfono, la presencia de un tenso cierre o
la inminente "salida al aire". Esto es la realidad en la profesion de perio-
dista. Los suefios son la corta realidad de un momento que, ademads, una
vez que se produce hay que empezar a trabajar en el proximo, porque
una caracteristica basica de esta profesion es que sus resultados son muy
efimeros.

Es una profesion relativamente joven, si la comparamos con médi-
cos y abogados, lo que hace de ella que todavia no esté totalmente defi-
nida. Esta bisofiez le viene, fundamentalmente, de los importantes cam-
bios tecnoldgicos, que hacen que el ejercicio de la profesion sea distinta
a la de hace tan sélo 40 afios. Esto conlleva que todavia se hable de si
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profesion u oficio y se cuestione la necesidad de una titulacién para ejer-
cerla o simplemente sea necesario trabajar para aprender.

Todo esto comporta que los perfiles del periodista no estén perfec-
tamente delimitados y, consecuentemente, que se den algunos bandazos,
sin que existan criterios acerca de las caracteristicas fundamentales de la
profesion. Ademds, los avances tecnoldgicos tan fuertes que se estan
produciendo hacen que se cambien los comportamientos y formas de
hacer de los periodistas.

No obstante, el periodista econdémico tiene que tener una serie de
caracteristicas, algunas de las cuales son comunes para el resto de los
profesionales y otras son especificas del periodista que escribe de Eco-
nomia.

El aspecto basico es el de saber comunicar. Quiz4 pueda decirse
que esto es general. Efectivamente, pero es mas necesario en este tipo de
informacion, dado que su propia dificultad terminolégica y la aridez de
la materia hacen de esta virtud periodistica uno de sus ejes fundamenta-
les.

Se requiere un talento también especifico. Es decir, al periodista
economico no le pueden dar miedo las cifras y debe manejarlas con cier-
ta soltura. Serd también primordial su capacidad de andlisis rapido. Las
cifras simplemente enunciadas tendran poco sentido para el receptor. Por
ello, sera necesario saber hacer una rapida interpretacion de unos resul-
tados concretos para explicar lo que significa aquello y las consecuen-
cias que tendra. Los ejemplos para ilustrar esta capacidad de analisis del
periodista econdmico son abundantes. Si la empresa X comunica que ha
obtenido en el ejercicio X unos beneficios X, el periodista rapidamente
tendrd que analizar qué significa: ;se repartira dividendo? ;Creara nue-
vos puestos de trabajo? ;A qué mercados nuevos se dirigira?, y asi un
largo etcétera que haran que esa informacién tenga interés para un gran
niimero de personas. Si s6lo se les hubiera comunicado que los benefi-
cios han sido X, no les hubiera interesado tanto.

El periodista economico tiene que huir de manera especial del sen-
sacionalismo. De ahi que su equilibrio personal sea una nota fundamen-
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tal a la hora de trabajar. Los datos son muy frios y las interpretaciones
tienen que estar muy ajustadas a las cifras, lo que significa que el imagi-
narse mas alla de lo que significa un resultado pueda ser peligroso, pues
se corre el riesgo de equivocarse, ya que en Economia las recetas pueden
ser multiples.

Otra nota especifica del periodista econdmico es la experiencia.
También puede decirse que es necesaria para el resto de informaciones,
asi es sin duda, pero en Economia esto se agudiza, pues las cifras, resul-
tados, datos, no significan nada si no van acompafiados de todos sus an-
tecedentes. Por ello, el redactor que llega por primera vez a escribir so-
bre Economia si ya cuenta con afios de profesion, sabra encontrar mejor
los resortes para buscar comparaciones o consejos y suplir asi su falta de
experiencia y conocimiento en la materia.

De ahi que cuando a las redacciones de Economia llegan nuevos
jovenes con ganas de aprender se les recomiende que durante algin
tiempo, mas o menos largo, estén dedicados a leer mucha informacién
economica y su labor fundamental esté supervisada por un redactor con
afios de profesion.

10.1. La formacion de los periodistas

La formacién sera otra de las notas dominantes y fundamentales en el
periodista econdmico. Ya en 1967 Francesco Fattorello explicaba: «La
exigencia de una adecuada preparacion del informador se desprende del
derecho que tiene el lector a ser convenientemente informado. Y no pue-
de dar buenas informaciones quien no conoce las leyes sociales que re-
gulan el ejercicio de la informaciony.

Ademas, no esta definida la formacion especifica del periodismo y
si debe 0 no existir una especializacion. Se ha tratado de que el periodis-
ta estudiase una diplomatura de una carrera cualquiera y a continuacion
en cursos especificos accediera a los estudios de periodismo, lo que le
acreditaria para ejercer la profesion y tendria asi una formacién especifi-
ca.
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En los paises de nuestro entorno no estd tampoco definida la for-
macion del periodista. En algunos se exige la titulacion universitaria pa-
ra ejercer y en otros (mayoria) no se exige ninguna titulacion, sino que
se accede a través de los afios pasados en una redaccién. En este sentido,
se ha publicado una informacion detallada con opiniones que pone de
manifiesto la falta de un criterio comiin en Europa.

En Alemania, por ejemplo, «son los propios medios quienes de-
terminan la situacion del periodismo y de la informacion politica, siem-
pre y cuando velen por una correcta formacion de los jovenes profesio-
nales. La forma clésica de acceder a la profesion, por lo menos en prensa
escrita, sigue siendo la pasantia. Sin embargo, la mayor parte de los dia-
rios Unicamente forman profesionales para cubrir sus propias necesida-
des internasy.

De todas maneras en los paises como Espafia, Estados Unidos o
Gran Bretafia, donde la formacion para los periodistas es especifica y de
titulacion universitaria, el recién licenciado también se encuentra con
que al querer incorporarse a un medio de comunicacién va a necesitar un
tiempo, mas o menos largo, de formacion que a partir de ese momento es
practica. Pero toda la formacion teérica sin una buena base practica ser-
vira de poco al joven profesional.

En este sentido, el profesor Andrés Romero durante una conferen-
cia pronunciada en la Universidad de verano de El Escorial afirmaba:
«La experiencia nos ha venido a demostrar en los ultimos 20 afios que
tan sélo la Universidad (con las Facultades de Ciencias de la Informa-
cion) y algunas empresas de comunicacion (...) son las instituciones mas
y mejor dotadas para afrontar el reto del nivel de formacion y el reto de
las demandas sociales, cada cual en el ambito de sus respectivas compe-
tencias y proposiciones».

Parece, pues, clara la necesidad de una formacion robusta para los
periodistas. En 1976 el profesor Martinez Albertos razonaba asi: «Redu-
cir la educacion de los periodistas a la ensefianza de un conjunto de prac-
ticas de oficio mas o menos sofisticadas y novedosas, significa no enten-
der la importancia que los fendmenos de comunicacion colectiva tienen
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hoy para el individuo y los grupos en las sociedades tecnificadas en las
que vivimosy.

Por su parte, una persona no dedicada a la Universidad, como es
Juan Luis Cebrian, escribia también en 1976 en defensa de una buena
preparacion universitaria para el periodista: «En realidad hay una pugna
a nivel mundial entre los periodistas de academia, por asi llamarlos, y los
autodidactas. Sin embargo, ya nadie duda de que en nuestros dias un alto
nivel de preparacion intelectual se exija para triunfar en la prensa. Aun-
que esto no resuelve el problema de si existe o no un programa especifi-
co de disciplinas cursando las cuales pueda decirse que uno es periodis-
ta, igual que se dice que es médico o ingeniero».

En Espaiia parece claro que pocos dudan de la necesidad de que el
periodista tenga una formacion universitaria. Sin embargo, existen mas
dudas en como debe ser esa formacion.

Una vez visto que en Espafia existe un criterio mas aceptado que
es el de que el periodista debe tener una titulacion universitaria, cabe
preguntarse por la especializacion y a esto se respondera en el siguiente
epigrafe.

10.2. Prestigio del periodista

Sin embargo, conviene antes ver como estd considerado el periodista de-
ntro de las distintas profesiones. En un estudio realizado en Alemania se
describe lo siguiente: «En la posicidn social de los periodistas entra tam-
bién el prestigio de que éstos gozan en la sociedad. En comparacién con
médicos, ingenieros o clérigos -a juzgar por las encuestas del Instituto de
Demoscopia de Allensbach-, los periodistas estan clasificados por deba-
jo en la escala de prestigio social. En su libro 'Critica del periodista’
(Editorial K.G. Saur, Munich, 1983), Cecilia von Studniz valoras las
descripciones de 183 periodistas en 110 novelas, obras de teatro y piezas
radiofonicas desde el siglo XVII hasta hoy. La autora descubrié dos pro-
totipos: el del 'sofiador idealista' y, a partir de 1900, el del ‘pragmatico
desprovisto de ilusiones'. Hasta 1900 los autores representaban a los pe-
riodistas como nobles, cultos, idealistas, talentosos, insobornables y pro-
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gresistas; hoy recorre la literatura el fantasma del arribista sin caracter,
‘corrupto y sin principios', que se arregla con los poderosos. Se le descri-
be a la vez como ambicioso, obsesionado por el afin de éxito y sin es-
crupulos para su entorno social. A los ojos de estos mismos autores al
periodista 's6lo le interesa su autorrealizacion'y.

Parece que estas afirmaciones pertenecen a un pais concreto ya
una época determinada en la historia reciente. Responde ademas a de-
terminados clichés novelescos sobre el periodista que en un tiempo era
mas bohemio que trabajador y que, sin duda, tuvo una ctapa en la que
hubo algo de eso.

Sin embargo, en el mismo articulo se recoge: «Hoy dia existen pe-
riodistas cuyo prestigio va mucho mas alla de su estatus profesional. En
virtud de su capacidad intelectual, muchos comentaristas son apreciados
por los politicos como consejeros; otros, tan convincentes en el estilo
como en el contenido, tienen fama de analistas insobornables del sistema
socialy.

Ademas, esta fama y posicion social de los periodistas, varia con-
siderablemente de la dedicacién de cada uno de ellos. No es lo mismo el
periodista dedicado a la seccién de espectaculos que el dedicado a eco-
nomia. Existe una idiosincrasia muy concreta dentro de cada una de las
areas de los medios de comunicacién social. Igualmente, no es lo mismo
el comentarista deportivo que el editorialista, pues cada uno tiene su
forma de hacer diferente.

10.3. El periodista econémico

Por concluir con el reconocimiento social de los periodistas y centrando-
nos en los periodistas de informacién econdmica, éstos suelen tener un
reconocimiento alto, lo que se muestra por varios aspectos. Habitual-
mente en los medios de comunicacion en que existen diferencias en las
retribuciones para los redactores, los profesionales que escriben sobre
Economia tienen una retribucion mayor. Es muy habitual que las gran-
des empresas y organismos fichen para sus departamentos de comunica-
cion a periodistas que estén en las secciones de Economia. Otro aspecto
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es que en Espafia en un momento determinado de nuestra historia recien-
te la mayoria de los directores de los grandes periddicos nacionales
habian pasado por la seccion de Economia.

Todo ello, sin olvidar una parte de la historia del periodismo eco-
némico en Espafia en que sus profesionales estaban mal reconocidos por
unas practicas que se extendieron y que hacian dudar seriamente de la
honradez de algunos de cllos. Pero hoy dia todo aquello resulta lejano y
los nuevos profesionales de la informacidén econdémica poseen un reco-
nocimiento social alto.

La Asociacion de Periodistas de Informacion Economica (APIE)
realizd una encuesta acerca del perfil del periodista econdmico, en el que
se destaca el desarrollo profesional, la formacidn profesional y clarifica
suficientemente la alta cualificacion de estos profesionales.

A pesar de que un periodista se adapte facilmente a escribir de una
materia o de otra, sin embargo, cada dia se ve mas clara la necesidad de
que el informador tenga un area de especializacidon y que se adecue a la
nueva realidad a través de cursos o programas de formacion.

En concreto en la prensa escrita, la exigencia de que el periodista
haga analisis de la informacion sobre la que escribe requiere una buena
formacion. Esto en la seccion de Economia es mas claro que en otras.

El periodista, en general, tiene gran capacidad para adaptarse a los
cambios y su habitual inquietud intelectual le lleva a que no sea espe-
cialmente dificil pasar de una seccion a otra, a pesar de que la formacion
y adaptacion pueda ser mas costosa en unas secciones que en otras.

Otra cosa distinta, dentro de los cambios de una seccion a otra, se-
ra la rapidez para hacerse nuevas fuentes de informacién, lo cual es habi-
tualmente costoso y de mucha dedicacién de tiempo, pues lo habitual es
que las fuentes informativas de un periodista sean fruto de la fiabilidad,
de la profesionalidad y del buen hacer del informador.

Pero en el caso concreto del periodista econdmico existe una per-
manente acusacion por parte los economistas -que los suelen tachar de
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sensacionalistas-, mientras que los periodistas a su vez les acusan de uti-
lizacién de una jerga incomprensible, ex cathedra.

En 1996 hubo una reunion en San Francisco de la Asociacion Eco-
nomica Americana, en la que se contaba con los tres economistas nor-
teamericanos mas distinguidos y al mismo tiempo varios periodistas de
Economia muy conocidos en el pais. El tema de debate fundamental fue
si los periddicos hacen un buen trabajo cuando hablan de Economia. Se
intercambiaron puntos de vista razonados con las acusaciones, en las
que, en algun momento se elevo la voz por encima de las reglas de la
buena educacion, y se dijo que los periodistas eran un desastre a la hora
de escribir de Economia. Y los periodistas disentian y sefialaban que po-
drian hacerlo mejor si sus acusadores no fueran tan esquivos. La reunién
terminé con un intercambio de frases leidas. Por parte de los economis-
tas leyeron algunas informaciones sacadas del periddico The Wall Street
Journal y los periodistas respondieron con algunas frases de los econo-
mistas auténticamente ininteligibles, sacadas de la American Economic
Review. La conclusion estd en la dificultad que existe entre periodistas y
economistas para lograr unos consensos minimos acerca de la materia,
pues los primeros tienen que divulgar sobre una materia que no es facil
de entender, aunque esto no implica imprecision, y los segundos deben
ceder parte de su lenguaje ininteligible y acercarlo al gran publico. Esta
historia la contaba en 1996 la revista The Economist y se preguntaba si
podrén economistas y periodistas convivir felizmente juntos.

La siguiente pregunta es si puede un economista escribir para el
gran publico sobre economia o debe ser el periodista el que aprenda algo
de economia para escribir sobre ella. Sin duda, la opinién refrendada con
algunos expertos es que debe ser el periodista el que escriba sobre Eco-
nomia.

Da la impresién de que en Espafia la opinion acerca del periodismo
especializado ha mejorado considerablemente. En concreto, el que fuera
secretario de Estado de Economia, Guillermo de la Dehesa, manifestaba
en una entrevista acerca del periodismo econémico: «La especializacion
que se esta implantando de forma paulatina entre los profesionales de la
informacién ha sido fundamental y ha aportado al periodismo econémi-
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co espafiol no sélo credibilidad informativa, sino que, incluso, ha demos-
trado a las propias empresas periodisticas que existe un mercado, y ya no
tan restrictivo, interesado en una informacion econdémica de calidady.

En Espafia la especializacion a la que se refiere Guillermo de la
Dehesa es manifiesta. Ademas de esta especializacion, se ha producido
un aumento cuantitativo de profesionales dedicados a la informaciéon
econodmica, lo que obviamente hace que la calidad sea superior, ya que
cada periodista puede ceiiirse mas a un campo concreto de la Economia.

Hace ya algunos afios, con motivo de un viaje profesional a Ale-
mania, tuve ocasion de hablar con algunos periodistas especializados en
Economia. Cudl no seria mi sorpresa cuando uno de ellos me dijo que ¢l
era especialista en el sector quimico. Obviamente, hablaba de Economia
en general con conocimiento, pero escribia para un periddico tan sélo de
la industria quimica.

Eso que en aquel momento me parecié que Espaiia andaba muy le-
jos, hoy estd muy préoximo a conseguirse. Existe una especializacion bas-
tante mas parcelada, sin perder de vista siempre el area econdmica.

A esto ha contribuido el aumento de profesionales. En 1985 Joa-
quin Estefania escribia: «La plantilla del Financial Times, por ejemplo,
es superior al numero total de profesionales que en toda Espaiia ejercer
la informacion econdmica en prensa, radio y television». Pues hoy eso es
totalmente distinto y el numero de especialistas ha aumentado conside-
rablemente. Para demostrar el aumento de periodistas econdémicos se ha
realizado una facil comprobacion que puede resultar una medida acerta-
da para afianzar el dato.

La APIE edita anualmente una “Agenda de Comunicacion Eco-
némica” en la que al final se publica el nombre y medio de cada uno de
los periodistas inscritos en la Asociacion. Es cierto que no es obligatorio
inscribirse en la Asociacion para ejercer la profesion, pero también lo es
que puede servir de medidor, con la idea clara de que, ademas, el nume-
ro de periodistas econdmicos es mayor al que se publica en la Agenda.
Hay que hacer notar, ademas, que solo pueden inscribirse en la Asocia-
cion aquellos profesionales que estén ejerciendo en algiin medio de co-
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municacion y no pueden estar, por ejemplo, aquellos que ain siendo pe-
riodistas econdmicos ejerzan en gabinetes de prensa de empresas u orga-
nismos, lo que limita considerablemente el nimero.

De esta manera, el niimero de periodistas inscritos en la Asocia-
cion de Periodistas de Informacion Econdmica en el afio 1990 ascendia a
un total de164. En 1998 el nimero de profesionales se elevaba a 260. En
2007 esa cifra es aun mas alta y ademas el niimero de periodistas no ins-
critos en APIE, pero que escriben de Economia, es atin mayor.

Todo eso nos da idea de como ha crecido el namero de profesiona-
les dedicados a la informacion econémica, lo que significa fundamen-
talmente dos cosas: el realce que se ha dado a las informaciones de eco-
nomia y la especializacidn tan alta que se ha logrado por el aumento de
personas -lo que posibilita que en los medios de comunicacién haya pe-
riodistas dedicados a informar de sectores muy concretos.

10.4. Asociaciones profesionales de informaciéon econémica

Las asociaciones o agrupaciones de profesionales de la informacion
abundan con objetivos diversos y siempre retnen a un nutrido grupo de
periodistas que tratan de tener unos representantes para lograr objetivos
comunes sobre determinados asuntos.

10.4.1. APIE

En el periodismo econémico, como no podia ser menos, existe la Aso-
ciacion de Periodistas de Informacion Econdmica (APIE). Nace en 1973
con el objetivo de «luchar contra la corrupcion profesional y la falta de
rigor informativo». Entre las claves de éxito de la asociacion ha sido la
de mantener constantemente cursos de formacion para sus asociados,
conscientes de que este area del periodismo asi lo requiere y demanda.

Esta agrupacion ha tratado también de mantener unos criterios mi-
nimos pero constantes sobre la deontologia del periodismo econdmico.
Para ello puso en marcha un codigo de conducta que sus socios se com-
prometen a respetar. Con motivo de unos hechos muy concretos y pun-
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tuales, la APIE envié en 1994 un comunicado a todos sus asociados para
dejar claros cudles eran los objetivos de su andadura y el futuro inmedia-
to: «La APIE quiere manifestar que su funcion, en la actualidad, es mas
importante, si cabe, que la que tuvo en su fundacion. El objetivo enton-
ces fue la lucha contra la corrupcion y hoy es la apuesta por la transpa-
rencia en la informacion, la solvencia de los medios y la no injerencia
del sector financiero o empresarial ajeno a la comunicacion en la infor-
macion, tanto si el objetivo es el control de los medios como si es el
“blindaje” social y politico de las personas que estan al frente de esa in-
Versiony.

La historia y evolucion de la Asociacion de Periodistas de Infor-
macion Econdmica tiene interés. Con este motivo se publicé un docu-
mento de los veinte primeros afios de la asociacion. Al final del capitulo
se reproduce integro el texto con todo lo que ha supuesto la APIE para la
informacion econdmica y los datos mas interesantes que ofrece sobre pe-
riodismo econémico.

En el periodismo economico ésta ha sido la agrupacién de perio-
distas de mas relieve que ha existido y con un cumplimiento m4s exacto
de sus objetivos. Pero han existido y existen otras de areas mas acotadas
dentro de las secciones de economia. Asi, por ejemplo, los periodistas de
informacion laboral constituyeron otra agrupacion que practicamente es-
ta extinguida, aunque juridicamente se mantiene.

También en su dia hubo otra agrupacion de periodistas econdomi-
cos, pero para los que escribian inicamente sobre energia, que ellos
mismos denominaron el “Grupo Kilowatio”. Fue una unién muy tempo-
ral con personas muy concretas al frente y a las que les unia una amistad.
Coincidian para escribir sobre un mismo asunto, muy complejo, y preci-
saban de reuniones con personas que les facilitara y explicara algunas
claves del sector energético.

© Ediciones FIEC | 217



Etica y deontologia

Sumario: 11.1. Presiones e influencias. 11.2. La informacion privilegiada. 11.3.
Perfiles deontolégicos del periodista. 11.3.1. Los cddigos éticos. 11.3.2. Aspec-
tos comunes a todos los codigos. 11.4. Cdodigos especificos para el periodismo
econdmico. 11.5. Etica y publicidad.

a profesion periodistica ha dado grandes pasos en lo que se refiere a

la ética y deontologia. En un momento historico se la reconoce co-
mo el “cuarto poder” y esto genera fuertes convulsiones e intentos de
control. Sin embargo, con el paso de los afios se es consciente de la ne-
cesidad de una autorregulacion que evite determinados desmanes que se
producen ante la fuerza y el poder de los periodistas.

Pero la tnica posibilidad ante las desviaciones es, sin duda, la ética
personal, porque hay situaciones que no pueden ajustarse a través de las
leyes, sino que estan por encima de éstas.

Asi, se llega a la conclusion de que tan sélo una norma de conduc-
ta correcta a la hora de ejercer la profesion periodistica es la clave del
buen hacer, dado que la norma no puede ser tan amplia que alcance to-
dos los puntos.

La Real Academia de la Lengua define la ética como «la parte de
la filosofia que trata de la moral y de las obligaciones del hombrey, y la
filosofia como «la ciencia que trata de la esencia, propiedades, causas y
efectos de las cosas naturalesy». Algunos sinénimos de ética nos iran in-
troduciendo: moral, norma, conducta o deontologia.
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Los codigos para regular la conducta del periodista son abundan-
tes, tanto a nivel nacional, como internacional; y tanto de caracter gene-
ral como de caracter especifico. Por ejemplo, los periodistas de informa-
¢ion econdmica tienen uno, que consecuentemente se cifie mas a su rea-
lidad concreta.

No obstante, hay que partir de que entre los derechos importantes
de la persona estan la libertad de expresion y la libertad de informacion,
sin olvidar que todo esto también tiene unos limites. En este sentido, en
Espaiia el articulo 20 de la Constitucién tiene por objeto estos dos prin-
cipios basicos seflalados. En un libro en el que se analizan los limites a
la libertad de expresién su autor, el abogado Javier Cremades, afirma:
«Ni el legislador, ni la numerosa jurisprudencia constitucional al respec-
to han establecido una solucion general y radical al problema de la coor-
dinacion de la libertad de expresién con los demas derechos fundamenta-
les y bienes juridicos que lo limitan y a los que limita. Y no se ha hecho
porque, ante todo, resulta imposibley.

Pero queda claro que en ocasiones en nombre de las libertades de
expresion e informacion se cometen auténticas tropelias, porque no vale
todo en el ejercicio del periodismo. Los periodistas no gozan de total de
una impunidad ante cualquier acto en su trabajo diario.

De ahi que los cédigos de ética no estén demas y se pongan limites
a los derechos de libertad de expresion e informacién, porque en perio-
dismo tampoco vale todo.

11.1. Presiones e influencias

Los periodistas estan sometidos a una serie de presiones que en ocasio-
nes al no rebelarse contra ellas y aceptarlas como algo ya habitual y de
practica comun se puede caer en las faltas de ética.

En este sentido, la encuesta ya referida realizada para APIE por
ASEP se analizaba en uno de sus apartados las presiones recibidas por
los periodistas de informacion econémica. Quizas es en esta area del pe-
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riodismo donde existe un niimero mayor de presiones por los intereses
mismos que rodean a la actividad.

Los expertos (no periodistas) encuestados consideran que las pre-
siones fundamentales vienen de las empresas informativas (52 por cien-
to); del Gobierno o su administracion (un 34 por ciento) y de los Bancos
(31 por ciento). Del resto de instituciones, algo menos de un 20 por cien-
to de los profesionales creen que ejercen presiones sobre los periodistas.
Sélo un 8 por ciento considera que no existen presiones de ningun tipo
sobre los periodistas econémicos.

No cabe la menor duda de que las distintas empresas periodisticas
tienen sus coordenadas informativas, que son mas o menos amplias, pero
que en alguna medida el profesional tiene que someterse a unos criterios
minimos de autocensura. Asi, en la encuesta referida puede leerse: «Pa-
rece que las empresas informativas son las instituciones que en mayor
medida condicionan la independencia de los periodistas. Esta opinion re-
sulta ain mas evidente cuando vemos que el 68 por ciento de los exper-
tos creen que, si hay conflicto entre la empresa informativa y los perio-
distas, el criterio que prevalece es el de la empresa informativa, y sélo
un 22 por ciento consideran que se mantiene la postura del periodista
economico. Sin embargo, la gran mayoria de los expertos consultados
(59 por ciento) consideran que el punto de vista que deberia prevalecer
es el del periodista econdmico, y un 26 por ciento cree que es la empresa
informativa la que debe imponer su criterio».

Pero qué opinan los periodistas sobre su independencia y las posi-
bles presiones. Pues segiin la misma encuesta: «Alrededor de la mitad de
los periodistas economicos entrevistados han pasado alguna vez por la
experiencia de no poder elaborar su informacién econdmica con la obje-
tividad e independencia que hubieran deseado, a causa de las presiones
recibidas, un 38 por ciento se han visto sometidos a presiones, y tan sélo
un 5 por ciento se ve sometido a presiones con frecuencia».

Los datos también revelan que se rebaja considerablemente el por-
centaje cuando son los periodistas los que opinan sobre la presion que
reciben de su propia empresa. El 40 por ciento considera que alguna vez
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se han visto presionados por sus propias empresas informativas, un 22
por los Bancos y un 21 por el Gobierno.

Pero, dentro de estos limites y presiones también interesaba la opi-
nion de algunos expertos, no periodistas econdémicos. Los resultados fue-
ron: «El 43 por ciento consideran que en alguna ocasion los periodistas
han manipulado la informaciéon que se les ha suministrado, un 7 por
ciento consideran que las manipulaciones han sido frecuentes y un 41
por ciento dicen que nunca un periodista ha manipulado la informacién
que se le ha facilitado».

Este ultimo dato pone de manifiesto el alto grado de satisfaccion
por la informacién suministrada por parte de las fuentes y su buen trata-
miento, confirmando asi los resultados de lo que piensan los periodistas.

No obstante, existe un cierto nivel de intento de presiones por par-
te de determinadas instituciones o grupos, que el periodista observa yen
el que en ocasiones puede verse envuelto.

Otro factor a analizar es ¢l de la desinformacién que podria defi-
nirse como la informacion falsa, incompleta o sesgada y que tiende a en-
cubrir algo o realzarlo con fines concretos de beneficio. Habitualmente
la desinformacién contiene algo de real con el fin de que aparente su ve-
racidad.

Si la desinformacion en general resulta dafiina y peligrosa y genera
en la sociedad un descrédito, en lo referente a materia econémica tiene
altos riesgos. En ocasiones se han tratado de utilizar técnicas propias de
la desinformacion para lograr bienes especificos.

En el afio 1991, Jests de Polanco, tenia palabras duras en este sen-
tido: «La transparencia es basica a la hora de juzgar el comportamiento
de las empresas de comunicacion. Hay grupos econdmicos y de presion
que financian a fondo perdido publicaciones que constituyen en si mis-
mas negocios ruinosos y que persiguen el exclusivo propésito de ame-
drentar, chantajear o intoxicar en provecho de oscuros propositosy.
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Una caracteristica, ademas, propia de la desinformacion es que ac-
tha en niveles muy sutiles y es aplicable solo a sociedades avanzadas, en
las que los medios de comunicacion tienen un desarrollo suficiente.

El trabajo del periodista es muy importante a la hora de enjuiciar
posibles engafios o lanzar “globos sonda” con el objetivo de manipular
alguna situacion concreta.

No es dificil recordar situaciones muy concretas en las que se han
utilizado importantes campaiias de desinformacién con el fin de desviar
la atencion sobre otro tipo de asuntos. Para ellos, siempre, se utilizaba
una parte de verdad de modo que la “informacion” tuviera visos de rea-

lidad.

En el mundo del periodismo econdémico se han causado graves da-
flos en ocasiones con este tipo de técnicas sin que, ademas, se pudieran
cortar a tiempo campafias que suponian importantes beneficios para unos
y pérdidas para otros.

En los mercados de valores es muy habitual que el periodista tenga
que estar especialmente atento a determinadas “informaciones” que tra-
tan de influir sobre un valor bursatil y que la tnica solucion es conocer
muy bien el mercado y los fundamentos de determinadas noticias.

En la desinformacion juega un papel predominante el rumor, que
sin entrar en este momento en si es 0 no es noticia, resulta altamente pe-
ligroso, pues como se ha dicho repetidamente “el rumor cotiza en Bol-
sa”, lo cual puede trasladarse también a otros campos de la Economia.

Asi pues, el periodista debe estar atento a este tipo de técnicas y
saber qué puede encubrirse detras para poder desvelarlo o, simplemente,
silenciarlo.

Pero seria altamente negativo que el periodista se hiciera eco de
ese tipo de “informaciones” con conocimiento de los fines que busca y
sin denunciar los hechos, con el objetivo de recibir unos beneficios per-
sonales.

Refiriéndose a un suceso historico concreto el profesor Seco Se-
rrano escribia: «Y lo peor es que el ciudadano medio -ya de por si iner-
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me, dada la deficiente educacion a que antes aludiamos, para reaccionar
ante semejante acoso sectario- acaba ateniéndose a lo que le brindan sus
apresuradas lecturas en un solo érgano de prensa, para formarse idea de
nuestra historia contemporanea. Y asi, a partir de un bagaje de mentiras -
o de verdades a medias- va creandose una visién equivoca de lo que se le
presenta -aludiendo al hoy- como penosa consecuencia de un pasado
VErgonzoso y recusable».

Todo periodista tiene el deber de que la informacién sea verdadera,
y la obligacion de que asi sea. Sin duda el periodista también puede
equivocarse, pero dada la trascendencia en la equivocacién de un perio-
dista tiene una mayor obligacién de que su trabajo sea solvente y esté
muy asegurada su veracidad.

Lapham participé en 1985 en un simposio acerca de la verdad in-
formativa. En su disertacion inicial sefialaba: «Tal parece que los esta-
dounidenses descan encontrar la verdad en la prensa; que esperan ente-
rarse de como marcha realmente el mundo y por qué suceden los aconte-
cimientos de esa manera. Cuando se frustran sus expectativas -como es
inevitable que suceda- ellos se molestan y quedan resentidosy.

Existen frases muy topicas pero que describen bien lo que en oca-
siones puede suceder como es el caso de esa que dice “no dejes que la
verdad estropee un buen titular”, que si bien es cierto que es una afirma-
cion jocosa, tiene algin ingrediente de realidad y que en alguna ocasion
ha podido llegar a plantearse.

También, el sensacionalismo es una forma desviada que utilizan
algunos medios de comunicacién, con el fin de atraer a mas receptores y
que crean unos climas concretos de opinidon en determinados estratos de
la sociedad.

El principal soporte del sensacionalismo es el periodismo amarillo,
que cuenta con un nimero de seguidores en todos los paises. Su descré-
dito es absoluto y se busca un efecto concreto en el receptor. Sobre el
origen del periodismo amarillo a mediados del siglo XIX existen algunos
libros no exentos de interés.
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En cualquier caso, parece que lo mas caracteristico del periodismo
amarillo y del sensacionalismo es su alejamiento de la realidad, a pesar
de que siempre esta basado en hechos reales, pero su forma de narrar o
de contar lo sucedido puede desfigurar la realidad.

No ofrece duda que existen grados dentro del sensacionalismo y
que su practica en ocasiones es ejercida desde medios aparentemente
muy solidos, pero que ante determinadas informaciones acuden a este ti-
po de manipulaciones. Ante un hecho concreto que le ocurrié a Juan
Luis Cebrian escribia: «Existen diarios en Espafia que, bajo un aparente
formato de seriedad interpretativa y de rigor profesional, emplean las
mas inmundas artes de difamacion que puedan imaginarse en la prensa
amarillay.

Es pues, el sensacionalismo una técnica corrupta del periodismo,
de la que nadie estd exento y que se ejerce en la vida profesional ante
hechos o sucesos concretos, que por causas varias se pueden llegar a este
extremo. El autor antes sefialado decia: «Y me parece un deber de los
periodistas y los periddicos, que tantas corrupciones ajenas denuncia-
mos, ejercer la autocritica y reconocer que nosotros -y desde luego me
incluyo en el plural- no estamos exentos de pecado».

La utilizacion de este tipo de manipulaciones es lo que hace mas
dafio a la prensa y a su prestigio. Cebridn lo describia asi: «Como resul-
tado de estas practicas, disminuye la credibilidad en la prensa, también
su aceptacion social, como una institucion de incalculable valor para la
democracia, y su papel legitimador de la protesta contra las injusticias y
abusos de poder».

El sensacionalismo llevado al periodismo econémico tiene rasgos,
s1 cabe, todavia mas grotesco. Sin duda en afios todavia no muy lejanos
se ha unido este tipo de periodismo a determinados escandalos de perso-
nas muy concretas que supuso un serio revés para el prestigio de la in-
formacién econdmica, pero que pronto fue sofocado y se cifieron a la
realidad concreta, aunque no por ello dejaron de publicarse historias tru-
culentas y que tenian consecuencias econdmicas para determinadas em-
presas o familias. Sin embargo, las aguas en este terreno han vuelto a su
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cauce y se mantiene el sensacionalismo “econdmico” desde determina-
dos medios de comunicacion, pero su reputacion esta muy definida.

El periodista de Economia, Angel Garcia Moreno, recogia en 1992
las palabras del ministro de Economia, Carlos Solchaga, que denunciaba
ante un grupo de periodistas la utilizacion de periddicos y periodistas en
batallas de poder, que en este caso era poder econémico y poder politico:
«No es posible que se pueda aceptar, que la informacion que se produce
no sea el resultado de la relacion veraz de acontecimientos o analisis
adecuados, sino de la utilizacion de los medios de comunicacion, de los
periodistas, de los profesionales, en batallas politicas y de poder de las
que el usuario de la prensa no es y no puede ser conscientey.

11.2. La informacién privilegiada

En el periodismo econémico la informacién privilegiada es un grave pe-
ligro si se utiliza para favorecerse personalmente. Tiene repercusiones
muy toxicas en distintos terrenos econdmicos, pero también dentro del
periodismo.

En ocasiones el periodista conoce determinados detalles de una
operacion que se va a realizar y actia en provecho propio o de otros. En
1989 el Consejo de las Comunidades Europeas publicé una directiva so-
bre «coordinacién de las normativas relativas a las operaciones con in-
formacion privilegiada», que la define de la siguiente manera: «La in-
formacion que no se haya hecho publica, de caracter preciso, que se re-
fiere a uno o varios emisores de valores negociables o a uno o varios ne-
gociables y que, de hacerse publica, podria influir de manera apreciable
sobre la cotizacion de ese o de esos valoresy.

La directiva del Consejo establece ademas que los Estados miem-
bros deben fijar unas sanciones para aquellos que no cumplan con lo fi-
jado en la directiva.

Pero, ademads, la informacién privilegiada abarca mas campos de-
ntro del periodismo econémico, y no sélo se reserva a los referidos a los
mercados de valores o financieros, pues el conocimiento previo de de-
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terminadas decisiones empresariales o politicas puede influir en situa-
ciones econdmicas muy concretas.

El catedratico de Derecho Civil, Pablo Salvador Cordech, escribia
en el diario La Vanguardia un articulo sobre los distintos tipos de infor-
maciones privilegiadas que pueden existir y las distintas consecuencias
que pueden tener. Las clasifica en tres tipos: «Hay informaciones que
versan sobre hechos que podriamos llamar constructivos, porque sirven
para crear o generar nueva riqueza. [...] Luego estin las informaciones
que tratan de hechos, digamos, destructivos, cuya ocultacion dafia a las
personas o a las cosas. [...] Por ltimo, hay un tercer tipo de informacio-
nes que no sirven para crear o destruir riqueza, sino sélo para cambiarla
de manos: a éstas las podemos llamar informaciones redistributivas.

Los ejemplos son miiltiples en cada uno de los tipos de informa-
ciones sefialados por Salvador Coderch, pero parece que unos tienen mas
importancia que otros, pues el dafio que se puede hacer tiene escalas. En
los supuestos del periodismo econdmico estas posibilidades dependen,
fundamentalmente, del profesional y su mala utilizacién daiia, en primer
lugar, su imagen y la del medio para el que trabaja y al que representa.

11.3. Perfiles deontolégicos del periodista

El periodista tiene unos criterios muy concretos sobre su profesion y sa-
be donde estan sus limites y sus grandes posibilidades. En el afio 1993 el
Instituto de Sociologia Aplicada (API) realizé una encuesta que habia
sido elaborada por el profesor Andrés Romero.

El autor explica que la referida encuesta: «La habiamos planteado
para detectar no exclusivamente el grado de conocimiento del “deber
ser” (perspectiva exclusivamente deontoldgica) de todos los periodistas,
profesores de nuestra Facultad de Ciencias de la Informacién y alumnos
de postgrado de Periodismo (Comunidad de Madrid) que respondieron al
cuestionario enviado por el ISA, sino también para detectar el indice de-
ontol6gico de los periodistas madrilefios; es decir, desde la perspectiva
del ser: ;como actan en realidad los periodistas?».
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11.3.1. Los cédigos éticos

Las definiciones sobre el periodista son muchas y no siempre especial-
mente acertadas. Van desde la que hizo Soren Kierkegaard que dijo que
«lo mas bajo que puede caer la gente ante Dios queda definido con la pa-
labra periodista», hasta la que considera que es «el cruce de un contra-
bandista con una prostituta» (Johnson), o los que los califican de un
«cuerpo estéril de snobs sin pudor» (Spiro Agnew) y puede llegarse a lo
dicho por Oscar Wilde que pensaba que era «la persona que, por un per-
cance de su juventud, no pudo dedicarse a otra cosa».

Es indudable que estas apreciaciones de tiempo atras sobre esta
profesion obedecen a estereotipos de periodistas cuyo comportamiento,
efectivamente, ha dejado mucho que desear. Sin embargo, parece que
muchas de esas ideas han desaparecido y no corresponden al momento
actual. Por distintos motivos la profesion ha adquirido nuevos tintes: por
un lado, en la mayoria de los casos se exige una titulacion universitaria;
al mismo tiempo, las empresas periodisticas de prestigio pagan a sus
profesionales dignamente, lo que hace que no sea necesario recurrir a
sobresueldos de dudosa ética. También, los nuevos aspectos técnicos que
marcan al periodista le hacen perder ciertos niveles de bohemia.

No obstante, han surgido nuevas formas de periodismo que hacen
necesarios unos codigos que sirvan para dirigir las pautas de estos profe-
sionales ante desvios y posibles manipulaciones. Pues actualmente el pe-
riodista se encuentra ante el gran poder de su pluma. El profesional, por
tanto, debe estar dentro de las mejores garantias profesionales y salaria-
les, lo que es fundamental en el cumplimiento de su trabajo y de su
compromiso con el publico, ganandose su respeto y prestandole un ser-
vicio.

Cuando en el afio 1992 el Colegio de Periodistas de Cataluiia
aprob6 un Codigo se podia leer en un editorial del diario ABC, titulado
“Sin ética no hay periodismo”: «La aprobacién por parte del Colegio de
Periodistas catalanes de un Codigo Deontoldgico de la profesion después
de maés de tres afios de trabajo, es un hecho que trasciende el mundo de
la informacion para instalarse con oportuno sentido de la actualidad, en
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uno de los asuntos que mayor interés ocupan hoy en la vida publica es-
pafiola. Su propoésito no es otro que el de conciliar la libertad de expre-
sion y el derecho a la informacion consagrado en el articulo 20 de la
Constitucion con la necesidad de evitar 'las practicas abusivas y corrup-
tivas que vayan en contra de los derechos elementales de la ética perio-
distica'».

Los codigos éticos son necesarios para enmarcar unas directrices
minimas que sirvan de pauta a los profesionales del periodismo. Sin em-
bargo, es claro que los cédigos no pueden abarcar todas y cada una de
las casuisticas que pueden darse en el ejercicio diario de la profesion.

De aqui la necesidad de que cada profesional viva unas pautas éti-
cas razonables. En un encuentro de periodistas norteamericanos, al que
ya se ha hecho referencia, uno de los participantes, director adjunto del
New York Times, decia: «Nada hemos dicho porque no hay una férmula
que mejore automaticamente las cosas. La prensa no mejorara con mo-
vimientos de reforma ni con nuevas definiciones a sistemas perfecciona-
dos, mejorard cuando un nimero mayor de personas trate de hacer las
cosas mejor. A mi juicio, eso es lo unico que podemos esperar; que cada
dia mas periodistas traten sinceramente de hacer un trabajo mejor. No
creo que ese sea un deseo vano. Lo que hay de equivocado en la prensa
de los Estados Unidos surge de fuerzas mucho mayores, algunas de las
cuales hemos tratado de sefialar. Realmente no creo que pudiéramos re-
unirnos para encontrar propuestas de reforma razonables que fuesen
aceptadas y observadas, o que introdujeran una diferencia apreciable en
este Gltimo caso».

En cualquier caso, y a pesar de la necesidad de que cada periodista
personalmente viva un minimo de aspectos morales en el ejercicio de su
profesion, la falta de ética tiene un precio alto. Asi lo destacaba durante
unas jornadas de periodismo econdémico el profesor Carlos Soria: «El
menosprecio de la ética en las organizaciones informativas se traduce
siempre, a corto plazo, en una pérdida de autonomia. Se debilitan las de-
fensas ante las presiones externas del Poder o de los poderes sociales y
se enturbian las relaciones entre propietarios, directores y redactores. El
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periodista, lo mismo que cualquier otro profesional, necesita trabajar en
un clima estimulante y alentador.

Ademds, una ética que se vive profundamente en un medio de co-
municacion supone el prestigio de ese medio concreto y el respeto a sus
profesionales. El mismo profesor Soria sefiala: «La mejora de la ética ira
siempre unida a la mejora sensible de la calidad de la informacién. Y lo
que plantea el futuro es un aumento sin precedentes de la calidad del pe-
riodismo».

La ética preocupa de igual manera en todos los paises del planeta
aunque su cumplimiento difiera de unos a otros de manera importante.
Pero en todos los paises se ha tratado de salvaguardar los valores y de
garantizar a la sociedad el ejercicio de un periodismo socialmente res-
ponsable.

Todos los codigos responden fundamentalmente a dos aspectos
globales: un acuerdo en lo fundamental sobre las conductas minimas
respecto a reconocimiento y sancion; y, el otro aspecto serian las pecu-
liaridades concretas referentes a cada pais y sus singularidades.

Pero en cualquier caso todos los cédigos son un compromiso pu-
blico de actuacion en los que se intenta preservar la credibilidad de la in-
formacion en los medios de comunicacién social y mantener el prestigio
profesional del periodista.

En un intento por acercarse a esta realidad el 1 de julio de 1993 el
Consejo de Europa aprueba un Cédigo de Etica Periodistica, en el que se
insta a los medios de comunicacion a que «se comprometan a observar
unos principios deontolégicos rigurosos que aseguren la libertad de ex-
presion y el derecho fundamental de los ciudadanos a recibir noticias ve-
races y opiniones honestas».

El ponente del cédigo fue el parlamentario espafiol y catedratico
de Filosofia del Derecho, Manuel Nuifiez Encabo, y en €l se insta a los
Gobiernos miembros de este organismo a que establezcan mecanismos
de autocontrol en el seno del Consejo. El Codigo consta de 38 puntos y 4
mas de recomendaciones al Comité de Ministros. Entre los puntos mas
destacados para una informacién rigurosa destacan los siguientes: Las
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informaciones deberan comprobarse debidamente; los rumores deben
distinguirse de las noticias y ofrecerlos como tales; los titulares guarda-
ran fidelidad con el contenido de los hechos y datos; las opiniones no
negaran u ocultaran los hechos o los datos; el periodismo de investiga-
cidn no sera compatible con campaiias periodisticas; la presuncion de
inocencia debe ser respetada en las informaciones; el derecho a la inti-
midad, incluso de los personajes publicos, debera ser respetado; la in-
formacion la obtendran los periodistas siempre por medios legales y éti-
cos; las informaciones falsas y los errores deberan ser rectificados; los
periodistas no estaran en connivencia con los poderes publicos o con los
sectores economicos; con ¢l fin adquirir prestigio e influencia personal;
el periodista no mediatizara el ejercicio de su profesion; en situaciones
especiales, se evitara la difusion de mensajes que exalten la violencia, el
sexo, el consumo y el lenguaje inadecuado.

Este Codigo es de importancia en Europa, pues estd aceptado por
todos los paises miembros y es comun a todos ellos, a pesar de que luego
existan otros para cada pais, pero quizas el marco mas amplio esta regi-
do por el del Consejo de Europa. No obstante, y como ha afirmado el
profesor Cremades «la redaccion final de un codigo deontolégico debe
huir de una mera enumeracion de instrucciones», pues de poco serviria
incluir aspectos muy especificos si existe por parte del periodista el ani-
mo de bordear el marco general ético.

11.3.2. Aspectos comunes a todos los codigos

Los principios de todos los codigos de conducta tienen algunos ejes fun-
damentales, aunque con variaciones y con concreciones siempre intere-
santes, pero en las que no se puede abarcar toda la casuistica.

Algunos de los principios fundamentales son: veracidad de la in-
formacion; informacion fiable; el secreto profesional; el respeto a la in-
timidad personal; derecho a la cldusula de conciencia; proteccion a la in-
tegridad periodistica; y derecho de réplica y rectificacion.

Puede decirse, dentro de un marco general, que todos los codigos
éticos contienen estos principios, formulados de una manera u otra. Sin
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embargo, existen reglas de conducta concretas para determinados ejerci-
cios de periodismo. Este es el caso del periodismo econdémico, que tiene
gran cantidad de codigos referidos a la practica de informar sobre eco-
nomia, que indudablemente tiene perfiles muy concretos que le hacen
merecedor de unas reglas basicas. Todos estos codigos tienen en comun
el rechazo del enriquecimiento personal como consecuencia de la infor-
macion que se ofrece en los medios de comunicacion.

11.4. Cédigos especificos para el periodismo econémico

La gran mayoria de los codigos éticos hacen referencia a determinados
preceptos que deben respetarse y en los que pueden incurrir especial-
mente los periodistas dedicados a informar de economia y que no afec-
tan de la misma manera a otro tipo de periodistas que cubren informa-
ciones distintas a la economia.

En si mismo la informacién economica tiene peculiaridades que la
hacen maés acreedora de unas pautas que deben ser respetadas escrupulo-
samente por todos los periodistas dedicados a informar de esta materia,
pues puede resultar mas o menos sencillo influir para obtener beneficios
o0 lograr informacién privilegiada que lleve a beneficiarse con determi-
nadas operaciones.

Asi pues, es comun en todos los codigos éticos, bien especializa-
dos en esta materia o bien de caracter general, alguna clausula que esta-
blezca la necesidad de no aprovecharse en el ejercicio de la profesiéon de
la informacién para la obtencion de beneficios propios.

Con este criterio algunas asociaciones profesionales, como es el
caso de la APIE, aprobaron en su dia un Cédigo para sus miembros,
«conscientes de que la credibilidad de su trabajo se fundamenta en un
comportamiento transparente», tal y como queda reflejado en el mismo.

Pero también algunas empresas periodisticas han elaborado su
propio codigo €tico con el fin de que su redaccion lo cumpla y al mismo
tiempo de comprometerse también con el empresario.
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Resulta de gran importancia que este tipo de empresario se com-
prometa a vivir unos criterios minimos, pues no resulta sencillo, en oca-
siones, separar lo que es informacion de lo que es publicidad. Ademas,
pueden confluir intereses que hacen que la barrera que debe existir se
salte.

La caracteristica mas especifica de la ética en la informacion eco-
nomica se refiere, sobre todo, al beneficio personal que se puede obtener
de una informacion o de su silencio. De ésta, se derivan algunas otras
como la necesidad de independencia, de veracidad, de libertad. Algunas
de ellas, sin duda, son propias del resto del quehacer periodistico, pero la
caracteristica principal del periodismo econdémico es que en los negocios
y las empresas las informaciones valen dinero y, en ocasiones, ademds
del dinero, hay muchos otros intereses.

Frente a la posible tentacion de utilizar la informacién econdmica
en beneficio propio o de terceros, se hace recomendable el consejo del
profesor Carlos Soria de que «la informacién econdémica pertenece al
publico» y, por tanto, como tal debe ser distribuida.

Los cédigos de conducta de caracter general, no sélo los especifi-
camente para los profesionales dedicados a informar de economia, con-
tienen habitualmente en alguno de sus postulados la necesidad de no
«usar en beneficio propio informacién financiera que hayan obtenido y
antes de hacerse publica», como recoge, por ejemplo, el Codigo deonto-
légico para los medios de comunicacion britanicos.

De este principio se derivan una serie de consecuencias que com-
promete también al empresario de medios de comunicacion dedicados a
informar sobre economia y, en concreto, el relativo a las relaciones con
la publicidad.

Existen otra serie de consecuencias mas especificas y propias de la
informacion economica. Asi es el caso de la invitacion a viajes con ar-
gumentos informativos, o los regalos, o los intentos de presion.

En este sentido, ¢l periodista de informacion economica debe ser y
parecer incorruptible. De ahi que los regalos, las invitaciones a viajes,
los alojamientos, comidas,... nunca puedan tener una contrapartida de
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gratitud informativa. Aqui las fronteras resultan dificiles de precisar, pe-
ro suele ser ttil el principio general de no sentirse presionado a informar
de algo a lo que nos han invitado, o nos han hecho un regalo.

Existe una casuistica muy amplia en este sentido y los codigos éti-
cos no pueden recoger todas las posibilidades que se dan. Sin embargo,
existen algunos principios basicos que sirven para conocer el grado de
cumplimiento ético del periodista. El fundamental es el trato informativo
que se da cuando se recibe un trato de favor. Otro de estos criterios es si
se aceptan cuantias de cierto nivel, bien sea en forma de viajes, bien en
forma de regalo, etc. Aqui la frase ya acuiiada en la mayoria de los codi-
gos es que no se pueden aceptar directa o indirectamente regalos o cual-
quier otra cosa que “supere o exceda la normal cortesia”. No obstante, la
frase, que debe ser interpretada personalmente por cada profesional, se le
puede dar toda clase de interpretaciones, pues la “normal cortesia” de-
pende del que la da y del que la recibe y la casuistica también aqui es
amplia.

En Espafia no es frecuente que exista un criterio comun a todos los
periodistas de informacion econdmica y se dan situaciones tan peculiares
como que no parezca adecuado recibir un regalo que esté por encima de
la “normal cortesia” y, sin embargo, no se rechaza la invitacion a un via-
Jje, en muchas ocasiones de escaso valor informativo y cuyos costes en
transporte y alojamiento ya rebasan con diferencia esos otros costes del
regalo.

Es necesario dejar muy claro que la casuistica es muy amplia y que
los limites son muy confusos aparentemente, pero si se hace necesario
entrar en profundidad en esta materia para que libertad, independencia y
veracidad sean parte fundamental del quehacer informativo.

En este terreno juega un papel fundamental la empresa informati-
va, pues existen distintas concepciones sobre la conducta que se debe
adoptar, pero en algunos casos son ellas mismas las que aceptan deter-
minadas corruptelas.

En el caso concreto espafiol existen distintas reglas que pueden
servir de referencia, pero no unos criterios comunes a los que todos los
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medios de comunicacion dedicados a informar de economia se sometan.
Hay codigos de las Asociaciones profesionales, como es el de la APIE, y
otros de las empresas concretas, como el de la revista Actualidad Eco-
nomica. Ademas, en los Libros de Estilo de los medios existen unas pau-
tas que rigen para los periodistas, pero dependiendo de cada empresa se
actia de una manera u otra y se desciende mas o menos a la casuistica
propia.

El Codigo fundamental que rige para periodistas de informacion
econdmica y que emana de una Asociacion profesional es el de la APIE,
que contiene cinco puntos y que, consecuentemente, no desciende a la
casuistica y se puede calificar de ambiguo, aunque sin duda su valor re-
side en ser una primera piedra y base que ha mejorado la situacién ante-
rior del periodismo econdémico.

Los cinco puntos de que consta se basan en los siguientes aspectos:
objetividad e investigacion seria, unido a contrastar la informacion; ne-
cesidad de mantenerse al margen de las actividades sobre las que infor-
man; necesidad de no influir en los procesos economicos o financieros
para beneficio personal; deberan rechazar cualquier tipo de regalo siem-
pre que atente o condicione el libre ejercicio de la profesion.

Con unos principios tan amplios el periodista de informacion eco-
nomica tendrd un margen de actuacion en el que s6lo su conducta perso-
nal pondra coto a posibles desviaciones.

De un Cédigo tan “generoso” se deriva la necesidad de que la ma-
yoria de las empresas periodisticas tengan unos principios de obligado
cumplimiento y cuyo incumplimiento puede ser objeto de sanciones.

No obstante, la Asociacion de Periodistas de Informaciéon Econd-
mica (APIE) se ha ocupado desde su origen en el tratamiento ético y los
codigos de conducta organizando conferencias y seminarios al respecto.
Ademas, ha publicado dos libros sobre los codigos de conducta y estatu-
tos profesionales.

Las empresas periodisticas tienen criterios muy dispares sobre la
conducta que deben observar sus profesionales. Ademas, existe gran va-
riedad también de situaciones concretas en cada medio informativo. Asi,
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salarios, funciones profesionales, incompatibilidades de trabajo, etc., son
distintos en cada medio de comunicacion.

Lo mismo sucede en la casuistica a la que estd sujeto el periodista
econdmico con respecto a su empresa y, por ejemplo, mientras algunos
medios no permiten que inviten a los viajes a sus profesionales (sino que
los pagan las mismas empresas), otras si lo admiten.

Dentro también de la amplia casuistica en la que se ve envuelto el
periodista de informacion econdmica, se encuentra la de aceptar o no co-
laboraciones periodisticas externas al medio para el que trabaja de mane-
ra fija. Aqui también cada medio tiene su criterio propio. El mds exten-
dido, sin embargo, es el que obliga a consultar al director del medio di-
cha posibilidad.

La gran mayoria de las empresas periodisticas en Espafia tienen su
codigo ético concreto para sus redactores, bien en forma de lineas de
conducta recogidos en los Libros de Estilo, bien en forma de Codigo
Profesional.

En el primer caso se encuentran medios como ABC, o El Pais 'y en
el segundo publicaciones como Actualidad Economica, o las del Grupo
Correo, que tienen un Cédigo especifico y concreto que marca las pautas
de conducta de sus redactores y que ofrece, consecuentemente, descen-
der a una casuistica amplia.

El caso concreto del “Cédigo de ética profesional” del semanario
econémico Actualidad Econémica recoge aspectos que van desde los pa-
sos a seguir con las “informaciones confidenciales” hasta las pautas so-
bre regalos, viajes, publicidad. Pasa también por aspectos como el com-
portamiento de los redactores ante las actividades profesionales externas
o las actividades financieras del periodista.

Quizas fuera de Espafia se encuentran otros Codigos éticos que to-
davia llegan a profundizar mas en el comportamiento de los profesiona-
les de la informacién. El Washington Post resulta especialmente signifi-
cativo en este sentido y es especialmente taxativo: “Pagamos nuestros
propios viajes”... “No aceptamos regalos de nuestras fuentes”... “No tra-
bajamos para nadie que no sea The Washington Post sin permiso de los
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superiores”... “Nuestro comportamiento privado, asi como el profesio-
nal, no debera acarrear descrédito ni para nuestra profesion ni para The
Post”... “Los vinculos de negocios y profesionales de los miembros tra-
dicionales de la familia o de otros miembros de vuestra casa deberan ser
revelados a los jefes de seccion™... La separacion de las columnas de no-
ticias de las paginas editoriales y de opinion es solemne y total...

11.5. Etica y publicidad

El enunciado ética y publicidad puede resultar confuso, pero simplemen-
te quiere referirse a los limites que existen entre informacién y publici-
dad en la informacion econoémica y sus aspectos €ticos.

Si consideramos que la publicidad informa y promueve la compe-
tencia estaremos cercanos a su concepto mas proximo a lo que supone
también la informacion periodistica. Pero las conexiones de la publici-
dad con la informacion periodistica siempre resultan especialmente
complejas.

Su separacion mas clara es que la publicidad se paga y, consecuen-
temente, se puede decir u omitir todo lo que se desee por parte del anun-
ciante, aunque siempre dentro también de unos limites éticos. La infor-
macidn escapa a todo lo que tenga una contrapartida ventajosa, tal y co-
mo se ha estudiado ya.

Sin embargo, y a pesar de lo clara que parece la frontera que existe
entre publicidad e informacion, en el quehacer diario se producen, o al
menos se intentan, presiones de la publicidad sobre la informacidn, co-
mo consecuencia fundamental de ese aspecto mercantil que tiene la pu-
blicidad.

Los medios de comunicacion y los empresarios no pueden olvidar-
se de que una parte muy importante de sus ingresos vienen de los anun-
cios. Asi es como se llega a determinadas presiones que se producen y
no siempre resultan facilmente evitables.

Los ejemplos periodisticos en este sentido son multiples. El anun-
ciante presionara en momentos dificiles para que determinadas informa-

© Ediciones FIEC | 237



LA CONSOLIDACION DE LA PRENSA ECONOMICA

ciones se omitan o se transformen. Sera en este punto donde la respon-
sabilidad del empresario del medio de comunicacién deba ejercerse y no
se permitan tales injerencias.

Pero también se puede dar el caso de que, como consecuencia de
no dirigir una campafia publicitaria concreta a un medio de comunica-
cion especifico, el medio se dedique a informar sesgadamente de ese
anunciante.

Asi pues, el equilibrio en este punto es altamente delicado, pues
confluyen en ocasiones intereses contrapuestos, que s6lo una profunda
ética pueden equilibrar.

Otro punto distinto y que afectaria mas directamente al periodista
es el de la relacion informacion-publicidad y sus posibles desviaciones.
Pero como es un terreno ciertamente resbaladizo y en el que no siempre
resulta sencillo discernir lo uno de lo otro, los codigos éticos entran de
manera general. Por ejemplo, el Codigo Deontolégico para los diarios
del Grupo Correo recoge que «el periodista debera evitar escrupulosa-
mente cualquier confusion entre informacién y publicidady.

En Italia, se aborda de una manera muy concreta este aspecto, pero
tampoco las soluciones pueden catalogarse de definitivas. En la "Carta
de los deberes del periodista” se recoge: «Informacion y publicidad. Con
el fin de tutelar el derecho del publico a recibir una correcta informacion,
distinta del mensaje publicitario y que no pueda perjudicar los intereses
de la persona, los mensajes publicitarios tienen que ser siempre clara-
mente localizables como tales, separados de los textos periodisticos me-
diante adecuada indicaciony.

Como conclusion, puede constatarse la necesidad de un equilibrio
entre estas dos fuerzas y urgir a que las presiones de los anunciantes so-
bre los informadores acaben. Y que los empresarios de los medios de
comunicacion entiendan bien que son campos distintos dentro de un
mismo conjunto y que en el decir popular “el pan para hoy, puede ser
hambre para mafiana”.
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1. FAVORABLE EVOLUCION DEL PERIODISMO ECONOMICO.
Tras el proceso de asentamiento de la vida politica, se produce un creci-
miento econémico que influye en la informacién sobre esta materia. Asi
se llega a que una vez comenzado el siglo XXI, Espafia tenga cuatro dia-
rios de informacion econdmica (uno en la actualidad en plena crisis de
identidad, La Gaceta de los Negocios), varios programas de television,
una emisora de radio dedicada a materias econdmicas, una gran cantidad
de publicaciones econémicas, y lo que es mas elocuente, todos los dia-
rios de informacion general tienen su seccién de economia. Ademas, no
resulta extrafio que televisiones, periodicos y radios puedan abrir sus in-
formaciones con una de caracter econémico. Es decir, se ha dado un pa-
so decisivo y también el gran publico digiere informacién econémica,
lograndose ademas que la forma de divulgar sobre esta materia haya me-
jorado considerablemente en los tltimos afios.

Todo esto contrasta fuertemente con lo que sucedia hace tan sélo
30 afios, en que no habia ningin peridédico especializado en Economia,
aunque si una gran cantidad de revistas. Los periédicos generales no
contaban con una seccion propia, sino que estaba incluida dentro de poli-
tica o de sucesos, si se trataba de cuestiones laborales.

El periodismo econémico en Espafia adquiere un mayor relieve a
partir de la transicién democrética en que comienza una nueva ctapa y
un desarrollo econémico basado en nuevas formulas, que dan mayor
protagonismo a la vida econémica.
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El proceso es lento, en un primer momento, pues los cambios en la
vida social espafiola son muchos y el mayor protagonismo lo tiene la vi-
da politica y, consecuentemente, todo lo relativo a la informacion sobre
la transicién democratica. Pero al mismo tiempo que se esta produciendo
este asentamiento, la economia, como informacion e inquietud social,
adquiere gran importancia.

2. LA INFORMACION ECONOMICA, PROTAGONISTA. La impor-
tancia de la economia en el desarrollo de los pueblos y la incidencia di-
recta que tiene sobre la vida de la persona ha hecho que la informacion
sobre esta materia adquiera los primeros puestos en trascendencia.

Gran parte de la vida politica transcurre por las vias del desarrollo
econémico. Los lideres de los partidos politicos, parlamentarios, sindica-
tos, empresarios... marcan sus discursos sobre la vida econdmica, su pre-
sente y su futuro.

Todo ello hace que la informacion econémica sea la protagonista
de la vida nacional en muchas ocasiones y que el gran publico demande
esta informacion en la medida que afecta directamente a su desarrollo
personal y de la sociedad en la que vive.

La informacion econdmica es la que mayor desarrollo ha tenido en
los tltimos afios, lo que se demuestra por el aumento de sus publicacio-
nes, del niimero de diarios, de los programas de radio y television.

Asimismo se puede comprobar este desarrollo por la dedicacién de
espacio-tiempo en los medios de comunicacion que, si lo comparamos
con lo que sucedia afios atras, ha aumentado considerablemente.

Ademas del protagonismo adquirido por el periodismo econémico
en los ultimos tiempos, se comprueba también positivamente que la in-
formacioén sobre este tema ha adquirido ya un asentamiento que esta le-
jos de estridencias anteriores y que se ha situado en el lugar que le co-
rresponde, con un conocimiento mayor en los medios de comunicacion
sobre lo que es y lo que significa la informacion economica.
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3. VALORACION DE LOS CONTENIDOS INFORMATIVOS. Los
contenidos de la informacion economica adquieren mayor relieve de-
pendiendo de las circunstancias concretas de cada momento. Asi, no
puede decirse que el interés informativo del publico se inclina hacia una
parte u otra. Pero, sin duda, si existen unas tendencias generales que son
facilmente distinguibles.

De esta manera, la informacién econédmica mas valorada, a dife-
rencia de otras materias, es aquella que tiene una utilidad préctica, en la
que se explica adecuadamente como realizar asuntos que afectan al ciu-
dadano directamente. El ejemplo mas claro, es el protagonismo adquiri-
do en Espaifia en los afios 80 por la informacion fiscal, asi como todo lo
relativo al empleo y como posteriormente ha acaparado la atencion asun-
tos financieros como los tipos de interés.

También dentro de los contenidos informativos, el publico tendera
a valorar especialmente toda aquella informacién econdémica que le afec-
ta de manera mas directa e inmediata. Es el caso de la importancia in-
formativa dada a todo lo que se refiere a las finanzas, por ejemplo, en
todo lo que se refiere a los tipos de interés, que afecta directamente a los
bolsillos. En el caso del ahorrador le mejora su situacion una subida de
tipos y en el caso del que necesite un préstamo las subidas de tipos em-
peora su situacidon econdmica.

Otra de los asuntos generales que acaparan gran atencion del pu-
blico y, consecuentemente, informativa serd todo lo que se refiere al em-
pleo. Fundamentalmente esta importancia viene dada por el cambio pro-
fundo que se esta produciendo en nuestro modelo econdémico, con nue-
vas concepciones en la vida laboral, que ademds vienen marcadas por los
cambios tecnologicos y culturales, donde adquiere un mayor protago-
nismo la cultura del ocio. Al mismo tiempo, este profundo cambio ha
provocado que grandes sectores de poblacion se encuentre sin ocupacion
laboral o con trabajos con escasas, por no decir nulas, ventajas sociales.

Por ello, los contenidos puntuales de la informacién econdmica re-
cobran o pierden actualidad dependiendo del momento concreto y de la
coyuntura concreta, aunque aspectos como la tributacion o el empleo,
siempre interesan.
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4. EL REPORTAJE, GENERO QUE MAS BENEFICIA EN ECONO-
MIA. El reportaje, por sus propias condiciones, es el género que mas be-
neficia a la informacion econémica por la misma naturaleza de esta ma-
teria, compleja y que precisa de mayores explicaciones.

Debe entenderse que el reportaje es un género periodistico mas
desenfadado y de estilo directo, que en su sentido estricto equivale a in-
formacion, lo que le convierte en el género por excelencia para la infor-
macion econdmica.

Este género periodistico ofrece ademas otras ventajas como son la
de poder ofrecer mayores dosis de interpretacion y de andlisis, lo que da
un mayor rigor y claridad.

El reportaje en la informacion econémica se utiliza para los gran-
des temas ocurridos o que vayan a ocurrir y no tienen, a diferencia de la
noticia, la misma premura de tiempo. Es decir, existen mas posibilidades
de tiempo para que el periodista realice un reportaje, lo que ofrece la po-
sibilidad de poder acudir a mas fuentes informativas para recibir mayo-
res explicaciones. Y eso da también mayores dosis de interpretacion y
analisis.

Los medios de comunicacion, principalmente los escritos, utilizan
cada vez mas este género a la hora de informar de grandes acontecimien-
tos, dado el convencimiento que existe de que su eficacia formativa es
grande. Si nos atenemos a esa otra caracteristica de que la informacion
econdmica tiene una fuerte dosis de utilidad practica, el reportaje ofrece
todas esas posibilidades.

5. EL MEDIO ESCRITO, EL. MEJOR SOPORTE PARA LA ECONO-
MIA. El soporte mejor para la informacion econémica es el escrito por
las propias circunstancias que concurren en la economia. Aunque no es
el medio por el cual se informan mdas personas sobre esta materia, sin
embargo, si es el que mejor puede recoger y precisar una noticia.
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A pesar de todo, es sentir generalizado que la radio ofrece la inme-
diatez del dato y que la television la complementa. Pero seran los medios
escritos los que ofrezcan mds posibilidades para el analisis.

Actualmente en Espafia la radio es la primera en ofrecer un resul-
tado concreto sobre economia, el cual, ademas, afecta inmediatamente
en la vida financiera. Habitualmente el profesional de este medio suele
estar preparado para poder ofrecer las primeras repercusiones que puede
tener el dato recién conocido y en pocos segundos trata de explicarlo.
Sin embargo, es normal que el receptor de radio no preste la atencidon
necesaria para retener determinadas noticias.

Pero esa inmediatez que ofrece la radio es complementada con la
television, que en los ultimos afios ha realizado un esfuerzo grande por
mejorar su oferta informativa de economia, con recursos graficos y un
lenguaje mas asequible a todos los publicos.

Sin embargo, serdn los medios escritos donde el publico prefiera
informarse de economia por las posibilidades que ofrece de poder releer
algo que no se ha entendido bien, o de retener una cifra concreta, o de
profundizar mas en una informacion.

Por su parte, ademas, los medios escritos tienen la posibilidad de
completar mejor una informacion, con mas datos, con mayor interpreta-
cion, con un serio analisis y con las posibles declaraciones de un experto
que explica las repercusiones de esa noticia.

Es ademas la prensa escrita donde acuden de manera habitual los
expertos econdmicos a informarse, debido a que ofrece estas posibilida-
des técnicas y de mayores contenidos.

La importancia que se ha dado en los medios escritos a la econo-
mia en los Ultimos afios es constatable, tanto por su emplazamiento, co-
mo por su mayor dedicacién de espacio, asi como por ser objeto de la
apertura de ese medio.

6. LA INFORMACION ECONOMICA PRECISA DEL ANALISIS. El
andlisis es indispensable para la informacién econdémica, pues sera ¢l

© Ediciones FIEC [ 243



LA CONSOLIDACION DE LA PRENSA ECONOMICA

que ofrezca todos los antecedentes y todas las consecuencias de una no-
ticia, lo que permitira al lector llegar a sus propias conclusiones, una vez
que tiene en su poder todos los elementos necesarios de juicio.

El dato frio y sin ninguna explicacion en economia tiene poco va-
lor, pues el receptor de ese dato no tendra suficientes elementos para lo-
grar un conocimiento sobre el hecho en si mismo. Ademas en economia
lo que mas se ofrece son cifras con un significado concreto. Pero unas
cifras que no son comparadas con afios anteriores o que no explican el
por qué de ese resultado, tendran poco valor para el publico.

Todo ello hace que el andlisis en la informacién econdmica, enten-
dido como la explicacién objetiva y basada en el conocimiento a fondo
de una situacion, sea indispensable y completamente necesario.

La oferta de un riguroso analisis en la informacién econémica tie-
ne una serie de consecuencias logicas, como son, fundamentalmente, la
buena preparacion de los profesionales y contar con una sélida docu-
mentacion, a través de los distintos medios que actualmente ofrece la
tecnologia.

7. LA DOCUMENTACION, UNA HERRAMIENTA NECESARIA. A
la hora de poder hacer un periodismo de analisis y de interpretacion el
periodista de informacién econdmica necesitara contar con la documen-
tacion como una de las herramientas fundamentales en su trabajo.

En la actualidad, el acceso a las fuentes documentales ha mejorado
considerablemente, pues la oferta es abundante en todos los terrenos y
también en economia. El periodista, ademas de contar con la documen-
tacion propia, tendra acceso a otros canales que precisa a la hora de in-
formar.

La informacién econdmica necesita, para ser entendida, de la ex-
plicacion de unos antecedentes, para lo cual se precisa contar con un ar-
chivo, desde sus distintas formas, y ofrecer al receptor esa explicacion.
Porque ademads el profesional no podra retener la cantidad de datos nece-
sarios que son precisos a la hora de dar una informacion.
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En ocasiones, los antecedentes de una noticia hacen enjuiciar inco-
rrectamente un acontecimiento, que puede quedar desdibujado si no
cuenta con ese pilar de la documentacion.

En este sentido, Internet es una herramienta de féacil acceso y en
espacios de tiempo muy cortos fundamental que ha facilitado considera-
blemente su trabajo al periodista su trabajo.

8. EL LENGUAJE ECONOMICO, MAS CERCA DEL PUBLICO. La
critica mas fuerte que ha recibido y que recibe el periodismo econdémico
es el del lenguaje, pues el gran publico se queja de que no se entiende.

Puede asegurarse, sin embargo, que este aspecto ya tan manido de
la informacion econémica ha mejorado considerablemente en los wltimos
afios. Los motivos de este progreso son varios.

Por un lado, el esfuerzo de los profesionales de la informacién por
divulgar de manera correcta y trabajada para que se entienda mejor ha
sido notable. Aqui también puede aducirse que los periodistas han mejo-
rado en preparacion profesional, asi como que ha aumentado el numero,
lo que contribuye en la informacion.

Sin duda, la autocritica permanente de los periodistas sobre el len-
guaje economico y las mejores formas para explicar los acontecimientos
han tenido ya un resultado positivo, aunque no puede decirse que la ba-
talla esta totalmente ganada, pues todavia se precisa continuar en la mis-
ma direccion y seguir mejorando.

El otro aspecto que puede argumentarse en cuanto al lenguaje de la
informacién econémica es que el gran publico ha aumentado considera-
blemente su cultura sobre esta materia. En los ultimos afios puede
hablarse de determinados aspectos econdmicos sin que esa terminologia
resulte extraiia al receptor.

El esfuerzo de radio, television y prensa por crear una cultura eco-
némica en nuestro pais puede asegurarse que ha tenido ya sus primeros
resultados y que se han dado pasos de gigante en la comprension, aun-

© Ediciones FIEC | 245



LA CONSOLIDACION DE LA PRENSA ECONOMICA

que estos resultados no resten responsabilidad a los periodistas para con-
tinuar mejorando la comprension de la economia.

Es muy frecuente la utilizacion del paréntesis, en los medios escri-
tos y audiovisuales, para explicar un concepto econdmico, lo que facilita
considerablemente la comprension del receptor. Este recurso es cada vez
mas utilizado por los profesionales, consecuencia del permanente intento
por ser mas claros.

La utilizacion de palabras provenientes de otros idiomas también
ha disminuido, aunque existe mayor entendimiento como consecuencia
del aumento en esta cultura.

A pesar de la considerable mejora por ofrecer un lenguaje mas
asequible al gran publico, nunca sera suficiente a la hora de informar de
economia, insistir en la necesidad de mantener esta inquietud, pues cada
momento ofrece nuevas situaciones que requieren una explicacion, tam-
bién en sus términos.

En concreto, en los préximos afios todo lo relativo a la Union Eu-
ropea supone el uso de nuevos términos economicos que deberan ser
bien explicados en los medios de comunicacién y siempre contando con
la buena preparacion del profesional.

9. DELIMITAR LOS CAMPOS ECONOMICOS. La amplitud de mate-
rias econdmicas supone en ocasiones bordear asuntos que estan fuera de
su competencia, lo que acarrea diferentes opiniones a la hora de delimi-
tar a qué seccion del medio corresponde un campo concreto.

Sin embargo, las distintas areas que componen la informacion
econdmica estan perfectamente delimitadas en las redacciones de eco-
nomia y cada redactor tiene asignada un campo concreto en el que traba-
jar.

Pero la complejidad misma de la economia hace que puedan existir
problemas de competencias, lo que puede generar en los medios de co-
municacion diferencia de pareceres. Esto es constatable en tanto que una
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misma informacion puede ir en secciones diferentes en un medio y en
otro, lo que ocurre en algunas ocasiones.

La solucion a esta diferencia de criterios en cuanto a algunos con-
tenidos informativos viene de la mano de una clara definicién de la in-
formacioén econdémica, que equivale a ajustar mas los cometidos de cada
seccion de los medios de comunicacidn.

Este es uno de los nuevos retos en que se encuentran actualmente
las secciones de economia de los medios de comunicacion, pues cuando
surgen diferencias de pareceres suele ser necesario que se resuelvan en
los consejos de redaccion.

El motivo fundamental por la que suceden estas diferencias esta en
el protagonismo que ha adquirido la economia y la vinculacién que tiene
con otros campos de la vida social. De ahi la necesidad de adaptarse a
una definicion clara sobre la informacion econémica, que dara luces so-
bre esta diversidad de criterios.

10. LAS FUENTES AUMENTAN EL RIGOR INFORMATIVO. Las
fuentes, para informar de economia, tienen mas importancia que para
otras secciones de un medio de comunicacion, pues seran una base segu-
ra para aumentar el rigor informativo.

La necesidad, sin embargo, de acudir a las fuentes y no acudir a los
“charcos” es imprescindible en economia, pues los intereses son altos en
esta materia y facilmente se puede confundir la fuente con el “charco”.

El periodista profesional de economia debe conocer correctamente
a aquellas personas (en muchas ocasiones compafieros periodistas) que
tienen como mision facilitar informacién a los medios de comunicacién
y que su trabajo es ese, informar de las posibles noticias de la institucién
para la que trabajan.

La abundante bibliografia sobre este campo de trabajo, tan digno y
loable como el del resto de periodistas, pone de manifiesto la importan-
cia que tienen este tipo de profesionales y las consecuencias de su traba-
Jo, que colaborara a crear la imagen exterior de una entidad concreta.
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Los peligros a los que se enfrenta el periodista que tiene como
fuente Unica a estos profesionales son altos, pues en frase ya acufiada por
este sector y tan desafortunada como real, la informacién vale dinero. En
ocasiones asi serd, pues se entremezcla lo que es informacion con lo que
es publicidad.

11. AUMENTA EL CONSUMO DE INFORMACION ECONOMICA.
La informacién econémica ha adquirido mayor popularidad en los ulti-
mos afios y, consecuentemente, su consumo ha aumentado considera-
blemente.

Un gran nimero de personas se informa de asuntos econdmicos a
través de la radio y de la television, a través de sus informativos. Otro al-
to porcentaje acude a la prensa diaria o a revistas especializadas para es-
tar informado sobre esta materia.

En los ultimos afios, ha aumentado tanto el nimero de publicacio-
nes y medios destinados a informar de economia, como el espa-
cio/tiempo. Eso constata que el consumo por los hechos economicos se
ha elevado.

Ademas, el consumidor de periodismo econdémico, en un alto por-
centaje, considera que este tipo de informacion tiene una alta fiabilidad
y, sin duda, es perceptible esta realidad en tanto que cuantificar en eco-
nomia es un trabajo diario y el enjuiciamiento del receptor sobre datos
concretos es sencilla. Si su interpretacion no es la correcta, lo percibira.

12. MEJORA LA COTIZACION DEL PERIODISTA ECONOMICO.
El periodista de informacién econémica ha mejorado su cotizacion en
los ultimos afios de manera importante, como consecuencia de distintos
factores, como son la mejor formacién, el aumento de periodistas dedi-
cados a informar sobre economia, lo que posibilita una mayor especiali-
zacién y unas retribuciones salariales mas acordes.

El grado de especializacién que los periodistas de informacion
econdmica tienen es alto y la casi totalidad tiene una titulacién universi-
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taria, la de periodismo, habitualmente. También es elevado ¢l numero de
otra titulacién universitaria complementaria, asi como cursos y master de
especializacion en materias econdmicas.

Ademas, el numero de profesionales dedicados a informar de eco-
nomia se ha, por lo menos, duplicado en los veinte ultimos afios, lo que
significa que se puedan adquirir mayores grados de especializacion en
las distintas dreas econémicas y, consecuentemente, el conocimiento de
la materia concreta sea mayor por parte del profesional, lo que a la hora
de informar es garantia de seriedad.

Las retribuciones salariales para los periodistas de informacion
economica también han mejorado considerablemente, lo que supone que
se han eliminado, casi en su totalidad, algunas précticas que eran ética-
mente dudosas y que estaban algo generalizadas en determinados cam-
pos del quehacer informativo economico.

Los master, cursos de especializacion y asociaciones profesionales
han proliferado en los Gltimos afios, lo cual ha dado un mayor nivel en la
formacion y defensa de esta area del periodismo, sin que ello pueda ver-
se como un aspecto en el que no sea necesario seguir incidiendo.

13. INVERTIR EN ETICA. Las presiones ¢ influencias a las que esta
sometido el periodista econdmico son mayores que las de otras areas,
por lo que se hace necesario que su integridad deontoldgica sea absoluta.

Esto ha llevado a que el periodismo econdmico tenga codigos pro-
pios de €tica y pautas que si no son de obligado cumplimiento en Espa-
fia, al menos, si de uso recomendable.

Algunas empresas informativas piden a sus redactores el cumpli-
miento de una serie de pautas basicas sobre comportamiento en materia,
fundamentalmente, de sus finanzas personales.

Asimismo, todos los codigos marco dan algunas pautas de conduc-
ta para los periodistas que informan sobre economia. Todo este conjunto
de recomendaciones ha llevado a una mayor sensibilizaciéon en esta ma-
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teria. A pesar de que no estd todo el camino recorrido si se puede asegu-
rar que ahora el camino esta mas despejado.

Existe un consenso generalizado en todos los cédigos éticos espe-
cificos para periodistas de economia en que ¢l punto basico a tener en
cuenta es la transparencia a la hora de realizar posibles inversiones y no
estar implicado informativamente con los valores en los que se pueda
invertir.

El aspecto de los regalos, asunto espinoso por los limites en los
que se mueve, también tiene una receta muy concreta: no aceptar ningin
obsequio que esté por encima de la normal cortesia.
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