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En los epigrafes siguientes se pretende recoger, de forma sintética, la
situacion actual de la economia social en Espana y el papel que en ella
desempena la banca cooperativa espanola.

3.1. LA BANCA COOPERATIVA ESPANOLA EN UN ENTORNO GLOBALIZADO

Las tendencias futuras del cooperativismo de crédito espano! se arti-
culan en torno a su ambito de actividad, su evolucion como organizacio-
nes cooperativas y su desarrollo como entidades financieras.

En la proyeccidn estratégica de la actividad de las cooperativas de cré-
dito espanolas, destaca su creciente y ya consolidada presencia activa en
el sector del pequeno y medianoc comercio, en las promociones inmobi-
liarias y la vivienda de proteccion oficial, la participacion en la financia-
cion de determinadas infraestructuras y proyectos de desarrollo regional,
la colaboracion en el soporte financiero para la investigacion sobre nue-
vas técnicas agricolas y ganaderas y en otros ambitos de I+D de las
empresas, la promocion de fundaciones, etc.

En este sentido, en un contexto como el actual de vigorosa competen-
cia financiera y con escasas situaciones de aislacionismo o de “exclusion
financiera”, las cooperativas de crédito compiten con bancos y cajas de
ahorros en el “negocio” de la intermediacion y de los servicios financieros.
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El sometimiento de las cooperativas de crédito a las normas que regu-
lan Ia actividad bancaria, asi como la creciente dificultad de diferenciacion
con otras entidades de crédito, restringen, en cierto modo, su capacidad
para desarrollar su actividad con atencion exclusiva a su finalidad social ori-
ginaria, que, por otra parte, se ha “redefinido” en los ultimos anos.

La doble necesidad de obtener economias de escala mediante una
mayor dimension y de tener mayor presencia internacional, intenta
hacerse compatible con la consecucion de un mejor servicio y un mayor
beneficio para los socios. Por tanto, se plantea el reto de conjugar en su
actividad una estrategia global con una tactica local.

Por lo que respecta a su evolucion como empresas cooperativas, un
elemento a destacar en el conjunto del crédito cooperativo espanol es la
tendencia general hacia una “reduccion” de la importancia relativa para
el socio del propio hecho societario y de su consiguiente participacion en
la toma de decisiones.

Esta percepcion concuerda con el hecho de que el pape! actual y futu-
ro de las cooperativas de crédito se interpreta como la prestacion de un
servicio financiero especificamente adaptado al usuario o cliente, e inte-
grado en un servicio de intermediacion y de asesoramiento -de mas
amplio contenido y con caracter global-, que satisfaga sus necesidades en
mejores condiciones que otras entidades financieras competidoras.

Por otra parte, durante los ultimos anos la actividad bancaria se ha
transformado de forma considerable. Se ha pasado de un negocio de
corte tradicional y rigido a una actividad innovadora, en la que el cliente
se configura como el eje central alrededor de! cual gira toda la vida de la
entidad financiera. De una oferta de productos uniformes se esta pasan-
do hacia productos especializados, dirigidos a un grupo especifico de
clientes, como resultado de un proceso de segmentacion basado en su
rentabilidad y comportamiento.

Hasta la época reciente, el negocio tradicional bancario, e igualmente
el de la banca cooperativa, se ha asentado en tres pilares: la red de
sucursales, los productos y el volumen de transacciones. Estos pilares
estan perdiendo su estabilidad ante el empuje de nuevas fuerzas motrices
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que estan cambiando las formas -en y de- los negocios y que son conse-
cuencia directa de la integracion, la globalizacién, la desregulacion, la cre-
ciente competencia y la incorporacion de las nuevas tecnologias de la
informacion.

Los ultimos ejercicios se han caracterizado por la fuerte irrupcion de
nuevas entidades bancarias operantes a través de la red telefonica y de
Internet, que han revolucionado la forma de hacer banca, y han introdu-
cido un nuevo factor de competencia (especialmente por sus agresivas
ofertas comerciales). Los nuevos canales amenazan claramente a los tra-
dicionales.

Los efectos directos de este entorno cambiante se manifiestan en
hechos como ia paulatina reduccion del margen de intermediacidn, 1o que
representa una transicion desde las funciones de la “banca clasica o tra-
dicional” dependiente de los ingresos por la actividad “tipica”, hacia un
nuevo papel, mas emprendedor, de las entidades, que atiende, cada vez
mas, a los mercados financieros, al cobro de comisiones por serviciosy a
la canalizacion de flujos financieros hacia inversiones directas, con impli-
caciones en diversos sectores de actividad econémica.

Los problemas y los retos de futuro de las cooperativas de crédito
espanolas no son, en cuanto al modelo de negocio, muy diferentes a los
de las restantes formas bancarias, igualmente presionadas ante la inten-
sificacion de la competencia.

Desde otro punto de vista, la evolucion del cooperativismo de crédito
espanol a lo largo de su dilatada historia, sus ocasionales problemas, la
crisis del sector durante los primeros anos ochenta, y su hasta ahora
escasa presencia en las ciudades espanolas de primer orden, han con-
ducido a una evidente situacion de casi desconocimiento por parte de un
alto porcentaje de la poblacion espanola {(especialimente la del medio
urbano).

3.2. EL MODELO DE BANCA COOPERATIVA EN ESPANA

Las cooperativas de crédito son entidades de caracter privado integra-
das en el llamado sistema bancario.
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Las cooperativas de crédito son sociedades de personas que participan
como socios en su capital social, como empresarios en su direccién o ges-
tiébn y como clientes en su actividad financiera.

En cuanto a su mision, la Ley 13/1988, de 26 de mayo, de Cooperativas
de Crédito, y las disposiciones posteriores sobre la materia, sefialan que
“su objeto social es servir a las necesidades financieras de sus socios y
de terceros mediante el ejercicio de las actividades propias de las entida-
des de crédito”. De esta forma, se reconoce su funcion especifica como
una modalidad de sociedad cooperativa proveedora de servicios finan-
cieros, al tiempo que se equipara su actividad con la desarroliada por sus
homologos: ios bancos y las cajas de ahorros.

Este caracter dual de las cooperativas de crédito como empresas finan-
cieras y como empresas de participacion puede representarse en el grafi-
co adjunto.

El caracter dual de las cooperativas de crédito
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Uno de los aspectos particulares que diferencian a las cooperativas de
crédito de otras formas bancarias son los requisitos legales que deben
cumplir en relacion con la distribucién de sus excedentes, como se mues-
tra en el grafico siguiente.

Distribucion de resultados en las cooperativas de crédito espafolas

RESULTADO DEL EJERCICIO

ANTES DE IMPUESTOS
{-) PERDIDAS ANOS ANTERIORES

EXCEDENTE NETO

{-) IMPUESTOS
{-} INTERESES CAPITAL

EXCEDENTE
DISPONIBLE

—» REQUISITOS LEGALES RESERVAS

VOLUNTARIAS
> 0:'9ndn de Rnpalg%
igatorio (Min. 20%} (+) REMUNERACION
-9 Fondo de Educacién .- TRABAJADORES
Coopomtxy Prpmmn 10%)
ve RETORNO COOPERATIVO

» - REMANENTE

Dado que, actualmente, los bancos, las cajas de ahorros y las coope-
rativas de crédito espanolas estan sometidos a las mismas normas de
supervision de su actividad y legalmente equiparados en cuanto a su
capacidad operativa, la principal diferencia entre ellos es su forma juridi-



BANCA COOPERATIVA Y ECONOMIA SOCIAL EN EUROPA

Las cooperativas de crédito son sociedades de personas que participan
como socios en su capita! social, como empresarios en su direccion o ges-
tiéon y como clientes en su actividad financiera.

En cuanto a su mision, la Ley 13/1989, de 26 de mayo, de Cooperativas
de Crédito, y las disposiciones posteriores sobre la materia, sefalan que
“su objeto social es servir a las necesidades financieras de sus socios y
de terceros mediante el ejercicio de las actividades propias de las entida-
des de credito”. De esta forma, se reconoce su funcion especifica como
una modalidad de sociedad cooperativa proveedora de servicios finan-
cieros, al tiempo que se equipara su actividad con la desarrollada por sus
homologos: los bancos y las cajas de ahorros.

Este caracter dual de las cooperativas de credito como empresas finan-
cieras y como empresas de participacion puede representarse en el grafi-
co adjunto.

Et caracter dual de las cooperativas de crédito
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Uno de los aspectos particulares que diferencian a las cooperativas de
crédito de otras formas bancarias son los requisitos legales que deben
cumplir en relacion con la distribucion de sus excedentes, como se mues-
tra en el grafico siguiente.

Distribucién de resultados en las cooperativas de crédito espanolas

RESULTADO DEL EJERCICIO
ANTES DE IMPUESTOS
{-) PERDIDAS ANOS ANTERIORES

—» REQUISITOS LEGALES RESERVAS

VOLUNTARIAS
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> REMANENTE

Dado que, actualmente, los bancos, fas cajas de ahorros y las coope-
rativas de crédito espanolas estdan sometidos a las mismas normas de
supervision de su actividad y legalmente equiparados en cuanto a su
capacidad operativa, la principal diferencia entre ellos es su forma juridi-
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ca y su objeto social, de los cuales se derivan sus diferentes caracteristi-
cas en cuanto a organos de gobierno, propiedad, control y finalidad
social.

Rasgos distintivos de las entidades de depdsito en Espana

Cooperativas de crédito Cajas de ahorros Bancos
Forma Juridica Sociedades Sociedades
cooperativas Fundaciones andénimas
Division del Participaciones
capital social sociales Acciones
Voto democratico Voto Voto
Sistema de votacion o plural (limitado representado proporcionatl
: 0 no)
Base social Socios Impositores Accionistas
Corporaciones
publicas
Fundadores
Empleados
Asamblea general Asamblea general Junta de
Organos de Consejo rector Consejo de accionistas
gobierno administracion Consejo de
| administracion
i Maximo valor
Finalidad Servir a las necesi- Sin animo de para los
dades financieras lucro, realizacion accionistas
de socios de Obra Social {dividendos y
plusvalias)
Por Ley, parte de Al menos, un 50% Dotaciones a
resultados al Fondo areservas y el reservas legales
Destino de parte de Reserva resto (sin importe segun
de resultados Obligatorio (FRO} y minimo) a Obra legislacion de
al Fondo de Social sociedades
Educacion y anonimas
Promocion (FEP)
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3.2.1. Breve reseia historica

La mayoria de los autores e investigadores indican que la primera
experiencia del cooperativismo de crédito espano! se remonta al ano
1858, con la creacion de la “Cooperativa” de los Papeleros de Bunol, en
la provincia de Valencia, que, sin un estatuto juridico de cooperativa de
crédito -propiamente dicho-, lo era practicamente de hecho por su forma
de funcionamiento organico.

Durante los anos siguientes, se crearon otras cooperativas de crédito
promovidas, principaimente, por el clero catolico y reguladas por la Ley de
1869 sobre libertad de bancos y sociedades de crédito. A partir de 1887, la
promulgacion de la Ley de Asociaciones, junto con la creacion de la figura
de los Sindicatos Agrarios Catolicos, abonan el terreno para la aparicion de
las primeras cajas rurales espanolas a comienzos del siglo XX.

En 1901 se constituye, en la localidad palentina de Amusco, la prime-
ra caja rural espanola, promovida por el clero, que fue seguida en 1902
por otras entidades en la provincia de Zamora.

En 1916 se constituye la Confederacion Nacional Catolico Agraria vy,
solo 10 anos mas tarde, el computo de cajas rurales en Espana se eleva a
500 entidades. En 1927 se constituye el Servicio Nacional del Credito
Agricola.

Poco antes de la Guerra Civil espanola habia mas de un millar de coo-
perativas de crédito. Este proceso de crecimiento numeérico se detuvo
durante la contienda y se ralentizé poco después de la promulgacion de la
primera Ley de Cooperacion, de 2 de enero de 1942, que, en general, afec-
t6 negativamente al crédito cooperativo no rural y, por otra parte, introdu-
jo la figura de las secciones de crédito de las cooperativas agrarias.

La revitalizacion del sector no se inicia hasta el final de la década de los
anos cincuenta, tras la creacion, en 1957, de la Caja Rural Nacional como
organo central de ambito nacional de un sistema federativo de las cajas
rurales.
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La buena marcha del sector se ve interrumpida en 1983 al comenzar la
denominada “crisis de las cajas rurales”’, en un contexto de crisis banca-
ria generalizada?®, que desemboca en una paulatina reduccion del namero
de entidades. La situacion creada conduce a la necesidad de aplicar un
Plan de Saneamiento del sector (entre 1983 y 1992, pero especialmente
intenso hasta 1989) y a la firma de un convenio de asociacion de 64 cajas
rurales con el Banco de Crédito Agricola (BCA)} -integrado, en aquel
momento, en el Instituto de Crédito Oficial-. El convenio entre las cajas
rurales firmantes y el BCA inicia su andadura efectiva el 1 de julio de 1984.

En 1986, el Banco de Crédito Agricola y las cajas rurales asociadas
constituyen la sociedad Rural Informatica S.A., transformada mas tarde
en la actualmente denominada Rural Servicios Informaticos (RSI). Se trata
de un centro integral de procesamiento de datos y de servicios informati-
cos para las cajas, en el que el BCA participaba en un 30% del capital
social.

En marzo de 1986 se constituye la compania de seguros Rural Vida,
participada al 45% por el BCA. El ano siguiente se crea Rural de Seguros
y Reaseguros; y ya en 1988 se constituye Rural Grupo Asegurador (RGA),
que integra a las dos sociedades anteriores.

En 1987 se inicia un proceso de abandono del Grupo Asociado Banco
de Crédito Agricola-Cajas Rurales por parte de un niumero considerable
de cajas provinciales.

En una primera fase, 18 de ellas crean la Sociedad Civil de Estudios y
Proyectos, que constituye un primer paso para la creacion, por parte de
24 cajas rurales, del Banco Cooperativo Espanol y del futuro Grupo Caja
Rural. Las restantes cajas rurales locales y comarcales, asi como algunas
cajas provinciales, mantienen en aquella fecha su asociacion con el BCA.

1 Un andlisis amplo y riguroso de la crisis de las cajas rurales se recoge en A. MARTIN MESA (1988):
La cnisis de as cajas rurales espanolas y el nuevo modeio dei cooperativismo de crédito agrario,
Banco de Credito Agricola-instituto de Desarrcilo Regional de la Universidad de Granada, Granada.

2 A este respecto, puede verse: CUERVO GARCIA, A. {1988): La crisis bancaria en Espana 1977-
1985, Ariel, Barceiona.
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El 4 de julio de 1989 se constituyd la Asociacion Espanola de
Cooperativas de Crédito, que serviria de marco institucional al nuevo sis-
tema de banca cooperativa.

El 16 de agosto de 1989, 24 cajas rurales provinciales, junto con el
banco cooperativo aleman Deutsche Genossenschaftsbank (DG Bank,
ahora DZ Bank), promovieron la creacion del Banco Cooperativo Espanol.

Cronograma de la banca cooperativa espanola
{antecedentes y evolucion histérica hasta la creacion de la
Asociacion Espanola de Cajas Rurales en 1989)

Fechas Acontecimientos relevantes

1840-1850 | - lnicic del cooperativismc moaerno’ con la creacion, en 1843, de la
"Socieoad e ios Justos Pioneros de Rochdale". una coonerativa de
CONSUMO INgiess.

- Creacion de la primera cooperativa de crecito propiamenie dicra.
Sucedid en Bélgica en 1848.

- Comienzo de la creacion de cocperativas de créd.to de tipo rurat
en Alemania ('Raiffeiserbanken”).

1858 | - Primera experiencia espanola equivaiente a una cooperativa de credito:
ia de ios Papeleros de Buriol en Vaiencia

1865 - Creacion de la primera cooperativa de ¢ crédite er sentdo estncto: el
Meanarntia! de Créditos, en Madrid_

1887 - Inicio de’ cooperativismo de credico con ia creacior de giversas envdades
en relacion con los Sindicatos Agranios Catoilcos.

1901 - Constitucion del primera caja rura: en Amusco (Palencia). )

1902 - Creacion de cajas rurales en ia provncia de Zamora (San Marcial,
Moraieja del vino, Arenillas y Zamora).

1904 - Creecion de ia Caje Rural de Olite (Navarra)

1906 - Promulgacion de 1a Ley de 20 de enero de 1906 sobre Sindicaos Agricolas
y Pésitos.
- Ei computo de cooperatvas de credito asciende a 42 ertidades.

1916 Consuluaon de 1a Confederacion Naciona! Catolico Agraria {C CNCA)

1926 ! - Ef computo de caja rurales alcanza las 50C entidades.

1927 + - Constitucion de Servicio Nacioral der Creditc Agricola (SNCA).

1936 - Antes de la Guerra Civii constan mas de 1.000 ccoperativas de
crédito registradas.

1942 I - Promulgacion de ia Ley de Cooperacion de 2 de enero de 1942

1957 Conim_mon de la Caja Rural Naciora! (CRUNA)

1959 - La CRUNA comienza a funcionar como drganc central de drbito

o racionat de un sistema federativo de ‘as cajas rurales.
Anos 60 - Despegue de ias cajas ru-ales provinciales. y constitucion de aigunas de

las actuales cajas populares y profesionales (Caia Laboral Popular de
Mondragon, Caja Grumeco S Coop. de Cto., Caja Caminos, Caja de Cto.
de los Ingen.eros de Barceiona, ...).

- Inctusion de las cooperativas de crédito en la Ley de Bases de Ordenacion
) | del Crédito y 1a Banca de 1962.

1969 - Constitucion de la Urion Naciora! de Cooperativas de Crédito (UNACC.
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‘

Fechas | Acontecimientos relevantes

1974 .- Promuigac:on de a Ley 52/1974, ce 19 de diciembre. Generai de
Cooperativas o

1977 - Pactos de ia Moncloa.

- Corstar registradas 200 cooperativas de crédito

1980-1985 | - Ecuiparacion progresiva de ias cocoerativas de credito al resto del sector
banicanio, incluyendo la aplicacion del coeficierte de ca;a, del coeficiente de
invers:on obligateria, del coeficiente de préstamos de reguiacion especia! y del
coeliciente de recursos nroplos

i Constitucion en 1983 del Fondo de Garantia de Depositos en
i cooperatvas oe crédito. »

1983 - Inicic ae anlicacion del Plan de Sarecaniientc ael sector en 1983, como
consecuencia de la denominada crisis de las cajas rurales (como pare de uns
crisis bancania gereraiizada). La aplcacion dei Plan se extiende hasta 1992.

1984 - Converio de asociacion entre 57 cajas rurales v el Banco de Credito Agricola
(BCA), integrado er e’ Irstituto de Crégizc Oficial

- £l converio se emp:eza a aplicar el 1 de uho ce 1984,
- €n 1984 estan registradas 154 cooperativas de credito

1986 - Creacion de 'a sociedad Rural Informétics y ce ‘a compania de segurcs Rural
Vida por parte de las ca)as rurales y de! 8CA.

1987 - Inicio del proceso de abardono del Grupo Asociado 8anco de Crécio
Agricoia-Caras Rurales, por parte de un namero considerable de ertdades de
ambito provincial.

i - Creacion de la Sociedad Civit de Estudios y Proyectos promovida por 24 caias
i rurales. _ ‘ ‘

1988 ! - En mayo de 1988 pr mera deruncia forma: del convenic de asociacion con
e: BCA.

1989 - E110 de f2brero soio ratiiican y renuevan el convenio de asociacion 22 cajas
rurales (2 provinciaies y 21 locaies)

- B!'4 de juno se constituye la Asociacion Esgpariola de Cooperativas ae Credito
- E1 16 de agosto 24 cajas rurales junto con el DG Bank (ahora DZ Bank)
promueven :a creac:on del Banco Cooperativo Espanol.

1990 - £131 de julio se constituye el Banco Cooperative Espano: (BCE).

Desde 1989, y en un proceso ininterrumpido que ha continuado hasta
la fecha, se ha producido la progresiva incorporacion de cajas rurales al
Grupo Caja Rural. Consecuentemente, en el periodo 1997-1999, se produ-
ce la reunificacion, casi absoluta®, de las cajas rurales espanolas en torno

al Grupo Caja Rural.

En cuanto a la perspectiva internacional del Grupo, uno de los hechos
principales fue la incorporacion, en 1998, del Banco Cooperativo Espanol
al Grupo Bancario UNICO, formado por las entidades centrales de los

siete grupos bancarios cooperativos europeos mas importantes.

3 Las unicas cajas rurales que no se han integrado en ¢l Grupo son: !par Kuixa Rurai - C.R. Vasca ide
ambito provincial autenomico) y C.R. de Castelidans y C.R. de Guissona (de ambito local, en la pro-

vincia de Lénda.
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En el &mbito industrial y de servicios, el movimiento cooperativo de cré-
dito se desarrolla inicialmente en la primera mitad del Siglo XX: Acofar,
Caja de Cto. para la Vivienda (Barcelona), Caja lbérica de Cto. Cooperativo
(Madrid), Caja de Cto. de Fomento Industrial (Cordoba}, etc.; y retoma su
impulso en los anos 60 con la creacion de Caja Laboral Popular {1959) y
Mondragon Corporacion Cooperativa (MCC, 1956).

Un aspecto significativo en la evolucion del sector, fue el inicio, en el
ano 2000, de un proceso de fusiones entre cooperativas de crédito que,
hasta la fecha, cuenta con varios casos entre entidades de primer orden:
la fusion anunciada en abril de ese aho, y consumada oficiaimente en
noviembre, entre las cajas rurales de Almeria y de Malaga, dando lugar a
la actual Caja Rural Intermediterranea (Cajamar) y el posterior anuncio, en
septiembre de 2000, de la fusion entre las cajas rurales de Sevilla y de
Huelva (dando lugar a la Caja Rural del Sur, con personalidad juridica pro-
pia desde el 30 de abril de 2001). El 4 de mayo de 2001 las cajas rurales
de Huesca y Zaragoza aprobaron su proyecto de fusion para constituir la
C.R. Aragonesa y de los Pirineos (Multicaja). En Agosto de 2001 se anun-
cia la creacién de la segunda caja rural espanola, mediante la fusion de
las tres cajas rurales provinciales valencianas, dando lugar a la actual C.
R. del Mediterraneo, Ruralcaja.

Por uitimo, otro aspecto a destacar, es la reciente constitucion de dos
nuevas cooperativas de crédito: Caixa Rural Albalat dels Sorells (1999) y
Credit Valencia, Caja Rural (2001), ambas en la provincia de Valencia.

3.2.2. Estructura y organizacion actual

Al cierre del ejercicio 2002, el computo total de sociedades cooperati-
vas de crédito espanolas se elevaba a 84 (78 cajas rurales, 2 cajas popu-
lares y 4 cajas profesionales):

* Las cajas rurales constituyen el conjunto mas relevante, tanto por su
presencia territorial (en la mayor parte de las provincias espanolas),
como por su dimension numeérica, econdémica, societaria y laboral.
Actualmente 75 de las 78 cajas rurales espanolas estan agrupadas en
la Asociacion Espanola de Cajas Rurales, con la que forman el deno-
minado Grupo Caja Rural.
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Principales partidas del balance de las cooperativas de crédito

Cajas rurales

Cajas pop./prof.

Total sector

Dic. 02 Dic.01  %Varac. Dic.02 Dic.01  %Varac. Dic. 02 Dic. 01 %Variac.
Créditos sobre clientes 28247309 24.158.420 169 7096.741 6144062 155 35.344.050 30.302.482 16,6
Cartera de valores 3076379 3119933 1416380671 1500897 91 4714450 4620830 2.0
Activos materiales 846.260 751626 128 213545 211328 10 1.059.805 - 962.953 101
Total activo 38465248 34957122 10,0 10.953.653 10.223.775 11 49418901 45.180.897 94
Recursos ajenos 32369.126 29.183529 109 9.068.589 8330986 81 4143175 37574515 10,3
Depositos a la vista 16.081.395 14248578 128 4120720 3742329 10,1  20.202.115 17.980.907 12,3
Depésitos & piazo 15.870.994 14479013 95 3765491 3472236 84 19.636.485 17.951.243 94
Capital suscrito 687180 555.628 23,7 327395 280874 166  1.014575 836503 213
Reservas 2338100  2.082.640 123 713352 656419 87 3051452 2739.059 114

Datos en miles de euros.
Fuente: Anuario 2002 de las cooperativas de crédito (UNACC).

* Las 2 cajas populares son cooperativas de crédito especialmente vin-
culadas con determinadas actividades empresariales y profesionales
(no rurales), en un ambito de actuacién que generalmente puede
identificarse como urbano. El ejemplo mas destacado es la Caja
Laboral Popular integrada en Mondragon Corporacion Cooperativa.

Agrupacion institucional de la banca cooperativa espanola
{diciembre de 2002)

Cooperativas identificacion y/o Estructuras I Organizacion
de crédito N° denominaciones asociativas representativa
Cajas rurales de i 75 asociadas en
78 ambito provincial, | Grupo Caja Rural. »
Cajas comarcal y local. 3 no asociadas: Umqn
rurales C.R.Vasca; CR.de | MNacional de
Castelldans y C.R. | Cooperativas
de Guissona. de Crédito
. . (UNACC):
Cajas Caja Laboral Popular representa a
populares 2 Caja Escolar de No forman fa totalidad
Fomento grupo ni se de las 84.
inculan al cooperativas
Caja de Crédito de los \(g:‘upo Caja de credito.
Cajas Ingenieros Rural.
profesionales 4 Caja Caminos
Caja de Arquitectos
Caja de los Abogados
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Cuenta de resultados de las cooperativas de crédito

Cajas rurales Cajas pop./prof. Total sector
Dic. 02 %Veriac. % s/ATM  Dic.02  %Variac. % s/ATM  Dic.02  %cVariac. % s/ATM

Productos financieros 192483% 08 52 469.764 -3.8 45 23943539 03 5.0
Costes financieros -643.450 BUR] -7 -207.865  -124 2.0 851315 112 18
Margen de intermediacion  1.281.385 80 35 261838 43 25 1543284 74 32
Otros productos de
SErvicios netos 216.328 19,3 06 78.192 87 0,7 234520 163 0.6
Resultados de operaciones
financieras -13.295 57,5 00 22233 4537 0.2 -35.528  185.2 0.1
Margen ordinario 1.484.418 92 40 317858 04 30 1.802.276 74 38
QOtros productos de
expiotacion 5.900 159 0,0 1.304 5,2 0.0 7204 138 00
(Gastos generales de
administracion -832.814 114 22 152561 46 15 -985.375 10,3 21

De personal -536.009 9.7 14 -95.666 43 09 -631.675 8.9 13

Otros gastos

administrativos -296.805 145 08 56895 40 0.5 353756 127 0.7
Amort. y saneam. de act.
mat. e inmat. -76.675 93 0.2 -16.966 3.7 0.2 -93.641 6,7 -0,2
Otras cargas de explotacion -33.821 164 -0, -8.821 97 01 -42.642 1,2 01
Margen de explotacion 547008 57 15 140814 43 13 687822 35 14
Amort y prov. para
insolvencias -183.557 13 05 -33.69 18 -6,3 -216.576 127 0,5
Otros resultados -18.191 -18,0 0,0 5671 698 0.1 12520 3347 0,0
Resultado antes
de impuestos 345.260 28 0.9 113466 -143 11 458726 2.3 10
Impuesto sobre beneficios 41420 109 Gt 8738 521 0.1 50158 -225 01
Otros impuestos 10 0,0 0.0 0 6,0 0.0 A0 00 30
Resultado del ejercicio 303.830 50 038 104.728 9,0 1,0 408.558 1.0 09
Pro-Memoria;
Activos totales medios 37.111.045 13,0 - 10.472.952 15 - 47583.997 126 -

Datos en miles de euros.
Fuente: Anuario 2002 de las cooperativas de crédito (UNACC).

* Las 4 cajas profesionales son cooperativas de crédito orientadas al
servicio a determinados colectivos y colegios profesionales. Hay una
caja de abogados, otra de ingenieros industriales y otra de arquitec-
tos con sede social en Barcelona, mientras que los ingenieros de
caminos cuentan con otra entidad equivalente en Madrid.
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Como se ha indicado, la practica totalidad de las cajas rurales espano-
las estan vinculadas empresarialmente a través de la Asociacion Espanola
de Cajas Rurales (AECR), formando el Grupo Caja Rural y participando
accionarialmente en el Banco Cooperativo Espanol, S.A., en la compania
Seguros RGA 'y en Rural Servicios Informaticos. Estas entidades de servi-
cios centrales tienen sede en Madrid.

Por tanto, la estructura asociativa-empresarial gue da forma al Grupo
Caja Rural se compone de tres elementos principales:

* Las cajas rurales que constituyen el pilar econémico y societario del
Grupo.

* La Asociacion Espanola de Cajas Rurales (AECR), que actua como pla-
taforma para el desarrollo y coordinacion del Grupo.

* El conjunto de entidades especializadas formado por: el Banco
Cooperativo Espanol (BCE); Rural Servicios Informaticos (RSI) y Rural
Grupo Asegurador (Seguros RGA).

Desde el punto de vista asociativo o de representacién institucional del
sector, la Union Nacional de Cooperativas de Crédito (UNACC) ejerce,
entre otras, las funciones de patronal del conjunto del crédito cooperati-
vo espanol.

En el grafico adjunto se ilustra una representacion simplificada de la
estructura actual del Grupo Caja Rural, separando la vinculacion asociati-
va de las cajas rurales de la vinculacion patrimonial que les une como
accionistas de las entidades de servicios centrales del Grupo.
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Entre los multiples fines y compromisos estatutarios del Grupo Caja

Rural cabe destacar los siguientes®.

- La promocion de las actividades de las cooperativas de crédito para
facilitar su desarrollo presente y futuro.

- La coordinacion de la representacion institucional de las cooperativas
de crédito asociadas ante todos los estamentos de la Administracion
Publica y las autoridades nacionales y extranjeras.

4 Como se indice er los arts. 2,

18 y 24 de los Estetutos de la Asociacion Espaiola de Cases
respectivarrente, los fings de ia Asotiac o, las funcenes de su Jurta
Directiva vy 'as obigaciores de ias Entidades Asociadas

Rurales, que recogen,

1

1
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La promocion de la participacion de las cooperativas de crédito, en
proporcion a los activos totales de cada entidad, en entidades que
resulten de interés para las mismas.

La promocidn y organizacion de servicios comunes de caracter técni-
co, juridico, estadistico, formativo, etc.

El fomento de los principios de solidaridad y de apoyo reciproco entre
las entidades asociadas con respeto a su independencia y autonomia.
La adopcion de las medidas adecuadas para preservar la solvencia y
la estabilidad de las cajas rurales asociadas, aplicando las medidas
de seguimiento apropiadas. Las entidades asociadas se obligan a
atender las indicaciones y recomendaciones que formule la
Asociacion Espanola de Cajas Rurales con el fin de preservar esa sol-
vencia y garantia.

La promocién de acciones conjuntas y servicios comunes que facili-
ten las relaciones operativas entre las entidades asociadas y que per-
mitan la reduccién de costes y el aumento de rendimientos, ademas
de satisfacer eficientemente la demanda de los clientes. A este res-
pecto, las entidades asociadas, cuando lo acuerde la asamblea de Ia
Asociacion, tienen la obligacién de utilizar los servicios comunes que
sean considerados como basicos y estratégicos.

La colaboracion con las autoridades correspondientes, como las
administraciones, el Banco de Espana y el Fondo de Garantia de
Depositos en Cooperativas de Crédito, para resolver los problemas
de las entidades asociadas.

La gestion, administracion y disposicion, en su caso, de los fondos
constituidos mediante las aportaciones obligatorias de las entidades
asociadas. Concretamente, cada caja rural asociada debe mantener
un deposito en el Banco Cooperativo Espanol del dos y medio por mil
de sus activos totales al 31 de diciembre de cada afo. Ademas, cada
una de ellas debe aportar una cuota de ingreso y otra periodica a la
Asociacion Espanola de Cajas Rurales.

La coordinacidén de la actuacion de las cooperativas de crédito aso-
ciadas en las sociedades participadas por éstas.

La obligacion de suscribir la cuota de capital social y ampliaciones
que corresponda a cada caja asociada, en funcion de su cifra de
activos totales.
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- El desarrollo de una politica conjunta de imagen favorable para las
entidades asociadas, evitando que se den practicas de competencia
desleal entre las mismas. Ademas, las entidades asociadas deben
comunicar a la Junta Directiva de la Asociacion, y con caracter pre-
vio, los procesos de fusidon o escision y la apertura o venta de ofici-
nas o agencias.

Por otra parte, las cajas rurales asumen un ideario 0 compromiso que
puede considerarse, practicamente, como un decalogo de comporta-
miento para con sus socios y en los territorios en los que estan implanta-
das. Este decalogo se traduce en un amplio compromiso que consta de
los siguientes elementos®:

1.

10.

Compromiso con los principios cooperativos, compatible con los
aspectos positivos de la innovacion y de la modernidad.

Atencion preferente a las necesidades financieras de los socios y
apoyo a sus proyectos e ilusiones.

Arraigo territorial abierto y compatible con el nuevo entorno
global.

Vocacion de servicio especializado, proximo vy eficiente.
Promocion de la actividad empresarial y contribucion a la creacion
de empleo.

Promocion de un desarrollo regional constructivo, viable y con
perspectiva de futuro.

Defensa de la ética empresarial y de la buena conducta en los
negocios. Honestidad y respeto a la palabra dada.

Compromiso con la proteccion ordenada y realista del entorno eco-
logico y del medio ambiente.

Consideracion principal de las relaciones humanas, la cultura, las
costumbres vy las tradiciones.

Fortalecimiento del Grupo a través de la actuacion conjunta en
torno al proyecto comun.

5 Este decalogo fue pronuesto en 1998 a la Asociacion Espanoia de Cajas Ruraes, y elaborado
conjuntamente con e! autor de este capitule hasta su version gefinitiva, publicada en mayo de
2000 en el documento divulgativo de. Gruoo titalado: “1C afos ael Grupo Caja Rural’.

L
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Evolucion del balance de situacion del Grupo Caja Rural

Miles de euros Variacion %
Masas patrimoniales - 2002 .. 20 2002 /2001
Activos totales _ _ 38.813.494_ 35.597.604__ 9,03
Recursos ajenqs 31.742.603 28.467.207 11,51
Inversion crediticia 28.322.109 24.187.427 17,09
Activos dudosos 428.451 392.238 9,23
Pu_'ovisiones para»inso_lvencias - 699.487 » 564.082 _ 24,00
Fondos propios _ 2.937.346 _ 2.535.768 15,84
Emple_aadqs o o 13.781 13.035 - 572
Oficinas 3.868 3.696 4,65

% Variacion %
Ratlos o o w02 200 20022001
Invers_i()n crediti_ci»a/acreedores _ 89,22 _ 84,_97 50
Ratio de dudos_os o 1,51 1,62 v 6,71
Ratio de cobertura 163,26 143,81 13,52
Evolucion de la cuenta de pérdidas y ganancias del Grupo Caja Rural
Miles de euros Variacion %
e .02 2000 - 2002/2001

Margen de imermediacién ) 1.257.005 1.157.486 8,60
Margen ordinario _ 1.447.215 1.324.122 9,30
Gastos de explot_aci_()n ‘ -923.400 » -841.797 9,69
Margen de explotacién _ 523:815 482.325 _ 8,60
Beneficio neto 304.888 281.558 8,29

% sobre ATM Variacion %
Ratios e L2002 2000 200272001
Margen de imermed_ia_ci()n o 3,47 _ 3,46 _ 0,29
O_tr_os prqductos y costes ordinarios_ _ - 055 _ 0,4_9 - 12,24
Margen ordinar_io _ 4,02 3,96_ 1,52
Gasto_s de explotacion 247 -2,39 3,35
Margen de explotacion 1,55 187 -1,27
Resultado neto 0,81 0,83 -2,41

Fuente: Informe Anual 2002 del Grupo Caja Rural (AECR).
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Banco Cooperativo Espaiiol

El Banco Cooperativo Espanol se constituyo el 31 de julio de 1990. Su
accionariado lo componen 75 cooperativas de crédito espanolas y una
entidad de crédito alemana. Para el desarrollo de su actividad dispone de
dos oficinas situadas en Madrid y de un Grupo integrado por distintas
sociedades participadas.

E! principal objetivo del Banco es contribuir a que las cajas asociadas
alcancen una posicion de mercado relevante y se beneficien de las siner-
gias y de las ventajas competitivas de su asociacion al Grupo.

El area comercial del Banco, manteniendo una linea de continuidad
con ejercicios anteriores, ha basado su actuacion en tres objetivos basi-
cos:

e La canalizacién del negocio directo de clientes, cuya captacion pro-
viene del propio departamento comercial del Banco, o del apoyo al
negocio de los clientes de las caja rurales.

e El cumplimiento y desarrollo del plan comercial anual del Grupo
mediante la propuesta de puesta en marcha, mantenimiento y segui-
miento de los distintos productos, servicios y acciones comerciales
seleccionadas de manera comun por las entidades del mismo.

« E| establecimiento de politicas, metodologias y estrategias de apoyo
a la comercializacion de las cajas rurales entre sus clientes.

El area esta estructurada siguiendo el modelo de negocio que tiene
disenado el Grupo, que facilita el desarrollo de la politica publicitaria y
promocional comun.

El 4rea de tesoreria ha desarrollado su actividad durante 2002 en un
contexto de gran inestabilidad e incertidumbre en los mercados financie-
ros, siguiendo la pauta marcada en los ejercicios precedentes y que con
la globalizacion hay que calificar de tdnica habitual.

El departamento de gestion de activos y pasivos, ha dado soporte en
aquellas parcelas que, directa o indirectamente, estan relacionadas con su
actividad, elaborando propuestas encaminadas a una mejor gestion de
algunos de los riesgos de balance de las cajas usuarias de este servicio.
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En el 4rea de mercado de capitales y dentro de la actividad de présta-
mos sindicados y financiacion de proyectos, hay que destacar la consti-
tucion del “Fondo de Inversiones Sindicadas” que pone las bases para el
desarrollo, de forma mas activa y agil, del mercado de préstamos
sindicados.

En la actualidad cuenta con un nimero importante de cajas rurales que
han creado un é4rea especifica de banca privada de acuerdo con el mode-
lo estratégico planteado por el banco, y que estan prestando este servicio
en sus areas de influencia.

En el ano 2002, el 4rea de recursos humanos y formacion continué en
la vanguardia de los modelos de gestion de recursos humanos, que inte-
gra el actual “autoservicio de empleado” y el "sistema de informacion de
directivos”, descentralizando al maximo la gestion de personas e involu-
crando mas directamente a la linea en las decisiones. Todo ello ha rever-
tido muy positivamente, consiguiendo asi que los empleados continden
familiarizandose con la tecnologia mas avanzada y dando a la entidad un
perfil cultural dinamico y moderno.

En 2002 se ha hecho especial hincapié y se han cuidado todos los
aspectos de seleccion de personal, ya que una buena seleccion es garan-
tia fiable de un buen funcionamiento posterior. Para ello se ha implanta-
do un sistema de evaluacion por competencias “on-line” (e-value), que
sirve de apoyo en el proceso de seleccion en varias entidades del Grupo.
Se aplicara en seleccion, promociones y evaluacion interna y se integrara
con el Sistema SAP.

Como aspecto mas destacado de la actividad desarrollada por la ase-
soria legal y tributaria, en el ejercicio 2002, cabe citar el lanzamiento for-
mal de una linea de asesoramiento juridico, en especial en temas mer-
cantiles y societarios, que junto con los servicios de asesoramiento fiscal
han propiciado la prestacion de servicios juridicos por parte de esta ase-
soria, cada vez mas integrados y completos, consolidandose los vinculos
de colaboracién en materia legal y tributaria con las cajas accionistas.

Asi, ademas del asesoramiento dado a las cajas accionistas en materia
de contratacion bancaria, se ha desarrollado una intensa colaboracion en
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otras areas del derecho mas especializadas que afectan a las entidades
financieras de una forma muy significativa, tales como la banca electro-
nica, marcas comerciales, el tratamiento y proteccion de datos, productos
derivados, etc.

Ei Banco ha colaborado igualmente de una forma muy intensa en el
apoyo técnico y material a las cajas en Inspecciones, procedimientos
administrativos y judiciales, demandas y reclamaciones de todo tipo,
tanto ante organismos publicos como en actuaciones con clientes.

Durante el ejercicio se han iniciado las tareas para el desarrollo y pues-
ta en marcha del proyecto G.I.R.O. (Gestion Integral de Riesgos y
Operaciones), el cual a través de una herramienta de “Gestion Documen-
tal” integrada con el sistema Iris, permitira redisenar el proceso de ries-
gos mejorando su agilidad, seguridad y eficacia.

Con el objeto de incrementar y diversificar la oferta, en beneficio de los
clientes del Grupo Caja Rural, durante el ano 2002 se ha constituido e ini-
ciado la comercializacion de dos nuevos fondos: un fondo de renta fija a
corto plazo y un fondo subordinado que invierte en el sector de biotecno-
logia; a los cuales se han unido siete fondos que se han traspasado de
otras gestoras y cuyas vocaciones de inversion van desde la renta fija a
corto plazo hasta la renta variable europea. Por otro lado, también ha teni-
do lugar el vencimiento de tres fondos garantizados para los cuales se
han definido nuevos periodos de garantia.

En cuanto al volumen total de patrimonio gestionado por Gescoo-
perativo, se ha finalizado el aho 2002 con 809,11 millones de euros. Esto su-
pone un incremento del 5,68% respecto a las cifras de 2001, y se compara
positivamente frente al descenso del 4% que se ha producido en el sector.
Esta evolucion ha permitido ganar cuota de mercado, en un ejercicio muy
complicado, gracias a la confianza que han mantenido los participes.

Rural Servicios Informaticos

Rural Servicios Informaticos (R.S.1.) fue fundada en 1986 por un redu-
cido grupo de cajas rurales pioneras en la adopcion de la hoy tan emplea-
da férmula de externalizacion de servicios, optando por la puesta en
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comun de su capacidad inversora para llevar a cabo la creacion de un cen-
tro comun de explotacion de datos encaminado a centralizar su soporte
operativo con el consiguiente ahorro de costes que las economias de
escala proporcionan.

En 1986 surge Rural Servicios Informaticos, S.C., empresa especializa-
da en servicios informaticos, con la que se dota al Grupo Caja Rural de un
centro comun desde el que se lidera el desarrollo tecnolégico y se confi-
gura la infraestructura informatica de las entidades.

Entre los principios sobre los que se instaura el Grupo Caja Rural, resi-
de la idea de centralizar las inversiones informaticas. Aunar recursos per-
mite a las entidades -cualquiera que sea su dimension- el acceso a tecno-
logia, productos y servicios informaticos equiparables a los que disponen
las entidades financieras de primera linea, compartiendo vy, en conse-
cuencia, reduciendo los costes de I.T.

La ensena mas significativa de esta trayectoria, es la construccién de
una solucion bancaria propia, Iris, que ademas ha sido exportada a otras
entidades de ambito internacional. Ademas de este modelo de informa-
cion, en R.S.I. se asumen otras lineas de negocio, gue permiten a las enti-
dades desentenderse de todas las actividades relacionadas con la gestion
de informacién y con la administracion de medios, asi como las adapta-
ciones informaticas necesarias para el cumplimiento de los requisitos
legales e institucionales.

En banca a distancia, el portal de contenidos RuralVi@, a lo largo de
2002 ha experimentado un incremento sustancial en cuanto a servicios
disponibles. Entre ellos, el servicio de Bolsa por Internet, RuralBols@,
desde el que se canalizan a Bolsa las 6rdenes de los clientes con opera-
ciones de valores. Se ha incorporado el tratamiento masivo de ficheros
con formato de Cuadernos Bancarios para procesar anticipos (C. 58),
efectos (C. 32) y gaséleo bonificado, ademas de operativas como planes
de pensiones, gestion de talonarios, confirming, truncamiento de che-
ques, gestion de abogados, mejoras en la gestion de extractos y TPV
Virtual, envio de alertas por correo electrénico, etc.
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Seguros RGA

Seguros RGA sigue consolidando su situacion en el Grupo de las cajas
rurales, ofreciendo un servicio integral gracias a la actividad de las cuatro
companias que la componen: Seguros Generales Rural, S.A., cuyo objeto
es la practica de operaciones en cualquier modalidad de seguros, excep-
to de los seguros sobre la vida; Rural Vida, S.A., que se dedica a las dife-
rentes modalidades del seguro y reaseguro de vida, incluidas las de capi-
talizacion; Rural Pensiones, S.A., entidad gestora de fondos de pensiones
y RGA Broker Correduria de Seguros, S.A., para la intermediacion en ope-
raciones de seguros.

En el ejercicio 2002 Seguros RGA ha seguido proporcionando a las
cajas rurales una serie de productos atractivos e innovadores, asi como
productos agiles y muy adaptados a las necesidades de sus clientes. En
este sentido, la cifra de negocio de Seguros RGA en el ano 2002 se ha ele-
vado a 703 millones de euros, que representa un incremento del 27%
sobre el aho anterior.

3.3. VINCULACION DE LA BANCA COOPERATIVA ESPANOLA
CON LA ECONOMIA SOCIAL

3.3.1. Lineas especiales de actuacion para empresas de economia social

El cooperativismo de crédito espanol tiene un peso especifico de pri-
mer orden en el conjunto de las denominadas empresas de participacion
y de la “economia social”, tanto por su dimension econdmica y exten-
sion, como por liderar, promover o constituir el pilar financiero de deter-
minados grupos empresariales de la economia social.

Asi, algunas cooperativas de crédito espanolas asumen un ciaro pro-
tagonismo en determinados grupos empresariales, como Caja Laboral
Popular en el Grupo Mondragén Corporacion Cooperativa, o Caixa
Popular, C. R., en el Grupo Empresarial Cooperativo Valenciano (GECV),
que ha trasladado al contexto valenciano un planteamiento similar al
existente en Mondragon.
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En cuanto a la experiencia concreta de Caja Laboral Popular, la finan-
ciacion a cooperativas asociadas surge para cubrir tres necesidades basi-
cas: financiar el desarrollo empresarial (a través de la division bancaria),
proporcionar un esquema alternativo a la seguridad social {a través de la
division de provision social) y la gestion, coordinacion y promocion coo-
perativa (a través de la division empresarial). El modelo de relaciones de
Caja Laboral Popular con sus cooperativas se baso, en un principio, en la
exclusividad de las relaciones financieras, en los precios subvencionados
y en una completa gama complementaria de funciones como el asesora-
miento, la promocion e, incluso, la supervision. La actual coyuntura ha
hecho evolucionar este modelo hacia un papel limitado a la intermedia-
cion, hacia la diversificacion de riesgos y hacia la no exclusividad en la
relacion financiera. Hoy por hoy, a estas relaciones les aplican tipos de
interés de mercado y existe el compromiso de prestar un apoyo especial
a los fondos corporativos.

Caja Laboral llega a las pymes a través de las distintas divisiones de
Mondragén Corporacion Cooperativa (MCC): automocion, componentes,
construccion, equipamiento industrial, hogar, ingenieria y bienes de equi-
po, maquinas- herramientas y distribucion, sin olvidar los centros de
investigacion y formacion.

La segmentacion de clientes practicada por Caja Laboral es un fiel
reflejo de como esta entidad dirige sus productos y servicios a:

* cooperativas MCC,

* autdbnomos y microempresas,
* pymes,

® grandes empresas, y

* otras iniciativas, como son:

- “Luzaro”: préstamos participativos con garantias personales de la
pyme y con el aval del Gobierno vasco por un 60%,

- “Elkargi Oinarri”: scciedad de garantia reciproca para la economia
social,

- “Fundacion Gaztempresa”: en el &mbito de su labor social tiene por
objetivo fomentar el empleo y apoyar la creacién de empresas entre
los jovenes. Sus esfuerzos se orientan hacia dos lineas de trabajo:
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apoyo a nuevas iniciativas empresariales y a proyectos empresaria-
les promovidos por entidades del tercer sector. A través de ella se
han creado 282 nuevas microempresas y se han generado 659 pues-
tos de trabajo,

- colaboraciones con el Banco Europeo de Inversiones, con el ICO, yun
largo etc.

Como organizacion representativa de las cooperativas de crédito espa-
nolas, la UNACC es miembro de diversas organizaciones e instituciones
de diversa indole; asi por ejemplo, participa en determinados organos de
las entidades de crédito y en la Confederacion Empresarial Espanola de la
Economia Social (CEPES). También forma parte del patronato de deter-
minadas instituciones de investigacion, como el Instituto de Estudios
Econdmicos (IEE), la Escuela de Estudios Cooperativos de la Universidad
Complutense de Madrid, CIRIEC-Espana, etc.

En cualquier caso, hay que tener en cuenta que la actividad de las coo-
perativas de credito ha variado de forma sustancial a lo largo de su his-
toria y, especialmente, durante las dos Gltimas décadas.

Esto ha sido consecuencia, al menos parcialmente, de los cambios pro-
ducidos en el sector agropecuario y en otros sectores de actividad, como
en el comercio, en la industria, en la construccion o en el sector de la dis-
tribucion. A esto se anaden los cambios demograficos, sociales y econé-
micos, como puede comprobarse con la redistribucion territorial de la
poblacion de los ultimos anos (especialmente la migracion desde el
campo hacia los nucleos urbanos), el creciente envejecimiento de la
poblacién y el impacto directo o indirecto de la llamada globalizacion eco-
nomica y social.

En este sentido, el sector de actividad de las cajas rurales espanolas se
concentro tradicionalmente en el medio rural, vinculado con las coopera-
tivas agrarias y con otras explotaciones agropecuarias y forestales, aun-
que en los ultimos anos se aprecia un creciente interés por el tejido
empresarial formado por las pymes y otras empresas de mayor tamano,
con independencia de su sector de actividad.
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En este contexto, no hay que olvidar tampoco la paulatina reduccién
de la participacion del sector agropecuario en el Producto Interior Bruto,
razon por la cual las cajas rurales se habrian visto limitadas en su creci-
miento si no hubiesen ampliado y diversificado su actividad.

Ahora bien, la vinculacion originaria de la banca cooperativa espanola
a lo que se entiende como economia social, permanece y prevalece en la
actualidad, aunque se haya vivido un fuerte proceso de transformacion
que, logicamente, se ha producido tanto en el sector de la economia
social, como en el de la propia banca cooperativa {como parte de elia).

Una forma de medir la vinculacion de la banca cooperativa con los res-
tantes sectores de la economia social puede consistir en analizar cual es
la representatividad de las variables que perciben sus clientes. Asi, segun
un estudio realizado al respecto con las cajas rurales espanolas, las varia-
bles percibidas como mas favorables por los clientes resultaron ser: la
proximidad mediante la red de oficinas; la rapidez en la tramitacion de las
concesiones de crédito; el hecho de disponer de productos y servicios
competitivos y, por supuesto, la posibilidad de solucionar rapidamente
los problemas que pudieran surgir en la relacion entidad-cliente®.

6 Este estudio fue realizado para Ia Union Nacional de Cooperativas de Crédito en el afo 2001, y
parcialmente publicado en Ia obra: PALOMO, R.; VALOR, C. (2001): Banca cooperativa: entorno
financiero y proyeccion sociai, Union Nacional de Cooperativas de Credito, Madrid.
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Variables de percepcion favorable por parte de clientes de
cajas rurales y populares/profesionales
(valor medio sobre escala 0-10)
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Fuente: PALOMO, R.; VALOR, M. (2001): Banca cooperativa: entorno financiero y proyeccion
social, Unién Nacional de Cooperativas de Crédito, Madrid.

Independientemente de las lineas de financiacion dirigidas a las
empresas de economia social que cada Comunidad Auténoma tiene sus-
critas con el sector financiero, el Banco Cooperativo Espafnol -como cen-
tral bancaria del Grupo Caja Rural-, ha suscrito un convenio de colabora-
cion con el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social para el desarrolio de
un programa de asistencia financiera al fomento del empleo en empresas
y asociaciones de la economia social, trabajadores autonomos, iniciativas
locales de empleo e integracion de minusvalidos.

3.3.1.1. Base social

La base social de las cooperativas de crédito espanolas implica a un
amplio nimero de socios, tanto personas fisicas como juridicas.
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Socios de las cooperativas de crédito espanolas

N° personas fisicas Total
Anos y juridicas N° cooperativas socios
1992 927.437 ) 5.421 ) 932.858
1993 ) ) ) _950.925 5.424 ) 956.349 )
1994 o 982.487 ] 5798 988.285
1995 973.726 o 5.929 979.655
1996 ) 11.020.822 - 6.308 ) 1.027.130
1997 1.099.935 ~ 6.569 ) 1.106.504
1998 ) 1.148.792 ) 6.668 ) 1.155.460
1999 1.237.205 7.048 1.244.253
2000 1.389.777 7177 1.396.954
2001 - ) 1.413.016 7.444 1.420.460
2002 1.484.927 7.674 1.492.601

Fuente: Anuarios de las cooperativas de crédito {UNACC).

3.3.1.2. Fondo de Educacion y Promocion

E! Fondo de Educacién y Promocion (FEP)’ de las cooperativas de cré-
dito espanolas es inembargable (excepto en la parte materializada en
bienes inmuebles) e irrepartible entre los socios, incluso en el caso de
liquidacion de la cooperativa, y se nutre con una parte del excedente dis-
ponible de ia cooperativa de crédito, asi como, en su caso, con el impor-
te de las sanciones economicas que imponga la cooperativa a sus socios.

Este fondo se destina, en la forma que acuerde la asamblea general,
prevean los estatutos o alguna disposicion normativa (por ejemplo, algu-
na disposicidn legal autonomica) a actividades que cumplan alguna de las
sigutentes finalidades, tal y como indica la reciente Ley de Cooperativas®:

1. La formacion y educacion de sus socios y trabajadores en los
principios y valores cooperativos, o en materias especificas de su
actividad societaria o laboral y demas actividades cooperativas.

7 El Fondc de Educacion y Promocion es un medio de reversion de los beneficios de las coope-
rativas de crédito hacia la sociedad. Concretamente, segun la UNACC, durante ics Uitimos anos
las cajas rurales han destinado a este fondo un porcentaje medio superior al 17% de ios exce-
dentes netos de cada ejercicio.

8 Articulos 55 y 56 de la Ley 27/1999, de 16 de julio, de Cooperativas.
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2. La difusion del cooperativismo, asi como la promocién de las
relaciones intercooperativas.

3. La promocion cultural profesional y asistencial del entorno local o
de la comunidad en general, asi como la mejora de la calidad de
vida y del desarrollo comunitario y las acciones de proteccion
medioambiental.

Seguidamente se indican las principales conclusiones de un estudio
realizado para la Unidn Nacional de Cooperativas de Crédito en relacion
con la distribucion del FEP®:

* Las partidas del FEP que mas fondos han recibido en los ultimos afios
son la difusion del cooperativismo y las actividades de interés gene-
ral, seguidas por el fomento de la investigacion.

* Las cajas rurales aportan mas (en términos relativos) a las activida-
des de difusion del cooperativismo y de la economia social que las
cajas populares y profesionales, que concentran su mayor aportacion
en la formacion.

3.3.2. Especial referencia al desarrolio local/rural

De forma sintética, los graficos siguientes ilustran la evolucion de la
actividad de la banca cooperativa espanola en funcion de los diferentes
sectores de actividad.

9 Como se ha referido anteriormente, este estudio fue realizado para la Jnior Naciona: de
Cooperativas de Crédito en el ano 2001, y parciaimente publicado en la obra: PALOMO. R.,
VALOR, C. (2001} Banca cooperativa: entoro financiero y proyeccion social, Union Naciconal de
Cooperativas de Crédito, Madrnd.
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Crecimiento (%) de actividad crediticia entre 1996 y 2000
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Fuente: PALOMO, R.; VALOR, M. (2001): Banca cooperativa: entorno financiero y proyeccion
social, Union Nacional de Cooperativas de Crédito, Madrid.

Una de las ofertas que ha distinguido, desde siempre, a las 75 cajas
rurales integradas en el Grupo Caja Rural, ha sido el servicio agrario a tra-
ves del asesoramiento especializado a este sector. Atendiendo a esta
vocacion, ias empresas agropecuarias siguen confiando en el apoyo que
el Grupo les brinda, no solamente en el servicio de gestion de ayudas,
sino también en el asesoramiento personalizado sobre la mejor financia-
cidon de sus inversiones.
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Grado de utilizacion de productos y servicios por parte del cliente
(escala de 0 a 10)
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Fuente: PALOMO, R.; VALOR, M. (2001): Banca cooperativa: entorno financiero y proyeccion
social, Union Nacional de Cooperativas de Crédito, Madrid.

Como resultado de esta labor, el Grupo participa en un porcentaje
entorno al 35% en la canalizacion de ayudas agrarias que provienen del
FEOGA. Asimismo, cabe destacar que una de las principales lineas de
financiacion que desde el Banco Cooperativo Espanol esta suscrita, en
representacion de las cajas rurales, es el convenio para la mejora de las
estructuras agrarias (cuyas dos principales lineas son la instalacion de
jovenes agricultores y los planes de mejora), clave para la modernizacién
Y competitividad de las explotaciones agrarias espanolas, siendo la cuota
de participacion superior al 30% (101’9 millones de euros de inversion
nueva, durante el ejercicio 2002).
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3.4. COMENTARIOS FINALES

De acuerdo con lo expuesto, cabe resumir los principales problemas o
cuestiones dentro del sector de las cooperativas de crédito espanolas, en
los siguientes términos:

* En la mayoria de los casos, pequena dimension relativa en compara-
cion con sus competidores, e incluso, incapacidad para alcanzar una
determinada “masa critica” que permita asegurar a largo plazo la
competitividad de un gran numero de cooperativas de crédito.

¢ Todavia existe un amplio margen para alcanzar un grado optimo de
desarrollo del potencial que hipotéticamente podria aportar a las cajas
rurales asociadas su intervinculacion a través del Grupo Caja Rural.
Esto se ha debido, entre otras razones, a la dificultad para encontrar
formulas de control y participacion empresarial que convenzan a
todas las entidades implicadas a pesar de su heterogeneidad.

¢ Estas entidades son poco conocidas en los grandes nucleos urbanss
y, en su caso, el gran publico presupone de ellas cierto papel margi-
nal, basicamente relacionado con la financiacion agraria, y todavia
desconfiando de su capacidad para realizar otras operaciones finan-
cieras mas complejas.

* Escasa concienciacion, entre los propios socios, de su participacion
en una formula de gestion empresarial cooperativa y falta de difusién
adecuada de la misma.

* Bajo desarrollo de una verdadera identidad corporativa, e incluso
cooperativa, que hace dificil la busqueda de un factor diferenciador
con respecto a otros competidores.

* Exceso de confianza en la capacidad de fidelizacion de su clientela
y de sus socios, al haber gozado durante décadas de una presencia
reducida o poco activa de sus competidores en sus zonas de
influencia.

La llamada “banca de proximidad” que practica la banca cooperativa
espanola, se encuentra ante la dificultad de conjugar su actividad finan-
ciera tradicional basada en la proximidad al cliente, con la vision global
que requiere el negocio bancario actual; es decir, se presenta el reto de
conjugar la gestion local con la perspectiva global del negocio.
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Por otra parte, la necesaria supervision “prudencial” de los riesgos
asumidos, el principio de prudencia bancaria, la diversificacién de la acti-
vidad y otras muchas razones de diversa indole contribuyen a cuestionar
la posibilidad real de ofrecer “ventajas comparativas” a favor del socio
frente al “cliente-no-socio”.

Por tanto, cabe plantear -e incluso proponer- que las cooperativas de
crédito aumenten el grado de vinculacién y de fidelizacion de sus clien-
tes, incentivando o ampliando la afiliacion o “conversion” en socios de
los clientes que aun no lo sean, ademas de captar nuevos clientes que
directamente se integren como socios ya desde su primera operacion
con la entidad.

Una actuacion de este tipo permitiria contar con un factor competitivo
dificil de batir por parte de entidades competidoras que, en el caso de las
cajas de ahorros, no cuentan con base societaria.

En este sentido, puede plantearse el disefo de politicas adecuadas
para aumentar el numero de socios entre los clientes actuales y poten-
ciales que incluyan actuaciones e iniciativas concretas diversas (econd-
mica, social, cultural, etc.), que sean percibidas por éstos como ventajas
comparativas que justifiquen y fomenten su integracion efectiva, creando
lo que podria Hamarse, quiza inapropiadamente, un “espiritu de club”.

A este respecto, el grafico adjunto recoge las conclusiones del estudio
de la Union Nacional de Cooperativas de Crédito ya citado, en lo que res-
pecta a la valoracion del grado de fidelidad de los socios y no socios.

w
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Valoracion comparativa entre socios y no socios de cooperativas de crédito

(estimacion del grado de fidelidad sobre escala de 0 a 10)
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Fuente: PALOMO, R.; VALOR, M. (2001): Banca cooperativa: entorno financiero y proyeccion
social, Union Nacional de Cooperativas de Crédito, Madrid.

En otro orden de cosas, en el convulso momento presente en materia
tecnologica, la opinion generalizada entre los responsables de las cajas
rurales espanolas es que las nuevas posibilidades que ofrece y ofrecera
en anos venideros la tecnologia deben explotarse de forma racional.
Puede ser una pieza clave de la nueva actividad financiera, pero debe ser
un elemento al servicio de la misma.

Las hipoteéticas potencialidades de la banca cooperativa giran en torno
al mantenimiento y desarrollo de las cualidades que caracterizan su mode-
lo de negocio bancario: la especializacion, la proximidad fisica y personal
al socio y al cliente, el conocimiento de sus necesidades y circunstancias,
el apoyo y asesoramiento en sus decisiones financieras y el reconoci-
miento de su vinculacioén territorial y/o sectorial.

Las principales ventajas con las que cuenta la banca cooperativa espa-
nola son las siguientes:
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* Proximidad al cliente y fidelidad del cliente tradicional.

* Arraigo territorial y sectorial (supone la principal barrera de entrada
a sus competidores).

* Especializacion sectorial.

* Apuesta creciente por sectores de actividad muy dinamicos y, en
algunos casos, emergentes: pymes, construccion, turismo rural, pro-
yectos medioambientales, etc.

* En las entidades del Grupo Caja Rural: amplia red de oficinas.

* Servicios corporativos comunes con elevado grado de utilizacion
(informatica y otros).

¢ Oferta comun de un considerable nimero de productos de seguros,
fondos de inversion, planes de pensiones y otros.

Sin embargo, entre los retos a los que tendra que enfrentarse la banca
cooperativa espanola en un futuro inmediato, estan los siguientes:

* Continuar en su evolucion como modelo de banca especializada
compatible con los servicios que ofrece el modelo de banca univer-
sal.

* Mejorar su eficiencia mediante la introduccion de politicas que per-
mitan flexibilizar sus estructuras, dinamizar y motivar mejor a sus
recursos humanos, profundizar en estrategias de cooperacion y/o de
concentracion, mejorar la eficacia de las acciones comerciales, ges-
tionar de forma adecuada el nuevo modelo de negocio de banca mul-
ticanal, etc.

* Potenciar negocios complementarios con venta cruzada de productos.

* Mejorar sus sistemas internos de gestion de riesgos.

En todo caso, los problemas y potencialidades de la banca cooperati-
va espafnola no son muy diferentes a los de la banca cooperativa de otros
paises, y tampoco distan mucho de los que pueden tener gran parte de
las cajas de ahorros espanolas y un considerable nimero de bancos; esto
es: la necesidad de sobrevivir compitiendo en un entorno cada vez mas
compiejo mediante la permanente redefinicion de su cultura empresarial
y de su modelo de negocio.

Una dimensién “suficiente” es indispensable para que sea viable la
comercializacion de una amplia gama de productos y servicios cuyos

-
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requerimientos operativos, técnicos y de agilidad requieren contar con
los medios adecuados, mas atin en un entorno de fuerte presion compe-
titiva y cuando el nivel de exigencia de los usuarios aumenta dia a dia por
su mayor cultura financiera.

El logro de esa dimension ideal o suficiente puede conseguirse
mediante el crecimiento individual; mediante la cooperacion con otras
entidades para compartir costes de estructura y/o redes comerciales; vy
mediante la integracion o fusion/absorcion con otras entidades.

En otro orden de cosas, dado que la mayor parte de las cooperativas
de crédito espanolas no se han expandido fuera de sus ambitos origina-
rios, y menos aun fuera de las fronteras espanolas, su esfuerzo tendra que
centrarse en la experiencia adquirida en entornos donde estan arraigadas
y en una determinada y prudente estrategia de diversificacion geografica
de sus mercados (quiza hacia Iberoamérica y/o el Magreb).

ANEXGCS

Dada la intencion de sintetizar la informacién relativa al papel y la
representatividad de la economia social en Espana, se ha optado por
recoger en forma de anexos algunos de los datos contenidos en un estu-
dio reciente realizado por un grupo de investigadores de CIRIEC-Espana,
coordinado por los profesores Barea y Monzon: “La Economia Social en
Espana en el ano 2000".

ANEXC 1. AMBITO DE LA ECONOMIA SOCIAL EN ESPANA

En 1989, la Comisién Cientifica de! CIRIEC-Espafa impulsé una defini-
cion de Economia Social que se apoyaba en los principios cooperativos y
en la metodologia del Sistema Europeo de Cuentas Economicas Integra-
das (SEC) y de la Contabilidad Nacional, de tal forma que se entiende por
economia social al conjunto de empresas privadas creadas para satisfa-
cer las necesidades de sus socios a través del mercado, produciendo
bienes y servicios, asegurando o financiando y en las que la distribucion
del beneficio y la toma de decisiones no estan ligadas directamente con
el capital aportado por cada socio, correspondiendo un voto a cada uno
de ellos. La economia social también incluye a las instituciones sin fines
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de lucro, que son productores no de mercados privados al servicio de los
hogares, no controlados por las administraciones publicas y que produ-
cen servicios no destinados a la venta para determinados grupos de
hogares, procediendo sus recursos principales de contribuciones volun-
tarias efectuadas por los hogares en su calidad de consumidores, de
pagos de las administraciones publicas y de rentas de la propiedad *.

El enfoque tradicional de la economia social identifica tres grandes
familias constitutivas de dicho sector: las cooperativas, las mutualidades y
las asociaciones a las que, en Espana, se anaden las sociedades laborales.

Por su parte, el Comité Consultivo de la Comision Europea de las
Cooperativas, Mutualidades, Asociaciones y Fundaciones (CMAF) incluye
de forma expresa, entre las entidades integrantes de la economia social,
a las cooperativas, mutualidades, mutuas, asociaciones, fundaciones y
sociedades laborales. En el Derecho espafiol, la tnica referencia normati-
va al concepto de “Economia Social”, se encuentra en la Disposicidn
Adicional 2° de la Ley 27/1999, de Cooperativas.

ANEXT 2. MARCO JURIDICO DE LA ECONOMIA SOCIAL EN ESPANA

El articulo 129.2 de la Constitucion Espafola proclama que los poderes
publicos promoveran eficazmente las diversas formas de participacion en
la empresa y el acceso de los trabajadores a los medios de produccion, y
que, mediante una legislacion adecuada, fomentaran las sociedades coo-
perativas, precepto en el que se insertan constitucionalmente las coope-
rativas, y particularmente las de trabajo, las sociedades laborales y las
demas formas de cogestion y autoempleo colectivos .

La regulacion de las entidades de la economia social es, en unos casos,
competencia estatal y en otros competencia de las Comunidades Auto-
nomas.

10 As. se recoge er. BAREA, J, MONZON, J.L. (Div), 12002} La Fconorva Socia: en Espara en ol
ano 2000, CiRIEC-Espana, pat-ocinic de. Ministero de Irabajo v Asuntos Scciales (DG Fomeno
de la Econemia Scciai v del Fondo Social Europeo, Valencia. p. 20.

11 CONSTITUCION ESPANOLA, aprobada por las Cortes Ceneraes el 31 de ociubre de 1978,
B.OE. r 311, de 29 de diciempie p. 29315-29339.

i
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Concretamente, las cooperativas de crédito, al tener que respetar las
bases de ordenacion de la actividad financiera y de la politica monetaria
del Estado se rigen por la legislacion estatal que prevé el articulo 149.3 de
la Constitucion Espanola. Ahora bien, las Comunidades Auténomas pue-
den desarrollar determinadas competencias en cuanto a la regulacion de
aspectos concretos de las cooperativas de crédito.

La complejidad de la regulacién juridica de la economia social espa-
nola queda de manifiesto en el cuadro adjunto recogido en el Informe de
CIRIEC-Espana™.

12 Para mayor detalie pueden verse diversos trabajos como los de Gemma Fajardo, y en particu-
lar su aportacion a la obra: BAREA, J, MONZON, J.L. {Dirj (2002): La Economia Social en
Espana en el anc 2000, CIRIEC-Espana, pp. 109-127
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Marco juridico de la economia social en Espana

Clase de entidad

Legislacion estatal

Legislacion autonémica

Cooperativas

- Constitucion Espanola de
1978, articulo 129.2.

- Ley 27/1999, de 16 de
juilo, de Cooperativas.

- Ley 13/1989, de 26 de
mayo, de Cooperativas de
Credito.

v

Reglamento de la Ley de
Cooperativas de Crédito
(Real Decreto n® 84/1993,
de 22 de enero).

Ley 20/1990, de 19 de
diciembre, de Regimen
Fiscal de las Cooperativas.

Ley 30/1995, de 8 de
noviembre, de o
Ordenacion y Supervision
de los Seguros Privados
Real Decreto n® 2486/1998,
de 20 de noviembre, que
regulan las cooperativas
de seguros.

f

Normas gue afectan a ias
cooperativas de viviendas:
Decreto 3114/1968, de 12
de diciembre; Decreto
2028/1995, de 22 de
diciembre y Ley 38/1999,
de 5 de noviembre, de
Ordenacion de la
Edificacion.

Normas que afectan a las
cooperativas de
transportistas: Ley
16/1987, de 30 de julio, de
Ordenacion de los
Transportes Terrestres;
Decreto 1211/1990, de 28
de segtlembre, Decreto
927/1998, de 14 de mayo y
Decreto 1830/1999, de 3
de diciembre.

- Reat Decreto 136/2002, de
1 de febrero, por el que se
aprueba el Reglamento
del Registro de .
Sociedades Cooperativas.

Andalucia: Ley 2/1999, de 31 de marzo,
de Cooperativas.

Aragon: Ley 9/1998, de 22 de diciembre,
de Cooperativas.

Cataluna: Ley 18/2002, de 5 de julio, de
Cooperativas.

- Reglamento de las cooperativas
sanitarias de segundo o ulterior
grle_ad)o (Decreto 176/1993, de 13 de
julio).

- Ley 4/1984, de 24 de febrero, de!
Instituto Catalan de Crédito Agrario.

- Ley 6/1998, de 13 de mayo, de
Secciones de Crédito de las
Cooperativas.

Comunidad Valenciana: Ley 8/2003, de
24 de marzo, de Cooperativas.

- Ley 8/1985, de 31 de mayo, sobre las
Cooperativas con Seccion de Crédito
desarrollada y modificada por
ecreto 151/1986, de 9 de diciembre,
y Ley 11/2000, de 28 de diciembre).

- Decreto 2/1997, de 7 de enero, sobre
Cooperativas de Crédito.

Castilla - La Mancha: Ley 20/2002, de 14
de noviembre, de Cooperativas.

Castilla y Leon: Ley 4/2002, de 11 de
abril, de Cooperativas.

Extremadura: Ley 2/1998, de 26 de
marzo, de Cooperativas.

- Ley 5/2001, de 10 de mayo, de
Credito Cooperativo.

Galicia: Ley 5/1998, de 18 de diciembre,
de Cooperativas.

llies Balears: Ley /2003, de 20 de marzo,
de Cooperativas.

La Rioja: Ley 4/2001, de 19 de julio, de
Cooperativas.

Madrid: Ley 4/1999, de 30 de marzo, de
Cooperativas.

Navarra: Ley Foral n“ 12, de 2 de julio de
1996, de Coo erat;vas..blversas normas
de forales sobre fiscalidad.

Pais Vasco: Ley 4/1993, de 24 de junio,
de Cooperativas, modificada por Ley
1/2000, de 29 de junio.

Diversas normas forales sobre
fiscalidad.
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Marco juridico de la economia social en Espana (continuacion)

Clase de entidad

Legislacion estatal

Legislacion autonémica

Economia social

Decreto 219/2001, de 2 de

marzo, regulador de la

organizacion y )

financiamiento del Consejo
ara el Fomento de la
conomia Social.

- Ley 4/1997, de 24 de
marzo, de Sociedades
Laborales.

Sociedades

laborales

- Real Decreto 2114/1998,
de 2 de octubre, regulador
del Registro
Administrativo de
Sociedades Laborales.

Ley 30/1995, de 8 de
noviembre, de .
Ordenacion y Supervision
de los Seguros Privados y
normas que la
desarrollan.

Mutualidades de .
prevision social - Reglamento de Entidades

de Prevision Social
agrobado por el Decreto
2615/1985, de 4 de
diciembre, y normas que
lo modifican.

- Ley 30/1994, de 24 de
noviembre, de Fundaciones
e Incentivos Fiscales a la
participacion privada en
actividades de interés
Eeneral, modificada por

ey 43/1995, de 27 de
diciembre, del Impuesto de
Sociedades.

- Decreto 765/1995, de 5 de
mayo.

Fundaciones

Asociaciones

- Decreto 316/1996, de 23
de febrero, que establece el
Reglamento de
Fundaciones.

- Decreto 384, de 1 de
marzo, que establece el
Reglamento del Registro de
Fundaciones.

- Ley 50/2002, de 26 de

diciembre, dé Fundaciones.

- Arts. 35 a 39 del C()digo
Civil y Ley 191/1964, de 24
de diciembre de
Asociaciones, modificada
por Ley 30/1994, de 24 de
noviembre y normas que
la desarrollan.

Catalufia: Ley 28/1999, de 13 de
diciembre, de Mutualidades de
Prevision Social.

Comunidad Valenciana: Ley 7/2000, de
29 de mayo, de Mutualidades de
Prevision Social.

Madrid: Ley 9/2000, de 30 de junio, de
Mutualidades de Prevision Social,
modificada por Ley 18/2000, de 27 de
diciembre.

Pais Vasco: Ley 25/1983, de 27 de
octubre, de Entidades de Previsién

Social Voluntaria.

Canarias: Ley 2/1998, de 6 de abril, de
Fundaciones.

Cataluiia: Ley 5/2001, de 2 de mayo, de
Fundaciones.

Comunidad Valenciana: Ley 8/1998, de 9
de diciembre, de Fundaciones.

Galicia: Ley 7/1983, de 22 de junio, de
Fundaciones de interés Gallego,
modificada por Ley 11/1991, de 8 de
noviembre.

Madrid: Ley 1/1 998, de 2 de marzo, de
Fundaciones, modificada por Ley
24/1999, de 27 de diciembre.

Navarra: Ley 42 a 47 de la Compilacion
del Derecho Civil Foral de Navarra
aprobada por Ley 1/1973, de 1 de
marzo.

Pais Vasco: Ley 12/1994, de 17 de junio,

deFunc_iacto_nes._

Normas de las Comunidades
Autdnomas que regulan el Registro de
las Asociaciones establecidas en sus
respectivos ambitos.

Fuente: BAREA, J., M
CIRIEC-Espana.

ONZON, J.L. (Dir.) (2002): La Economia Social en Espana en el afio 2000,
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ANEXO 3. PARTICIPACION DE LA ECONOMIA SOCIAL
EN LA ECONOMIA ESPANOLA

Con el propdsito de resumir la participacion de la economia social en
la economia espanola, se incluyen seguidamente una serie de cuadros
recogidos en el ultimo informe sobre la economia social espanola publi-
cado por CIRIEC-Espana y por el Ministerio de Trabajos y Asuntos
Sociales.

Participacion de la economia social en la economia espanola(*)

{2000}

% del empleo % del empleo

sobre el total sobre
Empleo en la economia del empieo asalariado el total de la
social espanola Total empleos del sector privado poblacion ocupada
En cooperativas y sociedades
laborales 353.933 3,86% 2,44%
En mutualidades 1.178
En organizaciones no lucrativas
de accion social 215.307 3,1% 1,96%
Total empleo 570.418 6,22% 3,94%

(*) Excluidas las empresas mercantiles controladas por la economia social, sociedades
agrarias de transformacion, cajas de ahorros y entidades no lucrativas al servicio de fos
hogares, situadas fuera del ambito de la accién social.

Fuente: CIRIEC-Espafa. EPA, INE, Direccion General de FES y FSE. Fundacion Tomillo; reco-
gido en: BAREA, J., MONZON, J.L. (Dir.) (2002): La Economia Social en Espana en el ano
2000, CIRIEC-Espana.
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Ventas de las empresas y entidades de la economia social en Espana(*)

(2000)
i Ventas % sobre el Producto

Clases de entidades (mill. euros) Interior Bruto (PIB)
Coop. agrarias _ 10.218,64 1,70
Coop. consumidores y usuarios _ 4.354,99 _ 0,72
Coop. trabajo asociado(1) 10.878,32 1,81‘
Coop. ensqhanza(Z) ] ' _ »314,64 _ 0,06
Coop. del mar _ n.d. n.d.
Coop. de transportist_as _190,06 0,03
Coop. sanitarias‘ _ 33,45 -
Coop. viviendas ) 1.978,56 _ 0,33
Sociedac_ies laborales _ 5.150,78 ) ) 0.85
1. Total sociedades no financieras

de la economia social _ 33.13747 5,50
Cooperativas de_crédito 969,22 0,16
Mutualidades de previsién‘social _ 1.443,53 _ 0,24
2.Total instituciones financieras

de la economia social 2.412,75_ 0,40
3. Organizaciones no lucrativas de

accion soclal(3}_ _ ‘ 7211,03 1,20
Total economia social
(1+2+3) 42.761,25 710

Principales magnitudes monetarias en millones de euros.

(*) Excluidas empresas mercantiles controladas por la economia social, sociedades agrarias
de transformacion, cajas de ahorros y entidades no lfucrativas al servicio de los hogares,
situadas fuera del ambito de la accién social.

(1) Excluidas cooperativas de ensefanza de trabajo asociado.

(2) Incluye las cooperativas de trabajo asociado de ensenanza.

(3) Datos de la Fundacion Tomillo. Las ventas corresponden a produccion efectiva sectorial
de 1998 expresada en unidades monetarias corrientes del ano 2000.

n.d.: no disponible.

Fuente: CIRIEC-Espana. Fundacion Tomillo.
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Empresas no financieras de la economia social
(economicamente activas a 31/12/2000)

Clase de entidad N° entidades Socios Trabajadores
Cgoperativas 23.245 3.963.383 254597
Sociedades laborales - 11935 64.954 84.870
Sociedades anénimas ‘ 4.154 51.971
Sociedades limitadas 7.781 » 32..899
Total 35.180 4.028.337 339.467

Fuente: BAREA, J., MONZON, J.L. (Dir.) (2002): La Economia Social en Espana en el ano
2000, CIRIEC-Espana.

La distribucion sectorial de las empresas de la economia social a 31 de
diciembre de 2000 y del empleo generado, se recoge en el cuadro siguiente:

Empresas Empleo
Agricultura 12,9% 7,4%
Industri-a ‘ 7 ‘ 24,3% . V - 31.1%
Construccion » - 14,0% o 108%
Servicios - - o 48,8% 50,7%

Fuente: BAREA, J., MONZON, J.L. (Dir.) {(2002): La Economia Social en Espana en el ano
2000, CIRIEC-Espana.

El creciente peso especifico de la economia social en el sector servicios
(“terciarizacién”) se puede apreciar en el siguiente cuadro de empresas
constituidas o registradas, que muestra la situacion en 1897 y en 2000.

Empresas de

economia social Agrario Industria Construccion Servicios
1997 8,9% 19,9% 133%  579%
2000 5,6% 18,5% 16,3% 59,6%

Fuente: BAREA, J., MONZON, J.L. (Dir) (2002): La Economia Social en Espana en el afio
2000, CIRIEC-Espana.
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Por sectores de actividad, el cuadro adjunto agrupa los diferentes tipos
de empresas atendiendo a su modalidad legal especifica. En él se incluye
también el nimero de socios.

Empresas de economia social en Espaiia

1990 2000

Modalidad N° de entidades Socios N° de entidades Socios

Coop. agrarias _ ‘ 3.414 837.467 13915 1.098.089
Coqp. consqmiq_o_res y usuarios a7 _ {3(_)0,883 - 378 1.1_96.898
Coop. trabajo asociado (1) - 8.546 95.109 14.658 121.128
Sociedades iaborales 5.777 55.879 11.935 64.954
Coop..de ensenanza (2) ‘ . ‘ . 580 ' 8;430 ‘ 613 14.712
Coop. del mar » ) _ 12.360 197 n.d.
Coop. de _trans_pqytistas _ ) 394 » _ _4._688 _ 23_8 2:236
Coop. sanitarias _ 122 (3) 184.493 2 170.643
Coop. de viviendra 3.892 1.130.046 3.246 1.359.676
Coop. de (»;ré.d-itov ‘ _ ) 1-05 7 509.973 ‘ ) 89 1.396.954
Mutualidad‘es_derprevi_sién_ social 390 2.500.000 443 2.050.000
TOTAL 23.872 6.539.328 35.712 7.475.291

(1) Exciuidas las cooperativas de ensefanza de trabajo asociado.

(2) incluye cooperativas de trabajo asociado de ensefnanza.

(3) Incluye cooperativas de trabajo asociado de actividades sanitarias.
n.d.: no disponible.

Fuente: Para 1990 Monzon-Barea, Libro Blanco de Ia Economia Social en Espana. Para 2000
estimaciones CIRIEC-Espaha basadas en Base de datos de la Economia Social del Ministerio
de Trabajo y las diferentes confederaciones.
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ANEXO 4. POLITICAS DE FOMENTO DE LA ECONOMIA SOCIAL EN ESPANA

Las politicas de caracter publico para el fomento de ia economia social
muestran algunas particularidades para cada comunidad autonoma espa-
nola, como se resume en el cuadro adjunto, segun el trabajo de investi-
gacion desarrollado por CIRIEC-Espana a través de un cuestionario dirigi-
do a los responsables de la Administracion Publica en este campo.

Objetivos de la politica de fomento de la economia
social segun los Gobiernos Auténomos

Comunidades
Auténomas Objetivos

Andalucia *Fomento de la cultura emprendedora y empresarial.
*Contribuir a la distribucion de rentas de forma mas equitativa.
*Favorecer el desarrolio local, 1a estabilidad en el empleo y la
integracion laboral de los colectivos con mayores dificultades en
el acceso al empleo.

*Desarrollo de la solidaridad, la participacion y la cohesion, en
términos economicos y de convergencia social.

Aragon *Apoyar la creacion de pequenas empresas para solucionar las
carencias de empleo.

*Favorecer la implantacion de las formulas asociativas y
participativas de autoempleo.

Asturias *Mejorar la imagen del sector y contribuir a la modernizacién y
competitividad.

*Difundir el autoempleo en economia social como alternativa para
la incorporacion al empleo.

*Premiar iniciativas y empresas que son ejemplo para el resto del
sector.

Baleares *Fomentar ia creacion de empleo a través de ES y consolidar las
existentes.

*Fortalecer las estructuras sectoriales y territoriales en esta materia.

Canarias *Favorecer la generacion de nueva actividad que permita la
creacion de empleo.

*Mejora de la competitividad y desarrollo del tejido productivo.

*Promocion de la constitucion de nuevas empresas y consolidacion
de las existentes.

Cantabria *Fomentar esta via de insercion {aboral.

*Los del programa estatal transferido de “Desarrollo de la
economia social”.
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Castilla - La Mancha *Autoempleo individual Yy asociativo como uno de los principales
motores del desarrollo econdmico y social.

Castilla y Leon *Contribuir a la mejor insercion laboral de ciertos colectivos; fijar la
poblacion al territorio.

*Desarrollo de recursos endoégenos y desarrollo rural.

Cataluha *Reequilibrio territorial y difusion de este tipo de entidades.
C. Valenciana *Fomento de férmulas asociativas generadoras de riqueza.
Extremadura *Creacion de empleo estable asentamiento de poblacion en su

territorio, desarrollo sostenible.

*Dotar de cuadros técnicos y gerentes a Coop. y SSLL y fomento
del asociacionismo.

*Cumplimiento de fines extrasocietarios de interés para la
comunidad.

Galicia *Fomento del espiritu emprendedor mediante férmulas de
autoempleo.
*Promover iniciativas emprendedoras viables generadoras de
empleo y actividades economicas complementarias de las rentas
familiares rurales.

*Establecer instrumentos de insercion sociolaboral de colectivos
con dificultades de integracion social.

Madrid *Acudir a nuevas formulas de empleo dando cabida a colectivos
desfavorecidos.

Murcia *Creacion de nuevas empresas.

*Potenciacion de fa economia regional.

Navarra n.d.
Pais Vasco *Prima el fomento de los ambitos relativos a la creacion y
consolidacion de empresas de ES.

*Extension y difusion de los valores cooperativos a otras entidades,
especialmente la participacion de los trabajadores en la gestion y
propiedad de sus empresas.

La Rioja *Ofrecer un marco juridico optimo y favorable a las organizaciones
de ES, que facilite su despliegue y desarrollo.

*Apoyo del conocimiento y visibilidad social de este sector.

*Articular medidas de promocién material economico-financiero.

ES = Economia Social.
n.d.: no disponible.

Fuente: Cuestionario cumplimentado por los respectivos Departamentos de las
Comunidades Auténomas. CIRIEC-Espafia.
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ANEXO 5. ESTRUCTURAS DE APOYO DE LA ECONOMIA SOCIAL EN ESPANA

Ademas de las entidades publicas responsables del fomento y apoyo
a la economia social, Espana cuenta con un gran niumero de estructuras
federativas que representan y defienden los intereses de las empresas y
entidades afiliadas, y ofrecen a éstas diversos servicios de asesoramien-
to y apoyo técnico®.

En concreto, el sector empresarial de la economia social espanola se
encuentra organizado, tanto desde e! punto de vista territorial (autondmi-
co), como por sectores de actividad.

Asimismo, con ambito nacional, CEPES (Confederacion Empresarial
Espanola de Economia Social) reune a las diversas confederaciones sec-
toriales de ambito estatal y constituye la maxima institucion representati-
va de la economia social en Espana.

En CEPES estan integradas seis confederaciones estatales de coopera-
tivas, siete grupos empresariales de la economia social, tres confedera-
ciones autonomicas de cooperativas y de economia social, la Confe-
deracion Nacional de Entidades de Prevision Socia! {CNEPS) y la Confe-
deracion Empresarial de Sociedades Laboraies (CONFESAL). Por su parte,
la Confederacion de Cooperativas Espanolas de Trabajo Asociado (COCE-
TA), agrupa a las federaciones regionales y autonomicas de esta clase de
cooperativas, que dan empleo a cerca del 50% de los trabajadores del sec-
tor empresarial de la economia social.

13 Para un analisis mas ampiio puede verse: CHAVES, R (2002): “Politicas nublicas y estructuras
de apoyo a la ecoromia social en Espana’ en: BAREA, [, MONZON, J.L. (Dir] {2002): Le
Economia Social en Espana en el ano 2000, CIRIEC-Espada pp. 128-152.
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Organos autonémicos competentes en materia
de fomento de la economia social

Comunidades

Autonomas Denominacion Rango
Andalucia Direccion General de D.Gral. de |la Consejeria de
Economia Social Empleo y Desarrollo
) Tecnolpglco )
Aragon Instituto Aragonés de Empleo ) Qrganismo“autfmomo _
Asturias Consejeria de Trabajo y D.Gral. de Promocion de
promocién de Empleo Empleo y D.Gral. de .
Trabajo y Seguridad Social
Baleares Servicio de Fomento y .
Economia Social Servicio
Canarias ICFEM, organismo adscrito Org.Auténomo de caracter
adm. (Consejeria de
Empleo y Asuntos _Socxa}es)
Cantabria Jefe de Seccion de Economia

Castilla-La Mancha

Castilla y Leodn

Cataluna

C. Valenciana
Extremadura

Galicia
Madrid

Murcia
Navarra

Pais Vasco

La Rioja

Social

* Dir.Gral. de Trabajo

* Dir.Gral. de Alimentac. y
Cooperat»vasr

Dir. Gral. de Trabajo

Instituto para la Promocion y
Formacion de Cooperativas

~ SERVEF _

D_i r. (%ralv.v de Trabajo

* Dir.Gral.de Fomento del
Empieo‘

. [?ir.Gfal_ d(-;- RR.I__L

* Serv. de Reg. Entidades de
Economia Social

* Serv. Fomento Economia
Social

Dip Gra]: de Trab;jo

) »Sqryi(‘:io Navarro de Empleo

¢ Direccion de Economia Social

* Consejo Superior de Coop.
de Ep_ska_d:

* DG Empleo, comercio,
consumo e industria

* Agencia de desarrollo
econémico

* Consejeria agricultura,
ganaderia ydesarrollo rural

Jefe de Seccién
¢ Consejeria de Industria y
rabajo .

¢ Consejeria de Agricuitura
y Med:o Amplente

Direcciéon General

OrgE. auténomo (Direc.Gral.

de Economia Social Coop. y

autoempleo)

Subsecretaria

Direccion Ge_neral

Direcciones Generales

Direccion General (Dir. Gral.
_ de Trabajo)

Direccion General

* Adm. Autonomica
* Adm. Institucional

* Adm. Autondmica

Fuente: BAREA, J., MONZON, J.L. (Dir.) (2002): La Economia
2000, CIRIEC-Espana.

Social en Espana en el ano
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