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1. Utiles - Objetos - Productos

El hombre siempre ha necesitado de elementos que le
facilitaran la realizacion de labores. Que de tenerlas que hacer
por sus propios medios no hubieran sido posibles, o por lo
menos, hubieran sido muy difilcultosas.

Delo primeroquese procur6 fue de ttilesinstrumentales
queala par que le permitian obtener otros titiles también estos
y los anteriores le facilitaban posibilidades vivenciales.

Los dtiles resolvian necesidades, facilitaban otras y
permitian ampliar el abanico de complementos de vida
satisfactorios. Si bien esta tiltima parte estaba restringida a los
mas poderosos, al servicio de estos estaban personajes de
probada inteligencia y preparacién, ideando para aquellos
titiles que les permitieran aumentar su comodidad, mantener
su vanidad y potenciar su poderio.

Hans Holbein el joven. Fragmento de los embajadores.
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Estos personajes, en general mas embrutecidos que
inteligentes mostraban las creaciones ajenas como si propias
fueran, incluso en los lienzos aparecian rodeados de algunas
de ellas, como indicando que eran por ellos entendidas y
adjudicdndose una parte del mérito.

Sin embargo a estos vanidosos y soberbios personajes
debemos agradecerles su inconsciente mecenazgo, que
permitidlarealizaciénalo largo delahistoria dela humanidad
de avances de gran interés.

Podriamos pensar que esto fue cosa de otros tiempos y
que en la actualidad esta superado. En parte seria cierto, pero
elhombre contintia siendo el mismo animal racionaldesiempre

Y, por tanto, vuelven a repetirse circunstancias en otra
escenografia pero del mismo estilo.

Enelabanicode formasde vida, en cuantoasu capacidad
de acceder a una subsistencia con mayor o menor dignidad,
podriamos pensar que poco hemos avanzado. Es mas, teniendo
en cuenta los enormes avances que permiten comodidades
extremas a unos, existen otros que estan en las mismas
condiciones que los desagraciados aludidos anteriormente, y
siendo el intervalo de nivel entre ambos mayor que el de
antano, es evidente que la diferencia todavia es mas acusada.

Sirva este inicio para dejar bien claro que la tematica que
vamosa plantear noes universal, sino que quedara circunscrita
al area de las sociedades con cierta capacidad econémica, y
que aun dentro de estas, podriamos volvernos a plantear el
proceso diferencial, y asi sucesivamente.

Quedan por tanto fuera una no despreciable cantidad
de seres humanos que se encuentran aun en el estadio de los
utiles, que utilizan primordialmente para su subsistencia.

Conditilesse pretenden indicar elementos de Fabricacién
Artesana, es decir realizados manualmente para uso propio,
para cambio o venta. Este tipo de trabajos se realizaban
unitariamente o en talleres, formados por profesionales y
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Ceramica representando

un artesano.

Productos de Ceramica
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aprendices. Esta estructuracién duré hasta la Revolucién
Industrial, con su desaparicién se perdié también un
importante bagaje de conocimientos de procedencia
experimental.

El esquema profesional-aprendiz dio pié en la Edad
Media a la creacién de las Escuelas de Artesanos en dénde
miembros de los diferentes gremios preparaban en sus
respectivos oficios a los interesados en aprenderlos.

El Artesano es un profesional que trata con soltura e
ingenio un tipo determinado de material (madera, hierro,
arcilla etc.), y genera a partir de esta materia prima una serie
de ttiles que pueden ser de dos tipos:

- De uso practico, y
- Ornamentales o Simbdlicos.

Este personaje creativo goza de las ventajas queofrecela
produccién Artesanal, tales como:

- Ante un fallo en la creacién de un elemento, este

puede ser rectificado o destruido y por tanto no
catalogado.

- Por esta circunstancia han llegado a nuestros dias,
muestras de trabajos de Artesanos verdaderamente
meritorios quedando en nosotros la imagen de su
valia que no siendo cuestionable, se ve magnificada
por el hecho de que la obra fallida es inexistente.

- Poder rectificar y variar la forma y caracteristicas en
cada uno de los elementos que vaya creando y, por

tanto, tender hacia la mejora 0 acomodacidn mas
idénea.

El perjuicio econémico que supone la destruccion de

alguno de los elementos creados es perfectamente
asumible.

La produccién Artesanal tiene, por supuesto,
Inconvenientes graves, sobre todo visto con la Optica de la
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sociedad actual. Situados en el tiempo anterior a la Revolucién
Industrial, los inconvenientes serian:

-Lalimitada producciény por tanto el encarecimiento
de los elementos realizados.

- La diferencia formal entre estos.
- Las limitaciones en cuanto a complejidad.

Noobstante hoy endia, en ciertas ramas dela produccion
(joyeria, muebles, alfareria etc.) son necesarios Artesanos
como complemento en fases sobre todo, de acabado. Aunque
donde verdaderamente tienen su espacio es en el apartado
correspondiente a mantenimiento (reparacién de
electrodomésticos, chapisteria etc.).

Tanto el Artesano como los ttiles de Artesania por él
realizados serian el pretérito de lo que hoy viene representado
por el Diseftador Industrial y los Productos por el concebidos,
salvando por supuesto las distancias en cuanto a preparacion
del profesional actual y la complejidad que pueden alcanzar
sus realizaciones.

La Revolucién Industrial marcé un cambio importante
tanto en lo social como en la produccion de objetos,
entendiendo por estos elementos de mayor complejidad que
sonsusceptibles de ser producidos conuna repeticion mimética
y de forma seriada.

La primera Revolucién Industrial fue un interesante
pero también traumatico proceso en el &mbito laboral, que se
vivid inicialmente en la Inglaterra de finales del siglo XVIIl y
principios del XIX.

Las maquinas empezaron a proliferar en diferentes
ambitos, resolviendo, simplificando y acelerando trabajos
que antes realizaba en solitario el hombre. Se montaron
concentraciones de estos nuevosartilugios en espacios cerrados
con la funcién del tratamiento de materiales para su
transformacién en objetos.
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Asi se dio paso a las Fébricas en las que se elaboraban
productos que ya podriamos llamar industriales, y en donde
el trabajador se servia de las maquinas para su consecucion.

Industria Inglesa con mano de obra infantil

Los productos asirealizados tenian una serie de ventajas

que se contraponian a los inconvenientes de los artesanos.
Estos podian ser:

- Producirse en gran nimero.

- Todos los productos eran idénticos.

- La complejidad de los productos era factible.
- Su fabricacién era mas econémica.

Elresultado inmediato de todo esto era la posibilidad de
llegar a mas usuarios. La cara triste de la moneda era el efecto
producido por el desempleo generado que permiti6 el abuso

por partedelaburguesia capitalista, obligando a mas horas de
trabajo y a un ajuste de salarios.
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Esta revolucién fue posible en principio gracias al
cientifico James Watt que con sudescubrimientodelaMaquina
de Vapor (1769) permitié que con el aprovechamiento de las
propiedades por él descubiertas, se produjeran inventos en
cadena que repercutieron en las ansias de aumentos de
produccién. Con esta nueva forma de generar energia se
podian mover las maquinas de las fabricas y también
transportar facilmente los productos gracias a avances tan
importantes como:

- El Barco de vapor debido al Marqués de Jouffroy
d’Abbans en 1776.

- La Locomotora de vapor inventada por George
Stephenson en 1814.

- El motor de Explosién de cuatro tiempos patentado
en 1862 por el ingeniero francés Alphonse Beau de
Rochas.

Las Maquinas de vapor incorporadas a la industria
funcionaban con carbén, combustible muy econémico y del
que Inglaterra poseia grandes recursos, gracias a esta
circunstancia en el dltimo cuarto del siglo XVIII se encontraba
a la cabeza del mundo industrializado.

Las primeras industrias fueron las textiles en las que se
produjeron avances importantes en la invencion de telares,
llegando a un destacado automatismo.

Paralelamente otros cientificos en diversas partes del
mundo estudiaban la naturaleza de una nueva energia, la
Electricidad.

Merecen entre otros ser nombrados:

Benjamin Franklin con su estudio sobre la electricidad
y el descubrimiento del Pararrayos en 1752.

Alessandro Volta descubridor de la Pila Eléctrica en
1800.
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Locomotora de George Stephenson
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Zennove Gramme inventor de la Dinamo en 1871.

Tomds Alba Edison inventor entre otras cosas de la
bombilla eléctrica en 1878.

Bombilla de Edison

Todos ellos y muchos més no nombrados trataron, y

consiguieron, domesticar esta nueva forma de energia limpia
y transportable.

Con todos estos avances, en el tltimo cuarto del Siglo
XIX se produjo una Segunda Revolucion Industrial. Existia ya
una nueva forma de energia que permitia trabajar en las
fabricas incluso fuera de las horas de luz natural, conlo que se
podian plantear turnos de trabajo para conseguir un aumento
de produccién.

Asimismo se empezaronadesarrollar técnicas de trabajo
en serie, en donde el obrero participaba solamente en una
secuencia de la fabricacién de un producto. Su participacion
en el total del proceso era absolutamente impersonal; cadenas
de montaje a modo de nuevas galeras invadieron las nuevas
industrias.
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Amplificé todavia més el efecto de todos estos cambios
el invento del cientifico aleman Rudolf Diesel que en 1897 dio
a conocer el motor que llevaria su nombre Y que completaba
las posibilidades del motor de explosion, abaratando ademas
su utilizacién, dado que empleaba un combustible menos
refinado y por tanto mas econémico que los otros motores de
explosion.

No podemos olvidar el complemento importantisimo
que fueron en el drea de las comunicaciones los avances de:

- El telégrafo eléctrico de Samuel Morse en 1835.
- El teléfono de Graham Bell en 1876,

Todos estos acontecimientos fueron el caldo de cultivo
que colaboré a dar a conocer los productos fabricados v por lo
tanto a potenciar las ansias de mayor produccién.

Ya situados en los albores de este siglo, estdbamos en la
via de la naciente sociedad de consumo, motor del desarrollo
generado posteriormente.



SINTESIS SOBRE DISENO 19

En "Tiempos Modernos" Charles Chaplin hace una critica jocosa
del efecto psicoldgico de un trabajo en cadena.



2. Productos de Diseno

No se tomé conciencia por parte de los fabricantes de
que los Productos Industriales, ademas de servirnos, debian
poseer unas caracteristicas estéticasadecuadas que destacaran,
no solo por su funcionalidad, sino ademas por su belleza.
Sobre esto baste recordar la definicién que dio Santo Tomas de
Aquino «Lo bello es aquello cuya vista deleita”, gran
descripcion que individualiza el concepto de belleza, como en
realidad corresponde debido al diferencial perceptivo y
cultural de cada persona.

Destacados profesionales supieron captar el mensaje
subliminal de la primeriza sociedad de consumo y pusieron
su imaginacién y saber al servicio de la mejora estética y
ergondmica de los productos industriales.

En 1927 en los Almacenes Macy’s de Nueva York se
monto una exposicion titulada «El arte y el comercio», en ella
se ponia de manifiesto la necesidad de que profesionales con
preparacién artistica intervinieran en la mejora y creacion de
productos.

Locomotora a vapor disefiada por Raymond Loewy (1942)



22

JOSE LUIS TERRER MUNOY

Radio Emerson (1933)

Radio Emerson (1933) tras un "Styling" de Raymond Loewy
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En un principio se traté tnicamente de retoques
superficiales en las formas de los productos lo que se conoce
como «Styling» (dar un estilo), esta fue la simiente de lo que
posteriormente llamariamos Disefio Industrial.

Paralelamente en Alemania, en los primeros afios de
este siglo, un arquitecto aleman llamado Hermann Muthesius
perteneciente al Ministerio de Industria y responsable de las
Artes y los Oficios berlineses, adjudic a Peter Behrens la
realizacion de un amplio trabajo para la importante empresa
AEG, que abarcaba desde la mejora de los productos
producidos por esta, hasta los estudios de embalajes, folletos,
etc. Podriamos decir que fue el primer trabajo de lo que
llamariamos «Diseno Total».

También en Alemania enlalocalidad de Weimar, Walter
Gropius fusionaba la Escuela de Bellas Artes con la de Artes
Decorativas de la misma localidad, para crear una nueva
Institucion de Ensefianza de componente artistica que se
llamé Bauhaus y que duré desde 1919 hasta el ano 1933.

Lampara "Steel Table” disefio de
Wilhelm Wagenfeld para
el Bauhaus (1924)
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En ella se impartian conocimientos con un nuevo estilo
de docencia que rompia con la anterior rigidez, permitiendo
al alumno poder desarrollar sus capacidades creativas.

Estanueva forma de plantearse actitudes creativas tuvo
unagraninfluenciaenelambitodelas Artes, dela Arquitectura
y de la creacién en general.

Los Productos de Disefio deben cumplir una serie de

caracteristicas que no se les exige a los productos no creados
por profesionales.

Estos deben transmitirun mensajeal posible comprador,
deben ademas dejar traslucir su fin y deben también estar
pensados para las sociedades a que van dirigidos.

Las principales caracteristicas serian:
1.- Deben poseer unos VALORES.

Previsto de antemano a que espectro de la sociedad van
dirigidos cabria senalar los siguientes:

Practicos

Podemos poner como ejemplo el Volkswagen
escarabajo de Ferdinan Porsche (1933) que fue
concebido con esta finalidad fundamentalmente.

Estéticos

Juntoconimportantesavances tecnolégicos, Flaminio

Bertoni present6 en 1962 el Citroén DS 19 con una
novedosa estética.

Simbélicos

Un ejemplo indiscutible seran los Rolls-Royce de
Frederick Henri Royce (desde 1904).
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Valor Simbélico. Rolls-Royce Phantom II (1930)
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Psicolégicos

En un principio los automéviles debieron fabricarse
altos en exceso y, por tanto, desproporcionados. Se
fabricaban asi para paliar el complejo que hubieran
sufridosus consumidores, si coincidiendo en paralelo
con un tranvia los usuarios de este hubieran estado
situados en un plano mas alto.

Aspecto del Ford T (1924)

Esta circunstancia no es nueva, ya en el Egipto de los
Faraones en los relieves existentes, aparecen
personajes de dos tamaiios, los altos representaban a
mandatarios y poderosos, los bajos representaban a
los servidores.

Relieve funerario Egipcio. Siglo Il a.C.
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En el Renacimiento Italiano, con la aplicacion de la
Perspectiva en las obras pictdricas para conseguir sensacion
de profundidad, ocurria que se producia una reduccién de
tamafio de lo representado en funcién del alejamiento del
plano del cuadro. A mayor alejamiento mas pequefia la
representacion, esto debia aplicarse a todo lo representado.
Sin embargo durante mas de medio siglo s6lo se pudo aplicar
aelementos inertes como edificaciones, aplicarlo en personajes
se hubiera interpretado como lo hicieron los egipcios y
estdbamos en el siglo XV.

Dado que el protagonista era el mismo en todas las
épocas (el hombre) no es de extranar que también ocurrieran
estas cosas en el siglo XX.

2. Deben tener una FUNCION

Que podra ser:
Practica
Se refiere a objetos fabricados para su utilizacion.
Estética

Se refiere a objetos de adorno.

3. Deben tener una APLICACION
Que podriamos subdividir en:
Especifica
Por ejemplo un lapiz.
Limitada

Por ejemplo una silla, esta sirve preferentemente
para sentarse, pero también puede servir para
alcanzar un libro de una estanteria.
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Amplia

Esta posibilidad responderia a la menos
recomendable ya que indicaria que la concepcion del
objeto no ha sido lograda.

4. Deben tener una DURACION
Esta podria alcanzar tres estadios
Total
Nos podriamos referir a un mueble.
Media
Puede venir representada por un automévil.
Efimera
Por ejemplo unos zapatos.
5. Deben tener un TAMANO
Manipulable

Corresponderia a un objeto de tamaro reducido.

Envolvente

Corresponderia a productos de gran tamafio como
puede ser un automévil.

6. Deben tener un USO SOCIAL

Sefiala al monto de personas a los que va dirigido.
De uso Individual

Como por ejemplo unas gafas.
De uso Colectivo

Como un aparato de Television.
Productos Inexistentes para el consumidor.

Comopor ejemplo los componentes de una Mdquina.

i
i
:
4
|
|
3
a
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7. Finalmente, la ALTERABILIDAD

Que indica la durabilidad del aspecto formal asi como
del funcional.

Persistente

El objeto no sufre con el uso importantes variaciones,
como por ejemplo, una silla.

Variacion prevista

Existen algunas variaciones que modifican alguna
premisa, por ejemplo un sillén, con el uso la espuma
de relleno pierde consistencia y altera la comodidad.
Variacién imprevista

Cuando debido a una inadecuada calidad de los
materiales empleados o bien por un mal uso el
producto llega a resultar no utilizable.

El consumidor ante un producto, de forma casi
inconsciente efectia una serie de analisis que le serviran
finalmente para emitir un juicio de si el producto es de su
agrado o no. Algunos de ellos serian:

a. Ensayos Organolépticos

Consiste en establecer contacto fisico con el productode
forma que se extraen informaciones subjetivas sobre:

Su Densidad

Ante un llavero de metal lo sopesamos deduciendo
la calidad del material.

Su Textura

Al contacto con las yemas de los dedos nos dan la
informacién del grado de suavidad.

Su Forma

El tacto colabora de forma importante a conocer lo
que la observacion no capto.




30

FOSE LUIS FERRER MU RO

b. Anilisis de Apariencia

Es facil por analogia sacar conclusiones equivocas del
objeto observado.

Enunexperimento pararatificar este hechose presentaba
ante unaserie de personas diferentes botellasde cerveza,
y debian decir cual de todas ellas les parecia mas suave.

La contestacion generalizada correspondié a la cerveza
que se encontraba en la botella mas esbelta y con un
color mas claro, cuando en realidad se trataba de la
misma cerveza en todas las botellas.

¢. Sencillez del Producto

Un producto poco complejo es facilmente comprensible
por lo que ofrece mayor confianza ante otro, mas
complejo, para resolver la misma funcién.

d. Grado de Novedad

Un producto de Disefio no debe excederse en su
formalizaciéon demasiado respecto a la informacién que
de €l tiene el consumidor.

Existe un limite que debe predecir el Disefiador que
senala hasta donde puede llegar.

Ocurre ademas que el continuado uso de un producto
de ciertas caracteristicas formales para un menester,
hace que llegue a considerarse como habitual.

Un cambio dréastico generaria reacciones en los
consumidores imprevisibles y,porlotanto,aventuradas
para el industrial. Asi podriamos decir que:

“A mayores modificaciones, mayorriesgo derechazo».

El potencial comprador actiia entre dos sentimientos
contrapuestos:
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Ventilador tangencial de
Reinhold Weiss para Braun
(1961)

Ventilador de AEG de
Peter Behrens (1908)

El interés y atraccion  El rechazo ante lo desusado
hacia lo novedoso

Es mais facil que se genere interés por lo nuevo,
siempre que se parezca a lo anterior.

Lo cierto es que a lo largo de un dia hemos utilizado una
serie de objetos que hasta llegar a nosotros:

- Han tenido que ser ideados.
- Han tenido que ser desarrollados.
- Han tenido que ser realizados.

Durante este proceso que va desde la idea inicial hasta
que el producto esta realizado, habran surgide algunos
problemas quealguien tiene que haber resuelto, el profesional
preparado para esta mision es el Disefiador Industrial.
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Teléfono Candlestinck (1905)

Teléfono "Taurus” de Andy Davey (1988)



3. Disenador Industrial

Las profesiones técnico-creativas han surgido siempre
desde el &mbito del oficio hasta desembocar, modernamente,
como estudios universitarios. Ocurrié con la Arquitectura,
desarrollada en un principio por Maestros de Obra, llegandose
a efectuar complicadas construcciones, hasta establecer una
ensefianza reglada de esta profesion.

Conel Disefio ha ocurridolo mismo. Personajes creativos
e intuitivos han sido el inicio y el desarrollo de esta moderna
profesion que, tras establecer en un principio su formacion en
Escuelas de Artes y Oficios, ha desembocado finalmente en la
Universidad.

Esta profesién, en un principio, se limitd
exclusivamente a mejorar el aspecto de los productos
para que aparecieran estéticamente mas atractivos
parael consumidor. Con el transcurrir de este siglose
ha ido complicando motivado principalmente por
las siguientes causas:

- La creciente complejidad de los productos a dise-
far.
- La enorme gama de materiales a utilizar y que

deben ser conocidos en sus propiedades fisicas, asi
como las tecnologias adecuadas parasu tratamiento.

- El conocimiento de los diferentes métodos de
fabricacion que se aplicaran a cada producto.

Estas circunstancias obligan a una preparacién profunda
por parte del profesional. Esto ha llevadoa incluir los estudios
de Disefio en el ambito de la Ingenieria.

Sobre la personalidad del Disefiador se han expresado
muchas opiniones y definiciones, tanto por destacados
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profesionales del Disefio, como por cualificados observadores
del desarrollo de esta profesion.

Cada uno de ellos destaca, desde puntos de vista simi-
lares, aspectos sobre este nuevo profesional que enriquecen y
ayudan, casi siempre, a clarificar su cometido en la sociedad
actual.

A titulo de ejemplo, el pionero en Espana del Disefio
André Ricard dice sobre el Disehador:

«El Disefiador es un especialista de 1a forma, que vela
por el hombre en el proceso de creacién del producto
industrial”

Recalca que auin no siendo inventor, si que aporta solu-
ciones a problemas que surgen ante un nuevo producto.

Maquina de café K.B. (Gaggia) de André Ricard

El Disefiador debe poseer una serie de caracteristicas
paraeldesempefioeficazdesu quehacer creativo, estas habran
sido adquiridas mediante experiencia y estudios, asi como
una cualificacion natural necesaria.
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3.1. Caracteristicas de un Disefiador
1. El Disenador debe ser Creativo

La creatividad es un termino acufiado por el Psicologo
americano Guilford. En 1950 en su alocucién en un coloquio de
psicologia en Estados Unidos, lanz6 los dos principios
siguientes:

- Todo el mundo tiene capacidad para crear.
- La Creatividad puede ser desarrollada.

LaCreatividad esentre otras cosas un procesointelectual.
El filésofo alemén Stefn decia:

«La creatividad es aquél proceso que tiene por
resultado una obra personal, aceptada como util y
satisfactoria por un grupo social, en un momento
cualquiera en e] tiempo».

Ser creativo conlleva un talante abierto, independiente
y sensible, sentir curiosidad por todo, ser emprendedor, etc.
Este seria el perfil de una persona creativa.

El Disenador tiene la dificil tarea de crear objetos para
determinados grupos sociales que estan previamente
estudiados, no desarrolla su labor creativa solo parauna élite.

El Disefiador trabaja en equipo para una comunidad, su
finalidad es la de mejorar los productos, su produccion, su
estética y por tanto, hacerlos mas asequibles y atractivos.

El Disefiador no puede tener formas preferidas con las
que tratar sus trabajos, cada uno de ellos requerird un
tratamiento seguramente distinto, dadoque la problematicaa
resolver también sera diferente.

El Disefiador debe participar desde el principio en un
proyecto, aunque tenga una carga tecnologica importante.

Se tiende, a pensar equivocadamente que Su labor
empezara cuando el proyecto esté decidido. Si asi ocurre se
puede perder la oportunidad de poder reconsiderar a iempo
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alguna modificacién que de no hacerlo, posteriormente tendria
repercusiones importantes en el acabado del producto.

En la actitud creativa intervienen:

- La Légica, es decir, las condiciones en que un
razonamiento resulta correcto.

- La Imaginacion, que seria la facultad de
representarse cosas no dadas actualmente a la
sensacion.

- La Razon, que seria el conocimiento racional que
procede de premisas a conclusiones.

- La Investigacion, que seria el conjunto de medios
utilizados para extender el campo de los
conocimientos.

Si grafidramos con un trazo cada una de estas teorias v
actitudes y pudiéramos localizar un punto de encuentro o de

acercamientodetodasellas, este puntorepresentaria laactitud
Creativa.

Podriamos decir que:

«La Creatividad es la antesala del Diseiio».

2. El Disenador debe tener una preparacion Artistica

Todo proceso de Disefio necesita del uso de esta
caracteristica. La plasmaci6n gréfica de las ideas que acuden
a la mente del Disefiador se producen en términos artisticos.
Rasgos, en principio, poco definitorios se van sucediendo en
unas superposiciones que afinan formas, acercandose a la
imagen preconcebida, que podra ser desechada ante la
presencia de otras ideas. Es un proceso verdaderamente

apasionante que desata una obstinacion por encontrar lo que
se busca.
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El Disefiador lo que nunca puede ser es un artista, con
todo lo que esto conlleva. Al artista le corresponde tener un
estilo propio que se vera reflejado en todas sus obras. Esto no
puede darse en un Disefador, seria una contradiccién al
espiritu que debe poseer de no pensar en transmitir su
personalidad, sino en resolver problemas con sus productos.

3. El Disenador debe ser Observador

La Observacién es una forma de experimentacion e
incluso de investigacion. La Observacion debe venir
acompafada de un juicio critico, éste genera experiencia
formativa y sienta bases de accion de mejora sobre problemas
de similares caracteristicas.

En todo momento, y a veces de forma inconsciente, el
Disefiador analiza profesionalmente los objetos que utiliza
extrayendo de su uso experiencias positivas y negativas, que
tendra en cuenta en uno u otro sentido en sus propias
creaciones.

La pura observacion directa del mundo de los objetos o
indirecta a través de las publicaciones, es también util para
sacar consecuencias aprovechables.

4. El Disefiador debe utilizar Método

Todo proceso creativo y mas atin en el de Disefio, debe
seguirun proceso intelectual en el que partiendodel problema
propuesto, las estructuras cognoscitivas actien de formaeficaz
para generar la capacidad de aportacion de ideas. Una vez
planteadas seran puestas en crisis, con la posibilidad de
generar otras nuevas que seguiran el mismo proceso hastadar
con la solucion aceptada.

Esta actitud ira conduciendo hasta la solucién mas
eficaz del problema.
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El Disefiador debe dejar «cocer» su primer avance de
solucién conseguido, transcurrido un tiempo, lo realizado lo
juzgara de otra forma a como lo hizo la primera vez. Incluso,
puede ocurrir que lo rechace, de no ser asi volvera a actuar
sobre ello de forma menos contundente y mas relajada,
beneficiando la consecucién del objetivo final.

En el planteamiento de partida no sélo debe contar la
pura solucion de un problema, sino que deben haber fijados
de antemano otros condicionantes.

No es lo mismo buscar la solucion en un producto que
resulte barato, que buscar la solucién en un producto que

preferentemente resulte duradero, o bien de una avanzada
estética.

El proceso de Disefio en general pasa por cinco fases
que de forma consciente o inconsciente respeta el Disenador:

Fase 12. Preliminar

En este estadio el Disefiador ante el problema al que
debe dar cumplida solucién, procede a un estudio del mismo
bajo diferentes aspectos planteandose preguntas a las que
debe dar respuesta para tener una base de decisién posterior.
Estas preguntas serian:

- ¢El problema planteado tiene suficiente interés
como para buscar un producto que lo remedie?

- ¢Existen precedentes de intentos de dar solucién al
problema?

- Silos hay ;que nivel de éxito o fracaso tuvieron?

Contestadas exhaustivamente estas preguntas, emitimos
eljuiciodesimereceonola penaentrararesolver el problema,
siasi es pasariamos a la fase siguiente.

Fase 22, Definicién de Objetivos

Analizaremos las caracteristicas que debera cumplir el
producto disefiado en cuanto a:
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? - Funciones

) Analizar si ademas de resolver el problema de salida
puede también cubrir otras necesidades.

- Tamano

Sabido es que un mismo producto en ocasiones se
presenta en version tamafio natural o bien compacto.

Puede ocurrir que un producto similar al buscado
hubiera obtenido, en su momento un fracaso por no
haber acertado en el tamano.

- Materiales

En cuanto a la prevision de los tipos de materiales a
tener en cuenta para construir el producto, tendremos
que responder a las siguientes preguntas:

- Ante la posibilidad de poder emplear diferentes
calidades de materiales y, por tanto, de afeccion al
precio final:

;Enquénivel de calidad convienesituar al producto?

- ;En qué medida la eleccion de materiales mas
econdmicos afectara a la duracion y a la estética del
producto?

- ;Merece la penala diferencia entre los costos de uno
u otro material?

- El cambio de material puede suponer tambien el
cambio de los métodos de fabricacion, habra pues
que analizar si:

;Compensa el ahorro en el material elegido si este
obliga a otro método de fabricacion?

- Fl material a utilizar ses facil encontrarlo en el
mercado?
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- El material a utilizar se expende en médulos de
dimensi6én tal, de manera que no generen
desperdicios importantes?

Esta circunstancia habra que tenerla en cuenta a la
hora de plantear la solucién.

- Método de Fabricacién

Debe de haberse decidido el método de fabricacion,
dado queafecta de forma importante al disefio quese
debe alcanzar.

- Caracteristicas Estéticas

En funcién del grupo social al que vaya dirigidoy del
tipode problema queresuelve, se preveralanecesidad
de lo importante que resulte este apartado.

Fase 32, Predisefio

Se empezaran a plasmar graficamente en
pseudoperspectivas lasideas que vayanacudiendo a la mente
del Disenador, en base a los analisis anteriores.

Estos acercamientos a lo que podra ser el inicio del
futuro Disefio, se plasman sin valores métricos, en todo caso
y ya depende de la experiencia del profesional, si puede
mantenerse una proporcion relativa entre los elementos que
componen el conjunto.

En esta fase incluso se puede llegar a un dimensionado
de acercamiento a la solucién final.

Ensegtn quetipode productos se estudiara la volumetria
sobre una maqueta de aproximacion.

En esta fase también se puede llegar a mas de una
solucion posible, con el fin de establecer analisis comparativo
entre los diferentes predisefios alcanzados.
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Fase de Comprobacion. Prototipo del Mercedes C-111.
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Entre la Fase 3% y 4? es conveniente dejar pasar aunque
sea un corto periodo de tiempo, esta actitud da pié a una
autocritica situada fuera de la voragine creativa.

Fase 42, Disefio

Tras la pausa anterior el problema lo tenemos mas
dominado, incluso de forma inconsciente, hemos madurado
qué es lo que nos conviene.

De entrelos predisefios realizados, si halugar, elegiremos
aquél que se acerque mas a la solucién que demos como
efectiva. Pasaremos a continuacioén a definir con toda precision
el producto en el que las magnitudes deberan responder a las
reales y, si procede, simultineamente se trabajara con el
modelo tridimensional a escala (maqueta).

Eneste estadioaplicaremos los conocimientos necesarios
de ergonomia, estética etc. que afecten al Disefio para la
consecucion del producto final.

Fase 5%. Comprobacidon

Terminadala planimetria necesaria, paraqueel producto
quede totalmente definido, quedaran pequeiios detalles tanto
constructivos como de remates de encuentros, etc., dificiles de
captar si no es sobre un modelo prototipo realizado con los

materiales que se hubieren adjudicado a cada parte del
producto.

Las cinco fases de disefio nombradas anteriormente son

aplicables a los diferentes métodos para propiciar el proceso
creativo.

Veamos algunos de estos métodos:
- Método Intuitivo

Corresponde a la percepcién directa de un objeto sin
que medienrazonamientos intermedios. Se pasa pues
de la nada al todo, es evidente que interviene la

experiencia del individuo y una componente de tipo
psicologico.
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Este método se puede provocar con el Brainstorming
y otras técnicas, que ayudan a vaciar la carga
perceptivaque conrespectoal objeto tengael creativo.

- Método Logico

Cuando se parte de un juego de relacién entre las
diferentes circunstancias que pueden darse en el
objeto a disefar y entre ellas se establecen relaciones
de espacio, de tiempo, de uso y cuantas puedan
intervenir, y estas se analizan en una matriz de
interconexiones, estamos utilizando el método
Logico.

Como ejemplo podria valer el estudio que habria que
llevar a efecto para disefiar una Mdvil-Home o
transporte-viviendaen el que las diferentes estancias
que corresponderian a una vivienda se encuentran,
en cuantoa utilizacion, superpuestas. Eljuego estriba
en la compatibilidad temporal y de uso que se
produce, por ejemplo, los asientos corridos en los
Jaterales de la mesa del estar-comer pueden
convertirse en camas para el descanso, ya que ambas
actividades no se efectian simultaneamente.

La misma mesa del comedor puede servir para
trabajar, para jugar a la baraja etc.

- Método de Calidad de Vida

Si se analiza en profundidad la forma de vida deuna
sociedad concreta, o de un estrato de la misma, es
posible que se detecte la posibilidad de facilitar
algunas de las tareas que cotidianamente desarrolla.

Con ayuda de la informacion correspondiente, se
puede hacer llegar a esta masa social la necesidad de
poseer el productodisefiadoque paliariasus molestias
al realizar una determinada tarea.
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Este método puede enfocarse bajo dos aspectos:
1. La mejora de un producto existente.

Esto es lo que ocurre continuamente con los
automoviles, se retoca ligeramente el exterior del
vehiculo, y a veces ni esto, y se ofrece ademas, el
Airbag, calefaccion en los asientos etc. El productoen
realidad es el mismo ya que mantiene los elementos
mas importantes como la carroceria, el motor etc., sin
embargo estas variaciones pueden animar al
consumidor a pensar en un cambio para obtenerlas.

2. La introduccién de un nuevo producto.

Este tipo de actuacion precisa de un fuerte apoyo de
marketing, conel fin desensibilizaral consumidorde
que necesita lo que se le va a ofrecer, de otra forma

por él mismo no se le hubiera planteado esta
necesidad.

- Método Psicolégico

Este método aprovecha ciertas miserias humanas
como la Vanidad, el Snobismo etc. Se estudian que
deseos ocultos o dormidos tiene una sociedad, a
partir de esta informacién se puede trabajar en la
direccion de ofrecer productos que se estaban
deseando. En realidad se da respuesta fisica al deseo

de:
- Me gustaria tener...
- (Porque no fabrican algo que...?

- Método del Anilisis de Valor

Partiendo de un producto que realiza o facilita una
determinada funcién, se pretende llegar a las mismas
consecuencias finales, posiblemente por otro camino,
obteniendo un nuevo producto del que se habran
reducido costos, mejorada la adecuacién funcional
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de los materiales que lo componen, e incluso, una
: renovacion estética.

Fl método consiste en mantener una critica continuada
del producto en si y de cada parte del mismo.

Eneste proceso seanalizan cadaunadelas partesque
lo componen y su relacion con las demas. Si el nuevo
disefio de una parte absorbe la funcion que
anteriormente era responsabilidad de varias, esto
significarfa un ahorro de material y por tanto un
abaratamiento de costes.

En ocasiones, se debe luchar también contra lo
tradicional. Un objeto para un uso especifico ha
tenido «toda la vida» una imagen especial, sera por
tanto trabajoso convencer a la sociedad ala que vaa
ir dirigido que es mejor el nuevo producto que el
anterior.

- Método «Pattern Language»

‘ Christopher Alexander,en 1977, sacéalaluzunmétodo
producto de su descubrimiento de que no era
necesario el estudiar una planificacion al completo
para la toma de decisiones en sus ramificaciones, vio
que se podia empezar en subsistemas del total, a
estos les llamo «Pattern» (modelo, plantilla).

El cambio es importante dado que se parte del
contenido de los productos a disefar, para la
obtencién final del producto mismo.

5. El Disefiador debe tener Sensibilidad

Durante la observacién de un cuadro,una escultura, o
un objeto, nuestros sentidos actian captando la informacion
que correspondeasuestructuray cometido, dentrodelumbral
de recepcion de cada sentido.
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La suma de estas informaciones mas la informacion
acumulada, generan un resultado final que se transforma en
una sensacion de satisfaccion, desagrado, o cualquier gama
intermedia de esta percepcion.

Si ademéas de la pura afeccion llegada a nuestra
conciencia, por los estimulos corporales recibidos, existe otro
contenido del conocer que es distinto del acto intelectual o
conceptual descrito, estamos ante el anadido dela Sensibilidad.

Podriamos decir que una persona sensible percibe mas
informacion que otra que no lo sea.

LaSensibilidad es una cualidad preferentementeinnata,
no obstante por la adquisicion de conocimientos sobre una
tematica, estos hacen que sepamos valorar mejoren el entorno

de la misma, cualidades que de otra forma no hubiéramos
descubierto.

6. El Disenador debe Conocer los Materiales

En todo proceso creativo el Disefiador, junto con las
ideas y planteamientos de su futuro Disefio como ya se ha
nombrado, asocia qué tipo de materiales serfan los idoneos
para el producto motivo de su estudio.

Debe por tanto estar al dia de las novedades que vayan
surgiendo en cuanto a materiales, conocer sus propiedades
que los hacen a cada uno de ellos idoneos para cierto tipo de
funcion, valorando sus caracteristicas diferenciales.

Dado que un objeto lo conforman generalmente
materiales diferentes que deberan estar en contacto, incluso
de forma solidaria, es muy importante que sus caracteristicas
fisicas, como coeficiente de Dilatacién, Dureza, etc., sean
compatibles.

También deben de ser compatibles las reacciones que
estos materiales tengan ante agentes externos, como puedeser
la humedad, las vibraciones, los desgastes etc.
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Una desacertada eleccion de materiales como
componentes de un producto de Disefio, puede hacerlo
fracasar, aunque el acierto formal y funcional estuviera
conseguido.

Los principales materiales con los que trabaja el
Diseftador serian:

- Los Vidrios

Estos son una disoluciénsolida de diferentes silicatos
de sodio, calcio etc., obtenidos por fusion a elevadas
temperaturas. Una vez se enfria la masa adquiere un
estado amorfo, quedando con mucha dureza,
transparencia o traslticido, con cierta flexibilidad y
elasticidad, y con caracteristicas mecanicasaceptables.

Estos pueden ser:

- Vidrio hueco soplado.
- Vidrio plano soplado.
- Vidrio plano estirado.
- Vidrio plano colado.
El Gltimo, asi como las llamadas Lunas, se obtienen
por laminacion entre dos cilindros, o un cilindro v
una mesa, haciendo pasar el vidrio en estado pastoso.
- La Fibra de Vidrio.
Que se obtiene dirigiendo aire comprimido sobre
el vidrio fundido.
- Vidrio Hilado.
Igual que el anterior pero obtenido por
centrifugacion del vidrio fundido, dejado caer
sobre un disco giratorio.

- Materiales Metalicos

Estos poseen importantes propiedades de gran
aplicacionenla elaboracion de Productos Industriales.

Son Fusibles, Forjables, Maleables, Ductiles, Tenaces,
se pueden cortar y soldar.
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Se pueden también Laminar, como ocurre con los
perfiles normalizados de Acero Laminado.

Hierro Dulce. Este puede ser forjado puesto al rojo, y
la soldadura también debe hacerse por forja.

Acero. Tiene un anadido de Carbono y se endurece
por el «temple», existen varios tipos que cubren toda
una gama que va desde el Acero Extrasuave que se
utiliza para fabricacion de alambres, chapas, etc. ,

hasta Acero Extraduro utilizado en la fabricacién de
Armas.

Cobre. Es de color rojo, maleable y puede soldarse
por forja. Admite formas de Pletina, Chapas, Barras,
Tubos.

- La aleacion de Cobre con Estanio genera el Bronce.
- La aleacién del Cobre con el Cinc genera el Laton.

Plomo. Es blanco-azulado con brillo metalico en
corte reciente, se empafia en contacto con el aire,
sobretodo, si es himedo, es muy blando y maleable.

Cinc. Es de color gris-azulado y brillante, admite el
laminado y el prensado.

Estafio. Esblancobrillante, es poco diictil y resistente,
se puede cortar con un cuchillo.

Aluminio. Es blanco-brillante, es ductil y maleable,
se puede soldar con soplete o eléctricamente.

- Maderas

Estos son materiales organicos, compuestos por un

conjuntode tejidos que forman la masa de los troncos,
excluida la corteza.

La madera tiene las siguientes propiedades:

- Contiene agua en su constitucién propia y en su
estructura.



SINTESIS SOBRE DISENO 49

- Segtin el grado de humedad del entorno la absorbe
por capilaridad y aumenta de volumen.

- Trabaja bien a la flexion y a la traccién, pero mucho
menos a la compresion, esto se debe a la disposicion
de sus fibras.

Las maderas mas utilizadas en el area del Disefio son:

De las Resinosas:
- Cierta clase de Pinos como el Silvestre, el Negro
y el Oregon.
- El Abeto (para Instrumentos musicales).
- El Alerce (ebanisteria, postes etc.).
- El Ciprés (ebanisteria).
De las Frondosas:
- E1 Olmo (para parquet).
- El Castafio (Toneles, ebanisteria).
- El Haya (ebanisteria).
- El Chopo (carpinteria, parquets).
- El Sauce (en embalajes).
De las Frutales:
- El Nogal (ebanisteria, artesonados).
- El Cerezo (Instrumentos musicales).
- El Peral (en tallas).
- El Olivo (La raiz se emplea en muebles).
De las Maderas Tropicales:

- La Caoba (ebanisteria).
- El Nogal Africano (ebanisteria).

- Pinturas
Estan compuestas por un aglutinante y un pigmento

queessolido finamente pulverizado, quees insoluble,
lo colorea y facilita el secado de la pintura.

- Purpurinas
Son metales finamente pulverizados de color y
forma diversa.
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- Barnices
Son compuestos de resinas y ceras disueltas en
aceites secantes, son protectores.
- Esmaltes
Son Barnices grasos tenidos de color.
Las pinturas pueden ser:

- AlaCal

- Al Fresco.

- Ala Cola o Temple.

- Al 6leo.

- Al Barniz.

- Al Duco (celulosa).

- Ignifugas (resistentes al fuego).

- Antioxidantes (protegen materiales metalicos).
- Plasticos

Esta es una materia de estructura organica
macromolecular.

Por encima de una cierta temperatura, alcanza un

estado de reblandecimiento progresivo y permite el
moldeo.

Una variedad son las Resinas que pueden ser:

- Resinas Termoendurecibles.

Estas funden bajo la influencia del calor y la
presion, se produce en ellas un cambio molecular
que las conduce a una solidificacién irreversible.
- Resinas Termoplasticas.

Admiten todo tipo de técnicas para su
manipulacién.

A principios de este siglo se descubri6 la primera
materia pldstica sintética, se la llamé Baquelita. Fue
creada por Baekeland Y supuso un gran adelanto en
la sintesis de nuevos materiales. La Baquelita sirvio

sobre todo en componentes de material eléctrico por
su poder aislante.
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Pero fue en los afos cincuenta cuando se produjo la
utilizacién del plastico en objetos de consumo.

La posguerra se presentaba falta de recursos y de
liquidez, y el nuevo material no era muy exigente en
cuanto a la materia prima de partida y resultaba
€conomico.

Se fabricaron Bolsos, Zapatos en sustitucion de la
piel, juguetes, etc.

En los afios sesenta aparecieron las fibras textiles
sintéticas con la utilizacién en camiseria, ropa interior y, anos
mas tarde, en tejidos, con ventajas, como la resistencia a las
arrugas y, por supuesto, también inconvenientes que no se
decian.
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- El Maderén

Este material sintético fue inventado recientemente
por el Ingeniero Quimico Silio Cardona.

El Maderon posee la moldeabilidad del plastico con
el aspecto de la madera.

Aprovechando que Espaiia es el primer productor de
almendras de Europa y el segundo del mundo y
puesto que la composicién de la cascara contiene
lignina y celulosa que se corresponde con la misma
composicion quela propia madera, penséenaglutinar
la cascara de la almendra, previamente triturada con
diferentes resinas.

Este material se puede catalogar de ecolégico, estamos
utilizando el fruto del arbol y no su propia madera y
por lo tanto, evitamos su destruccion.

Este material ya se est4 utilizando en el Disefio de
diferentes productos por las ventajas que ofrece de
moldeabilidad, economia y un aspecto noble.

7. El Disefiador debe conocer las Tecnologias

Si el Disefiador es conocedor de los métodos de
fabricacién y del tratamiento industrial que se pueden dar a
los diferentes materiales, durante el proceso del disefiado
tendra presente el poder facilitar la labor posterior del
industrial. Evitara, asi, problemas como posibles cambios
formales del producto ya definido y el encarecimiento final

por la posible complicacién afiadida, ya sea de fabricacién de
piezas o de su posterior montaje.

En productos que se componen de piezas obtenidas por
moldeo y su posterior ensamblaje, es importante un estudio,
durante el Disefio, de como plantearel despiece para conseguir,
simultdneamente, unos moldes sencillos de utilizar y un

numero minimode ellos, dado queasise facilitaria la posterior
labor de montaje.
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3.2. El Disefador como Profesional -

La transformacion sufrida por esta profesion desde los
tiempos en que retocaba productos ya terminados, hasta hoy
en dia en que participa de la concepcion del proyecto desde el
principio hasta su fabricacién, e incluso, su comercializacion,
lo ha convertido en un profesional completo.

Raymond Loewy fue el germen del Disefiador actual. Este
magnifico y emprendedor personaje paso del disefiode moda,
que practicaba en Paris, a ser el mas grande disefiador de
principios de siglo en Estados Unidos.

Se inici6 en el Disefio trabajando sobre productos ya
fabricados sobre los que actuaba mejorando su apariencia, con
la eliminacion de aristas y vértices agresivos, consiguiendo
una mejor estética.

Sus éxitos iniciales en un pais donde se habia descuidado
este aspecto en los productos, hizo que en poco tiempo las mas
importantes empresas le encargaran la mejora de sus
producciones. Actuden este sentido desde pequefios productos
de consumo hasta grandes productos como puedan ser
tractores, automéviles, e incluso, vistié una locomotora de
vapor dandole lineas aerodinamicas.

’ A A
R PRV R

Modelo "Commander Convertible" de Raymond Loewy
para Studebaker Compagny (1950).
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Elaspecto estilizado de estas lineas gusté a la sociedad
americana que la asociaba con la modernidad y llegd a crear
una moda un tanto absurda que llegaba al extremo de hacer
aerodindmica, por ejemplo, una grapadora, una nevera, etc.

En una ocasion conversando Raymond Loewy con un
futuro cliente sobre el acuerdo economico de un encargo
para la mejora de un producto, al hablar de precios, el
Diseriador le expuso que estos dependian de las
dificultades que ofreciera el problema.

Sise trata del Diserio de un articulo de grandes
dimensiones como por ejemplo un tractor, es posible
introducir tantos detalles que pueden mejorar el aspecto
del mismo que estaba d ispuestoaaceptar unos honorarios
no muy elevados.

Pero si tuviera que Diseitar, por ejemplo una aguja de
coser, exigiria cien mil ddlares, dado que no tiene nada de
sencillo mejorar la presentacidn yel rendimiento de ina
aguja.

Una caracteristica del Disefador actual, es que es
aceptadoy reconocido por sus aciertos y es penalizado porsus

errores, sobretodoenel campodel cristal, metales, o materiales
ceramicos.

Modelo

‘aerodinamico”. Grapadora Hotchkiss (1936).
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Puesto que la fabricacion de estos productos se da en
serie, en caso de no haber sido bien resueltos y estudiados cara
a la sociedad a la que van dirigidos, el fracaso es general en
todos ellos.

Recordemos que el Artesano si sufria un fracaso era
sobre un util, luego con destruirlo y volver a intentarlo el
problema quedaba resuelto.

El Disefiador debe velar en el desarrollo desus creaciones
no solo por el industrial que le solicita el encargo, sino que
debe actuar con una ética propia de la profesion al concretar
un producto que solucione, correctamente, los problemas que
estimularon la puesta en marcha del encargo.

El Disefiador esta en una buisqueda continua de objetos
o productos que cumplan una serie de objetivos.

La paradoja del Disefiador es que no sabe lo que esta
buscando, le viene muy bien para clarificarlo la paradoja
l6gica habida entre Socrates y Menon (s.VacC).

Cudndo Socrates indicea Mendnaadmitir que no sabe

que es la virtud, Mendn le replica.

Pero ;cémo vas a buscar algo cuando no tienes ni la

menor idea de lo que ¢s? ;como demonios vas a plantear

algo que desconoces como el objeto de tu indagacion?

Dicho de otro modo, incluso en el caso de que te des de

narices con ello jedmo sabrds que lo que has descubierto

es aquello que no sabias?

E] Disefiador es también un Notario del estilode vidade

la sociedad que le reclama una serie de productos para su
avance en su mejora de calidad.

De forma inconsciente queda plasmada en su obra el
contexto social de una época, dado que esta en continuo
contacto con la sociedad, y presto a ofertar por delante de los
acontecimientos, realidades concretas.



4. Diseno

Después de lo expresado sobre lo que son los Productos
de Disefio y de haber presentado al profesional que hace
posible estos productos, quedaba por definir ;qué es el Diseno?
Dado que no es una tarea facil contestar a esta pregunta se ha
dejado para el final, para tener de esta forma, la complicidad
dellector queabuen segurose habra hecho su propia definicion.
Se ha producido dltimamente un uso tan desacertado de la
palabra Disefio, unas veces de forma inconsciente, otras veces
por snobismo y otras de forma interesada, que se ha llegado a
distorsionar su verdadero contenido conceptual, por ello
vamos a tratarla bajo diferentes aspectos:

- Etimolégicamente:

Segun la Real Academia de la Lengua Espanola,
Disefio significa, Dibujo, Boceto, Bosquejo, Croquis,
Plano, Grafico.

En Italiano existe la palabra Disegno que le
corresponde un significado similar al que da la Real
Academia.

En Inglés la palabra Desing ya tiene otro significado,
seria: Proyecto, Propésito, Designio.

Es evidente que no es esto lo que queremos expresar
cuando hablamos de Disefio, sabemos que es mucho
mas, pero dado que se ha elegido este vocablo para
expresar tanto, hay que correr con las consecuencias.

- El empleo por el Marketing.

En este caso se ha potenciado la confusion originada
entre el concepto y lo que verdaderamente significa,
por intereses de mercado.

No se dice «Dibujo asistido por Ordenador» se dice
«Disefio asistido por Ordenador», se esta dando a
entender, y esta es la finalidad buscada, que en el
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aprendizaje del uso de un programa de dibujo(CAD)
se estara también aprendiendo Disefio y, ademas, en
cuarenta horas.

iQué facil es ser Disefiador! basta comprarse un
ordenador con un programa de CAD y resuelto.

Conelmismorazonamientonos compramos ademas
unprocesador de textos y nos convertimos en Miguel
de Cervantes Saavedra.

Comolaestupidez humanaa veces superasus propios
limites, resulta que esto cuela en la sociedad, que no
esta ni tan informada, ni tan bien informada como
cabria pensar. Pero es que lo dicho no se detiene en el
ciudadano comiin, sino que la misma circunstancia
se da en la Universidad, y esto, va es mas grave.

En estudios de tipo técnico, el profesional que se esta
formando debera en su momento y como tal,
transmitir sus hallazgos y soluciones en forma de
Proyectos o Disefios. Pues bien, como parece que si
no se le da de forma inmediata al estudiante, nada
mas acceder a la Universidad, un Ordenador para
que dibuje, no se esta al nivel cientifico esperado.
Antes de que aprenda conceptos geométricos v a
saberse expresar por sus medios naturales,
desarrollando asi su capacidad de transmitir por la
viagraficasusideas, yalotenemosante el Ordenador.
Ocurre que no sabe lo este e representa, ni que
lenguaje emplea para tal representacién, pero no se
advierte el error pedagoégico de tal medida. Seria
importante que se midiera en que momento debe de
acceder al uso de estos programas para que llegue a
comprender que el Ordenador, es nada mas y nada
MENOS, que uninstrumento muy til, peromandando
sobre este desde los conocimientos propios, de lo
contrario se pueden invertir los papeles.
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- El empleo por la Sociedad.

Es evidente que la influencia de los medios de
comunicacionsobre el ciudadano esmuy importante,
por lo tanto, no es de extrafiar que la conciencia
general de su significado sea la de su concepto, pero
sin medir la complejidad de acceso a la adquisicion
de los conocimientos que avalen el
autonombramiento de Disefador.

Se confunde con la creatividad de un personaje que
con telas y cuatro imperdibles cubre a una bella
modelo, que puede resultar muy acertado y original,
pero no es Disefio, sino Estilismo. Disefic hemos
visto que es algo mas.

- Los propios Disenadores.

Cada Disefador que se precie tiene su propia
definicion, todas ellas dicen certezas pero como es
natural desde diferentes épticas. El que hayan tantas
formas de expresar practicamente lo mismo indica la
riqueza de lo que se pretende explicar. Veamos
algunas de estas definiciones:

Herbert Simon (1969) El Disefio se preocupa del
problema de como debieran ser las cosas, creando
artefactos dirigidos a cumplir objetivos.

Victor Papanek (1971). El Disefio tiene que ser un
utensilio innovador, altamente creativo e
interdisciplinario, que responda a las verdaderas
necesidades del hombre. Ha de estar orientada la
investigacion y es preciso que dejemos de deshonrar
a la misma Tierra con objetos o fabricaciones
pobremente Disefiadas.

Ettore Sottsass (1983). Para mi, el Disenio esuna forma
dereflexion acercadelavida. Una manera dereflexion
sobre la sociedad, el erotismo, la comida y tambien
sobre el Disefio. Al final, es una forma de construir
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una utopia figurativa posible o metafora de la vida.
Ciertamente para mi el Disefio no esta limitado a Ia
necesidad de dar forma a unos productos més o
menos estipidos, para unas mas o menos sofisticadas
industrias. Asi, si es que hay que ensefar algo sobre
disefio, habria que ensefiar ante todo acerca de la
vida, y habria queinsistir, explicandoquela tecnologia
es una de las metaforas de la vida.

Alvaro Siza Vieira (1984). El disefio de un mueble no
puede ser definitivo. No tiene referencias fijas de
escala, ni de ambiente ni de necesidad. El cuerpo se
transforma tan lentamente que todavia cabe usar hoy
una silla egipcia. Si despojamos a los objetos de su
rodaje queda sélo la historia de media docena de
formas. La imaginacién vuela entre tales formas a

baja altura, siempre que no sea la de un aprendiz
impaciente.

Vicent Martinez (1987). El disefio puede contribuir a
elevar, personalizar, mejorar la calidad, rentabilizar,
en suma llegar a ofrecer alternativas que puedan
facilitar una mejor calidad de vida. La Funcién la
entiendo como una prestacién al uso. La forma como
prestacion de satisfacciones estéticas y personales. El
Proceso constructivo como la contribucion de la
técnica que hace posible el desarrollo proyectual.

Trasanldntic (1987). Disefio, en general, define la
actividad orientada a la determinacion de la forma.
Hemos de hablar del denominado disefio industrial.
En nuestro contexto actual, el disefo industrial
solucionatodaslas variables inherentes a la definiciéon
de la forma de un producto. El disefiador es un
especialista de la forma, integrado en el ciclo de la
creacion de productos de uso. La funcién da sentido
a la forma, la forma es la respuesta al problema de
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disefio y el proceso constructivo permite la
materializacién de la forma.

Jorge Pensi (1987). El disefo es una disciplina técnica
y creativa especializada en la prefiguracion de
productos de todo tipo, sean estos bienes de equipo
o de consumo o bienes de comunicacion o culturales.
Dicha prefiguracién consiste en la concepcion y
representacién anticipada de estos objetos con la
definicién de sus caracteristicas funcionales,
tecnolégicas y formales. Disefiar constituye una
actividad compleja en laque se consideran el conjunto
de problemas y requisitos que inciden en la
formalizaciénde un producto, determinansucalidad
industrial y permiten su Optima insercion en el
mercado. En el ambiente de la empresa, el disefio
actia como una forma de creatividad técnicamente
orientada, mediante la cual las ideas y las estrategias
se materializan en productos y mensajes concretos.

Bernd Lobach Se pueden formular varias definiciones
de disefio segin de quien provenga: Un usuario
cualquiera podria decir: «El disefio es disefio. ;Qué
me importaa mi el disefo? Yo escojo las cosas que me
gustan, que puedo usar y que estarian a mi alcance.
Me da igual lo que digais sobre diseno». La postura
del fabricante podria ser: «El disefio es el empleo
econémico de medios estéticos en la elaboracion de
productos, de modo que estos atraiganlaatenciénde
los posibles compradores, al mismo tiempo que se
mejoran los valores utiles de los productos
econémicamente realizables». La postura del critico
marxista: «El disefio es una droga milagrosa para
aumentar las ventas, un refinamiento del capitalismo,
una bellaapariencia que encubre el bajo valor utilitario
de una mercancia paraelevar su valorde cambio».La
cuarta postura, la del disefador: “Disefio es un
proceso enla solucion del problema atendiendoalas
relaciones del hombre con su entorno técnico”.



El Disefiador tenia unos
limites y necesitaba del
Il n g eniero

Ahora el Disefador ademis seri
Ingeniero, parece que lo tiene mas facil,

lo importante es que no deje de ser
D IS EN A D O R



DISENADORES INDUSTRIALES EN LA
C om un i d a d
V. al e n ¢ci a n a




Eduardo ALBORS

Realiza estudios de Artes Aplicadas y Ciencias
Empresariales. En 1972 torma parte del grupo «Caps i Mans»
s donde desarrolla trabajos de Diserio Industrial, Grafico e

‘ Interiorismo.

En 1984 entra a formar parte del colectivo «La Nave».

En 1985 se hace cargo del departamento de Producto e
Imagen de «Ronda Illuminagao» de Sao Paulo (Brasil).

Es profesor de la Escuela Superior de Disefio Industrial de la
Fundacion Universitaria San Pablo C.E.U. de Valencia.
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Llum - taula "Trip" 1991 (Productor Zass).



Manuel BANO

Es licenciado en Bellas Artes por la Universidad Politécnica
de Valencia y ha realizado estudios de Disefo Industrial en
la Escuela de Artes y Oficios de Valencia.

En 1986 obtiene el Master en «Desarrollo de Productos» por
la Fundacion «Barcelona Centro de Disefio» (BCD).

En 1984 tunda «BANO + ASOCIADOS> estudio de Disero
de productos.

Es protesor de la Escuela Superior de Disefio Industrial de la
Fundacion Universitaria San Pablo C.E.U. de Valencia.

Taburete cafeteria "Recati",



Vicente BLASCO

Realizé estudios de Disefio Industrial en la Escuela de Artes
y Oficios de Valencia.

Obtiene el Master de Disefio Industrial en Domus Academy
de Mildn.

Desarrolla su labor de Disenador Industrial preferentemente
en Mueble e lluminacion.

Es profesor de la Escuela Superior de Disefo Industrial de la
Fundacion Universitaria San Pablo C.E.U. de Valencia.

Programa modular "Capuchino”.




José Juan BELDA

Realiza estudios de Artes Aplicadas obteniendo su
graduacién en 1970.

En 1974 1orma parte del grupo «Caps i Mans» donde

desarrolla trabajos de Disefo Industrial principalmente en
muebles e interiorismo.

En 1984 este grupo se integra en el colectivo «La Naves.

Es profesor de la Escuela Superior de Disefo Industrial de la
Fundacion Universitaria San Pablo C.E.U. de Valencia.

Mesa-Aparador "Pirueta,



Xavier BORDILS

Estudia en la Escuela Superior de Artes v Oficios de Paris,
donde obtuvo el Diploma de Arquitecto de Interior y Estética
Industrial.

Es Ingeniero Técnico en metales y pldsticos por la misma
Escuela.

Es profesor de L'ecole Superieure de Desing Industriel de
Paris.

Es profesor de la Escuela Superior de Disefio Industrial de la
Fundacicn Universitaria San Pablo C.E.U. de Valencia.

De la coleccion "Llums Requeni".



Lola CASTELLO

En 1970 se gradua en la Escuela de Artes v Oficios de
Valencia.

En 1973 forma parte del grupo de Disefio NUC.
Tiene obra publicada en International Desing Year Book.

Es profesora de la Escuela Superior de Disefio Industrial de la
Fundacion Universitaria San Pablo C.E.U. de Valencia.

Mesa "Papallona” para Pun Mobles,



Marisa GALLEN

En 1982 finaliza sus estudios de Bellas Artes en la Escuela
San Carlos de Valencia.

Colabora con el grupo «Caps y Mans» posteriormente forma
parte del colectivo «La Nave».

Desarrolla simultdineamente trabajos de Disefo Industrial v
Grdfico.

Es profesora de la Escuela Superior de Diseno Industrial de la
Fundacion Universitaria San Pablo C.E.U. de Valencia.

Juego de Vinagreras, coleccién "Glauca".




Nacho LAVERNIA

En 1971 finaliza sus estudios de Decoracion en |a Escuela de
Artes v Oficios de Valencia.

Posteriormente estudia Disero Industrial en | ‘Escola Elisava
de Barcelona.

En 1979 se incorpora en el grupo «Caps i Mans» donde
trabaja principalmente en el drea del juguete.

Es fundador del colectivo «La Naves.

En 1992 es nombrado Presidente de I3 Asociacion de
Disenadores de la Comunidad Valenciana.

Es profesor de la Escuela Superior de Diserio Industrial de la
Fundacion Universitaria San Pablo C.E.U. de Valencia.

Cuberteria "Parabere" {(Expo-92).



Vicent MARTINEZ

Estudia Dibujo y Modelado en la Escuela de Artes y Oficios
de Burjasot (Valencia).

Se gradua en Disefo Grdfico en la Escuela de Artes
Aplicadas y Oficios Artisticos de Valencia.

Amplia sus estudios en la Escuela Massana de Barcelona.

Establece estudio en Valencia y funda la empresa Punt
Mobles de la que es Gerente y Disenador.

Es profesor de la Escuela Superior de Disefio Industrial de la
Fundacion Universitaria San Pablo C.E.U. de Valencia.

Vitrina modular "Sonata".




Juan MONTESA

Estudia Disero Industrial en la Escuela de Artes Aplicadas de
Valencia.

Amplia estudios en el Art Center College of Desing en los
Angeles (California).

Asi mismo, en el Instituto Furopeo dj Desing en Milan.

Es profesor de la Escuela Superior de Disefio Industrial de I
Fundacion Universitaria San Pablo C.E.U. de Valencia.

Juguete espacial para Climent Hnos. S.A,



Daniel NEBOT

En 1973 termina sus estudios en la Escuela de Artes
Aplicadas y Oficios Artisticos de Valencia.

Es miembro fundador del grupo NUC.
£n 1981 crea el grupo ENEBECE.
Fn 1984 pasa a formar parte del colectivo La Nave.

Ha recibido diferentes premios y nominaciones a lo largo de
su quehacer profesional.

En 1995 le fue otorgado el «Premio Nacional de Disefio»
que recibié en Alicante de manos de Su Alteza Real Don
Juan Carlos I.

Es profesor de la Escuela Superior de Diserio Industrial de la
Fundacion Universitaria San Pablo C.E.U. de Valencia.

R Lapiz "Zoom Oceanic".

e
Coleccion de fuguetes "Muga™.



Ximo ROCA

En 1980 se gradua en la Escuela de Artes Aplicadas y Oficios
de Valencia en la especialidad de Diserio Industrial.

Ha recibido numerosos premios y menciones.

Es seleccionado para la realizacion de Disefios en el
pabellén de la Comunidad Valenciana en la Expo 92.

Su produccion se centra preferentemente en el sector del
mueble.

Es protesor de la Escuela Superior de Diseno Industrial de la
Fundacion Universitaria San Pablo C.E.U. de Valencia.

Escritorio "Azorin",




Se termind de imprimir

en Artes Graficas Soler, S. A.,
de lu ciudad de Valencia,
el 11 de octubre de 1995





