Prefacio

El consejo y la terapia han sido equiparados con el «arte» (Golfried & Padawer,
1982). Un consultor habilidoso es equivalente a un maestro artesano, alguien que
ha adquirido y dominado las destrezas bésicas de su arte, junto con un modo de
expresién individual que confiere al arte una forma tnica. Los virtuosos dominan
las destrezas bésicas y las caracterfsticas més técnicas y complejas de su arte.
Estrategias de Entrevista para Terapeutas est4 disefiado para que los estudiantes
y psic6logos desarrollen o refinen el «arte» del consejo mediante la adquisicién y
empleo de varias destrezas fundamentales asociadas a la terapia y mediante la
adquisicién y refinamiento de algunas de las estrategias de intervencién més com-
plejas.

Las destrezas y estrategias incluidas en este libro son las més representativas
de las halladas en los cuatro estadios fundamentales del proceso terapéutico: re-
lacién, evaluaci6n y establecimiento de metas, seleccién y aplicaci6n de estrategias
y evaluacién y conclusién. Los capitulos comprendidos entre el segundo y el sexto
describen las variables de relacion, la conducta no verbal y las respuestas verbales
que son fundamentales para cualquier interaccion terapéutica, esenciales para que
se establezca una relacién terapéutica efectiva y que proceden, al parecer, de
diversas orientaciones teéricas. Los capftulos comprendidos entre el séptimo y el
vigésimo trasladan el centro de atencién desde las destrezas bésicas consideradas
importantes por diversas orientaciones teéricas hasta un marco mis cognitivo-
conductual en su orientacién. Desde el capitulo séptimo hasta el noveno se describen
modos de asesorar a los clientes para que estos evalten sus problemas y definan
los objetivos o metas dentro de un marco de entrevista. En el décimo capitulo se
describen diversas formas para que el terapeuta pueda evaluar los efectos de las
intervenciones y guiar los progresos del cliente de un modo préctico. Desde el
undécimo hasta el vigésimo capftulo se describen algunos consejos para la seleccién
y aplicacién de estrategias, asf como algunas estrategias de intervencién que in-
cluyen modos de manejar la resistencia o el «bloqueo».
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La utilidad de este libro reside, en parte, en la seleccion comprensiva de las
destrezas y las estrategias asociadas a las cuatro fases fundamentales de la terapia
efectiva en el consejo con individuos. Deberia sefalarse que aunque algunos ma-
teriales pueden ser relevantes para las intervenciones relacionales de grupos o
sistemas, el libro se centra fundamentalmente en las interacciones «uno a uno».

Otra caracteristica del libro es el énfasis en la aplicacién préctica. El contenido
del libro estd disefiado para ayudar a los consultores y los terapeutas a adquirir y
refinar un repertorio de conductas terapéuticas efectivas. Los conceptos e inves-
tigaciones tedricas asociadas a las destrezas y estrategias incluidas son muy limi-
tados porque estas dreas se desarrollan en otros textos.

La estructura del libro enfatiza también la adquisicién y aplicacién de estas
destrezas. Cada capitulo incluye una introduccion breve, los objetivos del capitulo,
el material del contenido ilustrado con ejemplos, una evaluacién posterior y una
evaluacién de la entrevista a modo de role-play. Individualmente puede completarse
el libro en base a la autoinstruccién, dentro de un curso organizado o durante el
periodo de practicas. Identificar algunas formas para el uso de esta estructura puede
favorecer la adquisicién del contenido. En el primer capftulo se describe el con-
tenido y la estructura del libro con el propésito de facilitar la seleccion para los
consultores, psicoterapeutas, trabajadores sociales, enfermeras y mas personal com-
prometido en interacciones terapéuticas con otras personas. En esta edicion del
libro hemos utilizado los términos consultor y terapeuta indistintamente. El pro-
posito no ha sido confundir a nadie sino reconocer simplemente los diferentes tipos
de practicantes y estudiantes que se incluyen bajo el término genérico de asistentes
y que son lectores del libro.

Si ha manejado la segunda edicién, puede estar interesado en los cambios que
incluimos en esta tercera edicién. Ademds de la actualizacién del material y las
referencias de todas las destrezas y estrategias, hemos incluido los siguientes cam-
bios:

® Suprimir el material asociado con la programacioén neurolinguistica (NLP).

® Suprimir la estrategia de detencién de pensamientos.

® Afadir una nueva seccién sobre la estrategia de resolucién de problemas.

® Incluir material sobre la meditacién significativa.

Como puede ver, en esta tercera edicién se han realizado muy pocos cambios.
La teoria que subyace a esta escasez de cambios se refleja en la expresién de uno
de los corregidores de esta edicién, «si estd roto, ;por qué intentar arreglarlo?».
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