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En el capitulo introductorie, hemos hablado s6lo brevemente de teorias, mostrandolas
como conjuntos de conceptos v proposiciones que describen v explican ciertos aspectos
de nuestra experiencia. También hemos observado que todo el mundo es “tedrico”, ya
que cada uno de nosotros tiene puntos de vista definidos que reflejan lo que creemos
que es verdad sobre muchos asuntos, observaciones v sucesos. ;Qué importancia tienen
las teorias para los estudiosos del desarrollo de hoy en dia? Son tan importantes que
muchos investigadores contemporaneos no se pueden imaginar que el conocimiento
pueda avanzar sin ellas. De hecho, cuando los estudiosos del desarrollo se describen a
I mismos ante otros colegas, lo mas probable es que mencionen (1) su campo principal
de interés (por ejemplo, el desarrollo emocional en los bebes) y (2) las perspectivas teo-
ricas que guian su investigacion. Por tanto, la identidad de un profesional evolutivo
puede depender, en parte, de las teorias que defiende. ’

En este capitulo vamos a aproximarnos a algunas de las primeras ideas que han teni-
do mas influencia sobre el desarrollo social v personal — teorias que guiaron la mayor
parte de las investigaciones realizadas antes de 1975. Empezamos examinando breve-
mente la teoria psicoanalitica de Freud, un enfoque que representa a los seres humanos
sometidos a instintos biologicos innatos que maduran gradualmente a lo largo de la
infancia v juegan un papel importante a la hora de determinar quiénes somos y lo que
mas probablemente llegaremos a ser. Después de revisar la teoria de Freud y de com-
pararla con un enfoque psicoanalitico alternativo, estudiaremos una perspectiva muy
diferente —el conductismo v la teoria del aprendizaje social — que minimiza las contribu-
ciones biologicas al desarrollo humano y representa al nifio como una tabula rasa que
esta muy mnfluida por su entorno social. Finalmente, concluiremos este capitulo exami-
nando el punto de vista cognitivo-coolutive de Jean Piaget. Esta es una teoria interaccio-
nistn que sostiene que fuerzas biologicas (maduracion) junto con experiencias ambien-
tales promueven el desarrollo intelectual, lo que a su vez tiene implicaciones importan-
tes para todos los aspectos del desarrollo social v personal.

Naturalmente, cada una de las tres perspectivas tedricas que examinaremos en este
capitulo, tiene sus puntos fuertes y débiles, y surgen constantemente nuevas teorias del
desarrollo social y de la personalidad, modelos que se construyen a partir de ideas ante-
riores y que las ponen en cuestion. En el Capitulo 3, estudiaremos algunas de estas nue-
vas ideas, centrandonos en modelos que enfatizan las contribuciones biologicas (por
ejemplo, la genética del comportamiento y la etologia), las fuerzas ambientales (la teo-
ria-de sistemas ecologicos) y las bases cognitivas del desarrollo social v de la personali-
dad (teoria sociocultural; teoria de procesamiento de informacion social).

Empecemos nuestro examen de las teorias “clasicas” con el enfoque psicoanalitico
de Freud.

Solamente es verdad en la teoria, no en la practica.

— Anonimo

No hay nada tan prictico como una buena teoria.
—Kurt Lewin

El enfoque psicoanalitico

Con la posible excepcion del evolucionista Charles Darwin, es diricil pensar en un teo-
rico que haya tenido mayor impacto en el pensamiento occidental que Sigmund Freud,
el meédico vienés que vivié de 1856 a 1939. Este pensador revolucionario puso en cues-
tion las opiniones dominantes acerca de la naturaleza humana, al proponer que somos
dirigidos por motivos y conflictos de los cuales somos en gran parte inconscientes y que
nuestras personalidades estan formadas por experiencias tempranas en la vida. En esta
parte del capitulo, examinaremos primero la fascinante teoria psicosexual de Freud del

desarrollo humano, y luego compararemos la teoria de Freud con la de su seguidor mas
conocido, Erik Erikson.
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La teoria psicosexual de Freud

El punto de vista de Freud es esencialmente una reafirmacion de la doctrina del pecado
original de Thomas Hobbes. Un elemento crucial de su teoria psicoanalitica es la nocion
de que los seres humanos se guian por impulsos poderosos que deben ser satisfechos.
;Qué tipos de impulsos? jlos no deseables! Freud (1940/1964) consideraba al recién
nacido como una “caldera hirviendo” —una criatura inherentemente egoista, que esta
implacablemente dirigida por dos tipos de instintos que llam¢ Eros y Tanatos. Eros, o
el instinto de la vida, promoveria la supervivencia al dirigir actividades que sostienen
la vida, como respirar, comer, el sexo y la satisfaccién de todas las otras necesidades cor-
porales. En contraste con esto, Tanatos —el instinto de la muerte— se consideraba una
fuerza destructiva presente en los seres humanos y que se manifestaba en conductas
como el delito de incendiar, las peleas, la agresion sadica, el asesinato e incluso el maso-
quismo (hacerse dano a si mismo).

Recuérdese que Freud era un neur6logo en ejercicio que formulo su teoria del desa-
rrollo humano a partir de su analisis de las historias de la vida de sus pacientes con fras-
tornos emocionales. A medida que trabajaba con sus pacientes, intentando aliviar sus
sintomas nerviosos y sus angustias, lleg a confiar en métodos como la hipnosis, la aso-
ciacion libre (describir rdapidamente los pensamientos de uno) y el analisis de suenos,
porque daban alguna indicacién de los motivos inconscientes que los pacientes habian
reprimido (es decir: expulsado del conocimiento). Al analizar estos motivos y los suce-
sos que habian causado que fueran suprimidos, Freud concluia que el desarrollo huma-
no es un proceso conflictivo: como criaturas biologicas tenemos instintos basicos sexua-
les y agresivos, que hay que atender; aunque la sociedad dicta que muchas de estas nece-
sidades son indeseables, y hay que ponerles limites. Segtn Freud, las maneras en que los
padres han manejado estos impulsos sexuales y agresivos en los primeros anos de la
vida juegan un gran papel en la formacion de la conducta y el caracter de su nifio.
LOS TRES COMPONENTES DE LA PERSONALIDAD. La teoria psicosexual de
Freud especifica que tres componentes de la personalidad, —el ello, yoy supery6— se
desarrollan e integran gradualmente en una serie de cinco etapas psicosexuales. El ello
es 1o tnico presente en el nacimiento. Su Gnica funcion es satisfacer los instintos biolo-
gicos lo mas inmediatamente posible. Si se piensa, los bebés parecen ser “todo ello”.
Cuando tienen hambre o estin mojados, simplemente se inquietan y lloran hasta que
sus necesidades estén satisfechas, y no se muestran muy pacientes.

El yo es el componente consciente, racional de la personalidad que refleja las capa-
cidades que surgen en el nino para percibir, aprender, recordar y razonar. Su funcion es
encontrar medios realistas de gratificar los instintos, como cuando un nifo, en la edad
de empezar a hablar, que tiene hambre, se acuerda de como obtener comida, busca a
mama y dice “galleta”. A medida que los nifios maduran, van controlando mejor sus
ellos irracionales y encuentran modos realistas de satisfacer sus necesidades.

De todos modos, las soluciones realistas a las necesidades no son siempre acepta-
bles, como pronto descubre un nifio de tres afos con hambre y que es sorprendido
comiendo galletas entre comidas. El ultimo componente de la personalidad, o superyo,
es el lugar donde radica la conciencia. Se desarrolla entre las edades de 3y 6 afos cuan-
do los nifios internalizan (toman como propios) los valores morales y normas de sus
padres (Freud, 1933). Una vez que el supery® aparece, los nifios no necesitan un adulto
para decirles si han sido buenos o malos; ahora son conscientes de sus propias trans-
gresiones y se sentiran culpables o avergonzados por su conducta no ética. Asi que el
superyG es realmente un censor interno. Insiste en que el yo encuentre salidas social-
mente aceptables para los impulsos indeseables del ello.

Evidentemente, estos tres componentes de la personalidad no estan completamente
de acuerdo entre si y los conflictos son inevitables (Freud, 1940/1964). En la personali-
dad madura y sana, opera un equilibrio dindmico: el ello comunica necesidades basicas,
el yo restringe el ello impulsivo lo bastante para encontrar métodos realistas de satisfa-
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FOTO 2.1

La teoria psicoanalitica
de Sigmund Freud
(1856-1939) cambio
nuestro modo de
pensar acerca de los
nifos en desarrollo.
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desarrollo psicosexual
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nifios gratificanel
instinto sexual
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desarrollando un
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cer estas necesidades, v el superyo decide si las estrategias de resolver problemas del
ello son moralmente aceptables. El yo esta obviamente “en el medio”; debe servir a dos
maestros exigentes buscando un equilibrio entre las demandas opuestas del ello y del
superyé, acomodandose todo el tiempo a las realidades del ambiente externo.

ETAPAS DEL DESARROLLO PSICOLOGICO. Freud pensaba que el sexo era el
mas importante de los instintos, porque ¢l descubrio que los trastornos mentales de sus
pacientes giraban a menudo alrededor de los conflictos sexuales de la nifez que habian
reprimido. ;Pero son realmente seres sexuales los ninos pequenos? Si, decia Freud
(1940/1964), cuyo punto de vista acerca del sexo era muy amplio, incluyendo activida-
des como chuparse el dedo v orinar, que podriamos no considerar en absoluto eroticas.
Freud creia que a medida que el instinto sexual maduraba, iria pasando de centrarse en
una parte del cuerpo a otra, v que cada cambio llevaria a una nueva etapa del desarro-
llo psicosexual. La Tabla 2.1 describe brevemente cada una de las cinco etapas del desa-
rrollo psicosexual de Freud.

Obviamente, el aspecto mas controvertido de la teoria de Freud era su descripcion de
la etapa falica —un periodo durante el cual se supone que los nifios de 3 a 6 anos desa-
rrollan una rivalidad hostil con su padre, v las nifas con su madre, que tendria origen en
el propio deseo incestuoso de los nifios hacia su madre vy de las ninas hacia su padre. Esta
situacion se llama complejo de Edipe para los chicos y complejo de Electra para las chi-
cas. Freud creia que la angustia procedente de esos conflictos rivales iria aumentando en
los nifios hasta que ellos se sintieran impulsados a renunciar a sus deseos incestuosos v
a identificarse con su rival parental. Como veremos en los Capitulos 8 y 10, este proceso
de identificacién seria el primer mecanismo por el cual los nifos adquieren identidades
“masculinas” o “femeninas” v una fuerte conciencia internalizada, o superyo.

Freud creia que los padres deben “acompanar” a su hijo en cada etapa psicosexual.
Se pensaba que al permitir la gratificacion de las necesidades sexuales, mucho o poco,
se causaba al nifio una obsesion con cualquier actividad que se estimulara o desalenta-
ra. El podria entonces fijarse en esa actividad (es decir, mostrar un “desarrollo deteni-
do” y retener algun aspecto de ello a lo largo de la vida. Por ejemplo, un bebé a quien
se le castiga fuertemente por succionarse el pulgar contrariandosele, por tanto, podria
expresar su fijacion oral a través de actividades sustitutas tales como: fumar un cigarri-
llo tras otro o el sexo oral. Obsérvese la implicacion de esto: Freud dice que las expe-
riencias y conflictos infantiles tempranos pueden perseguirnos durante anos e influir en
nuestros intereses, actividades v personalidades adultas.

Contribuciones de la teoria de Freud y criticas

(Hasta qué punto consideras plausibles las ideas de Freud? ;Crees que estamos todos
implacablemente impulsados por instintos sexuales y agresivos? ;O podria ser que los
conflictos sexuales que Freud creia tan importantes hubieran reflejado simplemente la
época victoriana sexualmente represiva, en la cual él v sus pacientes vivian?

Pocos estudiosos del desarrollo son hov en dia defensores de la teoria de Freud. No
hay muchas pruebas de que cualquiera de los conflictos orales, anales y genitales que
Freud consideraba tan importante predigan fiablemente la futura personalidad (véase.
por ejemplo, Bem, 1989; Crews, 1996). Una razon puede ser que su descripcion freudia-
na del desarrollo humano estuviera basada en los recuerdos de una cantidad relativa-
mente pequenia de adultos emocionalmente trastornados, cuvas experiencias no tienen
por qué aplicarse a la mayoria de las personas.

De todos modos, no deberiamos rechazar todas las ideas de Freud sélo porque algu-
nas parezcan un poco estrafalarias. Quizas la mayor contribucion de Freud ha sido su
concepto de motivacidn inconsciente. Cuando la psicologia surgi6 a mediados del siglo xix,
los investigadores trataban de entender aspectos aislados de la experiencia consciente
como procesos sensoriales e ilusiones perceptivas. Fue Freud el primero en darse cuenta
de que estos cientificos estaban estudiando la punta del iceberg cuando proclamé que
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S _ Tabla 2.1 = Etapas de desarrolio psicosexual de Freud.
Oral . ..° . Nacimiento - 1 afo B mstmtosexuaisecemraen Ja boca, yaque jos bebés disfrutan de-

‘ S0 S e actividades orales como chupar, masticar y morder. Las actividades de
afimentacion son particularmente importantes. Por ejemplo, un bebé
destetado demasiado rapido o demasiado abruptamente, puede
anhelar posteriormente un gontacto muy estrecho y hacerse
. excesivamente depend!ente de su pareja.

El.control de Iammctényladmcaciénsecmweﬁeene!método
principal de gratificar el instinto sexual. El proceso de quitar los
pafales es origen de los conflictos més importantes entre los nifios y
sumadre y su padre. El clima emocional que crean éstos puede tener
efectos duraderos. Por éjemplo, los nifios castigados por “accidentes”
relacionados con este aprendizaje pueden hacerse inhibides,
desordenados o derrochadores. -
E!l placer deriva ahora de la estimulacion de los genitales. Los nifios
desarrolian un deseo incestuoso hacia la figura parental del sexo

* opuesto (denominado cemplejo de Edipo, en el caso de los nifios y
complejo de Electra en‘el caso de las nifias). La ansiedad derivada de
este conflicto hace Gue los nifios interioricen las caracteristicas del papel
de género y las normas morales de su rival pafental del mismo $eX0.

Los traumas de la etapa falica causan contlictos sexuales que hay que
reprimir y necesidades sexuales que deben ser canalizadas a través
de trabajo escolar y de juegos de sjercicio fisico. El yoy el superyé -
siguen desarroliandose a medida que ¢l nifio va logrando méas
capacidades de resolucién de problemas en la escuela e
intetiorizando los valores de la sociedad. :

La pubertad vuelve a desencadenar un despentar de los immﬂsos
sexuales. Los adolescentes tienen que aprender ahora coémo expresar

. estos impulsos de maneras socialmente aceptables. Si el desarrollo ha
sido sano, el instinto sexual se satisface por medio de la relacion con

Anal - 1-3afios

Félica  36afios

6-11 afics

Genital 12 afios en adelante -

una pareja y la crianza de los hijos.

una gran mayoria de la experiencia psiquica vace por debajo del nivel de conocimiento

consciente. Freud merece también crédito por haber prestado atencion a la importancia de gg;c:é:; gmﬁo
la experiencia temprana para el desarrollo posterior. Se sigue debatiendo hasta qué punto etapa psn:asexual
son criticas las experiencias tempranas, pero pocos estudiosos del desarrollo dudan hoy particular, finichas -
dia que algunas experiencias pueden tener efectos duraderos. Finalmente, podriamos Veces OCurre Como -
agradecer a Freud el estudiar el lado emocional del desarrollo humano, los amores, mie- un medio de i
dos, angustias v otras emociones poderosas que desempefan un importante papel en  S°PST corifficko. -
nuestra vida. Desgraciadamente, estos aspectos de la vida muchas veces han sido pasa- ;ﬁzﬁgﬁm
dos por alto por los estudiosos del desarrollo, que han intentado concentrarse en com- siguiente estadio,
"portamlentos observables o en procesos de pensamiento racional. donde el estrés

En resumen, Freud fue realmente un gran pionero que se atrevio a navegar en aguas puede ser incluso
turbias y desconocidas que sus predecesores ni siquiera habfan pensado explorar. En -mayor. :

este proceso, €l cambi6 nuestra vision de la humanidad.

13 teoria del desarrollo psicosocial de Erikson

*A medida que las obras de Freud fueron mas conocidas, fue atrayendo a muchos se-
guldoree Sin embargo, los alumnos de Freud no siempre estaban de acuerdo con el
“maestro, y con el tiempo empezaron a modificar algunas de sus ideas y se fueron con-
wirtiendo en importantes tedricos. Entre los mas conocidos de estos pensadores neo-freu-
:dumOs estaba Erik Erikson.

© ITES-Paraninfo
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COMPARANDO A ERIKSON CON FREUD. Aunque Erikson (1963, 1982) aceptaba
muchas de las ideas de Freud, diferia de Freud en dos aspectos importantes. En primer
lugar, Erikson (1963) subrayaba que los nifios son exploradores activos, curiosos que
intentan adaptarse a sus entornos, mas que esclavos pasivos de impulsos biologicos
que son moldeados por sus padres. Erikson ha sido etiquetado como un psicologo del
“yo” porque €l creia que en cada etapa de la vida, las personas tienen que hacer fren-
te a realidades sociales (en la funcién del yo) para adaptarse con éxito y mostrar un
patrén normal de desarrollo. Asi que en la teoria de Erikson, el yo es mucho mas que
un simple arbitro de las demandas opuestas del ello v el superyo.

Una segunda diferencia crucial entre Erikson v Freud es que Erikson hace menos

FOTO 2.2

g hincapié en los impulsos sexuales v mucho mas hincapié en las influencias culturales
Erik Erikson (1902~ . L R A .
1994) subrayaba 05 que Freud. Sin duda, el pensamiento de FErikson estaba formado por sus propias y

i variadas experiencias. Nacio en Dinamarca, se crio en Alemania y paso gran parte de
determinantes ) 5
socioculturales de la su adolescencia recorriendo Europa. Después de formarse profesionalmente, Erikson
personalidad en su fue a Estados Unidos, donde estudio a universitarios, soldados, trabajadores por los
teoria del desarrollo derechos civiles en el Sur e indios americanos. Como habia observado muchas seme-
psicosocial.

janzas y diferencias en el desarrollo entre estos diversos grupos sociales, no es sor-
prendente que Erikson subrayara los aspectos sociales y culturales del desarrollo en su
propia teoria psicosocial.

Teoria psicosocial:
revision que hace OCHO CRISIS DE VIDA. Erikson creia que los seres humanos se enfrentan a ocho
Erikson de la teoria grandes crisis, o conflictos, durante su vida. Cada conflicto emerge en un momento
de Freud que determinado, dictado por la maduracion biologica y las demandas sociales que las per-
?brayg lglswes sonas en desarrollo experimentan en momentos concretos en la vida. Y cada uno debe
socioculturales (més ser resuelto con éxito para preparar al individuo para que resuelva satisfactoriamente la
que sexuales) del siguiente crisis de vida. La Tabla 2.2 describe brevemente cada una de las ocho crisis (0
desarrollo y que etapas psicosociales) de Erikson y registra la etapa psicosexual freudiana a la que
plantea una serie de corresponde. Obsérvese que las etapas de desarrollo de Erikson no acaban en la ado-
ochiorcomflictos lescencia o edad adulta temprana, como las de Freud. Erikson creia que los problemas
psic Jos i s prana, como las ‘ a que los problemas
personas deben - de los adolescentes y de los adultos jovenes son muy diferentes de aquellos con los
“lograr resolver para que se enfrentan los padres y madres que estan criando nifios, o los ancianos que pue-
“mostrar un ajuste dan estar enfrentandose al espectro de la jubilacion, el sentido de ser inatil y la muer-
psicologico sano. te inminente. La mavoria de los estudiosos contemporaneos del desarrollo estarian
seguramente de acuerdo.
Tabla2.2 Las etapas de desarrolio de Erikson y Freud.
Giod doEriaon EnoquedeEron:  Elee
aproximada "o crisis ‘ acontecimientos significativos freudiana -
~ psicosocial » ~emﬂuenolassocia‘les” . i eonespmdiame
Nacimiento , ~ Confianza basica ~ Los bebés tienen que aprender a confiar en quienes . Oral
a1afo frente a cuidan de sus necesidades basicas. Si los cuidadores ~
‘ desconfianza los rechazan o no son consistentes en el cuidado que
 les procuran, el nifio puede ver el mundo comoun

lugar peligroso repleto de personas poco o nada fiables.

La madre o el cuidador principal es el agente social .

clave, : ' L : ,
1 .a 3 afos Autonomia frente  Los nifios deben aprender a ser “autonomos” ~acomery . . . Anal : L

a vergienza vestirse solos, a cuidar de su propia higiene, etc. Elno
y duda " fograr esta independencia puede flevar ai nifio 0 a la nifia

a dudar de sus propias capacidades'y a sentirse

avergonzados. El padre y la madre son los agentes
socialesclave.. o ey
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- Tabla2.2" (Continuacion)

Edad. . -
aproximada

.-de Erikson
o crisis
psicosocial

Enfoque de Erikson:
acontecimientos significativos
e influencias sociales

Etapa
freudiana
correspondiente

3a6afios’

6a 12 afios

. 12 a 20 afios

20 a 40 afios
(j6venes
adultos)

403 65 ahos
{edad adulta
media)

Personas
el

iniciativa frente
aculpa

Ditigencia frente
a inferioridad

identidad frente
:a‘confusién

‘de papeles
Intimidad frente

a aistamiento

“Generatividad
0 estancamiento

" integridad del

“yo frente

 adesesperanza

Los nifios intentan comportarse como mayores y empiezan
a aceptar responsabilidades que estén mas alla de su
capacidad. A veces se proponen objetivos o actividades
que entran én conflicto con los de los padres y otros
familiares y estos conflictos puede hacerles sentirse
culpabies. La solucion positiva de esta crisis requiere un
equilibrio: el nifio deber conservar un sentido de la
iniciativa y aprender ademds a que eso no afecte a los
derechos, privilegios o metas de otros. { a familia es el
agente social clave.

“Los nifios tienen que dominar importantes habilidades

sociales y académicas. En este periodo el nifio o la nifia
se comparan con sus iguales. Si son lo bastante

aplicados, los nifios adquiriran las habilidades académicas

que les hagan confiar en ellos mismos.-8i no se logran
estos importantes atributos, aparecen los sentimientos de
inferioridad. Los agentes sociales significativos son los
profesores y los iguales.

Es el cruce donde se encuentran la nifiez y la madurez. El
adolescente se enfrenta con la pregunta “; Quién soy?”
Los adolescentes deben establecer su identidad social y

ocupacional basica o permaneceran confusos en cuanto a

ios papeles que desempefiarian como adultos. El agente
social clave es la sociedad de iguales.

La tarea primordial en este estadio es formar amistades
fuertes y lograr un sentido del amor y del companensmo
{0 una identidad compartida) con otra persona. Es
probable que surjan sentimientos de soledad o
aislamiento como resultado de una incapacidad para
formar amistades o una relacion intima. Los agentes
sociales clave son novios, conyuges y amigos intimos (de
ambos Sexos):

En este estadio, los adultos se enfrentan a las tareas de ser

productivos ensu trabajo y sacar adelante a sus familias o

si no, cuidar de las necesidades de ios segmentos
jovenes de la poblacion. Estas normas de “generatividad”
estan definidas en la cultura propia. Quienes son

incapaces o no desean asumir estas responsabilidades se
quedaran estancados y/o quedan centrados en si mismos.

Los agentes sociales son el cényuge los hijos y-las
normas culturales.

El-adulto mayor mirara su vida pasada, contemplandola bien

como una experiencia flena de sentido, productiva y
dichosa, 0. como una gran decepcién llena de promesas

incumplidas y metas no realizadas. Las experiencias dela

propia vida, en especial las experiencias sociales,
. 'detemﬂnaran et resutbaﬂo ‘de esta vitima cnsss vital.

F
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Genital temprana
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Un andlisis de la primera etapa psicosocial —confianza frente a desconfianza—
ayudaria a ilustrar el pensamiento de Erikson. Recuérdese que Freud subrayaba las
actividades orales del bebé en su primer afo de vida, y creia que las practicas de ali-
mentacion de una madre podrian tener un impacto duradero en la personalidad de su
hijo. Erikson estaba de acuerdo. Sin embargo, sostenia que lo que es mas importante
para el desarrollo posterior de un bebé no son solamente las practicas de alimentacion
de quien le cuide, sino mas bien su sensibilidad global a todas las necesidades del bebé.
Para desarrollar un sentido bésico de confianza, los bebés tienen que poder contar con
sus cuidadores para que les den de comer, les alivien sus disgustos, vengan cuando
llamen su atencion, rian cuando les rien y muestren afecto y carifio. Pero si las perso-
nas mas cercanas a los bebés muchas veces ignoran, rechazan o responden en modo
inconsistente a un bebé, ese nifio aprendera una leccion muy sencilla: no se puede
confiar en las otras personas. De hecho, veremos en los Capitulos 5y 13 que los bebés
que establecen relaciones desconfiadas e inseguras con sus cuidadores forman
muchas veces pocas amistades intimas y de apoyo si es que forman alguna, y tienden
a tener interacciones conflictivas y no armoniosas con sus iguales.

Contribuciones de la teoria de Erikson y criticas

Mucha gente prefiere la teoria de Erikson a la de Freud simplemente porque se niegan
a creer que los seres humanos estén dominados por instintos sexuales. Es mas facil
aceptar a un analista como Erikson, que subraya nuestra naturaleza racional y adaptati-
va. Ademas, Erikson subraya muchos de los conflictos sociales y dilemas personales
que las personas puedan recordar, estan experimentando actualmente, pueden antici-
par facilmente o que ven afectando a gente que conocen.

Erikson parece haber captado muchas de las cuestiones centrales en la vida, en sus
ocho etapas psicosociales. De hecho, veremos lo estimulantes que han sido sus ideas
cuando discutamos temas como el desarrollo emocional de los bebés (Capitulos 4 y %),
el desarrollo del autoconcepto en la nifiez y la crisis de identidad a la que se enfrentan
los adolescentes (Capitulo 6), y la influencia de amigos y comparieros de juego en el
desarrollo social y de la personalidad (Capitulo 13) (véase también Sigelman, 1999, para
una discusion de las contribuciones de Erikson al campo del desarrollo adulto). Por otro
Jado, la teorfa de Erikson puede ser criticada por ser imprecisa sobre las causas del desa-
rrollo. ;Qué tipos de experiencias deben tener los nifos para desarrollar su autonomia
hacia los dos afos, su iniciativa cuando sean preescolares, o una identidad estable en la
adolescencia? ;Por qué exactamente, es tan importante un sentimiento de confianza
para el desarrollo de la autonomia, la iniciativa o la diligencia. Desdichadamente,
Erikson no es muy explicito sobre estas importantes cuestiones. Por tanto, la teoria de
Erikson es realmente una vision descriptiva del desarrollo social y emocional humano
que no explica adecuadamente como o por qué este desarrollo tiene lugar.

La teoria psicoanalitica hoy en dia

Freud y Erikson son solamente dos de los muchos psicoanalistas que han tenido (o que
tienen) mucha influencia en el campo del desarrollo social y de la personalidad (Tyson
y Tyson, 1990). Karen Horney (1967), por ejemplo, ha puesto en duda las ideas de Freud
sobre las diferencias entre sexos en el desarrollo y esta de sobra acreditada como una
fundadora de la disciplina que hoy en dia conocemos como psicologia de las mujeres.
Alfred Adler (1929/1964), un contemporaneo de Freud, fue de los primeros en sugerir
que los hermanos y hermanas (y las rivalidades entre hermanos) son influencias criticas e
importantes en el desarrollo social y de la personalidad —una declaracion que explo-
raremos mas en detalle en el Capitulo 11. Y el psicoanalista americano Harry Stack
Sullivan (1953) ha escrito mucho sobre como las amistades entre “coleguis” (amistades
intimas) en la preadolescencia conforman el escenario para el desarrollo de relaciones
intimas de amor mas tarde (véase el Capitulo 13 para una discusion sobre ésta y otras
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contribuciones que los amigos hacen al desarrollo social y de la personalidad). Aunque
sus teorias se diferencian claramente en su centro de interés, todos estos neo-freudianos
hacen mucho mas hincapié que Freud en las contribuciones sociales al desarrollo de la
personalidad, y mucho menos en el papel de los instintos sexuales.

A pesar de las numerosas contribuciones importantes que han hecho los tedricos psi-
coanaliticos, solo una minoria de estudiosos del desarrollo contemporaneo se adhiere
fuertemente a esta perspectiva. Una razon por la que muchos investigadores han abando-
‘nado el enfoque psicoanalitico (en particular la teoria de Freud) es porque sus enunciados
:son dificiles de verificar o falsar. Supongase, por ejemplo, que quisiéramos poner a prue-
ba el enunciado basico freudiano de que la personalidad sana es aquélla en la cual la ener-
-gia psiquica esta distribuida de modo uniforme entre el ello, el vo v el superyé. ;Como
-podriamos hacerlo? Hay pruebas objetivas que podriamos utilizar para seleccionar suje-

tos “mentalmente sanos”, pero no tenemos un instrumento que mida la energia psiquica
o las fuerzas relativas del ello, el vo v el superyé. La cuestion es que muchas afirmaciones
psicoanaliticas no se pueden poner a prueba por un método distinto de la entrevista o de
‘un enfoque clinico, y desafortunadamente, estas técnicas requieren mucho tiempo, son
caras v estan entre los métodos menos objetivos utilizados para estudiar el desarrolio de
tlas personas.

Naturalmente, la razon principal de que tantos estudiosos del desarrollo hayan
“abandonado la perspectiva psicoanalitica es que otras teorias parecen mas convincentes.
“Una perspectiva que conto con el favor de muchos fue el enfoque conductista, o enfoque
“del aprendizaje social, a la que pasamos ahora.

EI enfoque conductista (o del aprendizaje social)

“En el Capitulo 1, nos encontramos con un estudioso del desarrollo que pretendia que ¢l
~podria coger a una docena de bebés sanos y entrenarles en lo que eligiera —médico,
“abogado, mendigo, etc.— independientemente de sus origenes o ascendencia. {Vaya
“afirmacion mas audaz! Implica que la crianza lo es todo y que la naturaleza, o dotacion
“‘hereditaria, no cuenta para nada. La afirmacion se debia a John B. Watson, un fuerte

defensor de la importancia del aprendizaje en el desarrollo humano y padre de la escue-
“1a de psicologia que se llegé a conocer como conductismo (Horowitz, 1992).

'V'El conductismo de Watson

" Una premisa basica del conductismo de Watson (1 913) es que las conclusiones acerca
““del desarrollo humano tendrian que estar basadas en observaciones de la conducta
“manifiesta v no en las especulaciones acerca de los motivos inconscientes o los proce-
"°BOS cognitivos, que no son observables. Ademas, Watson creia que las asociaciones
~bien aprendidas entre estimulos externos y respuestas observables (llamados habitos)

son los ladrillos del edificio del desarrollo humano. Como John Locke, Watson veia al
-bebé como una tabula rasa en la cual escribe la experiencia. Los nihos no tienen ten-
“dencias innatas. Watson era un teérico del aprendizaje social que creia que el tipo de
“persona que los nifios llegaran a ser, dependera totalmente de su ambiente de crianza
-y del modo en que sus padres y otras personas importantes en su vida los tratan.
“Begun el enfoque conductista, es un error asumir que los nifios progresan por una
“serie de etapas distintas, dictadas por la maduracion biologica, como Freud (v otros)
abian sostenido. En cambio, los conductistas veian el desarrollo como un proceso
ontinuo de cambio conductual que esta moldeado por el ambiente tnico de la per-
ona v puede diferir considerablemente entre personas.

Para demostrar lo maleables que son los nifios, Watson se propuso demostrar que
os temores infantiles y otras reacciones emocionales son adquiridos mas que innatos.
n una demostracion, por ejemplo, Watson y Rosalie Raynor (1920) presentaban una
ata blanca y suave a un bebé de nueve meses, Hamado Albert. Las reacciones iniciales
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FOTO 2.3

John B. Watson
{1878-1958) fue el
padre del conductismo
y el primer tedrico del
aprendizaje social.

Refuerzo: cualquier

acte que incrementa
1a probabilidad de .

de Albert eran positivas; gateaba hacia la rata y jugaba con ella como habia hecho pre-
viamente con un perro y un conejo. Dos meses después, se hizo un intento por inducir
una respuesta de miedo. Cada vez que Albert tendia la mano hacia la rata blanca,
Watson, de pie detras de ¢l, golpeaba una vara de acero con un martillo. ;Llegd a aso-
ciar Albert la rata blanca con el ruido fuerte hasta tener miedo de su companero de juego
que era de piel? Si que llego a tener miedo, ilustrando asi que los miedos se aprenden
facilmente.

La creencia de Watson de que los nifios son moldeados por sus ambientes sociales
conllevaba un mensaje severo para los padres: ellos eran en gran parte responsables de
lo que su hijo llegara a ser. Watson (1928) advertia a los padres que tendrian que empe-
zar a formar a su hijo al nacer y reducir los mimos si deseaban inculcarle buenos habi-
tos. Trateseles, decia,

como si fueran jovenes adultos {...] Dejad que vuestra conducta sea siempre objetiva y cordial-
mente firme. Nunca los abracéis ni los béseis, nunca les dejéis sentarse en vuestro regazo [..]
Saludadlos por la maniana dandoles la mano. Hacedles una caricia en la cabeza si han trabajado
de modo sobresaliente en una tarea dificil ...] Transcurrida una semana encontraréis qué facil
es ser perfectamente objetivo [...] pere cordial. Quedaréis totalmente avergonzados de haberles
estado tratando de un modo sentimentaloide (pp. 81-82 de la trad. cast.).

Desde el tiempo de Watson, se han propuesto varias teorias para explicar como
aprendemos de nuestras experiencias sociales y formamos los habitos que Watson con-
sideraba como “ladrillos en el edificio del desarrollo humano.” Quiza el tedrico que mas
contribuy¢ a que el enfoque conductista avanzase, fue B. F. Skinner.

La teoria del aprendizaje operante de Skinner (conductismo radical)

Mediante sus investigaciones con animales, Skinner (1953) llego a comprender una
forma muy importante de aprendizaje que consideraba la base de la mavor parte de los
habitos que forman los organismos. Dicho de un modo sencillo, Skinner proponia que
tanto los animales como los humanos repetiran conductas que llevan a resultados favo-
rables y suprimiran las que produzcan resultados desfavorables. Entonces, una rata que
pulsa una barra y recibe una sabrosa bolita de comida tendera a volver a dar la misma
respuesta. En el lenguaje de la teoria de Skinner, la respuesta libremente emitida de pul-
sar la barra se llama un operante, v la bolita de comida que refuerza esta respuesta
(haciéndolo mas probable en el futuro) se llama un refuerzo. Del mismo modo, una
chica puede formar un habito duradero de mostrar compasién hacia un comparero de
juego que esta disgustado si sus padres refuerzan constantemente su comportamiento
amable con elogio, o un chico adolescente puede llegar a ser mas estudioso si tal con-
ducta le hace sacar notas mas altas. Los castigos, por otro lado, son consecuencias que
suprimen una respuesta y reducen la probabilidad de que ocurra en el futuro. Sia larata
que habia sido reforzada por pulsar la barra le dieran de repente una descarga, cada vez
que pulsase la barra, el habito de “pulsar la barra” comenzaria a desaparecer. Del mismo
modo, una chica adolescente a quien le castigan cada vez que sale hasta mas alla de la
hora permitida, deberia de preocuparse mas por estar en casa a su hora.

Como Watson, Skinner creia que los habitos que cada uno de nosotros desarrolla,
resultan de nuestras experiencias tnicas de aprendizaje operante. El comportamiento
agresivo de un chico puede ser reforzado con el tiempo porque sus companeros de
juego “ceden ante” (refuerzan) sus tacticas de fuerza. Otro chico puede llegar a ser rela-
tivamente no agresivo porque sus iguales suprimen activamente (castigan) la conducta
agresiva por defenderse. Los dos pueden desarrollarse en direcciones completamente
distintas, dependiendo de sus historias diferentes de refuerzo y castigo. Segun Skinner,
no hace falta hablar de una “etapa agresiva” en el desarrollo infantil o de un “instinto
agresivo” en las personas humanas. Sin embargo, él pretende que la mayoria de los
habitos que los nifios adquieren —las propias respuestas que Componen una “persona-
lidad” y hace de cada uno de nosotros un ser unico— son operantes libremente emiti-
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“dos que han sido moldeados por sus consecuencias. Entonces, la teoria del aprendizaje ope-
rante de Skinner sostiene que la direccion en la cual nos desarrollamos depende crucial-
“mente de estimulos externos (refuerzos y castigos), mas que de fuerzas internas, tales
- como instintos, impulsos o maduracion biologica.
" Los estudiosos del desarrollo de hoy en dia han llegado a darse cuenta de que el desa-
 rrollo humano puede adoptar muchas formas y que pueden aparecer y desaparecer hébi-
“tos a lo largo de la vida, dependiendo de si tienen consecuencias positivas o negativas
- (Gewirtz y Pelaez-Nogueras, 1992). A pesar de todo, muchos creen que Skinner hacia
_ demasiado hincapié en conductas operantes conformadas por estimulos externos (refuer-
- zos y castigos) mientras que ignoraba importantes aspectos cognitivos que contribuyen al
+ aprendizaje social. Uno de estos criticos es Albert Bandura, quien ha propuesto una teo-
- ria sociocognitiva del desarrollo humano, que es muy respetada hoy en dia.

" La teoria del aprendizaje sociocognitivo de Bandura

~ {Hacemos bien en intentar explicar el aprendizaje social de los humanos a base de inves-
 tigaciones con animales? Bandura (1977, 1986, 1992) no lo cree. Esta de acuerdo con
_Skinner en que el condicionamiento operante es un tipo de aprendizaje importante, en
4! particular para animales. No obstante, Bandura subraya que los humanos son seres cog-
Cqtitivos — procesadores activos de informacion— que, a diferencia de los animales, tien-
_den a pensar acerca de las relaciones entre su comportamiento y las consecuencias del
“mismo y a menudo les influye mas lo que creen que pasara, que los acontecimientos que
“de hecho viven. Considera la dificil situacién en que estas como estudiante. Tu educa-
©_cién es costosa y requiere mucho tiempo y puede exigir muchas demandas que encuen-
_ tres nada satisfactorias. Sin embargo, toleras los costes y cosas desagradables, porque
“probablemente puedes anticipar recompensas una vez que hayas obtenido tu titulo. Tu
-comportamiento no esta moldeado por sus consecuencias inmediatas; si fuera asi, pocos
_estudiantes soportarian las pruebas y problemas de la vida universitaria. En cambio,
“sigues como estudiante porque has reflexionado acerca de los beneficios a largo plazo de
" obtener una formacion y has decidido que pesan mas que los costes a corto plazo que
-Henes que aguantar.
 Enninguna parte esté el énfasis cognitivo de Bandura mas claro que en su decision
" de subrayar el aprendizaje observacional como un proceso central de desarrollo. El
aprendizaje observacional es simplemente aprendizaje que resulta de observar el com-
- jportamiento de otras personas (llamados modelos). Un nifto de 2 anos puede aprender
témo acercarse y acariciar el perro de la familia simplemente dandose cuenta de como
~lo hace su hermana mayor. Un niho de 8 anos puede adquirir una actitud muy negati-
‘wva hacia un grupo minoritario (y también aprender etiquetas despectivas para esta
_‘gente) después de escuchar a sus padres hablar sobre este grupo de manera desprecia-
‘tiva. El aprendizaje observacional simplemente no ocurriria si no estuviesen funcionan-
“:do procesos cognitivos. Debemos prestar mucha afencion al comportamiento del mode-
5, asimilar activamente, o codificar, lo que observamos, y luego almacenar esta informa-
€ion en la memoria (como una imagen o una etiqueta verbal) si queremos imitar mas
ff’{karde lo que hemos observado. En realidad, como veremos en el Cuadro 2.1, los nifos
“ni tienen que ser reforzados para aprender de esta manera.
(Por qué subraya Bandura el aprendizaje observacional en su teoria del aprendizaje
ocial? Porque esta forma activa y cognitiva de aprender permite a los nifos pequenos
dquirir répida y literalmente miles de nuevas respuestas en una variedad de escenarios
que sus “modelos” simplemente persiguen sus propios intereses y no estan intentan-
o ensefarles nada. En realidad, muchas de las conductas a las que los nifos prestan aten-
i6n, recuerdan y pueden imitar, son acciones que los modelos manifiestan pero que a
stos no les gustaria fomentar, acciones como decir palabrotas, fumar o “comer entre
oras”. Asi que Bandura pretende que los nifios estan aprendiendo continuamente res-
uestas tanto deseables como indeseables tan solo por “mantener abiertos sus ojos (y

FOTO 24

B. F. Skinner
(1904-1990) propuso
una teoria del
aprendizaje social que
subraya el papel de los
estimulos externos en
el control de la
conducta humana.
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FOTO 2.5

Albert Bandura (1925-)
subrayo los aspectos
cognitivos del
aprendizaje en su teoria
de! aprendizaje social.

© {TES-Paraninfo



50 CAPITULO 2

i QZVMJ?}'«*’ﬁ%&';ﬁ@{ﬁ&@Jv%sﬁw‘h%m?m&ﬁ%ﬁ‘ﬁ‘@wm&&-v

i
&
¥

| bian presenciado. Los resultados de esta representacién aparecen

Cuadro 2.1 Enfocando la investigacion

Un ejemplo de aprendizaje (observacional) no ensayado sin refuerzo

En 1965, Bandura hizo una declaracién considerada entonces radical: los nifios pueden aprender sim-

- plemente observando la conducta de un modelo social, incluso sin que antes hubieran realizado esas mismas

respuestas o sin recibir ningin reforzamiento por llevarlos a cabo. Obviamente, este aprendizaje “no ensaya-
do” es inconsistente con la teoria de Skinner, que pretende que uno debe llevar una respuesta a cabo y
luego ser reforzado para que esa respuesta se aprenda. o ‘
Bandura (1965) realizé un experimento que ahora es clasico, para demostrar su argumento. Nifios en
edad preescolar vieron un cortometraje en el cual un modelo adulto dirigia una secuencia inusual de res-
puestas agresivas hacia un gran mufieco de plastico inflable, pegando al mufieco con un mazo mieniras

 gritaba “jbieeen!”, tirando pelotas de goma mientras gritaba “bang, bang”, etc. Habia tres condiciones

experimentales.

1. Los nifios en la condicién de modelo-recompensado vieron a un segundo adulto dando al modelo
agresivo caramelos y limonada por su actuacién de campedn”.

2 Los nifios en la condicién de modelo-castigado vieron a un segundo adulto regafiando y pegando
al modelo por maltratar al mufieco. : .

3. Los nifios en la condicién sin consecuencias simiplemente vieron al modelo comportindose agresi-
vamente.
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Prueba de representacion  Prueba de aprendizaje

Nimero fedio de respuestas agresivas imitadas durante la prueba de representacion y la prueba de aprendizaje
~para nifios que habian visto un modelo recompensado, castigado 0 no recibiendo consecuencias por sus '
- conductas. (Adaptado de “Influence of Models™ Reinforcement Contingencies on the Acquisition of Imitative
_ ‘Responses,” por A. Bandura, 1965, Journal of Personality and Social Psychology, 1, 589-595. Copyright 1965dela
o T American Psychological Association. Adaptado con pemiso.) St L

Cﬁ‘anda’ la pelicula habia acabado, a cada nifio le de)amnsok) en ,qn‘ espacio de juego en qne'habia‘un
mufieco semejante y los instrumentos que el modelo habia utilizado para fastidiar al mufieco. Unos

‘observadores ocultos registraron todos los momentos e"n‘que el nifio imitaba uno o mas de Ios actos agre-

sivos inusuales del modelo. o . A [N G S
Estas observaciones revelaron lo deseosos que estaban los nifios de reproducir las fespuestasque ha- £
en el lado xzquxerdo dg‘la;ﬁgura. i
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Obsérvese que los nifos en las condiciones de modelo-recompensado y sin consecuencias imitaron mas
las conductas agresivas del modelo que los que habian visto al modelo castigado por su comportamien-
to agresivo. Obviamente, esto se parece mucho al tipo de aprendizaje no ensayado y observacional que
Bandura habia propuesto, = SO i,

Pero quedaba una pregunta importante. ;Los nifios en las dos primeras condiciones habian aprendi-
do realmente més observando al modelo que los que habian visto que castigaban al modelo? Para averi-

guarlo, Bandura invent6 una prueba sélo para ver cuanto habian aprendido. Ahora, a cada nifio le die- -

ron chucherfas y zumo de frutas por reproducir todas las conductas del modelo que ella o él recordara.
Como podemos ver en el lado derecho de la figura, esta prueba de aprendizaje” demostro que los nifios
de cada una de las tres condiciones habfan aprendido més o o menos lo mismo observando al modelo.

Evidentemente, los nifios en la condicion de modelo-castigado. habian imitado menos respuestas del -k

modelo al empezar su representacion, porque sentian que ellos también podrian ser castigados por pegar
al mufieco. Pero cuando les ofrecieron una recompensa, demostraron que habfan aprendido mucho mas
que lo que sus conductas iniciales habfan insinuado. A '

En resumen, es importante distinguir entre lo que los nifios aprenden por observacion y su deseo de
llevar a cabo estas respuestas. Obviamente, el refuerzo no es necesario para aprender por observacion -es
decir, para la formacion de imagenes o descripciones verbales que capacitarian al observador a imitar las
conductas del modelo. No obstante, las consecuencias del refuerzo o castigo que el modelo ha recibido

aprendido por observacion. -

SNt e

~oidos)”, y no se sorprende en absoluto de que el desarrollo humano avance tan rapida-
‘mente por tantos caminos distintos.

" 'TENDENCIAS EVOLUTIVAS EN LA IMITACION Y EL APRENDIZAJE OBSER-
VACIONAL. La teoria de Bandura del aprendizaje observacional supone que un /a

pueden afectar de modo muy probable a la tendencia del observador a llevar a cabo lo que él o ella ya ha

observador/a puede construir imagenes u otras representaciones simbolicas de la con- R,W“tfdm“
- ducta de un modelo y luego usar estos mediadores para reproducir lo ya visto. ;Cuando ::;;23;‘; ’
_aparecen estas capacidades por primera vez? ;Cuando empiezan los ninos a aprove- etiquetas verbales
“charse de sus capacidades emergentes de observacion para adquirir nuevas destrezas que los
“importantes? ;Y como cambia el caracter del aprendizaje observacional con el tiempo? observadores
Aungue Bandura ha explicado poco sobre estos aspectos importantes, otros investiga- m&mﬁ
_jdores los han abordado y han dado algunas respuestas. importanhesi ; diql:a:
" El origen de la imitacion y el aprendizaje observacional. Aunque los recién nacidos C;:ﬁ;zm de e
son capaces de imitar un namero limitado de respuestas motrices, como sacar la lengua
- {Kaitz et al., 1988), mover la cabeza como un modelo adulto (Meltzoff y Moore, 1989), e
~incluso imitar expresiones faciales de felicidad y tristeza (Field, Woodson, Greenberg y
" ‘Cohen, 1982); y véase el Cuandro 2.2 en la pagina 60), estas capacidades tempranas de
. imitacion desaparecen rapidamente y no pueden ser nada mas que reflejos involunta-
rios (Abravanel y Sigafoos, 1984; Vinter, 1986). La imitacion voluntaria de respuestas
_nuevas aparece primero y se va afianzando entre las edades de 8 y 12 meses {Piaget,
-:1946). Inicialmente el modelo debe estar presente y debe seguir ejecutando una res-
© puesta para que el nifio sea capaz de imitar. Pero a la edad de 9 meses, algunos bebes
" pueden imitar conductas muy sencillas con unjuguete hasta 24 horas después de haber-
las visto por primera vez (Meltzoff, 1988¢). Esta imitacion diferida —la capacidad de Imitacién diferida:
- reproducir las acciones de un modelo en algin momento en el futuro— se desarrolla la reproduccitn de
" rapidamente durante el segundo afio. En un estudio, casi la mitad de los bebés a los 14 unaactividad
meses imitaba las acciones simples de un modelo visto en television después de un pe- modeladaqueha
riodo de 24 horas (Meltzoff, 1988a), y en un segundo experimento, casi todos los nifios sidnvbsexvadam -

de 14 meses eran capaces de imitar al menos tres (de seis) conductas nuevas mostradas
por un modelo en vivo después de un lapso de una semana (Meltzoff, 1988b).
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FOTO 2.6
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Obviamente, la imitacién diferida es un hito importante de desarrollo, que indica
que los nifios son ya capaces de construir representaciones simbélicas de sus experien-
cias y recuperar luego esta informacion de la memoria para guiar su reproduccion de
sucesos pasados. Entonces, los bebés entre 14 y 24 meses ya estarian preparados para
aprender un montén de cosas por observar las conductas de sus companeros. (Pero se
benefician de sus capacidades imitativas recién adquiridas?

[Claro que si! Leon Kuczynski v sus colaboradores (1987) pedian a las madres que
registrasen las reacciones inmediatas y diferidas de sus bebes de 12-20 meses y sus
nifos entre 25 v 33 meses ante la conducta de modelos parentales y modelos de igua-
les. Los resultados eran bastante interesantes. Todos los nifos imitaban a sus modelos
un porcentaje considerable del tiempo, pero no habia diferencias claras de edad en el
contenido de estas imitaciones. Los bebés entre 12 v 20 meses tenian tendencia a imitar
conductas afectivas, como reirse y alegrarse, y otras payasadas de alta intensidad como
saltar, mover la cabeza hacia delante y hacia atras y dar golpes en la mesa. En otras pala-
bras, sus imitaciones eran de cardcter muy lidico. Al contrario, los ninos entre 25 y 33
meses imitaban mas veces conductas instrumentales, tales como tareas de la casa y ruti-
nas de cuidar de si mismo. Es mas, sus imitaciones tenian mas bien una naturaleza
autoinstruccional, como si los nifos entre 25 y 33 meses va estuvieran intentando acti-
vamente (1) adquirir las habilidades que sus modelos habian mostrado, o (2) entender
los sucesos que habian visto. Cuando estaban imitando interacciones disciplinarias, por
ejemplo, los nifios entre 12 y 20 meses simplemente repetian prohibiciones verbales v
acciones fisicas como pegar con la mano, dirigiendo normalmente estas respuestas a si
mismos. Sin embargo, los otros nifios mayores tendian a reproducir con sus acciones el
escenario entero, incluyendo las estrategias de influencia social, que el disciplinario
habia utilizado, y ellos dirigian normalmente estas respuestas a otra persona, un animal
0 una mufeca. Asi que parece que entre las edades de 2 v 3 afos, el aprendizaje obser-
vacional se convierte en un medio importante por el cual los ninos adquieren compe-
tencias personales y sociales basicas y logran una comprension mas amplia de las reglas
v regulaciones que tendrian que seguir (véase tambien Rogoff, 1997).

Desarrollo posterior de aprendizaje observacional: el uso de mediadores verbales.
Aunque los nifios preescolares adquieren rdpidamente el lenguaje v se van haciendo
conversadores mas competentes, tienden menos que los nifos mayores a confiar en eti-
quetas verbales que les ayuden a retener secuencias modeladas. En un estudio de Coates
v Hartup (1969), nifios de 4 a 5 afos v nifios de 7 a 8 anos veian un cortometraje en el
cual un modelo adulto mostraba una serie de respuestas insolitas, tales como disparar a
una torre de bloques con una pistola de juguete v tirar una bolsa entre sus piernas.
Algunos nifos de cada grupo de edad tenian que describir las conductas del modelo
mientras las estaban observando (condicion de verbalizacion-inducida); otros simplemente
miraban el modelo sin haber recibido instrucciones (condicion de observacion-pasiva).
Como se muestra en la Figura 2.1, los nifios de 4 a 5 afios que describieron lo que esta-
ban observando, luego eran capaces de reproducir mucho mas de la conducta del mode-
lo que sus iguales de edad en la condicién de observacion pasiva. Por el contrario, los
nifos de 7 a 8 anos reprodujeron la misma cantidad de respuestas del modelo, indepen-
dientemente de si les habian pedido describir lo que el modelo estaba haciendo. Este alti-
mo resultado sugiere que los nifios de 7 a 8 afios usaran las etiquetas verbales para des-
cribir lo que han visto, incluso si 1o se les ha dicho que lo hagan. Una implicacion importante
de este estudio es que los nifios preescolares, por lo general, pueden aprender menos de
los modelos sociales porque, a diferencia de los nifilos mayores, no producen esponta-
neamente los mediadores verbales que les ayudarian a retener lo que han observado.

El aprendizaje social como determinismo reciproco

Las primeras versiones de la teoria del aprendizaje debian mucho a la doctrina del
determinismo ambiental de Watson: los nifios pequenos v sin experiencia se conside-
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raban como recipientes pasivos de Ja influencia ambiental —llegarian a ser lo que
padres, profesores o cualesquiera otros agentes sociales procuraran que fueran. Bandura
(1986, 1989) supone una gran excepcion, al acentuar que los nifios y adolescentes son
pensadores activos que contribuyen en muchos aspectos a su propio desarrollo. Por
ejemplo, el aprendizaje observacional requiere que el observador activamente atienda,
codifique y retenga las conductas realizadas por modelos sociales. Y los nifos con fre-
cuencia tienen la libertad de elegir los modelos a los que van a atender; de modo que
tienen algo que decir acerca de qué aprenderan de otros.

Bandura (1986) ha propuesto el concepto de determinismo reciproco para describir

su idea de que el desarrollo humano refleja una interaccion de la persona (P), la con- Demm‘xde B
ducta de la persona (C) y el entorno (E) (véase la Figura 2.2). A diferencia de los prime- rimuelia cc?'% tede
ros conductistas, que sostenian que el entorno modelaba al nifio (nina) y su conducfa, influencia entre log
Bandura v otros (de modo mas destacado Richard Bell, 1979) proponen que las relacio- nifios y sus entornos
nes entre la persona, la conducta y los entornos son bidireccionales, de modo que los es bidireccional; el
nifos, por ejemplo, podrian influir en sus entornos en virtud de su propia conducta. :?;com:i puede
Considérese un ejemplo. ol C:;: mf;(:i’émoﬂ %
. Supongamos que un nifo de 4 anos descubre que pued§ logrér un control sobre los del nifio también
juguetes que le gustan atacando a los companeros con quienes juega. En este caso, el influicd en el
control de un juguete deseado es un resultado satisfactorio que refuerza la conducta entormno.
agresiva del nifio. Pero obsérvese que el reforzador aqui esta producido por el propio
nifio —a través de sus acciones agresivas. No solo el ataque ha quedado reforzado al
Conducta
Respuestas motrices
Respuestas verbales
Interacciones sociales
c
FIGURA 2.2
El modelo de determinismo reciproco
de Bandura. (Adaptado de A.
P - » E Bandura, 1978, “The Self System in
Persona Entorno Recuproca!vDetermlmsm.“ Amenc@n
Capacidades cognitivas Ambientes fisicos Psychologist, 33, 344-358. Copyright
Caracteristicas fisicas Familia y amigos © 1978 de la American Psychological
Creencias y actitudes Ofras influencias sociales Association.)
© ITES-Paraninfo
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obtener el juguete, sino que la naturaleza del entorno de juego ha variado. Nuestro agresor
tendera mas a victimizar a sus companeros de juego en el futuro, mientras los compa-
fieros victimizados pueden sentirse incluso mas inclinados a “rendirse”
(véase la Figura 2.3.).

En resumen, los tedricos del aprendizaje cognitivo-social describen el desarrollo
como una interaccion reciproca continua entre los nifos y sus entornos. La situacion o
“entorno” que un niito experimenta, le afectara con toda seguridad, pero se supone que
su conducta también afecta al entorno. La implicacion es que Jos nifios estan activa-
mente involucrados en el modelado de los mismos entornos que influiran en su creci-
miento v desarrollo.

al agresor

Contribuciones de la perspectiva del aprendizaje social y criticas

Quiza la contribucion principal de la perspectiva del aprendizaje social es la riqueza de
la informacion que ha proporcionado acerca de los nifos v adolescentes en desarrollo.
Las teorfas del aprendizaje social son muy precisas y comprobables (Horowitz, 1992). Y
al realizar experimentos muy controlados para determinar como reaccionan los partici-
pantes ante diversas influencias ambientales, los tedricos del aprendizaje social han
comenzado a comprender como v por qué las personas en desarrollo podrian formar
apegos emocionales, adoptar papeles de género, hacer amigos, aprender a atenerse a
reglas morales v cambiar de innumerables maneras en el transcurso de la infancia y la
adolescencia. Como veremos a lo largo de este texto, la perspectiva del aprendizaje
social ha contribuido sustancialmente a nuestro conocimiento de numerosos aspectos
del desarrollo social v de la personalidad (Grusec, 1992).

El énfasis de los tedricos del aprendizaje social en la conducta manifiesta y sus cau-
sas inmediatas ha producido también un conjunto de importantes ideas clinicas y apli-
caciones précticas. Por ejemplo, ahora se puede eliminar rapidamente muchas conduc-
tas problematicas por medio de técnicas de modificacion de conducta, en las cuales el
terapeuta (1) identifica los refuerzos que mantienen los habitos no deseables v los eii-
mina, a la vez que (2) modela o refuerza conductas alternativas que son mas deseables
socialmente. Por tanto, bromas molestas como la intimidacion o el poner motes pueden

Conducta del nino Entorno social

FIGURA 2.3

Determinismo reciproco: un ejemplo
hipotético mostrando cémo un nifio
influye en el entorno social y es
influido por él.
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sliminarse con frecuencia en cuestion de dias o semanas, mas que los meses (o ahos) que
e llevaria a un psicoanalista el indagar en el inconsciente del nifio buscando un contlic-
10 que pueda subyacer a este tipo de hostilidades.

A pesar de sus ventajas, muchos consideran el enfoque del aprendizaje social como
una descripcion supersimplificada del desarrollo social y de la personalidad.
Considérese su explicacion de las diferencias individuales. Presumiblemente, los indi-
viduos siguen diferentes senderos evolutivos porque no hay dos personas que crezcan
en un entorno exactamente igual. A pesar de ello, los criticos no tardan en senalar que
cada persona llega al mundo con otra cosa, que es una explicacion igualmente plausible
de su “individualidad”: una herencia genética tnica. De modo que los teoricos del
aprendizaje social pueden haber simplificado de un modo exagerado el aspecto de las
diferencias individuales en el desarrollo minimizando la contribucion de importantes
influencias biologicas.

Todavia otro grupo de criticos cuvo punto de vista examinaremos en el Capitulo 3
sostienen con los conductistas que el desarrollo depende mucho de los contextos en Jos
que tiene lugar. No obstante, estos tedricos de los sistemas ecologicos sostienen que el “entor-
no” que influye en el desarrollo de un modo tan poderoso es realmente una serie de sis-
temas sociales (por ejemplo, familias, comunidades y culturas) que interacttian entre si
(v con el individuo) de maneras complejas imposibles de simular en un laboratorio. Lo
que sefialan es que solo estudiando a los nifos y los adolescentes en confextos naturales,
es probable que entendamos como los entornos influyen de verdad en el desarrollo.

Una dltima critica. A pesar de la popularidad de las recientes teorias del aprendiza-
je cognitivamente orientado que subrayan el papel activo del nifio en el proceso evolu-
tivo, algunos criticos sostienen que ningiin tedrico del aprendizaje presta suficiente aten-
cién a las influencias cognitivas sobre el desarrollo. Quienes defienden este tercer punto
de vista, cognitivo-evolutivo, creen que las capacidades mentales del nifio experimen-
tan una serie de cambios cualitativos (o estadios) que los conductistas ignoran por com-
pleto. Ademas, sostienen que las impresiones de un nino acerca del entorno v sus reac-
ciones al mismo dependen en buena medida de su nivel de desarrollo cognitivo.
Dirijamonos ahora a este punto de vista y veamos lo que tiene que ofrecer.

El enfoque del desarrollo cognitivo de Piaget

Ningun tedrico ha contribuido tanto a nuestra comprension del pensamiento infantil
como Jean Piaget (1896-1980), un sabio suizo que empez6 a estudiar el desarrollo inte-
Jectual durante los afos veinte. Piaget fue verdaderamente un individuo extraordinario.
Ala edad de 10 afos, publicé su primer articulo cientifico sobre el comportamiento de
un gorrion albino poco comun. Su interés temprano por las maneras en que los anima-
les se adaptan a sus ambientes, le llevo con el tiempo a hacer un doctorado en zoologia,
que acab6 en 1918. El segundo interés de Piaget fue la epistemologin (la rama de la filo-
sofia que se ocupa de los origenes del conocimiento), y esperaba poder integrar estos
dos intereses. Como pensaba que en la psicologia estaba la respuesta, Piaget viajo a
Paris, donde acept6 un puesto en los laboratorios de Alfred Binet, trabajando en la pri-
mera prueba estandarizada de inteligencia. Sus experiencias en este puesto tendrian
una influencia profunda en su carrera.

En el enfoque de los tests para estudiar la capacidad mental, se hace una estimacion
de la inteligencia de la persona, basada en la cantidad vy los tipos de preguntas que se
contestan correctamente. Sin embargo, Piaget pronto descubri6 que estaba mas intere-
sado en las respuestas incorrectas que en las respuestas correctas de los ninos. Primero
observé que los nifios con una edad aproximada producian los mismos tipos de res-
puestas falsas. ;Pero por qué? Cuando siguié preguntando a los nifios acerca de sus
ideas erroneas, utilizando el método clinico que habifa aprendido antetiormente cuando
estuvo trabajando en una clinica psiquidtrica, empez6 a darse cuenta de que los nifos
pequefios no son simplemente menos inteligentes que los nifios mayores; sus procesos
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de pensamiento son completamente diferentes. Entonces, Piaget dispuso de su propio
laboratorio y pas6 60 afos trazando el curso del desarrollo intelectual e intentando
determinar como progresan los nifios desde un modo (o estadio) de pensamiento a otro.

El punto de vista de Piaget acerca de la inteligencia
y el desarrollo intelectual

Influido por sus conocimientos de biologia, Piaget (1950) definio la inteligencia como un
proceso vital basico que ayuda al organismo a adaptarse a su entorno. Para Piaget adap-
tarse quiere decir que el organismo puede hacer frente a las demandas de su situacion
inmediata. Por ejemplo, un bebé con hambre, que coge un biberén y se lo lleva a su boca,
se esta comportando de modo adaptativo, como el adolescente que logra interpretar un
mapa de carreteras cuando esta viajando, o que logra cambiar una rueda cuando es pre-
ciso hacerlo. Al ir madurando Jos nifios, van adquiriendo “estructuras cognitivas” cada
vez mas complejas, que les ayudan a adaptarse a su entorno.

ESQUEMAS COGNITIVOS (INTELECTUALES). Una estructura cognitiva —o lo
que Piaget llamaba un esquema — es un patron organizado de pensamiento o accion
que se utiliza para poder enfrentarse a algiin aspecto de experiencia, o para poder
explicarlo. Por ejemplo, muchos nifios de 3 anos insistiran en que el sol esta vivo por-
que sale por la manana v se pone por la noche. Estos ninos estan operando a partir de
un esquema cognitivo sencillo —la idea de que las cosas que se mueven estan vivas.
Los primeros esquemas, formados en la primera infancia, son hdbitos motrices sim-
ples, tales como alcanzar, agarrar y levantar que resultan verdaderamente adaptati-
vos. Por ejemplo, un bebé curioso que combina las respuestas de extender un brazo
(alcanzar) y agarrar con la mano es de repente capaz de satisfacer su curiosidad explo-
rando casi cualquier objeto interesante que no esté a una distancia superior a la longi-
tud de su brazo. Siendo como son tan sencillos estos esquemas de conducta, permi-
ten a los bebés manipular juguetes, mover el disco del teléfono, abrir armarios y con-
trolar su entorno de otras maneras. Mas tarde los bebés son capaces de representar
mentalmente sus experiencias, dar forma de imagenes visuales a tales esquemas sim-
bélicos. Poco después de entrar en primaria, los esquemas de los nifos se hacen ope-
racionales, adoptando la forma de actividades mentales o “acciones de la cabeza” (por
ejemplo, la adicion o la sustraccion cognitivas) que les permiten manipular informa-
cion mentalmente y pensar logicamente en los asuntos y problemas que se encuentran
en la vida diaria. A cualquier edad, los nifos confian en sus estructuras cognitivas
existentes para entender el mundo que les rodea. Como resultado, los ninos pequenos
y los mayores, que construyen muchos tipos diferentes de esquemas, a menudo inter-
pretaran y responderan a los mismos objetos y sucesos de maneras muy distintas.

CONSTRUYENDO ESQUEMAS: LAS FUNCIONES INTELECTUALES DE
PIAGET. ;Como desarrollan los nifios esquemas més complejos y crecen intelectual-
mente? Piaget sostenia que los bebés no tienen conocimientos o ideas innatos acerca de
la realidad, como pretendian algunos filésofos. A los nifos tampoco los adultos les dan
informacién en mano ni les ensefilan como pensar. Por el contrario, Piaget veia a los
ninos como constructivistas que crean activamente nuevas comprensiones del mundo
basadas en sus propias experiencias. ;Como? Por ser los exploradores curiosos y activos
que son. Los nifios miran lo que pasa en su entorno; experimentan con los objetos con
los que se encuentran; hacen conexiones o asociaciones entre sucesos; y se sienten con-
fusos cuando su comprension actual (o esquemas) falla a la hora de explicar lo que han
experimentado.

Segiin Piaget, los nifos son capaces de construir nuevos esquemas, porque han here-
dado dos funciones intelectuales, que él denomina organizacion y adaptacion. Organizacién
es el proceso por el cual los nifios combinan los esquemas que ya tienen y forman nue-
vas estructuras intelectuales mas complejas. Por ejemplo, un nifio que aprende a hablar
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puede creer en principio que todo lo que vuela es un “pajarito”. A medida que va des-
cubriendo poco a poco que muchas cosas que no son pajaros también pueden volar, €l
puede organizar este conocimiento en nuevas y mas complejas estructuras jerarquicas

como ésta:

Un objeto volador puede ser

'

un pajaro  un avion Superman

Segun Piaget, la organizacion es innata v automatica: los ninos estan constantemen-
te organizando sus esquemas disponibles en sistemas o estructuras de orden superior.

La meta de la organizacion es avanzar el proceso de adaptacion. Como implica su
nombre, la adaptacion es el proceso de ajustarse a las demandas del entorno. Segun
Piaget, la adaptacion ocurre mediante dos actividades complementarias: asimilacion v
acomodacion.

Para ilustrar la funcion adaptativa, volvamos al nifio de 3 anos que cree que el sol
esta vivo. Seguramente esta idea no es algo que el nino aprenda de un adulto. Parece
que el nifio ha construido esta idea a partir de sus propias experiencias en la realidad.
Después de todo, muchas cosas que se mueven, estan vivas. Mientras el nino se aferre
a su comprension, puede considerar cualquier objeto nuevo que se mueve como vivo;
es decir, las nuevas experiencias se interpretaran en terminos de sus estructuras cogni-
tivas actuales, un proceso que Piaget llamo asimilacion. Al final, sin embargo, este nino
encontrara objetos que se mueven, que casi seguro no pueden estar vivos, como un
avion de papel que no era nada mas que una hoja de un periodico, antes de que lo hicie-
ra papa, o un juguete de cuerda, que invariablemente deja de moverse, a menos que se
Je dé cuerda otra vez. En esta situacion hay contradicciones (o lo que Piaget denomin6
desequilibrios) entre la comprension infantil v los hechos que se quiere comprender,
hasta que al nifo le resulta claro que es preciso revisar su esquema “ objetos-que-se-mue-
ven-estan-vivos”. Estas experiencias facilitaran que se acomode, esto es, que modifique
sus esquemas existentes de modo que proporcionen una explicacion mejor de los suce-
sos que ha visto (concluyendo quiza que soio las cosas que se mueven por su propia
fuerza propia estan vivas).

Y asi sigue siendo durante toda la vida. Piaget cree que dependemos continuamente
de los procesos complementarios de asimilacion y acomodacion para adaptarnos a nues-
tros entornos. Inicialmente, intentamos entender nuevas experiencias o resolver proble-
mas utilizando nuestras estructuras cognitivas existentes (asimilacion). Pero muchas
veces los esquemas que tenemos resultan inadecuados para estas tareas, lo que nos obli-
ga a revisarlos (mediante acomodacion) e integrarlos en otros esquemas relevantes
(organizacion) para que “cuadren” mejor con la realidad (Piaget, 1952). La maduracion
bioldgica también juega un papel importante: a medida que el cerebro v el sistema ner-
vioso maduran, los nifios llegan a ser capaces de actividades cognitivas cada vez mas
complejas que les avudan a construir una comprension mejor de lo que han experi-
mentado (Piaget, 1970). Al final, los nifos curiosos v activos, que siempre estan for-
mando nuevos esquemas y reorganizando este conocimiento, habran progresado lo
bastante para pensar acerca de asuntos antiguos de una manera completamente nueva;
es decir, pasan de un estadio de desarrollo cognitivo al siguiente estadio superior.

Los cuatro estadios del desarrollo cognitivo

Piaget propuso cuatro grandes periodos (o estadios) de desarrollo cognitivo: el estadio
sensorionotor (nacimiento a 2 anos), el estadio preoperacional (2 a 7 anos), el estadio ope-
racional-concreto (7 a 11 0 12 afios), y el estadio operacional-formal (desde los 11/12 en
adelante). Estos estadios forman lo que Piaget llamo una secuencia de desarrollo inva-
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riante, esto es, todos los nifios progresan a través de los estadios exactamente en el
orden mencionado. No es posible saltarse estadios porque cada estadio sucesivo se
construye sobre el estadio anterior y representa una manera mas compleja de pensar.

EL ESTADIO SENSORIOMOTOR (NACIMIENTO HASTA DOS ANOS APROXI-
MADAMENTE). El estadio sensoriomotor abarca los dos primeros anos, o el perio-
do al que los estudiosos del desarrollo se refieren como la primera infancia. Las estruc-
turas cognitivas dominantes son esquemas conductuales, que se desarrollan cuando los
bebés empiezan a coordinar su entrada sensorial y las respuestas rmotrices para “actuar
en” el entorno v llegar a “conocerlo”.

Durante los primeros dos aios de vida, los bebés evolucionan, pasando de ser cria-
turas reflejas con un conocimiento muy limitado a ser nifios que pueden resolver
problemas basandose en planes, y que va han aprendido mucho sobre si mismos, las
personas con quienes mas se relacionan, v los objetos y sucesos de su vida diaria. Los
progresos cognitivos del bebé son tan grandes que Piaget divide el periodo sensorio-
motor en seis subestadios (véase la Tabla 2.3 en la pag. 62), que describe la transicion
gradual del nino desde un organismo reflejo a un organismo reflexivo. Vamos a revisar
esos aspectos del desarrollo sensoriomotor que han influido en el pensamiento actual
acerca del desarrollo social y de la personalidad de Jos nifos.

El desarrollo de la conducta intencional o dirigida a metas. Durante los primeros
ocho meses, los bebés empiezan a actuar con objetos v a descubrir que pueden hacer que
ocurran cosas interesantes. Sin embargo, estos descubrimientos se desarrollan muy gra-
dualmente. Piaget creia que los neonatos han nacido con sélo unos pocos reflejos basi-
cos (por ejemplo, succionar, agarrar) que les ayudan a satisfacer necesidades biologicas
tales como el hambre. Durante el primer mes, sus actividades se reducen casi totalmen-
te a ejercitar sus reflejos innatos, asimilando nuevos objetos en estos esquemas reflejos
(por ejemplo, succionar otros objetos distintos de los pezones), y acomodando sus refle-
jos a estos objetos nuevos.

Los primeros habitos coordinados surgen a la edad de 1 a 4 meses, a medida que
los bebés descubren por casualidad que diversas respuestas que pueden producir (por
ejemplo, succionar sus dedos, hacer ruidos de arrullo) le satisfacen y, por tanto, vale
la pena repetirlas. Estas respuestas, llamadas reacciones circulares primarias, se cen-
tran en el propio cuerpo del bebeé. Se llaman “primarias” porque son los primeros ha-
bitos que aparecen y “circulares” porque el placer que conllevan estimula su repeti-
cion.

Entre los 4 v 8 meses de edad, los bebés descubren (también por casualidad) que
pueden hacer que ocurran cosas interesantes con los objetos externos (tales como estru-
jar un pato de goma para que haga “cua~cua”). Estas respuestas, llamadas reacciones
circulares secundarias, también tienden a ser repetidas por el placer que proporcionan.
(Qué importancia pueden tener estos habitos simples para el desarrollo social y de la
personalidad? Segun Piaget, los bebés descubren los limites y las capacidades de sus
propios cuerpos durante los primeros cuatro meses y, después, hacia la mitad del pri-
mer afo, reconocen que los objetos externos estan separados de su “propio fisico”. Asi
que esta distincion entre el “yo” y el “no-yo” se considera el primer paso en el desarro-
o de una identidad personal, o autoconcepto.

Entre los 8 y 12 meses, de repente los bebés son capaces de coordinar dos o mas
acciones para lograr objetivos simples. Por ejemplo, si tii pusieras un juguete que el nifio
desea debajo de una almohada, el nifio podria levantar la almohada con una mano,
mientras que utilizaria la otra para alcanzar el juguete. En este caso, la accién de levan-
tar la almohada no es agradable por si misma; ni se lleva a cabo por casualidad. Mas
bien representa parte de un esquema intencional mas amplio en el cual dos respuestas
inicialmente no relacionadas —levantar y alcanzar— se coordinan como un medio para
un fin. Piaget creia que estas actividades simples de medios-fines representan la prime-
ra forma de una auténtica resolucion de problemas.
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Entre los 12 y 18 meses, los bebés empiezan a experimentar con objetos e intentaran
inventar métodos completamente nuevos de resolver problemas o reproducir resulta-
dos interesantes. Por ejemplo, un nifio que al principio estrujaba un pato de goma para
que hiciera “cua-cua” ahora puede decidir dejarlo caer, pisarlo, o aplastarlo con una
almohada para ver si estas acciones tendran los mismos efectos o efectos diferentes en
el juguete. Estos esquemas exploratorios de ensayo y error, llamados reacciones circu-
lares terciarias, sefialan el surgimiento de una curiosidad genuina.

Un desarrollo tremendo tiene lugar entre los 18 y 24 meses de edad: los nifios
empiezan a internalizar sus esquemas conductuales para construir simbolos menta-
les, o imagenes. De repente, los nifios de 18 a 24 meses son capaces de resolver pro-
blemas mentalmente, sin recurrir a la experimentacion por ensayo y error. La interac-
cion entre Piaget y su hijo Laurent ilustra esta capacidad, llamada experimentacion
interna:

Laurent estd sentado ante una mesa, v pongo ante él, fuera de su alcance, una corteza de pan.
Ademas coloco, a la derecha del nifio, una varita de 25 cm, aproximadamente, de largo. Laurent
intenta primero coger el pan... v luego lo deja... Laurent vuelve a mirar el pan, sin moverse; mira
brevemente la varita v bruscamente la coge v la dirige hacia el pan... Luege... atrae el pan.
(Piaget, 1936, pag. 253 de la trad. cast.)

Obviamente, Laurent tuvo una importante idea subita: el baston puede ser utili-

© zado como una extensién de su brazo para obtener un objeto distante. La experimen-

tacién por ensayo v error no es evidente en este caso, porque la resolucién del proble-
ma tuvo lugar en un nivel simbolico, interno.

Fl desarrollo de la imitacion. La imitacion intrigaba a Piaget porque la percibia como
una actividad muy adaptativa, un medio por el cual los nifios podrian participar acti-
vamente en intercambios sociales y afadir muchas habilidades nuevas a sus reperto-
rios conductuales. Sin embargo, sus propias observaciones sugirieron que los nifios son
incapaces de imitar respuestas nuevas mostradas por un modelo, hasta los 8-12 meses
(la misma edad en la cual manifiestan claramente la intencionalidad en su propio com-
portamiento). Ademas, los esquemas imitativos de un bebé de 8 meses son bastante
imprecisos. Si ta doblases y estirases tu dedo, el bebé podria imitarte abriendo y cerran-
do su mano entera (Piaget, 1951). La imitacién voluntaria llega a ser mas precisa entre
los 12 y 18 meses, y como hemos observado antes, un logro importante del segundo
afio es el perfeccionamiento de la imitacion diferida, la capacidad de reproducir acciones
que han sido modeladas anteriormente. Obviamente, esta capacidad de imitacion dife-
rida implica que los bebés son capaces de generar los tipos de representaciones sinibo-
licas de sus experiencias que promueven el aprendizaje observacional.

(Qué podemos pensar de las nociones actuales acerca de que los rieonatos son capa-
ces de imitar gestos faciales y respuestas motrices sencillos? En el Cuadro 2.2, explora-
remos este fenémeno que Piaget paso por alto y comentaremos su posible importancia
adaptativa.

El desarrollo de la permanencia del objeto. Uno de los logros mas notables del periodo
sensoriomotor es el desarrollo de la permanencia del objeto: la idea que los objetos
siguen existiendo cuando ya no son visibles o identificables por los otros sentidos. 5i ta
te quitaras el reloj y lo cubrieras con una taza de café, sabrias muy bien que el reloj sigue
existiendo. Los objetos tienen una permanencia para nosotros; fuera de la vista no sig-
nifica necesariamente fuera de la mente.

Segun Piaget, los bebés inicialmente no son conscientes de este hecho basico de la
.vida. Durante los primeros cuatro meses, los bebés no buscardn objetos atractivos que
_desaparecen; si estuvieran interesados por un reloj que luego se cubriera con una taza,
- perderian repentinamente el interés, casi como si creyeran que el reloj habia perdido su
"identidad, transformandose en taza (Bower, 1982). Entre los 4 y 8 meses, los bebés recu-
- peraran objetos atractivos que estan parcialmente ocultos o escondidos debajo de una
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Guadrb;za Controversias actuales

iPueden imitar los recién nacidos?

Hubo un tiempo en que los investigadores crefan que los bebés eran incapaces de imitar
“otra persona antes de la dltima mitad del primer afio (Piaget, 1951). Pero a partir de final
setenta, varios estudios mostraron que los bebés con menos de siete dias, por lo visto, yaces
imitar diversos gestos faciales de adulto, incluyendo sacar la lengua, abrir y cerrar la boca, sacar los labios |
hacia fuera (como si estuvieran tristes), e incluso mostrar alegria {Field et al., 1982; Meltzoff y Moore, 1977, - |
Reissland, 1988; véase la figura de abajo). ‘ e PRI AR
Algunos criticos han rechazado estas respuestas expresivas como un artefacto. Quizd los bebés arru-
gan, abren la boca, o sacan la lengua porque la interacci6n de cara a cara con el aduito les ha excitado
{Olson y Sherman, 1983). O quizé estan intentando explorar con la boca lo que han visto particularmente
interesante (Jones, 1996). Otros se han preguntado si el modelo del adulto no podria haber imitado sub-
conscientemente las expresiones faciales de los bebés. Y estas manifestaciones “concordantes” llegan a ser
mucho miés dificiles de obtener en los primeros 3 0 4 meses de vida {Abravanel y Sigafoos, 1984). Algunos
‘han interpretado que esto indica que la capacidad limitada del neonato para gesticular es un esquema.
involuntario reflejo que desaparece con la edad (como pasa con muchos otros reflejos), para ser reempla-
zado después por la imitacién voluntaria (Kaitz et al., 1988; Vinter, 1986). R

Sin embargo, Andrew Meltzoff (1990; Meltzoff y Moore, 1992) argumenta con bastante fuerza que las
manifestaciones concordantes de los bebés son respuestas imitativas voluntarias. F1 piensa esto porque los
bebés de solo unos dias igualen muchas veces una expresién facial de un adulto después de un breve lapso,
aun cuando el modelo ya no muestre esa expresion. Segin Meltzoff, estas respuestas imitativas son posi-
bles porque los bebés hacen coincidir los movimientos faciales que “ven” enla cara del modelo con movi-
mientos que pueden “sentir” en su propia cara. ‘ A RE RO B s

Al margen de que queramos llamar a esta capacidad temprana de los bebés imitacion, exploracién o
reflejo, seguro que enternece el corazén de muchos cuidadores y ayuda a asegurar que ellos y su bebé
empiezan bien. De hecho, veremos en el Capitulo 4 que los bebés muy pequefios tienen una cantidad de
otras caracteristicas innatas que provocan los tipos de contactos sociales emotivos por parte de los
cuidadores que favorecen un desarrollo social y emocional sano. jAs que puede considerarse que la
capacidad del recién nacido de igualar expresiones faciales de otros, tiene esta misma funcion tan impor-
tante y que es muy adaptativa realmente! ‘ ' : S -

’ . - ; .
fotografias a partir de grabaciones en video de bebés de 2 y 3 semanas que imitan la protrusion de la lengua,

Ejemplos de
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cubierta transparente; pero el hecho de que sigan sin buscar objetos que esten comple-
tamente ocultos, sugiere que, desde su perspectiva, los objetos que desaparecen ya no
existen .

! Sin embargo, la conclusién de Piaget ha dado lugar a un debate apasionado. Muchos investiga-
dores creen ahora que incluso los bebés muy pequenos saben que los objetos siguen existiendo; ellos sim-
plemente ofvidan donde estan los objetos si esos objetos siguen escondidos al menos durante un segun-
do o dos (véase Bjorklund, 2000, para un resumen).

®© {TES-Paraninfo
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Segun Piaget, los primeros signos del concepto de objeto aparecen entre los 8 y 12
meses. Sin embargo, la permanencia del objeto dista mucho de estar completa, como
podemos ver en la demostracién de Piaget con Jacqueline, de 10 meses:

Jacqueline esta sentada sobre un colchon, sin nada que pueda molestar ni distraer... Le quito de
Jas manos su loro vy lo oculte dos veces consecutivas bajo el colchon, a su costado izquierdo, en
el punto A. Las dos veces, Jacqueline busca inmediatamente el objeto y se apodera de él. A con-
tinuacion lo tomo de sus manos v lo conduzco, muy lentamente y bajo su mirada, al lugar
correspondiente situado a su derecha, bajo el colchon, en el punto B. Jacqueline mira este mo-
vimiento con mucha atencion, pero, en el momento en que el loro desaparece en B, se da la
vuelta hacia la izquierda y lo busca donde estaba antes, en el punto A. (1937, pags. 53-54 de
la trad. cast.)

~ Larespuesta de Jacqueline es tipica en nifios de esta edad. Cuando estd buscando un
~objeto que ha desaparecido, un bebé de 8 a 12 meses con frecuencia mirara en el sitio
+ donde lo encontrd anteriormente en vez del sitio donde lo vio por tltima vez. Dicho de
“otra manera, el nifio actiia como si su comportamiento determinase el lugar en el que el
" objeto fuera a aparecer y, por consiguiente, no trata el objeto como si existiera con inde-
“pendencia de su propia accion.

- Elconcepto de objeto va mejorando entre los 12'y 18 meses de edad. Los bebés segui-
“ran ahora los movimientos visibles de los objetos y los buscara donde los hayan visto
- por tltima vez. A pesar de ello, el concepto de objeto no es completo porque el nifio no
~ puede hacer las inferencias mentales necesarias para representarse y entender despla-
- zamientos invisibles. Entonces, si ocultas en la mano un juguete atractivo y la colocas
“ detras de una pantalla dejando el juguete ahi, luego quitas la mano y la abres vacia, y
“pides al nifio que busque el juguete, los bebés de 12 a 18 meses tenderan a buscar donde
“se vio el juguete por ultima vez —en tu mano— en lugar de mirar detrés de la pantalla.
. Entre los 18 y 24 meses, los ninos son capaces de representarse mentalmente des-
_plazamientos invisibles y de utilizar estas inferencias mentales para guiar su busqueda
_,) de los objetos que desaparecen. El concepto de objeto es ahora completo.

- ;Cual es la importancia social del concepto de objeto? En el Capitulo 4 veremos que
sto puede desempenar un papel importante en el desarrolio de los primeros verdaderos
~.apegos emocionales del bebé. Los tedricos cognitivos (por ejemplo, Schaffer 1977, 1990)
han propuesto que los bebés no pueden formar lazos emocionales estrechos con quienes
‘estan habitualmente en su compatiia, a no ser que estos individuos estén “continuamen-
te presentes”. Al fin y al cabo, pareceria bastante dificil establecer una relacion significati-
“wa v duradera con una persona que “deja de existir” cada vez que esta fuera de la vista.
 En resumen, los logros intelectuales del nifio durante el periodo sensoriomotor son
“werdaderamente notables. En menos de dos anos, los bebés han pasado de ser criaturas
on reflejos y en gran parte inméviles, a ser pensadores con intenciones que pueden mo-
erse por su cuenta, resolver en su cabeza algunos problemas, formar conceptos sencillos
incluso comunicar muchos de sus pensamientos a quienes les rodean. La Tabla 2.3 pre-
_senta un resumen breve de los principales logros intelectuales de los dos primeros anos.

“EL ESTADIO PREOPERACIONAL (APROXIMADAMENTE DE DOS A SIETE
ANOS). Durante el estadio preoperacional, los nifos llegan a ser cada vez mas habi-
les a la hora de construir y utilizar simbolos mentales (palabras e imagenes) para pensar
€n los objetos, situaciones y sucesos con los que se encuentran. Pero a pesar de estos pro-
~gresos en el razonamiento simbélico, las descripciones piagetianas de la inteligencia pre-
- pperacional se centran principalmente en las limitaciones o deficiencias del pensamiento
e los nifios. De hecho, Piaget denomina “preoperacional” este periodo porque cree que
0s nifios preescolares todavia no han adquirido las operaciones cognitivas —activida-
des mentales internas tales como la adicion o sustraccion cognitivas— que les capacita-
rian para pensar en términos logicos. A medida que vayamos revisando este estadio inte-
dectual, otra vez nos centramos en las caracteristicas del pensamiento preoperacional que
#/#ienen implicaciones para el desarrollo social y de la personalidad.
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‘ A . Simbolismo y juego de simulacién. El periodo preoperacional temprano (2 v 3 anos
. Funcién simbglica: de edad) esta marcado por un progreso claro en el uso que hacen los nifos de la fun-
lacapacidad de P progr 4
- cién simbolica: la capacidad para hacer que una cosa —una palabra o un objeto— est¢
utilizar simbolos p P q P ]
tpot sierapla. en el lugar de otra cosa diferente. Considérese por ejemplo que debido a que los nifos
{por ejeraplo, & por ejemplo q q
imagenes ‘ de 2 a 3 afios pueden utilizar palabras e imdgenes que representan sus experiencias, son
AMAgenes Y. . P P g q P P
. pa}abras)para e bastante capaces de reconstruir acontecimientos pasado% y pensar o incluso comparar
- representarobjetos  hjetos que va no estén presentes.

Un segundo rasgo distintivo del periodo preoperacional temprano —que es posible
gracias al desarrollo del simbolismo— es un incremento grande tanto en la frecuencia
como en la complejidad del juego de simulacion: los nifios de dos afios simulan que son
personas que no son (mamas, superhéroes) y pueden asumir estos papeles con la ayuda
de cosas (como una caja de zapatos o un palo) que simbolizan objetos relevantes para
esos papeles (una cuna de bebé o una pistola de rayos). Aunque los padres a veces s
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_preocupan cuando los preescolares se sumergen en un mundo de ficcion, Piaget consi-
eraba el juego de simulacién como un asunto serio —una actividad que promueve el
desarrollo social, emocional e intelectual del nifio. Y hay muchas pruebas que apoyan lo
que sostiene Piaget. Por ejemplo, los nifnos preescolares que “simulan” mucho son con-
iderados maés creativos, mas maduros en términos sociales v (si su juego incluye
muchas veces a companeros) mas populares que los ninos de la misma edad que simu-
an con menos frecuencia (Connolly v Dovle, 1984; Howes y Matheson, 1992). Por ulti-
mo, el juego puede promover un desarrollo social sano al permitir que los nifos expre-
sen sentimientos que les perturban, o resolver conflictos emocionales (Fein, 1986). 5i a
Jennie, por ejemplo, la han reganado durante la comida por no comerse los guisantes,
'j{’;ipuede lograr controlar la situacién mientras juega cuando regaria a su muneca por no
“tener ganas de comer, o cuando convence a la muneca de que “coma cosas sanas” y se
" tome los guisantes. Resoluciones en términos de juego de esos conflictos emocionales
_pueden incluso ser contribuidores importantes a la compresion que tienen los ninos de
~autoridad v a los racionales que son la base de las reglas que tienen que obedecer (Piaget
Jy Inhelder, 1969).
Entonces, no se puede decir nunca que el juego es inutil. Aunque i0s nifos juegan
“porque es divertido, no porque agudiza sus habilidades, los jugadores contribuyen en
‘modo indirecto a su propio desarrollo social, emocional e intelectual, mientras se estan
_divirtiendo todo ¢l tiempo. En este sentido, el juego es verdaderamente el trabajo del
“nino —jy es de verdad un asunto serio!

*Deficiencias en el razonamiento preoperacional. A pesar de las caracteristicas adap-
“tativas del simbolismo v el juego de simulacion infantiles, mucho de lo que Piaget decia
_sobre el pensamiento preoperacional trataba sobre todo de sus limitaciones. La deficien-
_cia més impresionante que ¢l veia era el egocentrismo —la tendencia a ver el mundo
“desde su propia perspectiva v tener dificultad de reconocer el punto de vista divergen-
“te de una a otra persona. Piaget demostr6 esto al familiarizar a ninos con una escena de
"montana asimétrica (véase la Figura 2.4) v luego les preguntaba lo que un observador
“veria si mirase la escena desde una posicion distinta de la suya. Muchas veces los ninos
"de 3 a 4 afios decian que la otra persona veria exactamente lo mismo que lo que ellos
ven, lo que Piaget interpretaba como que el nifo es capaz de tener en cuenta la pers-

pectiva divergente del otro.
Si los nifos pequenos tienen muchos problemas para adoptar perspectivas perceptivas,
“p inferir lo que otros pueden ver y oir, imagina las dificultades que encuentran a la hora
de adoptar perspectivas conceptuales —esto es, inferir correctamente lo que una u otra

- persona pueda sentir, pensar o cuales sean sus intenciones. De hecho, veremos que los
‘preescolares muchas veces confian en sus propias perspectivas y entonces fracasan a la

FIGURA 2.4
El problema piagetiano de las tres
montafias. Los nifios preoperacionales
son egocéntricos. No pueden asumir
\ facilmente la perspectiva de otra
) persona y dirdn en muchos casos que
§ % otro nifo que ve la montana desde otro
i punto de vista vera exactamente fo que
| i elios ven desde su propio lugar.

Egocentrismo: la
tendencia a ver el
mundo desde la
propia perspectiva
de 1no sin poder
reconocer ¢ue otros
pueden tener
puntos de vista
diferentes,
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Pensamiento
intuitivo: término
piagetiano para el
razonamiefito que.
esta dominado por
apariencias (o
caracteristicas
perceptivas de los
objetos o
acontecimientos)
mas que por

. procesos de
pensamiento
racionales.

Pensamiento
centrado
(centracion): la
tendenciaa

centrarse solamente
en un Gnico aspecto

deun problema
cuando dos 0 mids
aspectos son
relevantes.

Conservacion: el
* reconocimienito de

que las propiedades

de los objetos o

sustancias no

cambian si varia su
‘apariencia de forma

superﬁmal
Reversibilidad: !a
capacidad de *

. invertir 6 negar una

accion-ejecutando
mentalmente la
accion contraria.

Liquidos:

Masa
(sustancia
continuay):

Dos vasos idénticos tienen el
mismo nivel de contenido, y el nifto  en un vaso con forma diferente,
esta de acuerdo en que tienen ta
misma cantidad para beber

hora de hacer juicios precisos sobre los motivos de otra gente, sus intenciones y deseos;
también, asumen a menudo que si ellos saben una cosa, otros también lo sabran (Hala
y Chandler, 1996; Ruffman ef al., 1993). Ademas, el egocentrismo que muestran los
ninos pequetios puede ayudar a explicar por qué a veces pueden parecer bastante crue-
les, egocéntricos, desconsiderados o no dispuestos a ayudarse uno al otro. Si estos
nifios “insensibles” no se dan cuenta de cémo sus propias acciones hacen sentirse a
otros, es posible que no experimenten el remordimiento v la simpatia que podrian inhi-
bir comportamientos antisociales o elicitar conductas de amabilidad. Esta conexion
hipotética entre las habilidades cognitivas de los nifios (es decir, sus capacidades empa-
ticas y habilidades para situarse en un papel) y su comportamiento social se explorard
en detalle cuando consideramos los topicos de agresion, altruismo y desarrollo moral
en los Capitulos 9 v 10.

Entre las edades de 4 v 7, el egocentrismo disminuye algo y los nifos llegan a ser
mucho mas capaces de clasificar objetos en funcion de caracteristicas perceptuales
comunes, como tamano, forma y color. De hecho, Piaget caracterizaba el pensamiento
del nifio entre 4 y 6 afos como intuitive porque la comprension que tiene de los objetos
y de los sucesos tiende a “centrarse” en su caracteristica perceptual mas saliente —la apa-
riencia de las cosas — mas que en procesos de pensamiento logicos o racionales.

Las deficiencias de razonamiento intuitivo son bastante claras cuando examinamos
los resultados de los famosos estudios de conservacion de Piaget (Flavell, 1963). En uno
de estos experimentos el nifo ajusta los volimenes de liquido en dos recipientes idén-
ticos hasta que haya “la misma cantidad para beber” segtin él. Después, el nifio ve que
el experimentador pone el liquido de uno de estos recipientes largos y estrechos en un
recipiente mas corto y ancho. Entonces se le pregunta al nifo si el otro recipiente largo
y estrecho y el recipiente mas corto y ancho contienen la misma cantidad de liquido
(véase la Figura 2.5 para una ilustracion de este procedimiento). Los nifios con menos
de 6 0 7 afos diran normalmente que el contenedor largo v estrecho contiene mas liqui-
do que el corto v ancho. El pensamiento del nifo sobre los liquidos esta aparentemen-
te centrado en una caracteristica perceptual, las alturas relativas de las columnas
(columna larga = mas liquido). En la terminologia de Piaget, los nifios preoperaciona-
les son incapaces de conservacion: todavia no se dan cuenta de que ciertas propieda-
des de una sustancia (como su volumen 0 masa) permanezcan sin cambiar cuando su
apariencia ha cambiado superticialmente.

;Por qué fracasan los nifios preoperacionales a la hora de conservar? Simplemente
porque su pensamiento no es todavia operacional. Segin Piaget, para la conservacion es
necesario una de dos operaciones cognitivas. La primera es la reversibilidad —la capa-
cidad de deshacer mentalmente, o invertir una accion. Al nivel intuitivo, el nifio es inca-
paz de invertir mentalmente el sentido de la accién y por eso no comprende que el liqui-

Un nifio capaz de conservar
reconoce que cada vaso contiene
la misma cantidad para beber

(por término medio, la conservacicn
de liquidos se logra a los 6-7 afios)

El contenido de un vaso se vierte

de modo que las dos columnas de
agua son de diferente altura

Se presentan dos bolas idénticas
de plastilina. El nific esta

de acuerdo en que tienen
cantidades iguales de plastilina

A una bola se le da forma
de salchicha

Un nifo capaz de conservar
reconoce que cada objeto contiene
la misma cantidad de plastilina
(edad media, 6-7 anos)

FIGURA 2.5 Dos de los famosos problemas de conservacion de Piaget.
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“ido del recipiente corto y ancho conseguiria su altura anterior si se vertiera otra vez en
el recipiente largo v estrecho. Segundo, el nifo tiene que ser capaz de superar su pen-
_samiento “centrado” para reconocer que las apariencias pueden enganar. Plaget sugie-
re que los nifos empiezan a “descentrarse” cuando adquieren una operacion cognitiva
llamada compensacion: la capacidad de centrarse en varios aspectos de un problema al
mismo tiempo. Los nifios del estadio intuitivo son incapaces de atender simultanea-
“mente a la altura y a la anchura cuando intentan resolver el problema de la conserva-
;’11c'10n de liquidos. Por consiguiente, no llegan a darse cuenta de que un aumento en la
~anchura de la columna de liquido se compensa por una disminucion en su altura para
~ mantener la cantidad absoluta.
Consideremos una implicacion del razonamiento intuitivo del nifo pequeno para el
“desarrollo social y de la personalidad. Los ninos de 3 a 5 ahos comprenden pertecta-
" mente que son nifios o ninas y que se puede clasificar a cada persona segan su genero.
“Pero, el pensamiento de estos ninos acerca del genero v lo que éste implica es bastante
“egocéntrico y esta dominado por las apariencias. Asi, un nino de 4 afos dirfa que podria
Hlegar a ser una mama si de verdad lo quisiera, o llegaria a la conclusion de que una
~mujer que se corte e} pelo mucho, lleve ropa de hombre v trabaje de albanil, es ahora un
“ hombre (McConaghy, 1979; Slaby v Frey, 1975). Impresiones de este tipo sugieren que
“Jos nifos preescolares no han adquirido un concepto permanente de género. En el Ca-
pitulo 8 veremos que la conservacion del género contribuye de un modo importante al
“desarrollo del papel de género, que no se logra hasta la edad de 5 a 7 ahos, precisamen-
‘te Ja edad en la que los ninos empiezan a conservar atributos “no sociales” como son los
diquidos y la masa.

“FL ESTADIO OPERACIONAL-CONCRETO (APROXIMADAMENTE DE 7 A 11
"ANOS). De acuerdo con Piaget, los nifios del estadio operacional-concreto estan
‘adquiriendo a gran velocidad operaciones cognitivas y aplicando estas nuevas habili-
‘dades tan importantes a la hora de pensar en objetos y acontecimientos que han visto,
oido o experimentado de alguna otra manera. Recuérdese nuestro anterior comentario
“acerca de que una operacion cognitiva es una actividad mental interna que permite al
‘nino modificar y reorganizar sus imagenes v simbolos para alcanzar una conclusion
Jogica (Flavell, Miller v Miller, 1993). Por ejemplo, la operacion de reversibilidad permite
~al nino invertir mentalmente el sentido de la accion v darse cuenta, por tanto, de que
‘una columna de agua que ha asumido una apariencia nueva, seria de nuevo la misma
-si ¢l nifo volviera a verterla en su recipiente inicial. Entonces, disponiendo de esta ope-
‘racion cognitiva el operador concreto sabe ahora que los dos recipientes diferentes tie-
“nen la misma cantidad de liquido; usa la logica, no las apariencias equivocas para llegar
" a esta conclusion. Asi, la capacidad de operar sobre los propios objetos de pensamiento
leva al nifio entre los 7 v 11 afos mucho mas alld del pensamiento estatico v centrado
“del estadio preoperacional,

El desarrollo de la logica de relaciones.  Uno de los rasgos distintivos del periodo ope-
racional — capacidad que nos permite (entre otras cosas) afinar el concepto que tenemos
“de nosotros mismos al comparar nuestras habilidades con las de otras personas—, es
“una mejor comprension de las relaciones v la logica relacional. ;Puedes recordar una
-pcasion en que tu profesor de gimnasia dijera “alineaos por altura, desde el mas alto al
‘mas bajo”? Llevar a cabo una peticion de este tipo es en realidad bastante facil para los
“operadores concretos que ahora son capaces de seriacion: la capacidad de ordenar ele-
smentos mentalmente a lo largo de una dimension cuantificable como la altura y el peso.
“Por el contrario, los pequefios preoperacionales realizan muy mal las tareas de seriacion
“mental v les costaria mucho cumplir la peticién del profesor de gimnasia.

£ Muy estrechamente relacionado con la seriacion esta el concepto de transitividad: la
apacidad de inferir con precision las relaciones entre elementos ordenados serialmen-
e. Si, por ejemplo, Jane es mas alta que Susan, que es mas alta que Jo, entonces Jane tiene
que ser mas alta que Jo. Por elemental que pueda parecer esta inferencia, Piaget soste-

La reversibilidad es una
importante operacion
cognitiva que se
desarrolla en la infancia
media.

Compensacién: la
capacidad de
considerar mas que
un aspecto de un
‘problema al mismo
tiempo (tambien
llamado
descentracion).

Estadio
operacional-
concreto: tercer
estadio del
desarrolio cognitivo
segtin Piaget, que
abarca desde los 7
afios de edad,
aproximadamente,
hasta los 11 afios
aproximadamente,
durante él cual los
nifios adquieren
operaciones
cognitivas y piensan
en términgos mas
logicos acerca de los
objetos y las
experiencias
tangibles.

Seriacion:
operacién cognitiva
que permite ordenar
una serie de
estimulos a o largo -
de una dimension
cuantificable como
la altura o el peso.

Transitividad: la
capacidad de inferir
relaciones entre
elementos en un
orden serial (por
ejemplo, siA> By
B >, entonces
A>C), k
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Etapa operacional-
formal: cuarta'y
altima etapa
piagetiana del
desarrallo cognitivo,
apartirde los 110
12 afios y adelante,
durante la cual el
mdividuo empieza a
pensar de un modo
mas racional y
-gistematico acerca
de conceptos
abstractosy. -
acontecimientos

hipotéticos.

Rmm:ento
h:patétmo—
deductive: un esﬂlo
de resolver ;
problemas en el cual
segenerany:

después se evaliian

'sistematicamente

todas las sdt_mienes :

_posiblesaun. ©
problema para*
determinar la(s) .
respuem{s) ‘
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nia que los nifios muestran poco conocimiento de la transitividad antes del estadio de
las operaciones concretas.

Sin embargo, es interesante que las inferencias transitivas de los operadores concretos
se limitan en general a objetos reales que estan fisicamente presentes. Entre los 7 y 11 afos aun
no se aplica esta logica racional a significantes abstractos tales como los x, y y = que usa-
mos en algebra. En realidad, Piaget denomina este periodo operaciones concretas porque
sus investigaciones implicaban que entre los 7 y 11 afos no son todavia capaces de apli-
car sus esquemas operacionales para pensar en términos logicos acerca de ideas abstractas
o acerca de cualquier enunciado hipotético que viole sus concepciones de la realidad.
Veamos por qué llego a esta conclusion.

EL ESTADIO OPERACIONAL-FORMAL (A PARTIR DE LOS 11-12 ANOS).
Hacia la edad de 11 o 12, muchos nifios entran en el altimo de los estadios intelectuales
de Piaget: las operaciones formales. Recuérdese que las operaciones concretas son
acciones mentales realizadas sobre aspectos materiales de la experiencia, y que los ope-
radores concretos pueden pensar de un modo bastante logico acerca de objetos y acon-
tecimientos tangibles. Por el contrario, las operaciones formales son acciones mentales
realizadas sobre ideas y enunciados. El pensamiento ya no esta atado a lo factual u obser-
vable, ya que los observadores formales pueden razonar de un modo bastante logico
acerca de procesos y acontecimientos hipotéticos que no es preciso que se basen en la
realidad.

Reacciones a los enunciados hipotéticos. Un modo de determinar si un adolescente
ha entrado en el estadio de las operaciones formales es presentar un problema concep-
tual que viole sus ideas acerca del mundo real. El operador concreto, cuvo pensamien-
to esta sujeto a la realidad objetiva se resistira ante los enunciados hipotéticos. De hecho
puede incluso contestar que es imposible pensar de modo logico acerca de objetos que
no existen o acontecimientos que puede que nunca ocurran. Por el contrario, los opera-
dores formales disfrutan pensando acerca de lo hipotético, y tienden a generar algunas
respuestas poco frecuentes v creativas. En el Cuadro 2.3 vemos las diferencias entre ¢l
pensamiento operacional-concreto v el operacional-formal cuando los nifios consideran
una proposicion hipotética presentada en forma de tarea artistica.

Razonamiento hipotético-deductivo: la busqueda sistematica de respuestas y solu-
ciones. El enfoque que hace el operador formal de la solucion del problema se va
haciendo cada vez mas sistematico y abstracto, en gran medida como el razonamiento
hipotético-deductivo de un cientifico. Podemos comparar facilmente el razonamiento
de los operadores formales con el de otros mas jovenes examinando las respuestas que
dan ante el famoso problema piagetiano del péndulo (Inhelder v Piaget, 1935). Con cuer-
das de diferente longitud, objetos de diferente peso para colgar de un extremo de las
cuerdas, y un gancho para colgar el otro extremo, la tarea del sujeto consiste en descu-
brir qué factor influve en la velocidad a la que oscila el péndulo (esto es, la velocidad a
la que se balancea de un lado a otro durante un tiempo dado). ;Es la longitud de la cuer-
da? ;Lo pesado que es el peso? (El impulso con el que se empuja el peso? ;La altura
desde la cual se suelta el peso? ;O podrian ser importantes dos 0 mas de estas variables?

La clave para resolver este problema es, primero identificar los cuatro factores que
puedan dominar la oscilacion del péndulo y luego sistematicamente probar todas estas
“hipétesis”, variando cada vez un factor, mientras se dejan los demas factores constantes.
Los operadores formales, que confian en esta aproximacion sistematica de generar y pro-
bar hipdtesis, descubren eventualmente que la oscilacion del péndulo depende solamen-
te de un factor: la longitud de la cuerda. Por el contrario, los operadores concretos de 9 a
10 afios no son capaces de generar y probar sistematicamente la serie completa de posibi-
lidades que les permitiria sacar una conclusion logica. Muchas veces prueban una varia-
ble (digamos, la longitud de la cuerda) sin mantener constante otra (peso); y si encontra-
ran que una cuerda corta con un peso pesado oscila més rapido que una mas larga con un
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Cuadro 2.3 Enfocando la investigacion

| Las mspuestas de lpslhiﬁds a una proposicién hipotética

Piaget (1970) sostenia que el pensamiento de los operadores concretos estd ligado a la realidad. Es de
suponer que la mayor parte de los nifios de 9 afios tiene dificultades a la hora de pensar en objetos que
no existen o sucesos que podrian no ocurrir nunca. Por el contrario, los nifios que entran en el estadio de
las operaciones formales serian bastante capaces de considerar proposiciones hipotéticas y de derivar
una conclusi6n logica de ellas. De hecho, Piaget sospechaba que muchos operadores formales incluso
disfrutarian de este tipo de reto cognitivo. ‘ ' :

Hace varios afios, un grupo de operadores concretos (nifios de 9 afios, de 4.° curso de primaria) y un
grupo de nifios que ya disponian de operaciones formales o estaban proximos a ellas {nifios de 11-12
afios, de 6,% curso) ejecutaron la siguiente tarea:

Imaginate que te denun tercer ojo y que puedas elegir cualquier lugar de tu cuerpo para colocarlo. Haz un dibujo
para mostrarme donde colocarias tu ojo “extra”, y cuéntame luego por qué lo has puesto ahi.

Todos los nifios de 9 aftos colocaron el tercer ojo en la frente entre sus dos ojos naturales. Parece como si
estos nifios se acordasen de sus experiencias concretas para llevar a cabo la tarea: se encuentran los ojos ¢
alrededor del centro de la cara en todas las personas. Un nifio de 9 afios comento que el tercer ojo tendria - ’
que estar entre los otros dos ojos, porque “alli es donde un ciclope tiene su o0jo”. Los argumentos para
esta colocacién del 0jo no eran muy imaginativos. Examinense los siguientes ejemplos:

Jim (9, afios): Me gustaria tener un ojo al lado de mis otros dos ojos; asi, si se me saliera un ojo, todavia podria ver
con dos.
Vickie (9 afos): Yo'quiero un ojo-extra para poder verte tres veces.

Tany {9, aftos): Yo quiero un tercer ojo para poder ver mejor.

Por el contrario, los nifios mayores, operacionales-formales daban una variedad amplia de res-
puestas que no dependian en absoluto de lo que habian visto previamente. Ademads, estos nifos se
inventaron las ventajas de esta situacion hipotética y dieron argumentos bastante imaginativos para
colocar un ojo “extra” en lugares tinicos. He aqui algunas respuestas de la muestra:

Ken (11, afios): (Dibuja un ojo extra encima de un manajo de pelo.) Yo podria girar el ojo para ver en todas las direccio-
nes. :

John (11, afios): (Dibuja su ojo extra en la palma de su mano izquierda.) Yo podria ver el otro lado de la esquina y ver qué
tipo de galleta podria sacar de la caja de galletas. '

Tony (11 afios): (Dibuja un primer plano de un tercer ojo en su boca.) Yo quiero un tercer ojo en mi boca porque quiero
ver o que estoy comiendo.

[ &g }
O\LJO :
: o L ,
* e » 4 :

__ Respuestas de Tanya, Ken y John al problema del “tercsr ojo”
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- Cuando se les Pregunto por sus opiniones acerca de la tarea de los “tres ojos”, muchésfd’elosnﬁos’
- Peguefios la consideraban bastante estiipida y nada interesante. Un nifio de 9 anos comentt “Estoes est-  §
‘pido. Nadie tiene tres 0jos”. Sin embargo, a los nifios de 11-12 afios les gust6 la tarea y continuaron - §
pidiendo tareas artisticas “divertidas” “como el problema del ojo” al profesor, durante el resto del afio -
_ escolar (Shaffer, 1973). - , ’ 2 S ‘ s
- Asiquelos resultados de esta demostracién son en general consistentes con la teorfa de Piaget. Es m4s -
probable que los nifios mayores, que ya estan en el estadio de las operaciones formales o estdn muy cerca
de él, generen respuestas logicas ¥ creativas ante una proposicién hipotética, comparados con los opera- -
dores concretos, mas pequefios, y que disfruten de este tipo de razonamiento, ' -

peso mas ligero, tenderian a concluir erréneamente que ambos, la Jongitud de la cuerda
v el peso, controlan la oscilacion del péndulo.

En resumen, el razonamiento operacional-formal es racional, sistematico y abstrac-
to; el operador formal puede pensar logicamente acerca de ideas vy posibilidades tanto
como de objetos y sucesos tangibles.

Consecuencias personales y sociales del pensamiento formal. El pensamiento ope-
racional-formal es una herramienta poderosa que puede cambiar al adolescente de
muchas maneras, algunas buenas V otras no tan buenas. Primero la buena noticia: como
veremos en el Capitulo 6, las operaciones formales pueden abrir el camino para pensar
sobre lo que es posible en la vida de uno, formar una identidad estable v lograr una
comprension mucho mas rica de las perspectivas psicoldgicas de otra gente y las causas
subyacentes de su comportamiento. El operador formal también esta mejor preparado
para tomar decisiones personales dificiles que impliquen ponderar cursos de accién v
sus consecuencias probables, tanto para quien toma la decision como para otra gente
(véase el Capitulo 10, por ejemplo, sobre el desarrollo de razonamiento moral). Asi que
los avances en el desarrollo cognitivo avudan a sentar las bases de cambios en otros
aspectos del desarrollo social y de la personalidad.

Ahora la mala noticia: las operaciones formales pueden también estar ligadas a algu-
nos de los aspectos mas dolorosos de la experiencia adolescente. A diferencia de los
ninos pequenos, que tienden a aceptar el mundo tal como es v a seguir los dictados de
las figuras de autoridad, los operadores formales, que pueden imaginarse alternativas
hipotéticas a la realidad que tienen delante, pueden empezar a cuestionar todo, desde
la autoridad de sus padres para restringir su eleccion de amigos hasta la necesidad de
gastar billones en la exploracion del espacio y misiles de crucero, cuando tanta gente
pasa hambre y no tiene casa. En realidad, cuantas mas inconsistencias logicas y otros
defectos detecten los adolescentes en el mundo real, mas inclinados a sentirse frustra-
dos con los agentes, o incluso sentirse rebeldes y enfadados con aquellos (por ejemplo

Audiencia padres y madres, el gobierno) a quienes consideran responsables de estas situaciones
imaginasia; ‘ imperfectas. Piaget (1947) opinaba que esta fascinacion idealista por como “tendrian
supuestamente ina que ser” las cosas es un resultado perfectamente normal de las capacidades de razona-
formade - miento abstracto recién adquiridas por los adolescentes, y sostenia que las operaciones
egocentrismo formales son la causa basica del “vacio intergeneracional”.

;i;mmu » Segfm Piaget, los gdolescentes pU?dell Ce‘ntra‘rse tanto en ellos mismos y en su pen-
los propios . . samuento que en realidad parecen mas egocentricos que cuando eran escolares de pri-
pensamientos de maria. David Elkind (1967, 1981) ha identificado dos tipos de “egocentrismo” que los
unoconlos de tma - adolescentes manifiestan a menudo. El fenémeno de la audiencia imaginaria se refiere
-audiencia hipotética al sentimiento del adolescente de estar continuamente “en el escenario” y que todo el
¥ concluir que otros mundo a su alrededor esta tan preocupado con lo que hace o con su apariencia, y es tan
comparen tus critico con ellas como ella misma/él mismo. Asi que una quinceafiera que ha estado

P Y e horas maquillandose para esconder unos granos puede estar convencida de que al chico
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con el que sale le repugnan, cada vez que desvia su mirada, cuando en realidad el chico,
igualmente consciente de si mismo, apartaria la vista porque esta convencido de que las
miradas de preocupacion de ella significan que su enjuague bucal le ha fallado.

La segunda forma de egocentrismo adolescente es lo que Elkind llama la fabula per-
sonal, la creencia en la ynicidad de uno y de sus pensamientos. Por ejemplo, un adoles-
cente que ha sido dejado por su primer amor puede sentir que nadie en la historia
humana ha experimentado alguna vez algo similar a su agonia tan asfixiante. La fabula
personal puede ayudar también a explicar muchos de los riesgos que toman los adoles-
centes. Después de todo, son tnicos, v no es probable que les haga dano esnifar cocai-
na o tener relaciones sexuales inseguras: es mucho mas probable que las consecuencias
negativas les ocurran a otros, no a mi.

Elkind creia que ambas formas de egocentrismo adolescente aumentarian a medida
que los jovenes empezasen a adquirir las operaciones formales y disminuirian gradual-
mente con el tiempo cuando el idealismo menguara. Sin embargo, los datos no son
siempre consistentes con su punto de vista. Por lo visto, los adolescentes perciben tanto
peligro personal en conductas de riesgo como usar drogas, conducir cuando se ha bebi-
do v tener relaciones sexuales inseguras como los adultos de mediana edad, poniendo
en duda la idea de que los adolescentes se sienten especialmente unicos o invulnerables
{Beyth-Marom ¢t al., 1993). De hecho, correr riesgo parece reflejar para gran parte de los
adolescentes un deseo de tener experiencias emocionantes mas que sentimientos de
invulnerabilidad (Arnett v Balle-fensen, 1993). Y aunque el fendmeno de la audiencia
imaginaria se encuentra mds entre jovenes de 13 a 15 anos que entre adolescentes mavo-
res, son muchas veces los de 13 a 15 anos que funcionan todavia en un nivel operacional-

concreto quienes muestran mas esta conciencia de si mismos (Gray y Hudson, 1984;
O’Conner vy Nikolic, 1990), precisamente lo contrario de lo que Elkind esperaria. Por
consiguiente, algunos estudiosos del desarrollo creen actualmente que la manifiesta
preocupacion por si mismos que muestran los adolescentes, podria estar menos ligada
al pensamiento operacional-formal que al desarrollo de habilidades de adopcién de
perspectiva social avanzadas (mencionado en el Capitulo 6) que permiten a los adoles-
centes contemplar como otras personas los percibirian o como reaccionarian a su com-
portamiento (Lapsev et al., 1986; Vartanian v Powlishta, 1996). Visto asi, el egocentrismo
del adolescente no resulta muy “egocéntrico” después de todo.

Contribuciones de la teoria de Piaget y criticas

Piaget era, como Freud y Watson un renegado innovador. No era popular entre los psi-
cometras porque sostenia que las pruebas de inteligencia de éstos miden solamente lo
que los ninos saben y no nos dicen nada sobre el aspecto mas importante de la inteli-
gencia, como piensan los nines. Ademas, Piaget se atrevio a estudiar un concepto inob-
servable v mentalista, la “cognicion”, que habia caido en desgracia entre los psicologos
de la tradicion del conductismo (Beilin, 1992).

Cuando llegaron los anos sesenta, los tiempos habian cambiado claramente. La teo-
ria v las primeras investigaciones de Piaget no solo habian legitimado el estudio del
pensamiento de los nifos, sino que ademas su obra temprana que ligaba el desarrollo
moral con el desarrollo cognitivo (véase el Capitulo 10 para una explicacion amplia), ha
contribuido enormemente a toda una area nueva de investigacion del desarrollo: el
estudio de la cognicion social. Tedricos sociocognitivos recientes como Lawrence
Kohlberg y Robert Selman han encontrado que la misma mente que gradualmente cons-
truye una comprension cada vez mas sofisticada del mundo fisico también llega a for-
mar con la edad ideas mas complejas acerca de las diferencias entre los géneros, los valo-
res morales, la importancia de las emociones humanas, el significado v las obligaciones
de la amistad, y muchos otros aspectos de la vida social. El desarrollo de la cognicion
social es uno de los puntos primordiales en que se centra el Capitulo 6, v a lo largo de
todo el texto se comentan las conexiones entre las habilidades sociocognitivas y dife-
rentes aspectos del desarrollo social y de la personalidad.

Fabula personal:
supuestamente una
forma de
egocentrismo
adolescente en la
cual el individuo
piensa que él y sus
pensamientos y
sentimientos son
especiales o tinicos.

FOTO 2.8

Un chico o una chica
adolescente puede
sentir gue otros se
preocupan tanto como
el/ella de su apariencia
o conducta
—supuestamente una
forma de egocentrismo
conocido como el
fenomeno de la
audiencia imaginaria.

Cognicidn social: el
pensamiento que
manifiestan las
personas acerca de
los pensamientos,
sentimientos,
motivos y conductas
de si mismos y de
otras personas.

© ITES-Paraninfo



70 CAPITULO 2

© ITES-Paraninfo

La teoria de Piaget también ha tenido un impacto grande en la educacién. Por ejem-
plo, programas educativos populares basados en el descubrimiento parten de la premisa de
que los ninos pequenos no piensan como los adultos y aprenderan mejor teniendo expe-
riencias educativas “practicas” con aspectos familiares de su entorno. Asi que un profe-
sor de preescolar en un aula piagetiana podria introducir el dificil concepto del numero
presentando a sus alumnos cantidades diferentes de objetos para apilar, colorear u orde-
nar. Es de suponer que se transmiten mejor nuevos conceptos como el niamero con
metodos en los cuales los nifios activos y curiosos pueden aplicar sus esquemas exis-
tentes y hacer los “descubrimientos” criticos por si mismos.

Aunque Piaget claramente es un gigante entre los cientificos de la conducta, cuyo
trabajo ha dejado huellas profundas y duraderas en nuestro pensamiento acerca del
desarrollo humano (Fischer y Bidell, 1998; Flavell, 1996), muchas de sus ideas se han
puesto en duda actualmente. Por ejemplo, ahora sabemos que la confianza de Piaget en
entrevistas clinicas subestimaba en muchos casos las competencias mentales y la com-
prension social de los nifios, bien porque los nifos fueran incapaces de articular lo que
en realidad sabian o porque no estuviesen motivados para esforzarse en los tipos de
problemas que Piaget les presentaba (Bjorklund, 2000). Otros criticos han observado que
el rendimiento en los problemas de Piaget puede mejorarse bastante con la ayuda de
programas de entrenamiento, un resultado que parece poner en duda el supuesto pia-
getiano de que el aprendizaje por descubrimiento, y no la instruccion directa, sea nece-
sariamente la mejor manera de promover el desarrollo intelectual.

También se ha puesto en duda en los ambitos de la teoria v de la investigacion, la
nocion piagetiana de que el desarrollo cognitivo procede a través de una secuencia de
etapas, universal e invariable (Bjorklund, 2000). En su propia teoria sociocultural, el pen-
sador ruso del desarrollo, Lev Vygotsky (1978), se centraba en como la cultura —las
creencias, valores, tradiciones y habilidades de un grupo social — se transmite de gene-
racion en generacion. Vygotsky puso en duda la creencia de que los ninos eran explo-
radores independientes que realicen descubrimientos cruciales por si mismos. En cam-
bio, €] veia su desarrollo cognitivo como una actividad socialmente mediada, en la cual los
ninos adquieren gradualmente nuevas maneras de pensar y comportarse a través de
didlogos cooperativos con miembros de la sociedad con més conocimientos. Vvgotsky
rechazd también la nocion de que todos Jos nifios progresan a través de las mismas eta-
pas del desarrollo cognitivo. ;Por qué? Porque las nuevas habilidades que los nifos
dominan a través de sus interacciones con sus companeros mas competentes son a
menudo especificas de su cultura, v no de estructuras cognitivas universales. Asi que
desde la perspectiva de Vygotsky (que exploraremos con mas atencion en el Capitulo 3),
Piaget ignora en gran parte importantes influencias sociales y culturales sobre el desa-
rrollo humano.

¢En realidad, funciona el desarrolio cognitivo por estadios? En la teoria de Piaget,
cada nueva etapa del desarrollo cognitivo estd descrita como un modo coherente de
pensamiento que se puede aplicar a una amplia serie de problemas. Sin embargo,
muchas veces hay poca consistencia entre las actuaciones de un individuo en tareas
diferentes que presumiblemente miden las capacidades que definen un estadio dado.
Por ejemplo, pueden ser meses (o incluso mas de un ano) antes de que un operador
concreto de 6 anos que puede seriar, sea capaz de pasar a otros problemas operaciona-
les —concretos como la conservacion de liquidos. Estas inconsistencias han levado a
muchos estudiosos del desarrollo a concluir que el desarrollo cognitivo “funciona
mucho menos por estadios” de lo que habia supuesto Piaget (Fischer y Bidell, 1998;
Flavell et al., 1993).

Por dltimo, incluso a esos teoricos contemporaneos que piensan que el desarrollo
cognitivo funciona por estadios les molesta de todos modos la explicacion de Piaget
sobre cémo los nifios pasan de un estadio intelectual al siguiente. Recuérdese lo que dice
Piaget: la maduracion biologica, en conjunto con la interaccién constante entre las fun-
ciones intelectuales de la asimilacion, acomodacion y organizacion permite a los nifios
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construir esquemas cada vez mas complejos. Eventualmente veran sus experiencias de
forma completamente nueva cuando pasen al siguiente estadio intelectual.
Obviamente, esta explicacion del desarrollo cognitivo, que es bastante imprecisa, plan-
tea mds preguntas que las que responde. ;Qué cambios madurativos son necesarios
para que los nifios puedan progresar del intelecto sensoriomotor al preoperacional, o de
las operaciones concretas a las operaciones formales? ;Qué tipos de experiencias debe
tener un nifo antes de que construva simbolos mentales, utilice operaciones cognitivas,
empiece a operar acerca de ideas y a pensar acerca de situaciones hipotéticas? Piaget
simplemente no es tan explicito sobre estos u otros mecanismos que podrian permitir a
un nifio pasar a un estadio superior de razonamiento. Por consiguiente, un nimero cre-
ciente de investigadores ven ahora su teoria como una descripcion elaborada del desa-
rrollo cognitivo que tiene un poder limitado de explicacion (Bruner, 1997; Kuhn, 1992).

A pesar de estas criticas, casi nadie pondria en duda la nocién de Piaget de que el
desarrollo social y de la personalidad depende, en parte, del desarrollo cognitivo. Y la
razon es sencilla: los estudiosos del desarrollo social de Jos altimos 50 afios han encon-
trado —una y otra vez— que muchos progresos sociales y emocionales importantes
ocurren mas o menos al mismo tiempo que los ninos alcanzan notables hitos cogniti-
vos piagetianos. Asi que aunque la teoria de Piaget tiene sus fallos, de todos modos
proporciona un marco de valor para comprender los cambios que ocurren en muchos
aspectos del desarrollo. Es verdaderamente un “clasico” en el campo de la psicologia
evolutiva.

¢ Este capitulo examina tres perspectivas “clasi-
cas” del desarrollo social v de la personalidad: el
enfoque psiconnalitico, el conductismo (o enfoque
del aprendizaje socinl) v la perspectiva cognitivo-
evolutiva de Piaget.

El enfoque psicoanalitico

* El enfoque psicoanalitico se inicié con Sigmund
Freud cuya teoria psicosexual sostenia que los

] humanos se mueven por instintos sexuales v
agresivos innatos (Eros v Thanatos) que deben
ser controlados. Gran parte de la conducta huma-
na reflejaria motivos inconscientes que las per-
sonas han reprimido. Freud proponia cinco eta-
pas de desarrollo psicosexual —oral, anal, falico,
latencia y genital — en las cuales surgen y llegan
a integrarse solidamente los tres componentes de
la personalidad, el ello, el yo vy el superyé.

* La descripcion de Freud de la etapa falica, y los
complejos de Edipo y Electra, que los nifios de
3 a 6 anos deberian experimentar, ha sido muy
controvertida. Segun Freud, los padres y las

madres deben tratar estos conflictos con cuida-
do para evitar que sus hijos queden fijados en
actividades inmaduras v manifiesten un desa-
rrollo detenido.

La teoria psicosocial de Eric Erikson revisa v
extiende la teoria de Freud centrandose menos
en el instinto sexual v mas en los importantes
determinantes socioculturales del desarrollo
humano. Segun Erikson, las personas progresan
a través de una serie de ocho conflictos psicoso-
ciales empezando por “confianza frente a des-
confianza” en la infancia y concluyendo con
“integridad frente a desesperacion” en la ancia-
nidad. Cada conflicto debe ser resuelto a favor
del rasgo positivo (confianza, por ejemplo) para
que el desarrollo sea sano.

El enfoque conductista
(o del aprendizaje social)

* El enfoque del aprendizaje, o conductismo, par-
ti6 de John B. Watson, quien sostenia que los be-
bés son tabulae rasae que desarrollan habitos
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como resultado de sus experiencias sociales. El
desarrollo era percibido como un proceso conti-
nuo que podria proceder en muchas direcciones
diferentes, dependiendo de los tipos de ambien-
tes a los cuales estd expuesta una persona. B. F.
Skinner, quien extendio la teoria de Watson, sos-
tenia que el desarrollo refleja el condicionamien-
to operante de los nifios que son moldeados de
forma pasiva por los refuerzos v castigos que
acompanan a sus conductas. Por el contrario, la
teoria del aprendizaje social-cognitivo de Albert
Bandura consideraba a los nifios como procesa-
dores de informacion activos que desarrollan
rapidamente muchos nuevos habitos por apren-
dizaje observacional. Bandura rechaza el deter-
minismo ambiental de Watson, y propone en
cambio que los nifos contribuyen a crear los
entornos que influyen en su desarrollo (deter-
minismo reciproco).

S

EERE

El enfoque del desarrollo cognitivo
de Piaget

* La teoria del desarrollo intelectual de Jean
Piaget tiene muchas implicaciones importantes
para el desarrollo social y de la personalidad.
Segun Piaget, la actividad intelectual es una fun-
cién vital basica que avuda a los nifios a adap-
tarse al ambiente. El describe a los nifos como
exploradores activos e inventivos (es decir, cons-
tructivistas) que estan constantemente constru-
vendo esquemas para representar lo que saben
v modificando estas estructuras cognitivas por
medio de los procesos de organizacion y adap-
tacion. Organizacion es el proceso por el cual los
Nifos reorganizan su conocimiento existente en
esquemas de orden superior. Adaptacion es el
proceso de lograr un ajuste al entorno, v ocurre
mediante dos actividades complementarias: la
asimilacion y la acomodacion.

* Piaget creia que el desarrollo intelectual procede
a través de una secuencia invariante de estadios
que pueden resumirse asi:

* Estadio sensoriomotor (0-2 afios). Durante los
dos primeros afios, los bebés llegan a “saber”
v comprender objetos y sucesos actuando
sobre ellos. L.os esquemas de conducta (o
sensoriomotores) que crea un nifo para
adaptarse a su entorno, se internalizan final-
mente formando simbolos mentales (o esque-
mas simbélicos) que permiten al nifio com-
prender la permanencia del objeto, manifes-
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tar una imitacién diferida, v resolver proble-
mas sencillos en un nivel mental sin recurrir
al ensayo v error.

Estadio preoperacional (aproximadamente
2-7 anos). El razonamiento simbélico se hace
cada vez mas manifiesto durante el estadio
preoperacional a medida que los nifos
empiezan a utilizar palabras e imagenes de
maneras creativas en sus actividades de juego.
Aunque los ninos de 2 a 7 afos desarrollan
cada vez mds conocimientos sobre el mundo
en que viven, su pensamiento es bastante
deficiente en comparacion con el de los adul-
tos. Piaget describia a los nifos preescolares
como muy egocéntricos: perciben los sucesos
desde su propia perspectiva y tienen dificul-
tad para asumir el punto de vista de otra per-
sona. Y su pensamiento se caracteriza por la
centracion: cuando se encuentran con algo
nuevo, tienden a centrarse en un unico aspec-
to solo, su rasgo mas evidente o sobresaliente
desde un punto de vista perceptivo. Por con-
siguiente, estos pensadores intuitivos
muchas veces fallan a la hora de resolver pro-
blemas tales como las tareas de conservacion
que les exigen evaluar simultaneamente
varios fragmentos de informacion.
Operaciones concretas (aproximadamente
7-11 anos). Durante este periodo de las opera-
ciones concretas, los nifos pueden pensar de
modo logico y sistematico acerca de objetos,
sucesos y experiencias concretos. Pueden va
ejecutar operaciones aritméticas en su mente,
y mentalmente invertir los resultados de
acciones fisicas v secuencias de conductas. La
adquisicion de estas y otras operaciones cog-
nitivas permite a los nifos conservar, seriar y
hacer inferencias transitivas. Sin embargo,
los operadores concretos todavia no pueden
pensar de manera logica acerca de proposi-
ciones hipotéticas que violen sus concepcio-
nes de la realidad.

Operaciones formales (a partir de 11 o 12
anos). El pensamiento operacional-formal es
racional, abstracto y muy parecido al razona-
miento hipotético-deductivo de un cientifico.
En este estadio, los adolescentes pueden
“pensar acerca del pensamiento” y operar
sobre ideas tanto como sobre objetos v suce-
sos tangibles. Estos poderes cognitivos recién
surgidos pueden ayudar a explicar por qué
los adolescentes son tan idealistas y manifies-
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tan un pensamiento como la audiencia ima-
ginaria v la fabula personal.

+ Aunque Piaget ha descrito de modo exacto las
secuencias generales del desarrollo intelectual,
muchas veces subestima y a veces sobrestima las
capacidades cognitivas del nifio. Algunos inves-
tigadores han puesto en duda el supuesto piage-
tiano de que el desarrollo ocurre en estadios,
mientras que otros han criticado su teoria por
ignorar en gran parte las influencias sociales y
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culturales o por no ser capaz de especificar como
progresan los nifos de un estadio intelectual al
siguiente. Pero a pesar de sus limitaciones, la teo-
ria de Piaget ha contribuido de un modo enorme
a nuestra comprension del desarrollo cognitivo,
ha sido aplicada ampliamente al campo de la
educacion, ha avudado a generar el campo de la
cognicion social, v ha proporcionado ideas
importantes acerca de muchos otros aspectos del
desarrollo social v de la personalidad.
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