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CapiTULO 2

TEORIAS DEL DESARROLLO INFANTIL

Modelos cognescitivo-evolutivos
La teoria de Piaget
Modelos de procesamiento de informacién
Modelos sociales de conocimiento
Aproximaciones basadas en la influencia del entorno en el aprendizaje
Definicién de aprendizaje
B. F. Skinner y el andlisis de la conducta
Tipos de aprendizaje
Cldsicos de la investigacion (cuadro 2.1). Los pequefios Albert y Peter:
condicionamiento y contracondicionamiento del miedo
Aplicaciones. Efectos y efectos secundarios del castigo por padres y maestros
Teoria del aprendizaje social
Etologia
Conducia y evolucion
Etologia clésica
Aplicaciones al desarrollo humano
Desarrollo en contexto. La aproximacion ecolégica
Conclusion

Los psicélogos del desarrollo generalmente se describen a si mismos en térmi-
nos de las dreas de interés de sus investigaciones. Un psicélogo puede, por ejemplo,
concentrarse en nifios, estudiando cémo se desarrollan las habilidades perceptivas
durante los primeros meses de vida. Otros pueden dedicarse a la identificacion de las
Jormas en que las capacidades sociales de los nifios influyen en su éxito en la clase.
Pero ademds de sus intereses investigadores, la mayoria de los psicélogos se carac-
terizan en términos de una orientacion tedrica especifica, es decir, su punto de vista
respecto a como se produce el desarrollo y qué factores creen que son mds responsa-
bles de los cambios en la conducta de los nifios.

Hoy en dia, la gran mayoria de los psicdlogos infantiles se identifican con uno
de los tres puntos de vista tedricos generales: aproximacion cognoscitivo-evolutiva,
aproximacion basada en la influencia del entorno en el aprendizaje, o aproximacion
etologica. Este capitulo petfila las ideas principales y los supuestos subyacentes a
estas tres teorias. A continuacion, al igual que haremos con diversos temas a lo largo
del resto del libro, compararemos y contrastaremos los puntos de vista representados
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por cada teoria, incluyendo los tipos de preguntas que se plantean y los métodos de
investigacion que prefieren.

Modelos cognoscitivo-evolutives

La aproximacién cognoscitivo-evolutiva abarca un cierto nimero de teorias y
tipos de investigacion relacionados entre si. Durante afios, estuvo muy intimamente
asociada con el trabajo de Piaget. Sin embargo, desde los afos setenta, los modelos
de procesamiento de informacidn y sociales se han hecho también muy populares en-
tre los cognoscitivo-evolutivos.

Las raices de la tradicién cognoscitivo-evolutiva estén en los escritos del siglo
xvii de Jean-Jacques Rousseau. Este primer punto de vista innatista sugeria que el de-
sarrollo humano se producia previsiblemente con poca o ninguna influencia del en-
torno. Los tedricos cognoscitivo-evolutivos actuales asignan un papel mucho mayor a
las influencias ambientales de lo que hacia Rousseau, reflejando la perspectiva inte-
ractiva de todas las teorias contemporaneas.

Una caracteristica importante de esta aproximacion radica en su énfasis en el co-
nocimiento. Segidn estas teorias los cambios que observamos en las conductas y habi-
lidades de los nifios tienen lugar principalmente como resultado de cambios en su co-
nocimiento y capacidad intelectual. Los principales objetivos para los psic6logos de
esta tradicion son, en consecuencia, especificar lo que los nifios conocen; cémo se or-
ganiza tal conocimiento y cémo cambia o se desarrolla.

LA TEORiA DE PIAGET

Como estudiante de biologia y zoologia, Piaget aprendi6 que la supervivencia
requiere adaptacion. Cualquier organismo individual, igual que cualquier especie, ha
de adaptarse a cambios constantes en el entorno. Piaget consider6, en consecuencia,
el desarrollo del conocimiento humano, o inteligencia, como la lucha continua de un
organismo muy complejo que intenta adaptarse a un entorno igualmente complejo
(Piaget e Inhelder, 1968).

Segiin la teorfa de Piaget, el desarrollo humano puede describirse en términos
de funciones y estructuras cognoscitivas. Las funciones son procesos biol6gicos in-
natos iguales para todos y que permanecen invariables a lo largo de nuestras vidas.
Su propésito es construir estructuras cognoscitivas internas. Las estructuras, en cam-
bio, varian repetidamente al crecer el nifio.

Estructuras cognoscitivas

El aspecto mds fundamental de la teoria de Piaget, y con frecuencia el més di-
ficil de comprender, es su creencia de que la inteligencia es un proceso, no algo que
el nifio fiene sino algo que el nifio hace. El nifio, en Piaget, comprende el mundo ac-
tuando u operando sobre él.

Por ejemplo, Piaget describirfa el conocimiento de un nifio sobre una pelota, a
través de las acciones que el nifio puede realizar con la pelota: empujarla, lanzarla,
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morderla, y asi sucesivamente. Estas acciones son ejemplos de esquemas. Obsérvese
que un esquema implica dos elementos: un objeto en el entorno (por ejemplo una pe-
lota) y las reacciones del nifio ante el objeto. Un esquema no es pues una estructura
fisica sino psicolégica. En época temprana, el nifio cuenta comparativamente con po-
cos de estos esquemas que estdn relacionados entre si en formas muy simples. Al avan-
zar el desarrollo, sin embargo, los esquemas aumentan tanto en niimero como en la
complejidad con que se organizan. Estas dos caracteristicas de las estructuras cog-
noscitivas del nifio —mniimero y complejidad— definen la inteligencia del nifio en cual-
quier punto de su desarrollo.

Los esquemas y otras estructuras cognoscitivas muestran también cierta flexibi-
lidad. Un nifio no despliega exactamente la misma conducta con cada pelota que en-
cuentra. De forma similar, una accién puede adaptarse a diferentes objetos. La forma
en que se agarra una pelota es de alguna manera diferente de la forma en que se aga-
Ira un sonajero. Y la forma en que estos objetos se chupan es de alguna manera dife-
rente de la forma en que se chupa un pezén. Las estructuras cognoscitivas son flexi-
bles en otro sentido: cambian con el tiempo. Un esquema especifico, tal como la
prension, refleja cada vez mayor capacidad al ir aplicindolo el nifio a més objetos cada
vez. De esta forma, los esquemas se convierten finalmente en mas individualizado, o
diferenciado, de tal forma que una pelota se convierte principalmente en un objeto que
se lanza; un sonajero, en un objeto que se agita, y, un pez6n, en un objeto que se chupa.

Mis alla de estos simples esquemas infantiles surgen gradualmente estructuras
cognoscitivas nuevas y de nivel superior. Un nifio de 8 afios enfrentado a un balén, por
ejemplo, tiene atin todos sus primeros esquemas al alcance (jaunque chupar no sea
una respuesta probable!). Pero el nifio mayor puede también comprender una pelota
usando operaciones mentales, como asignarle ciertas propiedades (color, tamafio) o
acciones (rebotar, golpear) o capacidades (ser miembro del conjunto «cosas redondas»).

Para Piaget, el desarrollo se refiere a esta continua reorganizacién del cono-
cimiento en estructuras nuevas y mas complejas. La mayor parte de nuestro comentario

en el capitulo 8 se refiere a lo que son estas estructuras y c6mo cambian con el desa-
rroilo.

Funciones

Las funciones que guian el desarrollo humano son también esenciales en la teo-
ria de Piaget. Piaget pone el acento en dos funciones generales, ambas adaptadas de
su conocimiento de la biologfa. Una es la organizacién. Dado que las estructuras cog-
noscitivas estdn interrelacionadas cualquier conocimiento nuevo debe encajarse den-
tro del sistema existente. Segin Piaget, esta necesidad de integrar la informaci6n nueva
en vez de simplemente afiadirla fuerza nuestras estructuras cognoscitivas a conver-
tirse en crecientemente elaboradas.

La segunda funcion es la adaptacién, que en términos generales se refiere al
intento de un organismo de encajar con su entorno de forma que favorezca su super-
vivencia. En el modelo de Piaget, la adaptacién cognoscitiva implica dos procesos.
La asimilacién supone el intento de entender las nuevas experiencias en términos
de nuestras estructuras cognoscitivas existentes. El nifio que se lleva todo a la boca
para chuparlo estd mostrando asimilacién, como el pequeiiin que llama a todos los
hombres «papd». Obsérvese que la asimilacion puede requerir alguna distorsién de
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la informaci6n nueva para conseguir encajarla en los esquemas existentes del nifio.
Pero intentar encajar cosas nuevas en lo que ya conocemos es una parte necesaria de
la adaptaci6én al mundo.

Cuando la informacién nueva resulta demasiado diferente o compleja, tiene lu-
gar la acomodacién. Nuestras estructuras cognoscitivas cambian para integrar las nue-
vas experiencias. Por ejemplo, el nifio aprende finalmente que no todos los objetos se
chupan, igual que el pequefiin aprende que han de aplicarse diferentes etiquetas o nom-
bres a los diferentes hombres. Principalmente a través de la acomodacién se aumenta
el nimero y la complejidad de las estructuras cognoscitivas del nifio, es decir, crece
la inteligencia.

Piaget considera que la asimilacién y la acomodaci6n operan {ntimamente uni-
das. El nifio en crecimiento hace continuamente pequenias distorsiones de la informa-
ci6n para asimilarla a las estructuras existentes, mientras que también hace ligeras mo-
dificaciones en esas estructuras para acomodar nuevos objetos o acontecimientos. El
interjuego de estas dos funciones ilustra otro importante aspecto de la teoria de
Piaget, el concepto de constructivismo. El conocimiento del nifio sobre los aconteci-
mientos de su entorno no es una reproduccion exacta de esos acontecimientos, no es
como una fotografia perfecta de lo que ha visto o una grabacién perfecta de lo que ha
oido. El nifio toma la informaci6n del entorno y la tuerce, moldea, o distorsiona hasta
que encaja de forma confortable en su organizacién cognoscitiva existente. Como he-
mos dicho, opera con ella. Incluso cuando acomodan las estructuras para encajar
nuevas experiencias, la acomodacién es raramente completa, y siempre permanece una
cierta distorsién. En consecuencia, cuando nifios de 6, 8 0 10 afios ven una pelicula o
escuchan una explicacién, obtienen mensajes en cierto modo diferentes, a pesar de que
pueden haber visto o escuchado exactamente el mismo input de estimulo. Cada nifio
actia sobre la informacién de una forma distinta, encajindola en un conjunto de es-
tructuras algo diferentes. En este sentido el nifio construye el conocimiento sobre el
mundo en vez de simplemente recibirlo.

Los procesos de asimilacién, acomodacién y construccién hacen que el sisterna
cognoscitivo del nifio sea cada vez més potente y adaptable. Sin embargo, estos pro-
cesos producen solamente cambios en pequeiia escala. En ciertos momentos del de-
sarrollo, argumenta Piaget, se requieren ajustes mucho mayores. En esos momentos
el sistema cognoscitivo, por su maduracién biol6gica y las experiencias previas, do-
mina completamente un nivel de funcionamiento y esta preparado para afrontar retos
nuevos cualitativamente diferentes, retos que van mds all4 del conjunto de esquemas

que en aquel momento puede manejar. En esos momentos el nifio cambia a una nueva
etapa del desarrollo.

Estadios del desarrollo

Piaget era un teérico partidario de los estadios. Segiin su opinién, todos los ni-
fios se mueven a través de los mismos estadios de desarrollo cognoscitivo y en el mismo
orden. En cada estadio el funcionamiento cognoscitivo del nifio es cualitativamente di-
ferente y afecta a la actuaci6n del nifio en una amplia variedad de situaciones.

Hay cuatro de estos estadios generales, o periodos, en la teoria de Piaget. En el

capitulo 8 comentamos los cuatro periodos y también evaluamos la afirmacién gene-
ral de que el desarrollo se divide en estadios,
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El periodo sensorio motor representa los dos primeros afios de vida. Los es-
quemas iniciales del nifio son simples reflejos y el conocimiento del mundo est4 limitado
a la interaccion fisica con las personas y los objetos,

Durante el periodo preoperatorio, desde aproximadamente 2 a 6 aiios, el nifio
comienza a usar simbolos como palabras y niimeros. El nifio en este estadio no tiene
aun capacidad de resolver problemas simbélicos.

El periodo de las operaciones concretas dura aproximadamente de los 6 a los
11 afios. Los nifios en este estadio son capaces de realizar operaciones mentales con
la parte de conocimiento que poseen, lo que permite resolver un tipo de problemas
légicos que no era posible durante el periodo preoperatorio

El estadio final, el periodo de las operaciones formales, se extiende desde apro-
ximadamente los 12 afios hasta la edad adulta. Este periodo incluye todas las opera-
ciones del nivel de abstraccién m4s que permiten al nifio tratar con acontecimientos o
relaciones que sélo son posibles por oposicién a los que existen realmente.

La validez de la teoria de Piaget ha sido estudiada extensamente en el transcurso
de los afios. En el capitulo 8 consideraremos las pruebas que los psicélogos han reu-
nido, que apoyan y cuestionan diversos aspectos de esta teoria.

MODELOS DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION

Una segunda forma de la teoria cognoscitiva es 1a aproximacién a los proce-
samientos de informacion, que describimos en detalle en el capitulo 9. Los teéricos
del procesamiento de la informacién consideran el conocimiento humano como un
sisterna compuesto de tres partes. Primero, la informacién del mundo proporciona
el inpur al sistema. La estimulacion entra en nuestros sentidos en forma de luces, so-
nidos, gustos, y asi sucesivamente. Segundo, los procesos cerebrales actdan sobre
ella y la transforman en una diversidad de modos que incluyen el codificarla en for-
mas simbolicas, compararla con informacién previamente adquirida, almacenarla en
la memoria y recuperarla cuando sea necesario. La mayorfa de los psicologos que
trabajan en la tradicion del procesamiento de informacién se han dedicado a esta
parte intermedia del sistema, disefiando sus experimentos para que revelaran la na-
turaleza de estos procesos internos y cémo interaccionan entre si. La tercera parte
del sistema es el outpur (resultado) que es nuestra conducta: el habla, las interac-
ciones sociales, la escritura, etc.

Como probablemente se habra observado, hay una conexién ineludible entre la
aproximacion del procesamiento de la informacién respecto al conocimiento, y las
operaciones de un ordenador. Algunos teéricos establecen esta conexién de forma
muy acentuada. Su objetivo es construir programas de ordenador que simulen la con-
ducta humana, de tal forma que seamos finalmente capaces de especificar nuestro pro-
Cceso cognoscitivo en términos matemdticos y 16gicos precisos. Los investigadores uti-
lizan, sin embargo, con més frecuencia, la analogia con el ordenador simplemente
como una forma de reflexionar sobre la informacién que entra en un sistema, en el
que es procesada y surge de nuevo con una forma diferente. Este método ha sido
muy util para dirigir la investigacion psicolégica en los nifios referente a la resolucién

de problemas, memoria, lectura, y otros procesos cognoscitivos (Kail y Bisanz,
1992; Klahr y MacWhinney, 1998).
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En los ultimos afios, el punto de vista del procesamiento de informacién se ha
convertido, probablemente, en la aproximacién mis destacada del estudio del cono-
cimiento humano. Su popularidad refleja, en parte, el interés creciente en la ciencia
cognoscitiva, un campo interdisciplinario en el que los investigadores del campo de
la biologfa, matematicas, filosofia y neurociencia, entre otros, intentan comprender el
funcionamiento de la mente humana (por ejemplo Keil, 1998; Osherson, 1990).

No toda la investigacion del procesamiento de informacion se ha dedicado a los
nifios, y una gran parte no se ha dedicado a los temas de desarrollo. Sin embargo, este
punto de vista ha influido en muchas 4reas de la psicologia infantil, y aparecer4, a lo
largo de todo el libro, en temas tan diversos como la percepcion, el lenguaje, los pa-
peles del género y la agresividad.

MODELOS SOCIALES DE CONOCIMIENTO

La tradicién cognoscitivo-evolutiva se ha preocupado siempre, principalmente, de
las habilidades cognoscitivas infantiles. Pero en los tiltimos afios también se ha implicado
en el desarrollo social del nifio. Este cambio se debe a dos razones. Por una parte, se ha
demostrado que los procesos cognoscitivos influyen en las experiencias sociales. Por la
otra, se cree que las interacciones sociales influyen en el desarrollo cognoscitivo.

Conocimiento social

Muchos psicélogos evolutivos actuales creen que el desarrollo social estd influido
por la naturaleza y el nivel de las capacidades cognoscitivas infantiles. La forma en que
los nifios interactian entre si depende de muchos factores, como por ejemplo, la forma
en que conceptualizan las relaciones interpersonales, la exactitud con que interpreten
la conducta de los otros nifios, la adecuacion con que sean capaces de aplicar la infor-
macién conseguida en situaciones previas a las circunstancias actuales, y asi sucesi-
vamente. Veremos mas adelante, en capitulos posteriores, que estas capacidades reflejan
aspectos fundamentales de las habilidades cognoscitivas emergentes del nifio.

Esto no significa necesariamente que el proceso cognoscitivo implicado en las
experiencias sociales sea idéntico a los implicados en las experiencias no sociales.
Aunque Piaget parecia pensarlo asi (Piaget, 1964), la mayoria de los evolutivos creen
hoy en dia que los dos son bastante diferentes en algunos aspectos. Como consecuen-
cia, se ha desarrollado una nueva 4rea de estudio denominada conocimiento social
(Flavell y Miller, 1998). '

¢En qué puede diferir la comprensién del mundo social de la comprensién del
mundo fisico? Una de las mayores diferencias reside en que las personas poseen cier-
tas caracteristicas que no se encuentran en las cosas inanimadas. Por ejemplo, las
personas tienen motivos e intenciones que pueden Hevarles a escoger una conducta u
otra, a veces de forma dificil de predecir. Adem4s, las personas tienen sentimientos y
emociones que influyen en sus conductas, y que pueden ser componentes importan-
tes de tales conductas. Y quizd lo mds importante, las personas interactian, es decir,
cuando se actia sobre ellas las personas actdan en respuesta. Una cosa inanimada, tal
como una hoja o un vaso, puede reaccionar cuando actuamos sobre ella. Pero cuando
actuamos sobre un vaso, no necesitamos tener en cuenta de qué humor est4, o qué es-

B T S N S
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pera que vaya a suceder, o qué nos dird como respuesta. Ni hemos de preocupamos,
naturalmente, por la forma en que la cosa en cuestién actuaré sobre nosotros.

Aungque los tedricos modernos reconocen que hay importantes similitudes entre
el conocimiento fisico y el conocimiento social (Martini y Case, 1989, 1994), su in-
terés principal estriba en las clases de diferencias acabadas de describir. Actualmente
se estan llevando a cabo una gran cantidad de estudios para investigar la comprension
que tiene el nifio de su mundo social. Se comentan ejemplos de tales estudios al ha-
blar de las creencias de los nifios sobre c6mo funciona la mente (teoria de la mente)
(capitulo 8), el concepto que tienen los nifios del propio yo (capitulo 13), las formas
en que los nifios razonan respecto a los temas morales (capitulo 14) y su comprensién
de lo que significa ser un amigo (capitulo 16).

Modelos socioculturales

El tipo de investigacién que acabamos de describir se centra en la forma en que
el nivel cognoscitivo de los nifios les permite comprender su mundo social. Pero los
investigadores se han interesado también por el proceso inverso, es decir, en qué forma
las experiencias sociales influyen en el desarrollo cognoscitivo del nifio.

La teoria contemporidnea de mayor influencia en cuanto a la forma en que la ex-
periencia social influye en el desarrolio cognoscitivo es la del psicélogo soviético
Lev Vygotsky. La teoria en si misma no es nueva. Todo el trabajo de Vygotsky se llev
a cabo en los afios veinte y treinta, pero s6lo en los Gltimos afios la psicologia evolu-
tiva occidental ha comenzado a aplicar las ideas de Vygotsky sobre el desarrollo cog-
noscitivo y social de los nifios.

La teoria de Vygotsky hace hincapié en un cierto nimero de elementos relacio-
nados (Kozulin, 1990; Wertsch y Tulviste, 1992). Y lo que es mds importante, sostiene
que la cultura es uno de los determinantes fundamentales del desarrollo individual. Los
seres humanos son la tinica especie que ha creado culturas, y todos los nifios de la es-
pecie humana se desarrollan en el contexto de una cultura. La cultura realiza dos ti-
pos de contribuciones al desarrollo intelectual del nifio. Primero, les aporta la mayo-
ria del contenido de su pensamiento —es decir, su conocimiento—. Segundo, los nifios
adquieren los procesos o medios de su pensamiento —lo que los vygotskianos llaman
herramientas de adaptacion intelectual— de la cultura que les rodea. En resumen,
la cultura ensefia a los nifios qué pensar y cémo pensarlo.

¢Como ejerce la cultura su influencia? Vygotsky cree que el desarrollo cognosci-
tivo resulta de un proceso dialéctico por el cual el nifio aprende a través de experien-
cias de resolucién de problemas compartidas con alguien, generalmente un padre o un
profesor (Rogoff, 1989). Inicialmente, el adulto asume la mayoria de la responsabilidad
en la direccién para la resolucién del problema, pero esta responsabilidad se transfiere,
primero parcial y después totalmente, al nifio. El lenguaje tiene un papel central en este
proceso en dos formas. Primero, describe y transmite a los nifios el rico corpus de conoci-
miento que existe en la cultura. Segundo, proporciona los medios, o métodos, de resol-
ver problemas, que primero demuestra el aduito y el nifio adopta después, primero con
el habla externa y luego en silencio, para dirigir su propia conducta.

Esta transferencia de control del adulto al nifio refleja el tema final vygotskiano:
el desarrollo como un proceso de internalizacién. (Cox y Lightfoot, 1997). El corpus
de conocimiento y las herramientas de pensamiento existen al principio fuera del nifio,
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en la cultura que lo rodea. El desarrollo, segiin Vygotsky, consiste en su interiorizacién
gradual. Esto es lo que los vygotskianos implican cuando dicen que las habilidades cog-
noscitivas del nifio crecen directamente a partir de sus experiencias culturales.

Sin duda, la mayor parte de la actual popularidad de esta teoria se debe a que en-
caja con las ideas contemporéneas respecto a la importancia del contexto para com-
prender la conducta de los nifios. Tenemos mucho que decir sobre estos asuntos a lo
largo del libro, y volveremos especificamente a Vygotsky en el capitulo 10, en el que
comentaremos teorias referentes a la inteligencia, y de nuevo en el capitulo 13 en el
que examinaremos el desarrollo del propio yo.

Recapitulacion

La aproximacion cognoscitivo-evolutiva al desarrollo humano se basa en la
creencia de que las capacidades cognoscitivas son fundamentales y dirigen la con-
ducta del nifio. La clave para comprender los cambios en la conducta a lo largo del
desarrollo radica, pues, en comprender como se estructura el conocimiento del nifio
en cualquier momento dado

Piaget describi el desarrollo humano en términos de funciones innatas v es-
tructuras cognoscitivas cambiantes. Con el desarrollo las estructuras aumentan en
nimero 'y complejidad. Los cambios en las estructuras son dirigidos por dos Sfuncio-
nes: organizacion y adaptacion. La adaptacion, a su vez, consiste en asimilacion y
acomodacion. Estos procesos reflejan el punto de vista constructivista de Piaget: la
creencia de que los nifios construyen su propia comprension del mundo en vez de re-
cibirla, pasivamente, de su entorno. Al hacerlo, los nifios pasan a través de cuatro
estadios, o periodos, de desarrollo: periodo sensorio motor, periodo preoperatorio,
periodo de operaciones concretas y periodo de operaciones formales.

Los modelos de procesamiento de informacion conceptualizan el conocimiento
como un sistema similar a los ordenadores, con tres partes. La estimulacion del mundo
exterior crea el input, primera parte; los procesos mentales actiian sobre esta infor-
macion y representan la segunda parte, y conductas de diversos tipos realizan el out-
put del sistema, la tercera parte. -

El conocimiento social se refiere al conocimiento del nifio respecto a las perso-
nas y los procesos sociales. Los investigadores cognoscitivos han llegado a creer cada
vez mds que la comprension del mundo social difiere, en muchos aspectos, de la com-
prension del mundo fisico. Los psicélogos que estdn a Javor de una aproximacion so-
ciocultural sostienen que los procesos sociales son esenciales en el desarrollo de las
capacidades cognoscitivas de los nifios. La teoria de Vygotsky enfatiza el papel de la
cultura en la internalizacion gradual por parte del nifio del corpus del conocimiento

Y las herramientas del pensamiento, principalmente por medio de experiencias com-
partidas con sus padres y maestros.

Aproximaciones basadas en la influencia del entorno en el aprendizaje

l?e igual forma que Rousseau fue el antecesor de la aproximacién cognoscitivo-
evolutiva, John Locke fue el predecesor de la tradici6n del aprendizaje. La creencia de
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Locke, de que el entorno y las experiencias son las claves para comprender la con-
ducta humana —visién que John B. Watson traslad6 al conductismo a principios de
este siglo—, continia siendo el principio que sirve de guia a muchos psicélogos in-
fantiles actuales.

La esencia de la visi6n de esta tradicién es que una gran parte de la conducta hu-
mana, especialmente la conducta social, es adquirida mds que innata. Naturalmente,
los psicdlogos conductistas actuales, como los psicélogos cognoscitivo-evolutivos,
creen en la interaccién. Aceptan como obvio el hecho de que los factores biol6gicos
y cognoscitivos realizan importantes contribuciones al desarrollo humano. Pero no
comparten la creencia de que nuestra biologia y nuestra historia evolutiva dicten, en
gran medida, nuestro desarrollo (punto de vista comentado en la préxima parte de este
capitulo). Tampoco aceptan la idea de que el conocimiento sea el proceso fundamen-
tal en el desarrollo psicoldgico, y que los cambios en la conducta siempre reflejen o
requieran avances en las capacidades cognoscitivas.

DEFINICION DE APRENDIZAIJE

Los psicSlogos conductistas creen que los cambios en la conducta que tienen
lugar cuando el nifio se desarrolla, son con frecuencia aprendidos, es decir que resul-
tan de principios de condicionamiento y aprendizaje. Cuando los psicélogos utilizan
el término aprendizaje no se refieren simplemente a lo que sucede en una clase
(aunque, por suerte, una gran parte de ello se realiza alii también). La visi6n de los
psicllogos sobre el aprendizaje es mucho més general, definiéndose como un cambio
relativamente permanente en la conducta que proviene de la prdctica o la experzen—
cia. Esta definicion tiene tres elementos distintos.

La primera parte de la definicién («relativamente permanente») distingue cam-
bios aprendidos en la conducta de cambios que son s6lo temporales, y que con fre-
cuencia reflejan procesos fisiolégicos, como los cambios de conducta que se deben al
suefio, a una enfermedad o a fatiga. La segunda parte («cambios en la conducta») sig-
nifica que, aunque el aprendizaje pueda finalmente provenir de unos cambios quimi-
cos y neurolGgicos en el cerebro, los psicélogos se interesan por la forma en que el
aprendizaje influye en la conducta observable. Si un psic6logo estuviera interesado en
determinar si un nifio se ha aprendido una lista de palabras, por ejemplo, tendria que
demostrar que el aprendizaje ha tenido lugar por medio del examen de algunos as-
pectos de la conducta del nifio; por ejemplo, si el nifio puede escribir, recitar, o reco-
nocer las palabras después de mirarlas. La parte final de la definici6n («proviene de
la préctica o experiencia») separa los cambios aprendidos en la conducta de aquellos

causados por procesos biolégicos mds generales, como el crecimiento, el embarazo,
o incluso la muerte.

B. F. SKINNER Y EL ANALISIS DE LA CONDUCTA

El intento de John B. Watson de construir una teoria global del desarrollo del
nifio basado en principios de aprendizaje fracasé, en parte, porque el condiciona-
miento pavloviano no fue capaz de explicar la totalidad de la conducta humana. El
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modelo de Watson estaba basado en el condicionamiento de reflejos, pero excepto
en nifios muy pequeiios, los reflejos comprenden sélo una pequeia parte de la con-
ducta humana. ; Cémo puede, pues, una teoria del aprendizaje intentar explicar todo
el dmbito de las conductas tipicas del nifio? Se obtuvo una respuesta como resul-
tado del trabajo de otro pionero del conductismo, B. F. Skinner (Gewirtz y Pel4ez-
Nogueras, 1992).

Skinner acept6 el papel del condicionamiento de los reflejos de Pavlov, pero afia-
di6 a la teoria del aprendizaje un segundo tipo de conducta Y. en consecuencia, un se-
gundo tipo de aprendizaje. Segiin su modelo, toda conducta est4 contenida en una de
las dos categorias. La primera se refiere a los reflejos. Como hemos visto, un reflejo
se compone de estimulos que producen, con seguridad, una respuesta. Esta relacién es
biolégica e innata. Las respuestas relacionadas con los reflejos simples que el orga-
nismo despliega, las llama Skinner conductas respondientes. La respuesta de saliva-
ci6n del perro de Pavlov es un ejemplo. La caracteristica m4s importante de una conducta
respondiente es que estd completamente controlada por el estimulo que la produce, es
decir, 1a respuesta tiene lugar cuando el estimulo est4 presente y no tiene lugar cuando
el estimulo est4 ausente. En los seres humanos, las conductas respondientes son es-
pecialmente obvias durante la infancia e incluyen conductas reflejas como chupar en
Tespuesta a un pezon situado en la boca y agarrar en respuesta a un objeto que toca la
palma de la mano. Los nifios mas mayores y los adultos presentan también unas
cuantas conductas respondientes, generalmente en forma de respuestas fisiolGgicas
simples (parpadear y estornudar) Y respuestas emocionales (algunos aspectos del miedo,
enfado, o deseo sexual).

Las conductas operantes son muy diferentes. Podemos considerarlas, a grosso
modo, como respuestas voluntarias, y comprenden la gran mayoria de todas las conductas
humanas. Las conductas Operantes estn controladas por sus efectos, es decir, por las
consecuencias que producen. En general, las consecuencias placenteras ocasionan que
las conductas tengan mds probabilidades de repetirse, mientras que las consecuencias
desagradables tienen el resultado opuesto (Skinner, 1953).

El modelo de aprendizaje de Skinner ha sido aplicado al desarrollo del nifio por
Sidney Bijou y Donaid Raer (Bijou, 1995; Rosales-Ruiz y Baer, 1996), que fueron
pioneros en la aproximacién basada en la influencia del entorno en el aprendizaje de

teractiian con sus experiencias y el medio para producir cambios en sus conductas y
desarrollo, lo que es, naturalmente, notoriamente similar aj objetivo de la teorfa cog-
nitivo-evolutiva y la mayorfa de las otras teorias interactivas del desarrollo infantil. Lo

explicaciones basadas en procesos cognoscitivos inobservables, como las operacio-
nes mentales de Piaget, y los mecanismos mentales tipo ordenador propuestos por la
aproximaci6n de procesamiento de la informacién.

El andlisis de la conducta considera también que el desarrollo humano sucede
en tres etapas, denominadas etapa fundacional (primera infancia), etapa bdsica (in-
fancia y adolescencia), Y elapa asociativa (edad adulta y senectud). Estas etapas des-
criben principalmente cambios observables en la forma en que el individuo interactia
con el entorno més que habilidades cognoscitivas subyacentes (Bijou, 1989).
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TiPOS DE APRENDIZAJE

Para comprender la explicaci6n del desarrollo del nifio basada en la influencia
del entorno en el aprendizaje, debemos considerar los diversos tipos de condiciona-
miento y aprendizaje que operan en €él. En esta seccién, examinamos cuatro formas
de aprendizaje: habituacién, condicionamiento respondiente, condicionamiento ope-
rante y aprendizaje discriminativo.

Habituacion

La forma més simple de aprendizaje, llamada habituacién, se refiere a conduc-
tas respondientes. La habituacién comienza con un reflejo. Por ejemplo, si batimos
palmas fuertemente cerca de un nifio, el bebé mostrara un reflejo de sobresalto en todo
el cuerpo a través de la habituacién. Si continuamos batiendo palmas con intervalos
frecuentes (digamos cada 15 segundos), la medida de la reaccién de sobresalto de-
crecera continuamente hasta que sea dificil de detectar en absoluto. Este simple cam-
bio de conducta ilustra el aprendizaje a través de la habituacién.

¢C6émo sabemos, sin embargo, que la habituacién realmente representa alguna
forma de aprendizaje? Tal vez los miisculos del bebé estdn demasiado fatigados
como para producir ya una reacci6n, cambio en la conducta que, segiin nuestra defi-
nicion anterior, no podemos considerar como aprendida. Para demostrar que la fatiga
no es la razén de la disminucion de la respuesta, sélo necesitamos cambiar el estimulo.
Asumamos, por ejemplo, que la repeticién del batir palmas ha reducido el sobresalto
a un nivel muy bajo. Ahora, tras esperar 15 segundos, hacemos sonar un sonajero en
vez de batir palmas. Con toda probabilidad, la reaccion de sobresalto reaparecers al
mismo nivel alto que mostr6 cuando batimos palmas por primera vez. La recupera-
cin de una respuesta de habito que sucede como resultado de un cambio en el estimulo
que lo elicita se llama deshabituacién.

La habituacién desempeiia s6lo un pequefio papel en el desarrollo del nifio. Un
ejemplo bastante comiin es la forma en que los nifios aprenden a dormir con la rutina
de los ruidos caseros. Si se les proporciona suficiente exposicién, los bebés se habi-
tdan réapidamente al batir de puertas, sonar del teléfono y otros sonidos que podrian,
de otra forma, despertarles continuamente. Desdichadamente muchos padres, incons-
cientes del proceso de habituacin, intentan que todo el mundo esté muy quieto durante
el tiempo-en que el bebé dormita. La ausencia de los estimulos tipicos de la casa, sin
embargo, puede evitar que suceda el proceso de habituacion e, irénicamente, hacer que
sea mds probable que el bebé se despierte al primer ladrido del perro.

Aunque la habituacién no explica gran parte del desarrollo de los nifios, los
psicélogos han descubierto que puede ser una técnica muy ftil para estudiar las habi-
lidades sensoriales y memoristicas de los bebés. Examinaremos cémo en capitulos
posteriores.

Condicionamiento respondiente
E! condicionamiento respondiente —a veces llamado también condiciona-

miento cldsico— fue desarrollado por Paviov y también implica reflejos. En este tipo
de aprendizaje, el estimulo es llamado estimulo incondicional (EJ) y la respuesta pro-
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vocada se llama respuesta incondicionada (RI). El condicionamiento respondiente
implica conseguir que otro estimulo, que previamente no provocaba la RI, adquiera
la capacidad de hacerlo. El estimulo neutro (nuevo) se empareja o asocia con el EL
Después de un cierto niimero de tales emparejamientos, consigue la RI (o una res-
puesta muy similar), momento en que el estimulo previamente neutro se denomina es-
timulo condicionade ( EQC).

Podemos ilustrar este proceso con un ejemplo referido a las respuestas emocio-
nales del nifio, el aspecto del desarrollo humano en que el condicionamiento respon-
diente desempeiia su mayor papel. Las respuestas al miedo, por ejemplo, pueden pro-
vocarse de forma natural por un cierto nimero de estimulos, una muy comdn es el
dolor. Supongamos que un nifio visita al dentista por primera vez. Los estimulos en
este entorno —dentista, clinica, instrumentos, etc.— son neutros para el nifio y asi no
tienen efecto emocional especifico en su conducta. Durante la visita, sin embargo,
Supongamos que el nifio experimenta dolor (EI) que provoca miedo (R1). Los diversos
estimulos neutros se asocian con el EJ » porque estin emparejados con él y, en conse-
cuencia, se convierten en estimulos condicionados (EC) para la respuesta del miedo.
Después de esto, la visién del dentista o el sonido del torno, por ejemplo, provocard
la respuesta de miedo (RI). De igual forma, muchos miedos comunes en la infancia
puede ser respuestas aprendidas en Ju gares u objetos que previamente no provocaban
miedo. (Véase cuadro 2.1, que trata de una demostracién cldsica de condiciona-
miento del miedo.)

Cuabro 2.1.  Cldsicos de Ia investigacion.
Los pequenos Albert ¥ Peter: condicionamiento ¥y contracondicionamiento del miedo

Quiza la investigacion mas famosa llevada a cabo por John B. Watson se refiere al con-
dicionamiento de una respuesta de miedo en un nifio de 11 meses llamado Albert B. (Watson
y Rayner, 1920). El estudio se disefi¢ para demostrar que el miedo es una respuesta incon-
dicionada que puede ser condicionada facilmente a una variedad de estimulos comunes.

Watson creia que los nifios temen a los perros, a los dentistas y similares porque
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El primer dia de tratamiento, se coloco a Peter en una silla alta y se le dio su comida.
Al mismo tiempo, se dispuso un conejo en una jaula en el otro extremo de la habitacion, io
suficientemente lejos como para que no tuviera lugar la respuesta de miedo. Cada dia, mien-
tras Peter comia, el conejo era situado ligeramente mas cerca. Al final, Peter no se sentia
molesto en absoluto por tener el conejo cerca de éi mientras se tomaba su comida. El co-
nejo no era ya un estimulo condicionado al miedo y. en cambio, se habia asociado con el
placer.

Un experimento del tipo del llevado a cabo con el pequefio Albert no estaria permi-
tido hoy en dia, porque los psicélogos tienen ahora guias éticas estrictas para la investi-
gacion que prohibirian que se expusiera a un nifo a este tipo de experimentacion sobre el
miedo (véase capitulo 3). Sin embargo, el experimento con el pequefio Peter es muy si-
milar a la terapia de reduccién del miedo que utilizan hoy en dia los psicélogos clinicos y
se consideraria una forma de modificacion de conducta.

Obsérvese que en la habituacién, el aprendizaje da lugar a un cambio en la res-
puesta, que gradualmente se hace mas débil. Por contraste, en el condicionamiento
respondiente, la respuesta permanece igual y el aprendizaje significa un cambio en los
estimulos que comienzan siendo neutros pero se convierten en efectivos para la pro-
duccién de la respuesta.

El condicionamiento respondiente con frecuencia produce generalizacién del
estimulo, lo que significa que estimulos similares al EC también se convierten en con-
dicionados. .. Afortunadamente la asociacién condicionada también puede ser desa-
prendida, proceso llamado extincién de la respuesta. Supongamos que el nifio de
nuestro ejemplo vuelve al dentista con frecuencia sin experimentar dolor. El dentista
y otros estimulos condicionados en la situacion cesardn gradualmente de provocarle
miedo y volverdn a ser neutros. :

El condicionamiento respondiente es de alguna forma mas influyente en el de-
sarrollo del nifio que la habituacién. Juega con mayor frecuencia un papel en ciertos
aspectos de la conducta emocional del nifio.

Aprendizaje operante

Un tercer tipo de aprendizaje es el llamado aprendizaje operante. Al contrario
que la habituacion y el condicionamiento respondiente, los teéricos del aprendizaje
asumen que el condicionamiento operante es muy importante para comprender la con-
ducta tipica de los nifios.

Las conductas operantes estén influidas por sus efectos, y muchas de las conduc-
tas diarias de los nifios ocurren simplemente porque en el pasado tuvieron como resul-
tado consecuencias agradables. Todo aquello que incremente la probabilidad de que una
respuesta se repita, recibe el nombre de refuerzo. Consideremos los siguientes ejemplos.
La misma nifia puede: 1) compartir sus juguetes con una amiga porque hacerlo pro-
voca a menudo una actuacion similar de la otra nifia, 2) tener una rabieta en el super-
mercado porque esto habitualmente provoca que su madre le compre un dulce, 3) girar
y mover el tirador de la puerta de la sala de juegos porque esta conducta es efectiva para
conseguir que se abra, 4) trabajar con interés en sus lecciones de patinaje porque su en-
trenador la elogia cuando lo hace bien y 5) ponerse la almohada sobre la cabeza cuando
su hermanito llora porque esta conducta reduce el sonido desagradable.

T R T

™
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Deberia ser obvio, a partir de esta enumeracion, que los refuerzos pueden adop-
tar muchas formas. Sin embargo, todas ellas quedan dentro de una de estas dos categorfas:
los que implican obtener algo bueno, que se denominan refuerzos positivos, y los que
implican liberarse de algo malo, que se denominan refuerzos negativos.

Deberfa ser también evidente que el proceso de refuerzo no funciona sélo con
respecto a respuestas deseables o beneficiosas. El refuerzo aumenta la probabilidad
de cualquier conducta que conduce a una consecuencia placentera, tanto si debiéra-
mos considerar generalmente esta conducta como apropiada (compartir los juguetes),
inapropiada (tener una rabieta en el supermercado) o simplemente neutra (abrir una
puerta).

No todas las consecuencias son, sin embargo, refuerzos. La conducta a veces
produce efectos que son desagradables, y éstos reducen la probabilidad de que la
conducta ocurra de nuevo. Estas consecuencias se Haman castigos. Generalmente pen-
samos en el castigo como algo que proporcionan los padres o profesores por mala con-
ducta. Pero el principio de castigo. como el principio de refuerzo, es simplemente parte
del proceso natural de aprendizaje. El castigo «enseiia» a los organismos qué respuestas
es mas inteligente repetir y cudles es mejor evitar. El castigo, también, puede suponer
la consecucion de algo malo (como una paliza, un suspenso o una rodilla arafiada), o
de perder algo bueno, como una nueva pelota, la oportunidad de sentarse junto a un
amigo en la comida, o el permiso para ver la televisién una semana). En cualquier caso,
las conductas que producen estas consecuencias tienen menos probabilidades de pro-
ducirse nuevamente.

Aplicaciones.
Efectos y efectos secundarios del castigo por padres y maestros

El castigo es una consecuencia que hace menos probable que la conducta vuelva a
repetirse. Generalmente pensamos en el castigo como en la disciplina impuesta a los ni-
fios por los padres, como azotainas o mandarlos a su habitacion. La mayoria de los pa-
dres utilizan estas técnicas con la ésperanza de que la conducta sancionada no aparezca
de nuevo. Ademgs, el castigo de moderado a intenso, si se aplica clara y consecuen-
temente, es efectivo para disminuir la frecuencia de las conductas no deseadas.

Al mismo tiempo, el castigo puede producir un cierto nimero de efectos secundarios
qQue fos padres no pueden anticipar. Lo primero de todo, los castigos severos pueden pro-
vocar agresividad y otras conductas emocionales en el nifio, incluidos llantos, rabietas y
golpes con la cabeza. En segundo lugar, el individuo que proporciona el castigo puede, a
veces, quedar tan intimamente asociado con el castigo en general, que el nifio pusede co-
menzar a evitar la interaccion con esa persona. Tercero, el castigo puede reducir la tota-
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del nifio, los padres que no son conscientes de la existencia de otras técnicas disciplina-
rias pueden confiar en ella excesivamente

El castigo deberia ser utilizado siempre en combinacién con el refuerzo de unas
conductas apropiadas que deseamos que el nifio muestre. Incluso asi, deberia utilizarse
limitadamente, y preferiblemente acompanado de un resultado negativo, como quitar algo
deseable mas que con un resultado positivo, como abofetear o dar unos azotes.

TEORIA DEL APRENDIZAJE SOCIAL

A lo largo de los aiios, la corriente basada en el entorno/aprendizaje se ha desa-
rrollado tanto como las otras dos grandes corrientes (en realidad, las tres teorias conti-
nian aproximdindose). En esta seccin, veremos una segunda aproximacion dentro de
la tradicién conductista, la teoria del aprendizaje social que se ha dedicado a estudiar,
cada vez mis, la forma en que los factores cognoscitivos influyen en el desarrollo (Grusec,
1992).

El lider portavoz del punto de vista del aprendizaje social ha sido Albert Bandura
(1986, 1992). Como otros psicélogos conductistas, Bandura cree que el desarrollo cog-
noscitivo solo no explica los cambios de conducta infantiles, y que los procesos de
aprendizaje son responsables de gran parte del desarrollo infantil. Pero algunos pro-
cesos de aprendizaje, opina, estdn influidos por las habilidades cognoscitivas del nifio.
Esto es cierto especialmente en cuanto a los tipos més complejos de aprendizaje se
refiere, a los cuales Bandura considera implicados en el desarrollo del nifio mds alld
de los primeros aiios. Volveremos sobre uno de ellos mis adelante.

Aprendizaje por observacion

Skinner, al afiadir el aprendizaje operante al condicionamiento pavloviano de
Watson, amplié sumamente la capacidad de la teoria del aprendizaje para explicar
la conducta infantil. Sin embargo, continuaren existiendo algunos problemas. Uno
de ellos era que los nifios a veces adquieren conductas nuevas simplemente viendo
a alguien realizarlas. Otro que los nifios a veces devienen mas 0 menos propensos a
actuar de una determinada manera tras ver que otra persona obtiene como resultado
un refuerzo o un castigo por tal conducta. Ninguno de estos hechos es facilmente ex-
plicable por un tipo de aprendizaje en el que los cambios de conducta se producen
sélo cuando el nifio experimenta las consecuencias directas de sus acciones.

Bandura resolvi6 este problema proponiendo que, al crecer, el desarrollo de los
nifios se basa cada vez mds en un quinto tipo de aprendizaje: el aprendizaje por ob-
servacién. Este aprendizaje tiene lugar cuando la conducta de un observador resulta
influida al ser testigo de una conducta (y frecuentemente de las consecuencias de
ella) de un modelo. En la psicologia del desarrollo, los observadores son nifios, y los
modelos incluyen padres, maestros, hermanos, compafieros de clase, deportistas céle-
bres, personalidades de la television, e incluso personajes de dibujos animados, en re-
sumen, practicamente cualquiera.

Bandura y otros investigadores se han dedicado al estudio de tres cuestiones
importantes con respecto al proceso de modelado: 1) ;qué modelos son més probables
que influyan en el nifio?, 2) jen qué circunstancias es mds probable que tenga lugar
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esa influencia? y 3) ;en qué forma cambia la conducta del nifio como resultado del
aprendizaje por observacién?

La sencilla respuesta a la primera pregunta es que es mas probable que sea imi-
tado un modelo que posee caracteristicas que los nifios encuentran atractivas o desea-
bles: talento, inteligencia, poder. buena presencia o popularidad. Otros asuntos pue-
den a veces entrar en Juego, sin embargo, entre los que se cuenta el nivel de desarrollo
del nifio y los tipos de conducta modelados. :

Las circunstancias que hacen mas efectivo un modelo pueden variar, pero uno
de los factores més importantes es si el modelo recibe un refuerzo o un castigo como
consecuencia de su conducta. Una de las m4s importantes contribuciones de Bandura
a la teorfa del aprendizaje social fue su demostracién de que las consecuencias que se
derivan de la conducta de un modelo pueden influir en la conducta del observador.
Cuando un nifio ve a un modelo recibir un refuerzo por una reaccién, recibe un re-
fuerzo vicario y, como el modelo, deviene mds propenso a producir esta misma re-
accion. Lo opuesto es igualmente cierto cuando el nifio recibe un castigo vicario, como
resultado de ser testigo de un modelo que es castigado. En cierto sentido, pues, el
aprendizaje por observacién es lo mismo que el aprendizaje operante, excepto que
el nifio experimenta las consecuencias de forma vicaria en vez de directamente.

El resultado més obvio, y quizd el mas importante, del modelado es la imitacién.
que tiene lugar cuando los nifios copian lo que ven. La imitacién puede adoptar una gran
variedad de formas como, por ejemplo, comer los cereales del desayuno que un atleta
dice que come, subirse a una silla para coger una galleta de una estanteria después de
ver a un hermano mayor hacerlo, o copiar los problemas que un profesor escribe en la
pizarra.

Un segundo resultado de la imitacién del modelo tiene lugar cuando el obser-
vador deviene menos propenso a realizar una conducta que acaba de ser modelada.
Este efecto, conocido como respuesta inhibidora, es un resultado frecuente del castigo
vicario. El profesor que publicamente regafia a un nifio revoltoso para «dar ejemplo»
al resto de la clase, estd contando con un aprendizaje por observacién para inhibir
conductas similares en los otros nifios.

Los nifios no muestran siempre de forma inmediata la conducta aprendida de los
modelos. Una ilustracién sorprendente de esta cuesti6n tuvo lugar en uno de los pri-
meros estudios de Bandura, en el que un grupo de j6venes observé un modelo al que
S€ recompensaba por mostrar nuevas conductas agresivas hacia un tentetieso hincha-
ble, mientras un segundo 8rupo vio que estas mismas conductas recibfan castigo.

La distincién entre adquisicién y realizacién es muy evidente en la formulacién
tedrica de Bandura sobre aprendizaje por observacion, representada en la figura 2.1.
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. Procesode ° ! Proceso de - Proceso de : Proceso de
. atencién . retencion ~ produccién . motivaciéon -
' Determina Determina : Determina Determina
- cuanta “hasta qué . con qué qué grado de :
atencion . punto fidelidad . motivacion
prestara - recordard ‘puede el nifo . tiene el nifo
" el nifo ‘el nifo la reproducir para imitar
al modelo “conducta del las conductas . al modelo
modeto del modelo
Acontecimientos v Ejemplos: Pauta
que sirven = Ejemplos: =¥ Ejemplos:  —® Ejemplos: - -  de
de modelo : C : "Incentivos semejanza
® . Valor de fa ; Utilizacion, Complejidad . vicarios
conducta -porpartedel -+ . deia respecto
' del modelo nino, de * conducta al modelo
: - estrategias - del modelo
Nivel de - memoristicas . Incentivos
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FiG. 2.1.

Modelo de Bandura para el aprendizaje por observacion. Adaptado de la obra de
Albert Bandura. Social Learning Theory, © 1977, p. 23. Impreso con permiso de Prentice-Hall,
Inc., Englewood Cliffs. Nueva Jersey.

Bandura opina que el aprendizaje por observacién implica cuatro procesos separados.
Los dos primeros se refieren a la adquisicién. o aprendizaje de una conducta modelo,
y los otros dos controlan la realizacién, o produccién, de estas conductas (Bandura,
1977b).

Los procesos de atencidn determinan cuénta atencion presta el nifio a lo que hace
el modelo. Los procesos de retencion se refieren a la capacidad del nifio de almace-
nar la informacion modelada en la memoria para su uso posterior. Los procesos de pro-
duccion controlan la capacidad del nifio para reproducir las respuestas del modelo. Los
procesos motivadores determinan a quién y qué elige imitar el nifio.

Una forma de reflexionar sobre esta formulacién es imaginar a un nifio viendo
un modelo, y considerar entonces las razones por las que el nifio podria no imitar las
acciones del modelo. El nifio podria no haber prestado atencién a lo que el modelo
hacia, podria no recordar las respuestas del modelo, podria no poseer las destrezas
fisicas necesarias para repetir la conducta del modelo, o podria sentir poca motiva-
cion para hacer lo que el modelo ha hecho. En la vida diaria, los nifios no imitan, na-
turalmente, todo 1o que ven. La teoria de Bandura sugiere cuatro razones importan-
tes para ello.

Determinismo reciproco

El andlisis cognoscitivo-social de Bandura es realmente de naturaleza interac-
tiva. Estd basado en su visién de que el desarrollo humano refleja la interaccién de la
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Conducta
C Respuestas motoras
Interacciones sociales
Lenguaje

Persona Entorno

Habilidades cognoscitivas Entorno fisico
Caracteristicas ffsicas Familia y amigos
Personalidad Otras influencias sociales

Creencias, actitudes, etc.

FiG. 2.2, Modelo de Bandura de determinismo reciproco. Adaptado de «The Self System in
Reciprocal Determinism», Albert Bandura, 1978, Americun Psychologis, 33, p. 335. Copyright
1978 de American Psychological Association. Adaptado previo permiso.

persona (P), la conducta de la persona (C) y el entorno (E). Bandura describe este pro-
ceso de interaccién como determinismo reciproco (Bandura, 1978).

Como muestra la figura 2.2, el modelo del determinismo reciproco forma un
tridngulo de interacciones. La persona incluye las habilidades cognoscitivas del nifio,
sus caracteristicas fisicas, personalidad, opiniones, actitudes, y asi sucesivamente que
influyen tanto en la conducta del nifio COmO en su entorno; los nifios eligen no sélo lo
que quieren hacer (P-C), sino también dénde ¥y con quién hacerlo (P-E). Estas in-

ben de la television, padres, libros y ofras fuentes de} entorno (E-P).
El entorno también influye en la conducta. Las consecuencias de la conducta de
los nifios y los modelos que observan pueden influir en gran manera en Io que hacen
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La inclusion del aprendizaje por observacion de Bandura en la tradicién basada
en la influencia del entorno en el aprendizaje, junto con su interés en incorporar as-
pectos cognoscitivos del desarrollo, ha aumentado mucho la capacidad explicativa de
la teoria del aprendizaje social, y la ha convertido en la perspectiva més importante
basada en el aprendizaje. Veremos el papel de este modelo en muchos aspectos del de-
sarrollo del nifio a lo largo de todo el libro.

Recapitulacion

Las teorias basadas en la influencia del entorno en el aprendizaje presuponen,
de entrada, que la mayoria de las conductas habituales de los nifios se adquieren a
través de los principios del condicionamiento y el aprendizaje. Asi las conductas apren-
didas se distinguen de las conductas que son temporales, no observables, o basadas
inicamente en procesos biolégicos.

El andlisis de la conducta es una tendencia dentro de la teoria del aprendizaje.
Esta teoria considera que sobre los nifios operan tres tipos de condicionamiento y
aprendizaje: habituacion (y deshabituacion), condicionamiento respondiente y apren-
dizaje operante. La habituacion y el condicionamiento respondiente implican reflejos.
En cambio, el aprendizaje operante resulta controlado por la consecuencia de la
conducta. Las consecuencias que hacen que una conducta tenga mds probabilidades
de producirse se llaman refuerzos; las que la hacen menos probable se llaman casti-
80s 0 sanciones.

La teoria del aprendizaje social, basada ampliamente en las ideas de Albert
Bandura, propone un mayor papel para los factores cognoscitivos que el que les otorga
el andlisis de la conducta. El aprendizaje por observacion tiene lugar cuando la con-
ducta de un observador cambia como resultado de observar la conducta de un mo-
delo. Las consecuencias a que da lugar una determinada conducta cuando se observa
a un modelo, llamadas refuerzo vicario o castigo vicario, pueden influir en la con-
ducta de un observador El resultado mds importante del modelado es la imitacién. La
reaccion de inhibicion tiene lugar cuando la imitacién de una conducta observada es
menos probable, habitualmente porque el modelo ha sido castigado por ella. La ad-
quisicion de una conductu modelada estd determinada por los procesos de retencion
¥ atencion del observador, mientras que la realizacion estd controlada por los proce-
sos de motivacion y produccion del observador.

El modelo tedrico de Bandura, determinismo reciproco, sostiene que el desa-
rrollo humano proviene de una interaccion compleja de las caracteristicas de la per-
sona, su conducta y el entorno.

Etologia

La tercera gran aproximacién tedrica en la psicologia infantil actual es la etolo-
gia, estudio del desarrollo desde una perspectiva evolutiva. Las raices histéricas de
esta tradicién pueden hallarse en el trabajo de Charles Darwin (1809-1882). M4s re-
cientemente ha surgido una aproximacién similar en el campo de la biologia llamada
sociobiologia (Wilson, E. O., 1975), término que se refiere a los origenes biolégicos
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o evolutivos de la conducta social. Aunque entre los tres modelos tedricos que esta-
mos viendo la corriente etologica es la que tiene menos seguidores, estd creciendo rd-
pidamente, y sus ideas Yy sus resultados se est4n aplicando en un ndmero cada vez
mayor de 4reas del desarrollo infantil (MacDonald, 1988a; Miller, 1993).

CONDUCTA Y EVOLUCION

Al tratar de entender la aproximacion etoldgica es importante tener presente
que desde una perspectiva evolutiva, nuestra especie es un producto de millones de
anos de cambio. Lo que somos hoy en dia representa s6lo una pequeria parte de un
enorme proceso. La etologia ve a los seres humanos s6lo como uno de los cinco millones
aproximados de especies que actualmente habitan la tierra. y considera el desarrollo
humano dentro del contexto del conjunto del reino animal. No es sorprendente, pues,
que la mayor parte de la investigacion realizada dentro de esta tradicién se refiera a
especies no humanas.

Al igual que otros modelos tedricos, la etologia intenta explicar los cambios en
la conducta que suceden a lo largo del desarrollo. Segiin los tedricos etologos, estos
cambios tienen dos tipos de determinantes o causas: los inmediatos v los evolutivos.
Los determinantes inmediatos son los mis evidentes e incluyen el entorno en que la
conducta tiene lugar, las experiencias recientes del animal, y el estado o condicién
del animal, si tiene hambre, sed, o estd enfurecido, por ejemplo. Los determinantes
evolutivos de la conducta son menos claros. Presumiblemente 1a conducta en algiin
punto contribuy a las oportunidades del animal de sobrevivir, y, debido a ello, es m4s
probable que pasara a lo largo de futuras generaciones por medio del proceso de se-
leccién natural. Para explicar conductas tales como cazar una presa o construir una
trampa, los etélogos consideran tanto las circunstancias inmediatas, como la asequi-
bilidad de la presa o de los materiales de construccién adecuados, y factores del pa-
sado evolutivo del animal, como el clima y el terreno en que la conducta ha evolu-
cionado.

EToLocia cLASICA

y Niko Tinbergen. Ambos eran zodlogos profesionales, Y Sus primeras investigacio-
nes se centraron exclusivamente en animales no humanos. Sin embargo, sus estudios

Jjuntamente el premio Nobel por sus investigaciones pioneras.

Mecanismos innaros

Los et6logos han identificado Cuatro cualidades que caracterizan précticamente
a todas las conductas innatas, o instintivas. Primero, existen universales en todos los
miembros de la especie. Segundo, como estin generalmente programadas biol6gi-




TEOR[AS DEL DESARROLLO INFANTIL 57

camente para responder a estimulos muy especificos. no necesitan aprendizaje o expe-
riencia. Tercero, habitualmente son estereotipadas, 1o que quiere decir que se produ-
cen precisamente en la misma forma cada vez que se presentan. Finalmente, resultan
s6lo minimamente influidas por el entorno (es decir, a corto plazo: las presiones de la
seleccién natural les influyen con el paso de las generaciones) (Eibl-Eibesfeldt.
1989). Se han identificado incontables ejemplos de estas conductas en pricticamente
todas las especies conocidas, que van desde las conductas para construir hormigueros,
a las respuestas en forma de picotazos de los pollos, o a las conductas gregarias de
los antilopes. .

En los seres humanos, estas conductas innatas son mas evidentes durante la pri-
mera infancia. Una respuesta innata, como la succién, por ejemplo, se encuentra en to-
dos los bebés, no necesita aprenderse, se produce con una pauta estereotipada y resulta
muy poco influida por el entorno (al menos durante las primeras semanas de vida).

La idea de un estimulo que produce una respuesta biolégica simple refleja, como
la succién, no es ni nueva ni de interés sélo para los etélogos (como demuestra cla-
ramente el trabajo de Paviov y Watson). Pero los etélogos se han interesado gene-
ralmente por secuencias mas complejas de conductas innatas, que denominaron
pautas de accion modal. Estas son las cadenas de respuestas que, por ejemplo, pro-
ducen las arafias al hilar su tela, los castores al construir un dique. o los osos al cui-
dar a los oseznos recién nacidos. Una pauta de accién modal se desencadena por un
estimulo especifico del entorno del animal, conocido como un estimulo seiial, o lo
que Lorenz llamaba un mecanismo de liberacién innato (Lorenz, 1981). Un ejem-
plo clasico de un mecanismo de este tipo fue expuesto por Tinbergen (1973) en su
trabajo sobre el espinoso.

El espinoso es un pez de agua dulce con tres espinas afiladas. En invierno, los
machos permanecen en bancos y son bastante inactivos. Pero al ir subiendo la tem-
peratura del agua en primavera, se desencadena un patrén distintivo de conductas de
acoplamiento. Primero, cada espinoso abandona el banco y construye en la arena un
nido con forma de tinel. que defiende como su territorio propio contra los otros ma-
chos. Cuando una hembra se aproxima al 4rea situada encima del nido, el macho co-
mienza a cortejarla pinchandole con una de sus espinas. Entonces nada hacia el inte-
rior del nido siguiendo una pauta infrecuente de zigzag. El pinchazo y el movimiento
natatorio aparentemente excita a la hembra, que le sigue hasta el nido. Cuando ella en-
tra, el macho coloca su cara contra la cola de ella y comienza a estremecerse. Esto es-
timula a la hembra a depositar los huevos. que el macho fertiliza liberando su esperma.
Entonces la echa y espera a que se aproxime otra hembra. Este ritual continiia hasta
que mas 0 menos cinco hembras han depositado sus huevos en el nido. El macho atiende
entonces al desarrollo de los huevos, alejando a los intrusos y moviendo el agua con
su cola para proporcionar a los huevos suficiente oxigeno.

Ademds de observar este proceso de apareamiento en libertad, Tinbergen estu-
dio a los espinosos en el laboratorio. Alli expuso el pez a modelos de madera de otros
espinosos de diversos colores y formas para determinar experimentalmente qué estimu-
los eran necesarios para desencadenar y mantener la cadena de conductas. Los deta-
lles de estos experimentos no son importantes para nuestro propdsito, pero el trabajo
presenta varios temas significativos.

Aunque los rituales de apareamiento de los humanos son, afortunadamente.
muy diferentes de los del espinoso, los etélogos creen que muchas pautas de res-

OV A ———
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puesta en los seres humanos se desencadenan por estimulos muy especificos, que
pueden incluir, por ejemplo respuestas maternales ante recién nacidos, o ciertas formas
de agresién. Un tema relacionado con esto se refiere a la cuestion de la herencia frente
al medio. El espinoso no necesita aprender las complejidades del cortejo; responde
biolégicamente a los estimulos del entorno. Esto no quiere decir, sin embargo, que
otros aspectos de la conducta del espinoso no cambien en respuesta a experiencias
o consecuencias. Desde la perspectiva opuesta, aunque algunos aspectos de la con-
ducta humana provienen claramente de procesos de aprendizaje, los etélogos sos-
tienen que esto no excluye la posibilidad de que otros aspectos de la conducta
humana —quiz4d incluso modelos complejos de conducta— sean controlados por pro-
cesos evolutivos innatos. En consecuencia los etélogos modernos son también inte-
raccionistas, atribuyendo un papel importante tanto a los procesos de la herencia
como a los del medio.

La estrategia de investigacién de Tinbergen ilustra también la forma en que los
etélogos combinan los métodos naturalistas y de laboratorio. La gran mayoria de sus
investigaciones implican la observacién de conductas en los entornos naturales en
los que se producen. De esta forma, el investigador puede examinar cémo se produ-
cen generalmente las respuestas del animal. Las conductas se estudian también en
situaciones mds estructuradas, en las que el investigador puede controlar las condi-
ciones en que los acontecimientos tienen lugar, y puede someter 1os rituales y rutinas
de un animal a diversas pruebas experimentales.

Periodos sensibles

Un tema importante en psicologia estudia la forma en que la estructura biold-
gica o genética de un animal puede influir en el proceso de aprendizaje (Bolles y
Beecher 1988), es decir, como herencia y medio trabajan juntos para cambiar la con-
ducta. Los et6logos arguyen que los animales estdn programados bioldgicamente
de tal forma que aprenden ciertas cosas més ficilmente durante unos determinados
periodos del desarrollo. Uno de los ejemplos més asombrosos de esta relacién queda
ilustrado en la investigacion de Lorenz sobre la impronta o troquelado, proceso
por el cual los recién nacidos de algunas especies forman un vinculo emocional
con sus madres.

En muchas especies de aves, en las que las crias pueden caminar casi inmedia-
tamente después de salir del huevo, éstas empiezan pronto a seguir a su madre all4 por
donde ella vaya. Lorenz teorizaba que este sencillo acto de seguimiento es el respon-
sable del fuerte vinculo social que se desarrolla entre el recién nacido y su madre. Para
confirmar su sospecha, Lorenz separd a unos gansos recién salidos del huevo de su
madre y les hizo seguir a otro animal, o a diversos objetos inanimados que €1 empu-
Jaba, o incluso a él mismo. Tal como habia predicho, las aves establecieron rdpidamente
una impronta con aquello que habian séguido Y a partir de ahi lo trataron como si fuera
su madre (Lorenz, 1937).

Lorenz descubri6 ademds que una de las influencias ms importantes para la im-
pronta era la edad de los polluelos. Si el acto del seguimiento tenia lugar durante un
periodo que empezaba varias horas después del nacimiento y duraba hasta algin mo-
mento del dia siguiente, el vinculo de apego se desarrollaba con total seguridad, pero
cuando el proceso de seguimiento se hacfa antes o después de ese periodo, se conse-
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guia poca o nula impronta. Los et6logos utilizan ahora el término periodos sensibles
para describir Jos momentos del desarrollo en los que el aprendizaje resulta mucho
mds fécil que en los momentos anteriores o posteriores. Los periodos sensibles no se
limitan a la impronta o siquiera al 4rea del apego madre-hijo. Los investigadores in-
fantiles han aplicado este concepto a dreas tan diversas como la referente a la adqui-
sicion del lenguaje (Newport, 1991), y al desarrollo del papel del género (Money y
Annecillo, 1987). como veremos en los siguientes capitulos.

APLICACIONES AL DESARROLLO HUMANO

Nuestro principal interés en la teoria etolégica es su aplicacién al desarrollo in-
fantil, y los investigadores actuales estan descubriendo muchas dreas del desarrollo

en las que los determinantes evolutivos pueden ser importantes (DeKay y Buss, 1992;
Scarr, 1992).

Sociobiologia

Hemos dicho anterionnente que algunos bidlogos han intentado aplicar los
principios evolutivos a la conducta social humana. Esta nueva 4rea de investigacién
comenz6 de forma bastante dréstica en 1975, con la publicacién de un libro de un bié-
logo de Harvard. E. O. Wilson, titulado Sociobiology: The New Synthesis. Segiin la ra-
dical y en cierto modo controvertida teorfa de Wilson. los genes son estructuras muy
egoistas cuyo Unico interés es asegurar su propia supervivencia de generacién en ge-
neracioén.

Muchas caracteristicas fisicas especificas (color de la piel, tamaiio de las orejas,
etc.) estan en los genes del animal. Cuando una caracteristica es valiosa para la su-
pervivencia o la reproduccion, los genes que la producen tienen mayores probabili-
dades de pasar a la siguiente generacién, segin el proceso de seleccién natural de
Darwin. Los sociobiélogos creen que los genes producen no sélo los rasgos fisicos
sino también las conductas sociales, aunque estos tedéricos admiten que el proceso
por el que un gen puede producir una conducta no est4 aiin totalmente comprendido.
Las conductas sociales que son mds adaptables para la supervivencia se considera, con-
secuentemente, que experimentan el mismo proceso de seleccién natural que los ras-
gos fisicos.

El punto de vista sociobiolégico puede ilustrarse con un ejemplo citado fre-
cuenterente. Considérese a una madre que arriesga su vida por salvar a su hijo de un
peligro. Segiin el modelo etolégico tradicional, esta respuesta de la madre no deberfa
tener una base evolutiva, porque la seleccién natural no favoreceria conductas que re-
ducen las posibilidades de supervivencia de un individuo. Los sociobiélogos, sin em-
bargo, sostienen que los genes de la madre la han programado en cierta medida para
hacer cualquier cosa que esté en su mano para asegurar que sus genes pasen a gene-
raciones futuras. Como su hijo lleva muchos de esos mismos genes, y tendria muchos
mds afios reproductores por delante, el mecanismo evolutivo lleva a la madre a sacri-
ficar su vida por salvar la de €] (Dawkins, 1976; Porter y Laney, 1980).

Wilson sugiere que los efectos genéticos en la conducta social, sin embargo, se
comprenden mejor en lo que respecta a la cultura o a la sociedad, mas que en el indi-
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viduo. Afirma, por ejemplo, que muchas de nuestras pricticas culturales, tales como
Jos tabiies contra el incesto y las leyes contra el asesinato o la violencia. reflejan un
proceso evolutivo que favorece a los individuos cuya conducta social esta de acuerdo
con lo que es mejor para la supervivencia de la especie. Las conductas de estos indi-
viduos tienen mds probabilidades de transmitirse a lo largo de futuras generaciones,
mientras que las conductas indeseables, no. Esta nueva teoria ha sido elogiada y cri-
ticada (Green, 1989: Lerner y Von Eye, 1992). Pero ha provocado mucho debate y ha
suscitado creciente atencién hacia la perspectiva evolutiva.

Etologia humana

Los principios etologicos se aplican de forma creciente a nuestra propia especie
(Archer, 1992; Eibl-Eibesfeldt, 1989). Yaen los afios cuarenta, Lorenz sugeria que las
caracteristicas fisicas de los bebés, tales como la forma de su cabeza o el sonido de su
llanto, podrian servir como estimulos para provocar los cuidados de las madres (Lorenz,
1950). Los psicélogos del desarrollo tienen igualmente poca dificultad en interpretar
las conductas reflejas de los bebés en términos de sus valores evolutivos para la es-
pecie. Sin embargo, la aplicaci6n cientifica del modelo etoldgico al desarrollo infan-
til se considera generalmente que empezé en 1969, cuando John Bowlby publicdé el
primero de sus tres volimenes sobre el tema (Bowlby, 1969; 1973: 1980).

Bowlby, médico y psicoanalista britdnico, fue el primero en atraer a los psico-
logos infantiles hacia una interpretacion evolutiva del desarrollo humano (Bretherton,
1992). Como médico clinico, Bowlby habia sido testigo de problemas emocionales en
nifios que habian crecido en instituciones. Esos nifios tienen frecuentemente dificul-
tades en formar y mantener relaciones de amistad intima. Bowlby atribuyo este pro-
blema a la falta, padecida por estos nifios, de un apego fuerte con sus madres durante
la infancia. Su interés en esta drea le llevé finalmente a una explicacidn etoldgica de
cémo y por qué se establece el vinculo madre-hijo (Bretherton. 1995).

La teoria de Bowlby es una mezcla interesante de etologia y de teoria de Freud
(Holmes, 1995; Sroufe, 1986). Como Freud. Bowlby cree que la calidad de las pri-
meras relaciones entre la madre y el bebé es esencial para el desarrollo posterior, y
que esas primeras experiencias se llevan adelante por procesos que se dan en el in-
consciente. La teoria de Bowlby también refleja el principio fundamental de la etolo-
gia clasica de que un vinculo intimo madre-hijo es esencial en los seres humanos (y
en la mayor parte de las especies de nivel alto) para la supervivencia del joven. Los
bebés que permanecen cerca de la madre pueden ser alimentados, protegidos, ense-
fiados y llevados mds efectivamente que los nifios que son apartados de su lado. Las
conductas utilizadas por madre ¢ hijo para mantener la diada en contacto intimo de-
ben considerarse, pues, innatas y controladas por una variedad de estimulos que se li-
beran (comentamos estas conductas en el capitulo 12). Bowlby mantiene, ademas, que
el nexo de unién se desarrolla ficilmente durante el periodo sensible, pero que des-
pués de ese periodo puede resultar imposible para el nifio llegar a conseguir una rela-
cién emocional intima verdadera (Bowlby, 1988).

El trabajo de Bowlby ha fomentado una gran cantidad de investigaci6n adicio-
nal sobre los procesos de apego y vinculacion en los seres humanos. Pero. de mayor
importancia para esta corriente, fue el comienzo de un movimiento general dedicado
a examinar otros aspectos del desarrollo infantil dentro de un contexto evolutivo (Blurton-
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Jones, 1972). Los psicélogos de esta tendencia han investigado desde entonces la agre-
stvidad en los nifios, las interacciones con los compaiieros, el desarrollo cognoscitivo
y otros muchos temas.

Los et6logos también han influido en los métodos de investigacién del desarro-
llo. Los investigadores de la infancia han utilizado siempre métodos de observacién,
pero ha habido un interés renovado en estudiar a los nifios en su ambiente natural
(Bronfenbrenner. 1979; McCall. 1977). Las técnicas de observacién que no influyen
o interfieren en las interacciones sociales normales entre los nifios, por ejemplo, se
estan afiadiendo progresivamente a las aproximaciones mas experimentales para el es-
tudio de esas conductas. Podemos concluir razonablemente que la tradicion etolégica

se ha convertido en una perspectiva importante dentro de la actual psicologia del de-
sarrollo.

Recapitulacion

La etologia se basa en los principios de la evolucion tal como fueron propues-
tos inicialmente por Charles Darwin. Los etélogos creen que las conductas tienen
determinantes inmediatos y evolutivos. Estos cientificos se preocupan principalmente
por las conductas innatas, e intentan explicar las pautas complejas de respuesta en
términos de su valor de supervivencia para la especie.

Lorenz y Tinbergen, los dos fundadores del movimiento etolégico, identificaron
cuatro caracteristicas de la conducta innata: es universal, es estereotipada, no re-
quiere aprendizaje y estd minimamente influida por el entorno. Los etélogos han des-
crito la forma en que las secuencias complejas de respuestas heredadas (pautas de
accion modal) se desencadenan por estimulos del entorno vy como los mecanismos
innatos, como la impronta, infliuyen en el proceso de aprendizaje.

La sociobiologia es un intento reciente de explicar la conducta social en térmi-
nos de un modelo evolutivo en el que la supervivencia de los genes sustituye a cual-
quier otro objetivo. Se cree que este mecanismo se expresa principalmente en las
estructuras culturales y sociales.

La etologia humana surge principalmente como resultade de la investigacion de

Bowlby sobre el proceso de apego. Muchos aspectos del desarrollo del nifio se estu-
dian ahora desde una perspectiva etolégica

Desarrollo en contexto. La aproximacion ecoldgica

Las tres aproximaciones que acabamos de describir dirigen la mayoria de las inves-
tigaciones llevadas a cabo por los psicélogos infantiles. Pero ha surgido una cuarta pers-
pectiva en fos (litimos afios que esta mostrandose muy influyente. Esta perspectiva no es
un nuevo modelo tedrico, sino que representa una forma diferente de concebir el desarrollo
humano y una aproximacién distinta al estudio de los factores que influyen en él (Moen,
Elder y Luscher, 1995).

La investigacion cientifica sobre el desarrolio de los nifios ha tenido lugar tradicio-
nalmente en situaciones de laboratorio. Hay buenas razones para ello. La mas importante
es que la investigacion cientifica exige un cuidadoso control experimental, y hasta hace
poco el laboratorio ha sido el tinico emplazamiento en que tal control podia llevarse a cabo.
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Algunos investigadores, sin embargo, han cuestionado lo acertado de esta practica,
sefialando un hecho obvio: el desarrollo de los nifios no tiene lugar, generaimente, en los
laboratorios. Tiene lugar en casa, con la familia; en la escuela, con companeros y maes-
tros; en el parque, con vecinos y amigos, y mas generalmente, dentro de un entomo cul-
tural y social mas amplio. En resumen, e/ desarrolio siempre tiene lugar dentro de un con-
texto. Y, lo que es mas importante, el contexto frecuentemente influye en la trayectoria de
ese desarrollo. Darse cuenta de esto ha producido un creciente interés en estudiar a los
nifios en los entornos donde habituaimente tiene lugar su desarroiio y en examinar la forma
en que el contexto influye y es influido por la conducta del nifo.

La idea de estudiar el desarrolio en contexto —llamada aproximacion ecoldgica—
no es nueva. Darwin decia que para comprender el valor evolutivo de cualquier conducta,
debemos considerar el nicho ecologico en que se desarrolia.

El reciente resurgir del interés por la perspectiva ecologica puede remontarse a dos
fuentes: el desarrollo de métodos mas sofisticados para estudiar la conducta en el en-
torno natural (Vasta, 1982a), y la publicacion de un libro de gran influencia de Urie
Bronfenbrenner, psicologo de la Universidad de Cornell. En The Ecology of Human
Development (1979) (La ecologia del desarrollo humano, versién castellana, 1987),
Bronfenbrenner revitaliza esta perspectiva proporcionando a los investigadores un marco
conceptual en el que pueden estudiarse los temas ecolégicos. Su modelo, que describe
ahora como modelo bioecolégico, ha sido revisado varias veces (Bronfenbrenner, 1992;
Bronfenbrenner y Ceci, 1994; Bronfenbrenner y Morris, 1998) y ha generado un cierto nu-
mero de aportaciones relacionadas, realizadas por otros investigadores (Leyendecker y
Scholmerich, 1991; Moen y otros, 1995).

La aproximacion ecolégica se basa en la nocion de que para comprender comple-
tamente el desarrollo, debemos tener en cuenta la forma en que las caracteristicas unicas
de un nifio interactdan con los entornos de ese nifio. El nifio posee una diversidad de ca-
racteristicas personales, las mas importantes de las cuales son aquellas que Bronfenbrenner
describe como generadoras del desarrollo, capaces de influir en otras personas en una
forma importante para el nifio, y desorganizadoras del desarrollo, capaces de causar pro-
blemas en el entorno con los efectos negativos correspondientes en el nifio.

Instigando varias respuestas y reacciones de los otros, los nifios se convierten
en un sentido en «productores» de su propio entorno —un concepto que comentaremos en
capitulos posteriores—. Entre los ejemplos de estas caracteristicas se incluyen los rasgos
de la personalidad que son positivos (sociabilidad, cooperatividad, curiosidad) o negativos
(caracter impulsivo, caracter incontrolado, caracter distraido), la apariencia fisica, y las
capacidades intelectuales. El entomo, en este modelo, se considera como una serie de es-
tratos interrelacionados, los mas cercanos al nifio tienen un impacto mas directo y los
mas alejados influyen en é! de forma mas indirecta.

Bronfenbrenner sostiene que el nifio y el entorno se influyen continuamente uno al
otro en forma bidireccional, o transaccional. Por ejemplo, supongamos que una nifia tiene
las caracteristicas, instigadoras del desarrollo, de ser brillante y elocuente. Esto puede
afectar a su entorno ocasionando que sus padres la envien a una escuela mejor, lo que a
su vez influye en ella mejorando su rendimiento académico, que nuevamente influye
en su entorno atrayendo amigos que aspiran a realizar una buena carrera y asi sucesi-
vamente, en un ciclo continuo de interaccion y desarollo. Estos tipos de interacciones, dice
Brontenbrenner, son muy dificiles de estudiar si se aparta al nifio del entomo natural en
que tienen lugar.

En la figura 2.3 se observa el modeio ecolégico de Bronfenbrenner. En el centro
esta el nifo. Lo méas cercano al nifio es el microsistema, que para ia mayoria de los ni-
fios incluye a la familia, la escuela, la iglesia, el lugar donde juegan, etc., junto con las
relaciones que el nifio establece en estos lugares. El microsistema posee caracteristicas
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FIG. 2.3.  Modelo ecoldgico del entorno de Bronfenbrenner. U. Bronfenbrenner, de C.
Koop/Krakow, The Child Development in the Social Context, © 1982 de Addison-Wesley
Publishing Co., Inc., Reading, Massachusetts. Figura 12.1 de p. 648. Reproducido con permiso.

fisicas, como el tamafio de la casa del nifio, el equipamiento disponible en el lugar donde
suele jugar y el nimero de libros que hay en la guarderia a la que acude. Consiste también
en las personas, incluyendo a la familia préxima del nifio, los otros nifios del edificio, su
maestro, etc. Estas personas, a su vez, poseen caracteristicas que pueden ser importan-
tes para el desarrolio del nifio, como el estatus socioeconémico del grupo de compaiie-
ros, la cultura de los padres y las actitudes prudentes del maestro. El microsistema no es
constante sino que cambia con e} crecimiento del nifio.

El mesosistema se refiere al sistema de relaciones entre los microsistemas del nifio.
Podria incluir la relacion de los padres con el maestro, y las relaciones entre los herma-
nos del nifio y los amigos de! vecindario. En general, cuanto mas interconectados estan
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los sistemas, mas probable sera que el desarrolio del nifio tenga una base clara y conse-
cuente.

El exosistema se refiere al escenario social que puede influir en el nifto, pero en el
que el nifio no participa directamente: el gobiemo local, que decide cuan estrictamente se
haran cumplir los niveles de contaminacion del aire, o qué familias pueden ser elegidas
para prestaciones sociales; el consejo de direccién de la escuela. que fija los salarios de
los profesores y recomienda el presupuesto para nuevos libros de texto y equipos, y el lu-
gar de trabajo de los padres, que establece determinadas politicas respecto a permisos de
paternidad pagados y a facilidades de guarderias in situ.

Finalmente, tenemos el macrosistema, que se refiere a la cultura y la subcultura en
que e! nifio vive. El macrosistema influye al nifio a través de sus creencias, actitudes y
tradiciones. Los nifios que viven en Estados Unidos pueden resultar influidos, por ejemplo,
por creencias referentes a la democracia e igualdad, y quiza por las virtudes del capita-
lismo vy la libre empresa. En algunas partes del pais, los nifios pueden estar influidos por
actitudes regionales referentes a la importancia del individualismo exacerbado o lo atrac-
tivo de un ritmo de vida mas lento. Si un nifio vive en un vecindario integrado basica-
mente por una raza o etnia determinadas, los valores y tradiciones culturales de ese grupo
pueden afadir aun otra fuente de influencia. El macrosistema es generalmente mas esta-
ble que los otros. Pero también puede cambiar en la forma en que una sociedad evolu-
ciona; por ejemplo, pasar de una era politica liberal a una conservadora, de la prosperi-
dad economica a la depresion, o de la paz a la guerra (Elder y Caspi, 1988).

En el diagrama no aparece un factor adicional que debe ser considerado cuando se
estudia e! desarrollo humano: el paso del tiempo. Las interacciones que tienen lugar en-
tre los diversos sistemas en el mundo infantil cambian con el tiempo y el crecimiento del
nifio. Esta fuente de influencia, que Bronfenbrenner denomina cronosistema, afiade ma-
yor complejidad y riqueza aun al reto de analizar el desarrollo del nino.

Junto a este modelo conceptual para estudiar el desarrolio en contexto, Bronfenbrenner
también propone una teoria sobre como los genes y el entorno funcionan juntos para guiar
el desarrolio humano. Comentaremos esta teoria en el capitulo 4, con otros modelos de
interaccién gen-entorno.

El contexto puede influir en todos y cada uno de los aspectos de la conducta y de-
sarrollo de! nifo. Por esta razén, hemos extendido nuestro comentario de las diversas in-
fluencias contextuales a los muchos temas tratados en este texto. Cada uno de los capi-
tulos que siguen incluyen secciones que tratan ejemplos especificos de desarrollo en
contexto, que se centran en los tres contextos mas importantes para el nifo: la familia, ia
escuela y la cultura.

Conclusion

Podria parecer que las ideas referentes al desarrollo del nifio no han cambiado
mucho en los tltimos siglos. Locke, Rousseau y Darwin ofrecieron explicaciones de
la conducta humana que estan, en esencia, atin entre nosotros hoy en dia. A pesar de las
similitudes con las primeras explicaciones, las teorfas actuales del desarrollo son
diferentes por diversas e importantes razones.

La primera es que los puntos de vista actuales son mucho menos extremos. No
hay ya teorias puramente referidas a la herencia o al medio, por ejemplo. En conse-
cuencia, aunque cada una de las teorias descritas en este capitulo cuenta con sus pro-
pias ideas, filosofia y métodos, cada una acepta también muchas de las ideas de los
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otros modelos. Al continuar avanzando en nuestro conocimiento del desarrollo infan-
til, la superposicion de las tres aproximaciones crecerd indudablemente

Una segunda diferencia es que los psicOlogos de hoy en dfa ya no intentan ex-
plicar el desarrollo humano con s6lo unos pocos principios o procesos. Hemos llegado
a darnos cuenta de que las causas que determinan una conducta son muchas y de que
los mecanismos a través de los cuales operan son intrincados y con frecuencia estan
interrelacionados. Las explicaciones te6ricas actuales reflejan esta creciente comple-
Jidad, y esta tendencia es probable que también continde.

La diferencia iiltima es que los modelos contempordneos se basan en una gran
cantidad de datos cientificos. Las primeras teorfas del desarrollo humano eran mayo-
ritariamente resultado de debates filoséficos y deducciones légicas. Las explicacio-
nes actuales, en cambio, proceden de resultados aportados por las investigaciones, y
se modifican y revisan continuamente en respuesta a observaciones adicionales y da-
tos experimentales. Un psic6logo infantil concreto puede preferir una aproximacién
tedrica a otra, pero en el andlisis final, los datos de la investigacion determinardn qué
teorias sobrevivirdn y cudles serdn desechadas.
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RESUMEN VISUAL DEL CAP{TULO 2
TEORIAS DEL DESARROLLO INFANTIL

VModelos cognoscitivo-evolutivos

El desarrollo puede describirse en términos de funciones
y estructuras Cognoscitivas. Los cambios en las estructuras

" vienen guiados por dos funciones: organizacion y

adaptacién. La adaptacién consiste en asimilacién y -
acomodacién. El desarrollo consiste en el movimiento a
través de cuatro etapas o perfodos: periodo sensorio motor,

preoperatorio, de operaciones concretas y de operaciones
formales.

Teoria de Piaget:

g

Modelo de
"~ procesamiento de la
- informacién:

El conocimiento se considera en términos de un sistema
similar a un ordenador, con tres partes: un input procedente
de los sentidos; los procesos internos que actian sobre la
informacién y la transforman y un ourpul, procedente del
sistema, en forma de conducta.

El conocimiento social se refiere al conocimiento que
tienen los nifios sobre las personas y los procesos sociales.
La aproximacién sociocultural de Vygotsky mantiene que
los procesos sociales son cruciales para el desarrotlo de
las habilidades cognoscitivas de los nifios y conduce a

la interiorizaci6n gradual de las formas de conocimiento

y de las herramientas de adaptacion proporcionadas

por la cultura.

. Modelos sociales:
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Aprovimaciones basadas en fa influencia del entorno
cn el aprendizaje

5 gt

Para trabajar con los nifios se asumen tres tipos de
condicionamiento y aprendizaje: habituacién,
condicionamiento respondiente y aprendizaje operante. La
habituacién y el condicionamiento respondiente implican
reflejos, mientras que el aprendizaje operante resulta
controlado por las consecuencias de la conducta. Los
refuerzos son consecuencias que hacen que una conducta
se repita con més probabilidad. Los castigos son
consecuencias que la hacen menos probable.

TS TR it

Teoria del aprendizaje La teoria de Bandura enfatiza el papel

g

del aprendizaje po

: observacion. El refuerzo vicario y el castigo vicario pueden
afectar la conducta de un observador. Se hace la distincién
entre adquisicion de una respuesta modelada y su
realizacion. El determinismo reciproco sostiene que el
desarrollo humano resulta de la interaccién entre las

- caracteristicas de la persona, su conducta y el entorno.
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Etologfa cldsica: Lorenz y Tinbergen identificaron cuatro caracteristicas de
la conducta innata: es universal. es estereotipada. no
"’ requiere aprendizaje. y resulta minimamente afectada por
¢l entorno. Los etélogos consideran las secuencias
complejas de respuestas heredadas como pautas de accién
modal provocadas por la activacion de mecanismos innatos
en el entorno del organismo.

Sociobiologia: wepn- L a sociobiologia es un intento reciente de explicar la

, - conducta social en términos de un modelo evolutivo en el
que la supervivencia de los genes se sobrepone a cualquier
otro objetivo.

Etologia humana: wseip- La etologia humana surgié en gran parte de los resultados

" - de la investigacién de Bowlby sobre el proceso de apego.
Muchos aspectos del desarrolio del nifio se estudian ahora
desde una perspectiva etologica.

. . . Estrato del entorn a mads direct: if .
Microsistema: . Surato 'l 0 que afgcm mds dlrectdmente.al nifio. Los
. _'A " ejemplos incluyen la familia, la escuela y el vecindario.

Mesosistema: ‘ Sistema de relaciones entre los microsistemas del nifio.

Exosistema: wmagy EMplazamiento social que afecta indirectamente al nifio.
- Entre los ejemplos se incluyen los servicios comunitarios,

los medios-de comunicacion de masas. y los amigos de la

- familia.

Macrosistema: e~ Cultura y subcultura en que vive el nifio.

4 .+ Interacciones ¢ s diversos sis 3
. Cronosistema: ! teracciones entre los diversos sistemas a través del

tiempo.





