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CAPITULO D

LA PERSONA HUMANA

Y SU DIGNIDAD COMO VALOR
PRIORITARIO EN LAS CIENCIAS
DE LA SALUD. EL RESPETO

Aquilino Polaino-Lorente

1. LA PERSONA HUMANA

Y SU DIGNIDAD
la ética compete tanto la moralidad como la fe-
A licidad de la vida humana, es decir, armonizar

el obrar justo con la aspiracién del hombre a
la vida lograda. Es necesario, pues, que nos pongamos
de acuerdo acerca de lo que entendemos por «vida lo-
grada» y por «obrar justor. A la ética corresponde dar
respuesta a la pregunta jc6mo puedo vivir para ser feliz,
para que mi vida sea una realidad cumplida, una vida en
plenitud? Pero es imposible responder a esta irrenuncia-
ble cuestion sin profundizar en el concepto de dignidad
personal.

El término anglosajén dignity, es definido como «la
cualidad de ser valeroso u honorable; valor, excelencia»
(The Oxford English Dictionary). En otra acepcién de ese
mismo diccionario se afirma que «es de la esencia de la
dignidad real el autosostenerse en si mismo». Tal acep-
cidn expresa bien el fundamento de la dignidad humana,
precisamente porque cada persona es un fin en si misma.
El contexto cultural inglés no es una excepcidn entre los
paises de la cultura occidental. En todos ellos, la dignidad
personal es algo que estd patente y que traduce el derecho
que todo hombre tiene a que se le reconozca como un ser
que es un fin en si mismo y no como un simple medio al
servicio de los fines de otro. El derecho a la dignidad per-
sonal es un derecho natural e innato que se funda en la
1gualdad especifica de todos los hombres.

El Diccionario de 1a Real Academia Espafiola de la
Lengua distingue ocho acepciones diferentes en el con-
cepto de dignidad. En las lineas que siguen me limitaré a

s6lo dos de ellas, por la especial relevancia que tienen
para lo que aquf importa. Dignidad denota la «calidad de
digno»; y también, la «gravedad y decoro de las personas
en la manera de comportarse». A lo que parece, la voz
dignidad hace referencia al hecho de c6mo se conduce el
hombre a si mismo, al modo como se comporta. Dicho
con otras palabras: una persona vive dignamente si se
comporta decorosamente con las exigencias de su ser na-
tural.

Ahora bien, el comportamiento humano depende de
muy diversos factores, por lo que resulta muy complejo
su estudio. Entre esos factores hay uno especialmente re-
levante. Me refiero, claro estd, al propio conocimiento
personal, puesto que sobre esta funcién asienta especial-
mente el gobierno de nuestras acciones. Para compor-
tarse dignamente parece, pues, conveniente satisfacer la
necesidad que el hombre tiene de conocerse a si mismo,
es decir, de saber quien es, para qué estd en el mundo y
ctial es el sentido de su vida. La dignidad de la persona
humana ha sido puesta como el fundamento de cualquier
acercamiento al tema de la ética.

2. DIGNIDAD Y SENTIDO

Desde esta perspectiva la dignidad de que vengo ha-
blando supone una apelacién a otro concepto tal vez de-
masiado traido y llevado a lo largo de todo el siglo XX,
pero no por ella decaido en su significacidn e importan-
cia. Me refiero, claro esta, al sentido de la vida. Vivir
con dignidad, morir con dignidad, no significa otra cosa
que plantearse cuil es el sentido de nuestro vivir v de
nuestro morir.
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La pregunta acerca del sentido de 1a vida, del compor- ~ concitan en la existencia personal de cada hombre. La : gler}:a uen[; quisﬁ?uda h°'1‘,b'e s “"lﬁt',’ ends: '.’",s'"”»b‘:: “"“f' ux:':\bl.-elacuén consigo mismo no puede ser reducido
{amiento, de lo que pensamos, queremos ¥ realizamos en  vida humana es, desde luego, un bien, y, sin discusion al. e - iospte'nes a quee e'e“e un relativo ::;:‘;‘0 sol . a algo (objeto) exclusivamente relativo a otro.
cada instante, es una cuestion gue ha preocupado siem-  guna, uno de los mayores bienes posibles, peronoesen sus p ‘:a ex"stcnc):'i:‘:o, necolnlsecqencmép o Pacer © No cabe duda de la importancia que tiene el atender a
pre al hombre, y de la que se ocupd desde sus inicios la  si misma un bien absoluto..La vida humana es un bien :Ué :A'Oagc uelser - ﬁnqeun s? !:i:;zt‘f:‘ a::l .e[-‘e ero en-  la dignidad personal de los enfemws., cualqpnera que sea
psicoterapia. La psicoterapia se encamina a dilucidar, 2 parcial y relativo para un bien absoluto: un bienparaun . ser «?:l o e si mismo». El hombre 4 \ '9“%;"3', su Sexgé edad, enfermedad, dolencia o minusvalia. El
tratar de hacer mds transparente ¢l sentido biografico del Bien. El bien en que consiste la vida humana va mis col o (absoluto) . p no es el 1in ls‘ punto partida de esta cuestién antropolégica de la dig-
paciente, sentido que muchas veces habia sido distorsio-  lejos de si mismo; €s dnicamente un bien que nos hasido @ ™S o , aunque STa un dellnhen stl> mlsmh:l(lm a-  nidad humana se articula con algo e lo que ya se ha tra-
nado y faiseado —hasta casi haberse extraviado— en los  dado para alcanzar, a su través, el Bien .absoluto‘ En con- (fm')()i‘oyd ;l [: Ol:;:)’ S:’ﬁ'}lflo ¢ :er pe Oan N‘i She ba re- tzgdo en otro lugar de este libro (véase capitulo 4): la con-
vaivenes zigzagueantes de las muy variadas € imprevisi- secuencia, el bien en que consiste 1a vida no se repliega e A € CIACI? : 0 IOB uando Cd om l‘:dzg ciencia real que la persona tiene respecto de su propia
bles situaciones vitales. naturalmente en si mismo, no es hermético, no es un percata de ello, cuando lo cescu re, €5 Cuando en vel dignidad y ia de cualquier ser humano.

bien cerrado, sino abierto. La vida humana vale tanto realiza su propia relatividad. Esto es lo que le permite re- Esta dignidad del hombre se manifiesta en diversas

i ido de la vida humana es una - . J G >
En cualquier caso, el sentido como ¢l encaminamiento a lo que ella no es y, no obs- . oAy transcender su mero centramiento en lo instin-  notas y caracteristicas, absolutamente especificas de la

cuestion que nos afecta a todos y no s6lo a los enfermos ivo. Justamente, cuando relativiza de forma benevolente ici
d . " . debe y puede llegar a ser. lamente, A ; naturaleza humana, de las que tradicionalmente se han
mentales. El sentido de la vida no es una cuestién que tante sus propios intereses, cuando se relativiza a si mismo, s i istingui
; ) Desde esta wva a ue en tanto D . ( / in 3 ser'wdo los fil6sofos para distinguir al hombre de cual-
hayan puesto de moda los psicoterapeutas 0 CUy0 interés perspectiva poct 4 precisamente, cuando suprime su propia relatividad. quier otro ser vivo, como son: las de la inabarcabili-

i ue la vida humana no es el bien absoluto, la vida consti- . . . .

af;ecti sélo a l?swpx;::w;eqr' “e{l’ég‘; 32‘{‘5“55&;50‘{;“‘;; ?uye " bien relativo. Comparada con ¢l bien absoluto al En ese momento, es cuando el hombre es més auténti- dad, incomunicabilidad e irrepetibilidad; 1a de ser al-
“!‘d';a a con & i de la psi °“'6[.a_ una i6n palpi- Qv propende, esta afirmacién, qué duda cabe, puede camente imagen de lo absoluto, porque €s entonces  guien insustituible, irreiterable, novedoso, irrem-
:;n te?:ue-mésa o gl;pewmp‘laqu en C““‘m“ ace, " Sin embargo, €n tanto que sin vida se hace cuando deviene en una mejor ancxén de loabso-  plazable, susceptible de ser amado por si mismo 'y
" todos o intimidad,'i mndimtzmep‘wdente mctafispmsie te imposible ¢l & inamiento hacia €l luto. También por eso, precisamente, por ser ensi capazdeamar

* ( . ismo, no puede ser un medio para nadie ni un ser ins- Es precisamente esta dignidad ontoldgica o congtitu-
de cusl pueda ser el nivel de ansiedad que tengamos. bien absoluto —puesto que la nada no puede propender m C  Es prec 74 gica o congfitu

P - uiente. ¢s inevitable u: en aquellas situa- hacia e} ser— resulta vlida la afirmacion, no obstante, de “““l‘)?gtahmfu nd;k aéq“‘ una poderosa razén sobre laque  tiva, la que debe fundamentar todo planteamiento ético
 Por conSiguiente, ®  ombre 4 bull?ndose entro  du€ 1a vida humana cs ¢l mayor de los bienes posibles tambicn 5 la ética. en la enfermerfa. A las enfermeras lo que la ética exige y
ciones limite —en que el hombre Zam n ados al hombre. Pero, no se olvide, Tan cierto es este hecho, que cuando el hombre atro- suplica es que den un tesumonio undnime -a través de

de si hace cuestién de su existencia—, aflore, emerja, y T pueden ser regal

. - Javaci Que elia misma, aun siendo el mayor e los bienes posi pella su ignidad personal y a sf mismo se pierde el res- 0% actuaciones— de las que son sus convicciones acerca
g:gcl:leﬂhasta‘la ??'gg ltm‘:’rgiﬁg“, |6‘r:\:ceﬁ:: bles, no es el bien absoluto. La vida humana es ¢l bien peto, en esas circunstancias también se quicbra su identi- de la dignidad de la persona.

s dscln o S ebe restringi e e paral Bien; en esto consiste su sentido. dad personal. Ni siquiera en ese contexto le estd La persona humana es un ser libre, capaz de sentir ne-
el sentido de la V; a no MCés res lnglfs?dﬂ :el o permitido 2 la enfermera imponerle al enfermo un fin cesidades morales y de satisfacerlas. Y es 16gico que la
cuestién psicopato! j ca. o:o“n' e S;::Ilm‘s) lan?e::i : distinto al elegido por €. De no admmrse la afirmacién  dignidad del hombre lleve consigo este derecho, sin ¢l
es algo que, antes © espués, todos nos P! - 5. LA DIGNID AD DEL ENFERMO anterior, estarfamos tratando de justificar algo de suyo cul no podrfa satisfacer aquellas funciones y obligacio-

especialmente en esas clapas de 1a vida en que son mds

t ) iniustificable: 1a utilizacién de la persona humana no  nes. La di idad de la ismi-
frecuentes las crisis vitales (adolescencia, madurez, J pe gn e la persona humana no se ve dismi

. s . -y . como el «alguien» que es sino como el «algo» que no es, nuida por las deficiencias fisicas, psiqui icofisi-
vejez, toma de importantes decisiones, casamiento, jubi-  EL hombre, por su propa naturaleza, puede CONOCETSE 2 como un m%:l‘io ql‘xlc. por no tener un«valgor»i?minseco cas quzo se padeiﬁcai\nde laﬁ::iiﬁaml:aa;:ept;ﬁ;ﬁocno
|acion, enfermedad, etc.). E sentido de la vida es algo si mismo, ser autoconsciente de su propia conciencia ¥, puede ser utilizado para obtener el fin a que otra persona estas deficiencias hacen que quienes las i

. - L quienes las sufran dejen de
con lo que cada hombre tiene que habérselas a lo largo  por st fibertad, decidir acerca de lo que debe ser. Por le determina. ser personas. La dignidad es algo inconmensurable que
de su trayectoria biogréfica. Hasta tal punto es asf, que si estar dotado de voluntad, el hombre es autor responsable De otra parte, ¢n t2nto que ser en «f mismo, cada hom- incondicionalmente debe respetarse.

i i f -2 transformaciones, de la configuracién que Pre P : ; e
zﬂgcﬁ:s :ﬁﬁﬂ?@?&mﬁgﬁfmﬁuﬁaﬁ geo;l:: g:.s‘:;:sa alcanga a lo largo de:li camino que esqsu bre es iinicoe mepepble ¥ por €s0 mismo incomparqble_. Pero ei hombre tiene libertad no slo para elegir los
girle a que lo piense. Convengamos sin mds, que sf,que  vida. Cada hombre puede y debe dirigirse 8 sf mismo li- Desde esta perspectiva antropolégica, resulta muy dificil  medios con cuyo concurso poder dar alcance a un deter-

v A . - . . de legitimar la fea costumbre de establecer com] io- minado fin, sino que puede elegir también el propio fin
hay que vivir dignamente ello resulta inexcusable bremente en la bisqueda de su propia perfeccién. En omparac ) I, prop!
plzn?earse previgmente cuzlg?:l sentido de nuestra exis- consecuencia con esto, puede afirmarse que la dignidad nes entre personas. Las funestas consecuencias psicolé-  que quiere alcanzar. Esto es lo que se ha venido afir-

; . - : b b 1 mmcionalidad, al mismo tiempo que gicas y éticas de las comparaciones humanas, se com-  mando por la filosofia tradicional al sostener que el hom-
:ﬁ:ﬁgaf;t;d: ge v?z‘ggt: ::;:lig:?ggrlfc‘?eﬁ: ;l e;):: dgr;;a;;';\, :::xtin?iedfa ;;;f;:;a ! : pod prenden bien cuando se advierte lo erréneo de ellas, es  bre es imagen de Dios, en cuanto que es principio de sus

timiza en la medida que el hombre alcanza a saber qué Por el pensamiento el hombre se autoconoce y auto- ir, a imposibilidad de una fundamentacion metafi obras por estar dotado de libre albedrio y dominio sobre

] rage ; X 1 sica que las haga posibles. Solo cabe una posible compa-  SUS actos'.
hace aqui en este mundo, qué sentido tiene su vida de  posee, haciéndose patente de un modo manifiesto su racid . -
cada dia. Es decir, el sentido de la vida humana €s algo  subjetividad. Por el pensamiento el hombre es capaz de ion entre personas, es decir, aquella que resulta viable

" " Ya se echa de ver que ef fundamento dltimo de la dignidad hu-
por encontrarse el hombre «en una relacion de seme-  mana no pucde ser ¢l hombre mismo, ni sélo su inteligencia y

de suyo digno a la par que dignificante para el hon.lbre. obj.e(i.var todo cuanto le’ roc}ea, simultineamente que € janza con todo lo que es también un i mismo idéntico  demés funciones o enitivas por bien desarrolladas que estén. J
Sélo cuando se alcanza a vislumbrar este sentido -y Olee“}’a y ;}lb)ellv:ea ;‘l mllsmo, al CO“OfC?:dC"m((’;““ consigon. Ias actividades que el hombre produce, ni los seres ue. sienda
como consecuencia de esa iluminacion—, 1a vida se teje @ guien» distinto de t0cos os seres que le rodean. (ra- Por e . R . inferiores a €I, sin embargo, le estdn sometidos. «La dltima

* ‘ . . . R so, mas alld de pertenecer a la misma €SpECIC  razén | fundamento radi | ; -
coherentemente en torno a lo que se ha descubierto. E1 ~ ¢1as 2 este conocimiento, ¢l hombre desvela a si mismo biolégica. ¢l fundamento de las T faciones éticasp?;té razén. ; scr_lr;x aM“r;;:‘_Pu:;lsﬁg: ;)a:eﬁgnpau g;c I:C ?;(:n; ::; ‘

sentido de la vida tiene una estrecha relacion con el fin S propia subjetividad, puesto que se conoce y mant-

R re 1 .. . M . . N e d .
iltimo del hombre y, por ello, con el principio de cada  fiesta a si mismo el ser en que consiste; un ser que se le precisamente en que el otro también mantiene una rela- €1 hombre mismo, ni mucho menos los setce inferiores a €. sino

cién consigo mismo, es decir, también es un ser en i un ser superior a todo hombre y capaz de infundir razon y liber-

vida humana. Este fin @itimo de cada vida personal es aparece COmo un sujeto personal desemejante y superiof mismo 1ad en ia materia de que estamos hechos» (p. 21). Para un cre-
donde converge, en ultima instancia, todo el sentido, 2@ todos los seres (no humanos) que le rodean. Por el pen- Lo : . ) . yente, 1a fundamentacién dliima de la dignidad humana reside
cualquier sentido de la vida humana. Por eso quien lo  samiento cl hombre toma conciencia de su diferencia d¢ debe caracteristico de cualguier «ser en si» € quE 1% en que cada hombre s imagen ¥ STRTCE de Dios. es decir
desc  dificil , L 3 o Jos dems seres y de su irrepetibilidad ebe relacionarse con ningun otro «ser en si» como si un ser inteligente, libre y autoconsciente que &8 un fin en si
esconozea difict I“f’.l\lt’. p()dl'il abrirse paso por enire el S 8 Sy T " . fllt’.ra un «ser para si». Esta identidad del ser del homb mismo y que serd tanto mds digno cuanto mas semejante sci.
enmaranado y proteco mundo de las mil y una circuns- El hecho de que ningdn enfermo deba ser tratado para si». Bsta v idad del ser del hombre  uanto mis perfecta sea su hechuraa 1a imagen divina de quicn

lamp()co . . . L2 :
i ¥ < : A 1 MR Autoniza s ccion ¢ S red
Lancias ~no siempre coherentes-. que antes o después s¢  como un medio por la enfermera o ¢} médico, se funda riza su reduccion a mero objeto, porque por e cred.
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La raz6n de semejanza invocada, exige que seamos
{ambién buenos imitadores en lo relativo no sélo a la jus-
ticia y a la caridad sino también a la misericordia con
que hemos de tratar a la persona doliente. Esto obliga a
1a enfermera a excederse mads afla de lo que es exigible
en otras profesiones. Por eso en el ejercicio de su profe-
sion a la enfermera no le basta con tratar al paciente con
el respeto que merece —€S0, Cof Ser mucho, constituiria
una ética de minimos que se limitaria a sélo satisfacer el
principio de beneficencia—, sino que es recomendable ir
miés alld.

La dignidad de la enfermera puede y debe también
acrecerse a través del perfeccionamiento de las habilida-
des, destrezas y hébitos de los que inicialmente disponia
al comenzar su ejercicio profesional. Este perfecciona-
miento s6lo se conquista a través de la com-pasidn al en-
fermo, que como escribe Petlegrino (1988), no es sino
«la capacidad de seatir, de padecer junto al enfermo: ex-
perimentar algo de laproblemtica de la enfermedad, sus
miedos, ansiedades, tentaciones, su agresién a la persona
entera, la pérdida de libertad y dignidad y 1a total vulne-
rabilidad, el enajenamiento que produce o presagia cada
enfermedad».

4. LA DIGNIDAD
DE LA ENFERMERA

También la enfermera, como persona humana que s, se
presenta como un ser dotado de dignidad. Pero conviene
que nos refiramos ahora a la dignidad que le compete, en
tanto que profesional de enfermeria.

Es preciso afirmar que por su vocacion y por las espe-
cificas tareas que ha de desarrollar, esta profesién ha
sido comparada —con toda justicia- al sacerdocio, parti-
cipando de muchas de las condiciones y requisitos que
deben ser exigidos a aquellos que se dedican a ese minis-
terio. Una revisién sobre este tema puede encontrarse en
Gracia Guillén (1983, 1988 y 1989). De acuerdo con
este rol sacerdotal que se le atribuye, a 1a enfermera se le
ha concedido desde el principio la méxima dignidad pro-
fesional (Cohen, 1988). Y es que de ellas dependen la
mejor o peor asistencia a los enfermos y el mismo fun-
cionamiento de los hospitales.

Por otra parte, desde la perspectiva institucional y cor-
porativista, los Colegios de Enfermeras han asumido,
desde tiempo inmemorial, el deber de proteger, desarro-
llar y acrecer la dignidad y el prestigio de cada uno de
los profesionales colegiados, cualquiera que fuere su es-
pecialidad. A esto se encaminan también los Codigos
Deontolégicos (cfr., por ejemplo, el Cddigo Deontols-
gico de la Enfermeria Espariola, 1988), en cuyos articu-
los se invita a los profesionales a la observancia y cum-
plimiento de este deber. Es precisamente el respeto y la
promocion de 1a dignidad del hombre lo que reclama la
consideracion ética del comportamiento de la enfermera.

Al paciente le va mucho en ello, pues sin esta considera-
cién &tica seria inviable en la prictica la bisqueda y el
encuentro de la felicidad a la que, como toda persona,
esta destinado.

El tema de la ética es un tema cldsico en la profesion
de enfermera, del que nadie debiera desentenderse. Esta
conclusion es coincidente en todos los codigos deontold-
gicos de las enfermeras. «En razon de las particulares
condiciones sociolgicas e ideolégicas del mundo de
hoy, la enfermera procurard adquirir una singular forma-
cién acerca de los problemas relativos a la experimenta-
ci6n humana e intervenciones quirirgicas especiales,
control de natalidad, aborto, eutanasia, esterilizaci6n, fe-
cundidad artificial, drogas, estupefacientes, etcétera»
(Cédigo Deontoldgico de las Enfermeras, 1973). Si la
asistencia al enfermo no fuese conforme a la dignidad de
la persona humana, tal actividad no serfa propia de una
enfermera, pues en ese caso la propia enfermera atenta-
rfa contra su dignidad personal y traicionaria su misma
vocacién profesional. Por eso mismo la asistencia no
puede reducirse a sélo un problema técnico, mientras se
la despoja de sus verdaderos contenidos o s veja a los
enfermos, en cuyo servicio reside su razén de ser. Las
consecuencias, tanto individuales como sociales, de
estos efectos negativos —allf donde alguna vez han suce-
dido- supusieron una auténtica degradacién de la digni-
dadyclrespetoquetodapersonasedebeasimism

Lo que est4 en juego en la ética es nada mis -y nada
menos— que la dignidad de la persona humana, algo cuya
defensa y promocién nos han sido confiadas a todos los
hombres ~y especialmente a los médicos y enfermeras—,
en tanto que nuestro actuar es directamente interdepen-
diente de las otras vidas humanas, y de las que en con-
ciencia debemos sentimos responsablemente deudores,
puesto que de nosotros depende acrecerlas o arruinarlas.

5. EL RESPETO AL PACIENTE

El respeto al otro y el respeto hacia si mismo —l auto-
frespeto- tienen un mismo y dnico fundamento: el de no
intervenir reductiva o limitativamente sobre un ser que
por ser imagen del absoluto, €1 mismo tiene esa «sustan-
cialidad». El respeto consiste en no limitar al otro —aun-
que sea a costa de autolimitarse a si misma la enfer-
mera-— en las intervenciones que sobre el otro tenga que
hacer. El respeto consiste en dejar ser al otro tal y como
es, en tanto que Otro.

Consecuentemente, el respeto implica lo que sigue:
no reducir el ser del otro a mero objeto; no hacer un
medio del ser que es un fin en si mismo; no tomar la
parte por el todo. sustituyendo al todo; no permitir que et
propio ser devenga desemejante de sf mismo al centrali-
zarse en la vida instintiva: no consentir la reduccién a 1
mera funcién y al funcionalismo que previamente se le
atribuye: no tolerar que se manifieste como lo mera-
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mente condicionado (y condicionable) ni tampoco lo ab-
solutamente incondicionado, sino Gnicamente represen-
tacién de lo incondicionado.

El respeto es la forma mds sencilla de manifestar la
adhesién incondicional a un ser, la persona humana, a la
que pertenece una cierta transcendencia volitiva, por
cuya virtud dispone del destino de su propio ser. El res-
peto no es sino adhesidn incondicionada a la transcen-
dencia de la persona. En realidad, el respeto constituye
el primer hito en el encaminamiento a la benevolencia,
puesto que en ese «permitir ser al otro» estamos que-
riendo lo que es conveniente para el otro: la satisfaccién
de su propia transcendencia volitiva.

Pero no puede haber respeto al otro ni autorrespeto
sin conciencia. Y es que sin conciencia no habria apro-
piacién de si y/o del otro como seres incondicionados,
por ser ambos imagen del absoluto. Sin conciencia el
hombre ya no se descubre como algo sagrado. Si para el
hombre su propia conciencia no es sagrada, es que ya no
hay nada sagrado para él. Y si no descubre nada sagrado
es que para él mismo permanece oculta su propia reali-
dad, es decir, el ser persona. ’

Obsérvese que respetar al otro 0 autorrespetarse no es
sino afirmar la realidad del viviente, necesidad ética por
antonomasia. El respeto puede entenderse como el deber
ético de afirmar al otro. Es decir, como la afirmacién on-
tol6gica (lo que sucede en la amistad) o, en el peor de los
casos, como la aceptaci6n ontoldgica, es decir, el derecho
a ser respetado (lo que caracteriza a cualquier persona
sélo por el hecho de ser percibida como persona). Tanto
la afirmacién como la aceptaci6n ontoldgicas de la reali-
dad de la persona, constituyen un acto libre que, por todo
lo dicho lineas atris, se identifican con la benevolencia.

En el caso de los enfermos este hecho es todavia mds
patente por cuanto que no podemos percibirlos en su rea-
lidad si no los entendemos. Y no los entenderemos si en
cierto modo no intentamos ser el otro. En ese encuentro,
¢l otro deviene tan real para mi como real soy yo para mf
mismo. Y es que tanto en él, como en mi, al obrar asi,
aparece la realidad de la imagen donde se manifiesta el
ser que cada uno es. Por todo esto, el respeto al otro no
es sino una doble adhesion: a su realidad y a la mia. Este
regalo es el que propiamente se nos revela a través de la
propia benevolencia, fundamento de la vida lograda.

En realidad, la accién benevolente es cualquier com-
portamiento mediante el cudl acudimos en socorro de la
persona necesitada de ayuda. Benevolencia es aqui sind-
nimo de socorro a cualquier vida amenazada, disposi-
cién a ayudar, comportamiento responsable y congruente
por ef que nos abrimos hacia el otro en ayuda de nuestro
propio querer. Benevolencia, en definitiva, no es sino ol-
vido del ser propio, compromiso con la realidad, per-
derse a si mismo para ayudar a qie se realicen los fines
que el otro quiere.

?n definitiva, con la actitud de respeto la enfermera se
estd comprometiendo a través de un comportamiento be-
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nevolente que consiste en amar al otro por si mismo.
Sélo de esta forma a la enfermera se le revela que el pa-
ciente es una persona «en si misma». Y eso o descubre
justamente cuando abandonando la centralidad de sus in-
tereses se percibe como un otro distinto del paciente, al
que ayuda, mientras que el paciente es percibido como
su “alter ego».

No comportarse de esta manera, constituye razén su-
ficiente para que la vida profesional de la enfermera se
malogre. La trayectoria biogrifica de la enfermera se
frustra y fracasa, cuando sus acciones profesionales —los
actos que realiza para ayudar al paciente- devienen en
acciones falsas o acciones éticamente malas. Son falsas
—o malas— porque no consideran al otro como una per-
sona que es un fin en si misma; porque le objetivan y
hacen que sea (funcionalmente) lo que no es (ontolégi-
camente); porque sus acciones, finalmente, ni alcanzan
al otro ni suponen la apertura de si y, por consiguiente,
se quedan en falsaciones, imposturas, acciones-méscara
que no alcanzan lo que dicen querer alcanzar.

Por contra, el respeto de la enfermera por el paciente
constituye un buen fundamento de su comportamiento
ético, porque en €l descansa, se enraiza y vertebra ia
amistad, es decir, el amor de benevolencia.

El amigo -en este caso, el paciente— debe ser querido
«por si» y no «para si» (para la enfermera). Quiere esto
decir que el paciente es querido y respetado por el hecho
de ser persona (lo que lo hace digno de amor por si
mismo), y no porque se realicen en él ésta o aquella cuali-
dad que «para si» la enfermera considera como agradable,
placentera o valiosa. Este amor de benevolencia es incom-
patible con su instrumentalizacién. Si la enfermera quiere
a su paciente s6lo por la felicidad que su amistad le pro-
porciona, en esc mismo instante la amistad se habria ins-
trumentalizado y arruinado el amor de benevolencia.

Por esto conviene recordar que lo que fundamenta el
comportamiento ético de la enfermera no es el distancia-
miento y refugio en una fria imparcialidad -todo lo res-
petuosa que se quiera— de una experta hacia su cliente,
sino més bien en la percepci6n de la realidad del otro, si-
multineamente que uno percibe su propia realidad.

Estas exigencias del comportamiento ético de la en-
fermera no pueden ser fundamentadas de forma discur-
siva. Por muy brillante que sea el discurso ético, para
nada sirve si se contina tratando a «alguien» como
«algo». Y es que para entender un discurso hay que
atender a él. Y atender a quien habla exige satisfacer una
condicién previa: que se le acepte como quien es. De
aqui que si no se le acepta tampoco se le entenderd por
muy brillante e ilustrado que sea su discurso.

La enfermera debe recordar con frecuencia que cada
uno de los pacientes tiene derecho a no ser considerado
por ningtin ser humano como un «nadie». La enfermera
ficilmente comprenderd que al tratar al paciente como a
un «nadie», inevitablemente se estd tratando a si misma,
en ese mismo aclo, como a otro «nadie».
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La pérdida del respeto al paciente implica de inme-
diato la pérdida del respeto a si mismo. Donde no hay
amor de benevolencia —aunque s6lo sea por omisién—
nace el interés por la malevolencia, es decir, la instala-
cién y el centramiento en si mismo y en los propios inte-
reses. La relacion enfermera-paciente no puede ser and-
nima ni despersonalizante. Cuando se sirve al paciente
de forma despersonalizada, también la enfermera se des-
personaliza y enajena en esa relacién, porque inevitable-
mente renuncia a ser ella misma y deja de ser quien, por
naturaleza, es.
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