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En

las
rEdEs
dE la

violEncia

Aquilino Polaino-Lorente*

Nadie pondré en duda que la violencia se ha incrementado en
la sociedad actual, hasta ef punto de constituir un hecho lacerante
que convulsiona de dolor la vida ciudadana, Las paginas de los
diarios constituyen, 3 este respecto, un buen indicador.

La violencia desune,
rompe cualquier lazo
con los otros —ellos son
nuestra negacion- y
mutila, desde lo mas
profundo, la savia por
la que circula nuestrg
ser de hombres, Impide
de tajo Ia posibilidad
de creer que Io mejor,
personal y socialmente,
es posible,

El problema parece ser endémico en las
grandes ciudades Y. por lo general, con
tendencia al alza en |3 mayoria de los paises,
Baste considerar, por ejemplo, que la tercera
parte de la poblacién norteamericana
comprendida entre los 20 y 30 aios de edad,
se encuentra hoy en un proceso subjudice 3
causa de la violencia.

Contrariamente 2 |a imagen que se da, sin
duda alguna el siglo XX pasara a la historia
€omo uno de los mas violentos, iPor qué se ha
multiplicado tanto la violencia en el mundo?

Hay, desde luego, muchas razones, Entre
ellas no debiera olvidarse el tiempo de
exposicion de jovenes y menos jovenes a ciertos
modelos de comportamientos violentos
—especialmente diseminados por el cine y Ia
television— en aras del sexo, la ambicion (de lo
que no necesito ni tengo) y la envidia (de lo
que el otro tiene y tal vez vo no lenga

demasiada necesidad). He aqui el fenomeno absurdo de I3 violencia
gratuita y estupida.

Los mass media transmiten cualquier «noticias con tal que dé

continuidad a su futuro, es decir, que venda y haga incrementar
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sus audiencias y ediciones. Y algo tiene que ver
todo esto con las causas de a violencia, como
también con sus consecuencias.

Pero, jqué es lo que hace feliz a la persona?
iDarse al otro o imponerse y violentar
injustamente su persona e intimidad? Recuerde
el lector la historia de Cain. jAcaso fe hace al
hombre mds digno abandonarse a sus impulsos
cainitas? ;Es este tal vez el mejor modo de
crecer?

Un concepto que
necesita perfilarse

No es facil acertar al explicar cudles son las
causas de la violencia. Ni siquiera su concepto
esta suficientemente explicitado. A fin de comprender mejor lo
que se afirma con este término, conviene distinguir entre
excitabilidad, impulsividad, agresividad, irritabilidad y violencia,

La excitabilidad es una propiedad natural de los seres vivos que
traduce la condicion fisiologica de nuestra naturaleza, por cuya
virtud no somos indiferentes frente a los estimulos, sino que una
vez que éstos modifican nuestros umbrales sensoriales, son capaces
de suscitar en nosotros las respuestas oportunas, a través de las
cuales nos adaptamos al medio.

En principio, decir que una persona es excitable, es no decir
nada. Afirmar que alguien es excitable es reconocer que esta vivo,
que es susceptible de ser modificado por los estimulos del medio y
capaz de responder ante ellos. El uso coloquial del lenguaje, no
obstante, suele introducir otro sesgo en el significado de este
concepto. Y asi, cuando se califica a una persona como «muy
excitables, lo que el hablante quiere significar es que su
comportamiento, el modo en que responde a los estimulos del
medio, es excesivo y desproporcionado, En este caso, excitabilidad
e irritabilidad pueden llegar a ser coincidentes.

La impulsividad es también una condicion biologica que puede
llegar 0 no a alterarse. Estd en la base del espiritu de iniciativa, de
los programas de accion, de cualquier proyecto biografico
libremente elegido. Sin ella, el mismo ejercicio de la libertad
personal estaria imposibilitado.

Sin embargo, si la impulsividad se intensifica mas de la cuenta,
la conducta personal puede desajustarse. Una persona muy
impulsiva, por ejemplo, toma decisiones y actlia demasiado aprisa,
iracionalmente, sin que la reflexion atempere como debiera la
pertinencia o no de las acciones que acomete. Por eso mismo, la
impulsividad puede devenir en irritabilidad y generar ciertos
conflictos que acaben en forma de un comportamiento violento.

— La irritabilidad manifiesta una propiedad del sistema nervioso
central que, justamente, se muestra en el modo de afrontar la
realidad, del cual, en buena parte, es responsable nuestro
temperamento. En ocasiones, la irritabilidad deviene también en

Una vez que en la

hondura de la persona
arde el fogonazo de la
violencia, se cierra
herméticamente su
capacidad de
recepcion y acogida: el
yo se afila, magnifica,
autoafirma y hace
prepotente, solo aflora
lo instintivo e
irracional.

violencia, condicionada de alguna
manera por la excesiva intensidad de
las variables del medio y/o por algunas
disfunciones cerebrales.

La agresividad, en cambio, expresa
formas de comportamiento gestual o
verbal que hunden sus raices,
simultaneamente, en factores biolg-
gicos y socioculturales. Acaso por eso,
la agresividad se entiende hoy
apelando al dmbito de cierta dimension
psicobiolégica, cada vez mejor
conocida.

La estructura nerviosa de la que
depende la agresividad radica
principalmente en la amigdala cerebral —una estructura asentada
en el centro del mismo—, aunque su manifestacion comportamental
esté mediada y modulada por la personalidad.

En personas normales el comportamiento agresivo esta
subordinado, hasta cierto punto, a la libertad del sujeto, de manera
que puede autorregularse ejerciendo la persona,\sobre &, un
cierto autocontrol, '

Muchas manifestaciones agresivas no debieran entenderse como
comportamientos violentos. Por contra, en todo comportamiento
violento esta siempre presente, de alguna manera, la agresividad.

La violencia, en cambio, es dependiente no sélo del estilo de
vida de la persona, sino también de numerosas variables
socioculturales como desempleo, pobreza, educacion, valores,
alienacion, manipulacién, etcétera.

No toda violencia es patolégica, aunque toda manifestacion
violenta constituya un flaco servicio al respeto que es debido a la
condicion humana de quienes asi se comportan y de quienes la
padecen. La violencia depende también —jy mucho!— de factores
comportamentales y cognitivos, sobre los que la educacion recibida
y algunas manifestaciones culturales ejercen una relevante funcion
configuradora, por otra parte muy significativa.

Personalidades desajustadas

Los efectos psicologicos de la violencia son numerosos y de
diversa significacion, tanto en quienes la causan como en quienes
la sufren. La persona violenta, a causa de este comportamiento,
suele desajustarse. Para que el comportamiento violento se ponga
en marcha es indispensable que acontezcan ciertas modificaciones
profundas en el sistema endocrino y muy especialmente en las
capsulas suprarrenales.

En situaciones violentas, la adrenalina y noradrenalina se excretan
en forma cuantiosa, activando el ritmo cardiaco y respiratorio, la
sudoracion, etcétera, y disminuyendo la vascularizacién del aparato
digestivo, el control de las emociones... Como consecuencia de
ello, se modifica la dindmica del funcionamiento cerebral,
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bloqueandose las funciones superiores —de las que dependen el
pensamiento, reflexion, memoria, control delos impulsos, lenguaje,
eicétera— v siendo sustituidas por otras funciones mucho mas
primitivas e instintivas,

Desde el punto de vista psicologico, la atencion se dirige
Gnicamente al contexto que ha originado el conflicto, mientras
que la percepcion queda cautiva en esa situacion. De este modo,
se constrifie y restringe la libertad, mientras que la persona resulta
incapacitada para poner la suficiente y necesaria distancia entre el
hecho que la suscitd v su propio comportamiento.

Al surgir la llama de la violencia, la persona sufre una pérdida de
libertad v una primitivizacion de toda su conducta. En un primer
momento, se pone fuera de si, deja de ser duefa de sus actos,
dimite de sus convicclones, queda abolida su voluntad y renuncia
a sus mas dignas capacidades cognitivas. En este primer estadio, la
violencia supone una grave abolicion de la persona (en tanto que
ser racional), experimentando una eventual y rapida ammallza( ion.

Quien a causa de la violencia U

pierde el respeto al ofro,
simultineamente, se pierde el
respeto v, en derto modo, se ataca
a si mismo. Atentar contra la
dignidad de los demas, es destruir
lo que hay de humanidad en ellos
v, en consecuencia, tambien en

nesotros.

Tension: antitesis
de la ternura

Desde esta perspectiva, el
comportamiento violento supone
ahdicar de uno de los rasgos mas
caracteristicos v preciosos de la
condicion humana: la capacidad de
compasion y ternura. La violencia
s su contrario.

Por la compasion, la persona se
hace una con los olras, sintoniza
con ellos, se «(com|padece» de ellos.
La compasion pone de manifiesto &
que somos capaces de hacer
nuestro el dolor ajeno (asi se
trasluce, espontaneamente, en el
rostro de cuantos esporadicamente
ohservan a cualquier persona que
sufre).

Este rasgo comun y propio de nuestra
condicion humana —por otra parte,
universal e incondicionada respecto

{ |

de factores culturales, étnicos, . Y

istmos

politicos, econdmicos y religiosos— queda pulverizado y extinguido,
como consecuencia de la violencia.

Algo parecido acontece respecto de la ternura. Toda violencia
comporta tension, y la tension es la antitesis de la ternura. Una vez
que comienza el comportamiento violento y que en la hondura de
la persona arde el fogonazo de la crispacion, se cierra
herméticamente su capacidad de recepcion v acogida. Por ello,
habria de figurarsela iconicamente con una fligura convexa, mientras
que la acogida, la ternura y el perdén se representarian 4 través de
una figura concava. En la violencia el yo afila, magnifica, autoafirma
y se hace prepotente, pero solo en sus aspectos instintivos e
irracionales,

Bajo las mascaras de la fuerza que conforma tal actitud, se
desvela al fin la impotencia menesterosa, el desvalimiento de
quien ha perdido su capacidad de control. La violencia hace
patente, en Gltima instancia, la transformacion del yo, ahora
mudado en un vo—iuerza que es tanfo como decir de un yo-
debil, un yo-sin-yo. Pues lo propio
del yo humano es la racionalidad.
Fuerza vy racionalidad, a qué
dudarlo, modu-
laciones contrapuestas del vo,
siendole la primera propia y
connatural, y la-segunda un mero
artefacto desnaturalizador.

La debilidad implicita de las
personas violentas emerge asi como
la antilesis de la fortaleza de las
personas amables y aceptadoras.
En quienes la sufren, constituye
también una relevante prueba que
pone de manifiesto los valores que
llevan dentro.
En todo caso, es mejor padecer la
injusticia que causarla. En efecto,
sufrila no empequenece la dignidad
de la persona. Mas alin, se puede
sufrir esta injusticia v, no obstante,
crecer en dignidad, en aquella que
optimiza el perdon, el mayor de todos
los danes,
Por conira, quienes ceden a estos
*ll I'”H \ . impulsos, arrtlljénduse en brazos de
Wi |J,I1t[r:lillrlt( la conducta violenta, frecuentemente
son arrastrados por ella. Lo que
demuestra, en cierto sentido, que la
violencia es mas fuerte que ellos, que
4 sulibertad ha sido neutralizada por
i ¢l cambio de circunstancias que
aquella suscita.

constituyen
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;,Como reaccionar En todo caso, es modalizada por las conducias violentas,

ante la violencia?

Una persona es tanto mas fuerte, mas ella
misma, cuanto mas libre —mejor v

l'I'IEjOl' padecer la acaba por configurarse segln un patrén
injusticia que

psicopatoldgico casi imposible de modificar,
Claro que hay también otras muchas

elicazmente— dirige su conducta hacia la causarla. Mas aun, se dimensiones implicadas en el hecho de la
meta que habia concebido , con puede sufrir esta violencia. Este es el caso, por ejemplo, del
independencia de cuiles sean las injusticia y, no instinto de supervivencia, del impulso por

circunstancias, violentas o no, que
acontezcan en su entorno.

Cuando quien padece o sufre la injusticia

obstante, crecer en
dignidad, en aquella

conservar la vida, la honra v la fama, o la
tendencia a no cdlaudicar ante un abuso
injustificado que, ademas, resulta atentatorio

de la violencia responde a su vez con un que optimiza el contra la dignidad personal.

comportamiento violento, renuncia a su pe“jé"'r el mayor de Pero no debiera apelarse con excesiva

libertadypues previamente a sufrirla, no habia todos los dones facilidad a tal instancia para legitimar el
-

decidido en modo alguno comportarse de
esfa suerte.

Esto significa que las circunstancias, v no su libertad. son las que
dirigen su comportamiento o, si se prefiere, que aquéllas han
sustituido a ésta v, en consecuencia, el comportamiento que de
aqui resulta es circunstanciado pero no personalizado.

Por contra, quienes no responden a ella, quienes sujetan su
potencial conducta violenta, subordinandola a lo que la razén
prudencialmente en ese caso les aconseja, crecen en libertad,
adensan su humanidad y mejoran su control personal. Y lo que es
més importante, contribuyen al bien del otro.

Devolver un mal por otro mal, no deja de ser un mal en si
mismo considerado. En cambio, devolver un bien por un mal
injustamente recibido, necesariamente comporta un bien. Tanta
es la bondad de esta iltima forma de comportarse que, en
ocasiones, el propio bien de la conducta de quienes asi responden,
logra desarmar y extinguir la violencia impotente de quienes
injustamente lo atacaron.

Hay otras muchas consecuencias psicologicas de la violencia,
en las que aqui no puedo penetrar como debiera. Por citar sélo
algunas, piense el lector en el desprecio, temor, culpabilidad,
celos, aislamiento, soledad, resentimiento e insatisfaccion consigo
mismo.

A ello hay que anadir la frustracion, estrés, ansiedad y toda la
amplia constelacion de enfermedades psicosomaticas y de las mal
llamadas «enfermedades de la civilizacion que le acompanan;
cefdleas, Glcera gastrica, infarto de miocardio, hipertension arterial,
insomnio... Muchas enfermedades cronicas como cancer, diabetes,
asma, epilepsia o esclerosis lateral amiotrofica, por sefalar algunas,
empeoran con la violencia.

Por dltimo, la totalidad de los trastornos psiquidtricos son,
obviamente, los que mas intensamente sufren el impacto de la
violencia, agravandose su evolucién o malignizandose, hasta el
punto de hacerse cronicos e irreversibles y, por tanto, sin
posihilidades de recuperacion.

En cualquier caso, la violencia sostenida estd en la génesis de
muchos trastornos de la personalidad. Una vez que ésta es

propio comportamiento violento. En este

punto conviene no engafiarse. Cuando las
personas o hacen, casi nunca suelen quedar tranquilas. Al contrario,
en el fondo de su ser nacen las dudas, lo que unido al deterioro
sufrido en su dignidad a causa de su conducta violenta, constituve
un mentis rotundo de que tal comportamiento jamas debiera
realizarse,

Es de prudencia examinar en cada caso lo que resulta mas
conveniente hacer, valorar los bienes a cuyo logro se encaminan
unos y ofros comportamientos, ponderar el bien que de ellos
puede derivarse para los demas, atenerse al bien implicito y fontal
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entrevera en si mismo cada
comportamiento.
Proceder de este modo ayuda a crecer y

robustece al propio yo, amplia y profundiza la

que

libertad personal, dignifica a quienes asi se
comportan, hace madurar la personalidad y,
como veremos, hace progresar la existencia
de otros muchos valores en nuestra sociedad.

I.a violencia del autodominio

I-a violencia desune,
niega cualquier
vinculacion y acaba
por desintegrar la
sociedad entera.
Al impedir que las
personas se
comuniquen, las

sociedad (de todos), ademas del bien
personal del violentador v del violentado.
Nada de particular tiene que alli donde la
violencia se asienta, no pueda crecer la paz,
el orden social v la seguridad ciudadana.
;Como invitar en esas circunstancias a la
solidaridad? ;Tendria sentido hablar de justicia
social, en una ssociedady configurada como
un conglomerado informe v contrahecho, en
el que los mas elementales derechos humanos

Nuestra conducta no acontece en el vacio. condena al han sido sistematicamente conculcados y
u'\IJuestlra libertad, sin dejarde_ perte.r‘lecern.us, solipsismo, atropel!fados? ‘ o |
tiene indudablemente una dimension social. = La violencia desune, niega cualquier
La libertad humana y el uso que de ella instaurando vinculacion vy acaba por desintegrar la
hagamos, pone de manifiesto la insoslayable un autismo sociedad entera, Al impedir que las personas
interdependencia entre las personas. comportamental se comuniquen, las condena al solipsismo y

Ninguna llega a ser quien es sin la ayuda de
los demas.

Como escribe Lévinas (1951), «la
comprension del otro es inseparable de su
invocacion. Comprender a una persona es ya hablarle. Poner la
existencia de otro, dejandole ser, es ya haber aceptado esta
existencia, haberla tenido en cuentar.

En la violencia sucede lo contrario. El otro, sin llegar a
desaparecer, se encuentra sometido al poder de quien lo
violenta, aungue solo sea parcialmente. Esta negacion parcial
acontece cuando se niega su independencia a través de la
posesion que lo reduce a un ser «para-mi». Pero la posesion no
se consigue sin su completa negacion.

En uno u otro sentido, es
necesario
insuficiencia de tal posesion o, si
se prefiere, el reconocimiento dg—
que el dmbito de dominacion det***
poseedor, aun cuando Ingr;é__:,
esclavizarlo, jamas acaba de %
abarcarlo por completo. -

De aqui que concluya Lévinas: -
El otro es el anico ente en el
que la negacion solo puede tener
un caracter total: un asesinato.
El otro es al dnico al que puedo

reconocer la

querer matars.

De aqui podemos derivar las consecuencias sociales de la
violencia. La violencia constituye la negacion de las relaciones
interpersonales; destruye el tejido social; engendra siempre
violencia.

Poco importa que sus manifestaciones sean gestuales o fisicas,
emocionales o instintivamente actuadas. En cualquier caso,
siempre que hay violencia se extingue el bien comin de la

iStmos

que empobrece,
envilece y asfixia.

al soliloquio, instaurando un autismo
comportamental que empobrece, envilece y
asfixia.

Las consecuencias sociales de la violencia
acaban por amputar la dimensién social de la persona, que de
animal politico» deviene entonces en un ser apatrida, en un
«pariav, en una persona sin identidad,

Pero si la violencia es el cancer de la socializacion, ella misma si
que puede socializarse, incluso democratizarse. Acaso por eso
mismo, hoy se ha abolido la compasion por el prajimo, reduciéndola
a un prejuicio individualista e insolidario que, en tanto que resto
atavico v obsoleto, dificulta fa accion de la técnica, la objetividad,
la ideclogia v el sistema.

La violencia socialmente
magnificada despoja al hombre de
su conciencia v de su razon, es
decir, de su concreta humanidad,
de su identidad personal,
transformando el medio social en
el espejismo de un escenario
selvatico, incompatible con la vida
humana.

Para hacerle frente, solo cabe
invocar otro tipo de violencia: la
violencia intro-punitiva de los
antiviolentos, la de aquellos que
se hacen violencia a si mismos, con tal de no ser violentos conira
los demas, la violencia que supone someterse a los otros
colocarlos por delante de uno mismo.

Esta es la violencia del asceta v del mistico —violenti rapiunt—,
de la que tan necesitada estd nuestra sociedad. Pero no se olvide
que ésta es, también, la violencia necesaria para autodominarse,
poseerse y conducirse mejor a si mismo, es decir, para alcanzar la
felicidad B



