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Resumen Ejecutivo

El presente Trabajo de Final de Grado busca desarrollar la primera plataforma online de
caracter colaborativo en Espafia dirigida a escritores de ficcion. Su propodsito es
proporcionar un espacio virtual para la creacion de contenidos literarios donde cualquier
autor o escritor podra recibir donaciones monetarias por sus trabajos y creaciones a
través de un modelo de crowdfunding que se pretende implementar de manera
progresiva. Para llevar a cabo esta idea, se investigaran diferentes modelos de negocio
existentes y se comparara con otras plataformas similares, para asi poder encontrar las
mejores oportunidades dentro del mercado e implementar dicho proyecto tecnoldgico de

la manera mas efectiva y eficiente posible.

Resum Executiu

Aquest Treball de Final de Grau busca desenvolupar la primera plataforma en linia de
caracter col-laboratiu a Espanya dirigida a escriptors de ficcié. El seu proposit és
proporcionar un espai virtual per a la creaci6é de continguts literaris on qualsevol autor o
escriptor podra rebre donacions monetaries pels seus treballs i creacions, mitjangant un
model de crowdfunding que es pretén implementar de manera progressiva. Per dur a
terme aquesta idea, s'investigaran diferents models de negoci existents i es comparara
amb altres plataformes similars, per aixi poder trobar les millors oportunitats dins del
mercat i implementar aquest projecte tecnologic de la manera més efectiva i eficient

possible.

Abstract

This Final Degree Project seeks to develop the first collaborative online platform in Spain
aimed at fiction writers. Its purpose is to provide a virtual space for the creation of literary
content, where any author or writer will be able to receive monetary donations for their
work and creations, through a crowdfunding model that is intended to be implemented
progressively. To carry out this idea, different existing business models will be
investigated and compared with other similar platforms, in order to find the best
opportunities in the market and implement this technological project in the most effective

and efficient way possible.
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Introduccion

Este Trabajo de Fin de Grado (TFG) busca analizar la compleja situacion que presenta
el sector editorial en Espafia, no solo desde una perspectiva econdmica como industria,
sino también observar y entender las dificultades que existen a la hora de querer

integrarse en ella, como autor o creador independiente.

¢ Por qué es tan dificil rentabilizar una obra literaria en Espafa?; ;Por qué resulta tan
tedioso hacerse un camino como escritor en un pais que se jacta de su inmensa cultura

literaria?; ¢ Es posible vivir de la literatura sin morir de hambre en el intento?

Y es que la insercion resulta ser, en realidad, una via de mucha incertidumbre y que
acaba defraudando a muchos escritores, quienes terminan abrazando la frustracion por

no encontrar facilidades o medios que les permitan lanzar sus propias obras.

El mundo editorial es un camino largo y a ratos muy complejo de entender, para quienes
quieran vivir de él. Son pocos los autores que tienen la suerte de ser firmados por un
equipo que les respalde y les ayude a promocionar sus creaciones. Sin embargo, hay
muchismo talento que se pierde en el camino, que aun falta por descubrir, talento que
debe ser recompensado por su originalidad, esfuerzo y que se encuentra oculto en

paginas web solo conocidas por un sector muy especifico de la sociedad.

Tras investigar como funciona el mercado de las editoriales, se propone desarrollar una
idea que podria dar solucién a la problematica de tantos autores que buscan en el

ecosistema digital alguin mecanismo o vitrina que les permita rentabilizar su arte literario.

A partir de lo anterior, después de familiarizarse con el mundo editorial, se desarrollaran
los diferentes tipos de crowdfunding, sus objetivos, requisitos y necesidades, para asi
poder encontrar aquel modelo de negocio colaborativo de crowdfunding que mejor encaje

con la propuesta de comercio a desenvolver.

Para muchos, la literatura digital supone la creacion de un nuevo género literario por el
nuevo y diferente uso del lenguaje, aunque para otros es una simple adaptacion a los
tiempos cambiantes actuales, lo que si tienen en comun es que esta transformacion

digital debe suceder para que la literatura pueda sobrevivir.
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1. Capitulo I: Marco Tedrico

1.1. Antecedentes

Hasta hace no mucho tiempo atras, la Unica manera de lanzar y distribuir un libro era con
una copia impresa en papel. Sin hojas, no hay libros. Asi de simple. Entonces, el autor
solo tenia dos opciones para que su obra saliera a la luz: firmar con una editorial
tradicional o bien, hacer una inversion econémica importante y autofinanciarse la
impresion para distribuir su libro bajo sus propias condiciones. Hoy, gracias a la
transformacion digital, se abren nuevas alternativas y multiples medios para suplir esa

carencia y, asi, democratizar ain mas el sector literario.

Esta segunda via fue llevada a cabo por autores como Virginia Woolf, quien, en 1917,
decidié fundar su propia editorial, junto a su marido, llamada Hogarth Press para llevar a
cabo, a su manera, la publicacién de sus obras. Junto a ella, la masificacion de internet
y la creacion de nuevos medios digitales, sumado a los cambios en los habitos de
consumo, abrieron nuevos mercados e intereses que han permitido la coexistencia de los
clasicos libros en papel y los e-books o libros electronicos, ya que “las iniciativas y
propuestas se acumulan en el tiempo dibujando un panorama de posibilidades y
oportunidades de una variabilidad imprevisible” (Cérdon Garcia, J. A.' (2018). Libros

electrénicos y lectura digital: los escenarios del cambio).

La impulsora del e-book fue una mujer llamada Angela Ruiz Robles, de origen gallego,
profesora y escritora. La idea se le ocurrié cuando se cans6 de ver a sus alumnos
arrastrar una mochila repleta de libros de texto. En 1949, surgié con la “enciclopedia
mecanica”, un artefacto del tamafo de un libro parecido a un maletin que contenia los
abecedarios en todos los idiomas, a la izquierda, y las asignaturas, a la derecha. Tenia
muchas similitudes con el dispositivo tan conocido actualmente, pero no triunfo para crear
un modelo pasado el prototipo. Un par de décadas mas tarde, a la profesora Ruiz Robles
le llegd una propuesta desde la capital estadounidense para explotar la idea, a la que se

nego, pues ella queria que tal invento se desarrollara en su pais natal, Espafia.

' José Antonio Cordon Garcia es Licenciado en Historia por la Universidad de Granada y Doctor en
Ciencias de la Documentacion por la Universidad de Salamanca
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Un tiempo mas tarde, el escritor estadounidense Michael Hart quiso crear una biblioteca
gratuita con acceso ilimitado a todos aquellos libros que, o bien sus derechos de autor
habian expirado, o sus creadores aprobaban su uso publico. Hart confesé que el gran
motivo tras esta biblioteca era “contribuir a romper los barrotes de la ignorancia y el

analfabetismo”.

Con este objetivo en mente, el primer e-book aparecioé en 1971, y en 1987 ya contaba
con 313 libros que habian sido mecanografiados, entre ellos obras de Shakespeare o la

Biblia. El trabajo de Michael Hart, llamado Proyecto Gutenberg, sigue en pie con mas de

60.000 titulos de acceso publico.

A partir de entonces, nuevas y mejoradas versiones del e-book han ido apareciendo con
los afios y haciéndose un hueco importante en la industria editorial, con Jeff Bezos

encabezando las marcas de este con Kindle, y Kobo.

Si bien se hablé mucho de la concatenacién “papel-digital” y de si tendrian sustento
positivo a futuro, la verdad es que estos nuevos formatos literarios digitales, donde
también habitan los audiolibros, son el reflejo de un mundo que ha cambiado, que se ha
abierto hacia nuevas oportunidades y donde la llamada “Era de la Informacién” es,
precisamente, una revolucion masiva por querer adquirir conocimientos y aprendizajes

bajo nuevos formatos literarios de manera rapida, facil y flexible.

El término “Era de la informacion” o “Era del conocimiento” surge después de la
Revolucion Industrial (1760 — 1840), a finales del siglo XIX. Su objetivo es tratar
informacién como elemento que genera valor y rigueza mediante su transformacion a
conocimiento. Es decir, el conocimiento no es solo algo que se sabe, sino que da pie al
desarrollo de métodos de abordaje de problemas y necesidades. Este fendmeno se da
en un sinfin de campos, desde la educacion, la investigacion y el desarrollo, hasta la
roboética y la nanotecnologia, y ha permitido la implementacién de grandes cambios en
las actividades econdmicas, sociales y politicas de una industria a través del

rejuvenecimiento de antiguas ideas y el surgimiento de nuevas.
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Uno de los protagonistas de este cambio de paradigma es, sin lugar a dudas, el gigante
Amazon de Jeff Bezos, quien desde julio de 1994 empez0, junto con su ahora exmujer
MacKenzie Scott, a vender libros de forma online desde su garaje. Su crecimiento fue
rapido y permitid entender los nuevos cambios en los habitos de consumo, que se

empezaron a producir fuertemente a partir de la llegada del nuevo siglo, en el afio 2000.

A modo anecddtico, en 2007 Bezos presenta Kindle, su lector de libros electrénico que,
mas alla de su formato, logré revolucionar la forma de leer y de consumir literatura, no
solo a un menor precio, sino también, de una manera mas cémoda y sostenible. Segun
la pagina oficial de Amazon, Kindle cuenta con, aproximadamente, 100.000 titulos de
ficcion, de entre 1 millén de libros en total. Esta cifra convierte a la ficcion en el género
con mas resultados, seguido por los libros juveniles y las novelas romanticas, ambos con

50.000 entradas cada uno.

Durante estos ultimos 15 afios, la tecnologia, la innovacion y la accesibilidad a la
informacién han permitido abrir nuevos mercados y ofrecido la oportunidad de que se

crearan nuevos medios digitales, como Wattpad o Club de Lecturas, que son

comunidades dedicadas exclusivamente a la narrativa de escritores. Estas ofrecen la
posibilidad de recibir valoraciones por parte de los lectores, ademas de acoger

comentarios en sus publicaciones. Asimismo, también existen paginas web que estan

enfocadas a micronichos mas especificos, como Archive of Our Own —mas conocida
como AO3-.

Wattpad es una de las aplicaciones mas populares, ya que una de sus misiones es
descubrir nuevos talentos entre sus usuarios y conectarlos con editoriales como Gallery
Novel, primera compafia en aceptar publicar una de las historias mas populares de la
plataforma: After, escrita por Anna Todd. Ademas, el equipo de Wattpad elige
personalmente las mejores historias, las cuales son colocadas de manera que destaquen

entre el resto, y ofrecen cursos online para que los escritores pulan sus habilidades.

10
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Archive of Our Own, por el contrario, es una plataforma mas especializada, pues la
mayoria de historias tienen mucha calidad, pero todas ellas siguen un mismo criterio:
todas son fanfics?. Esta pagina web ofrece la posibilidad de descargarse cualquier obra

en el formato a elegir, entre ellos PDF o EPUB.

Asimismo, otras plataformas como Inkspired, de origen ecuatoriano, venden de cara al
publico los libros como una serie, y los dividen en categorias como novelas, cuentos,
comics, blogs e historias virtuales. Ademas, también ofrecen la posibilidad de ganar

dinero a través de donaciones por parte de usuarios.

Otras paginas web como Falsaria presentan la opcion a los escritores de vender la novela
en una libreria virtual, participar en talleres y foros, y ampliar su curriculum literario a partir

de publicar tanto en digital como en papel, a veces incluso a nivel internacional.

A partir de lo anterior, se observa una oportunidad para innovar y posicionar una nueva
categoria dentro de este mercado en Espafa, donde no existe hoy ninguna plataforma
digital colaborativa que permita a sus escritores de ficcion recibir donaciones monetarias
por sus obras de manera completamente altruista. Es decir, una comunidad de creadores
y artistas literarios de ficcion, quienes, apoyados por las nuevas tecnologias y unidos bajo

un mismo proposito, podran crear y vivir de sus obras como nunca antes imaginaron.

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivos Generales

1. Disenar y desarrollar la primera plataforma digital colaborativa de ficcion literaria en
Espafia, de tal manera que, poco a poco, se pueda posicionar la marca en buscadores

online y captar la atencién de los primeros autores.

2. Definir los elementos claves del modelo de negocio a implementar, de tal manera que
haya claridad en los costes y en la rentabilidad que se pretende obtener con esta

plataforma.

2 Las fanfics, o ficcion de fans, son novelas protagonizadas por celebridades de cualquier indole, ya
sean cantantes, actores o personajes de ficcion.

11
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3. Construir y promover una comunidad digital de autores de ficcién, donde poder
interactuar con usuarios afines a sus obras, para no solo compartir contenido, sino

también poder captar aportes econdémicos y/o posibles futuros inversores.

1.2.2. Objetivos Especificos

1. Crear, disenar y definir las bases conceptuales de la plataforma digital para identificar
todos aquellos elementos indispensables que debera tener el proyecto en una primera
etapa, tales como: colores, identidad corporativa, textos, contenidos, disefo de interfaz y

programacion tecnologica, entre otras.

2. Estudiar y analizar las interfaces mas populares entre los usuarios activos del sector,

para que la experiencia de usuario sea atractiva y logre las conversiones esperadas.

3. Analizar las diferentes plataformas de crowdfunding existentes para entender su

funcionamiento y desarrollar otra con todas las ventajas extraidas de estas.

4. Definir el plan de contenidos digitales que sera parte del lanzamiento de la marca y de

la captacion de leads, entre ellos la definicién de palabras claves y canales digitales.
1.3. Justificacién del tema

Para muchos, su via de escape es escribir, y, para muchos otros, la evasion esta en
sumergirse en una buena lectura. Es por ello por lo que surge esta plataforma digital
colaborativa, cuyo proposito es dar la oportunidad a escritores de ficcion de monetizar
sus obras y recibir una compensacion por su esfuerzo y talento, a través de la publicacion

de estas en dicha plataforma.

¢Por qué una plataforma colaborativa y no una red social? Porque el elemento mas
importante del proyecto es crear un espacio donde autores espafoles puedan desarrollar
sus habilidades creativas con una audiencia que tenga un interés genuino en leer sus

obras y tener la oportunidad de recompensarles por ellas.

Se busca crear un ambiente y una comunidad de autores y lectores que impulsen la
lectura diversa y no definida por los estandares de la industria editorial, y asi abrir los
margenes de la ficcién a ideas tal vez no consideradas hasta el momento y estilos

literarios menos convencionales.

12
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A su vez, se desea poder poner al alcance de cualquiera la posibilidad de aprender el
arte de la escritura por parte de profesionales que muestren el interés de ensefar a través

de clases y formaciones online.
1.4. Metodologia

Como primer paso, se realizara un estudio de mercado para entender en profundidad las
oportunidades y amenazas que podrian surgir de esta propuesta. El objetivo es encontrar
un valor diferenciador, que logre posicionarse entre las diferentes marcas del sector y

que pueda ser utilizado como ventaja competitiva.

En segundo lugar, se creara y construira toda la identidad corporativa de la nueva
plataforma colaborativa, donde se determinara el nombre del proyecto, sus valores,
personalidad, el logo, sus colores, tipografia y su aplicacion grafica. Basicamente, se

empezara a desarrollar el branding completo de la plataforma.

En tercer lugar, se llevara a cabo un estudio para poder recopilar el maximo de
informacion, sobre cuales son los formatos de paginas web e interfaces que mas atraen
al publico objetivo, para asi poder implementarlas en la propia. Una vez obtenidos los
resultados, se contratara el servicio correspondiente de programacion y disefio web, que

debera ser de facil acceso y atractiva visualmente.

En cuarto lugar, en relacion con los autores, se les buscara a través de redes sociales
como LinkedIn, Twitter e Instagram, donde mas suele publicitar la gente su trabajo, y se
les contactara a través de llamadas telefénicas, correos electronicos y entrevistas. El
objetivo es poder crear una lista extensa con posibles escritores de ficcion que deseen

participar y publicar sus obras en nuestra web.

En quinto lugar, se crearan los perfiles en las redes sociales pertinentes con la identidad
corporativa elegida en el segundo paso. Se evaluara primeramente cuales son las
plataforma mas adecuadas, y, tras realizar dicho estudio, se abriran las cuentas
necesarias. Con estos perfiles se busca dar visibilidad a la marca, y publicitar el objetivo
y la misién de la pagina web. Asimismo, también se utilizarian como plataforma de
difusién para dar a conocer a aquellos escritores que si deseen colaborar con el

crowdfunding.

13
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1.5. Palabras clave

Libros — Escritores de Ficcion — Plataforma Colaborativa — Crowdfunding — Sector

Editorial — Ficcion Colaborativa — CrowdFiction — Ficcion Digital

14
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2. Capitulo lI: Editoriales y Ficciéon

2.1. Evolucioén del sector en Espana

A principios del siglo XIX, Espafia se vio sumergida en un proceso de transformacion del
mundo editorial, antes conocido como “antiguo régimen tipografico”. Poco a poco se fue
conviertiendo en el modelo que conocemos actualmente, el cual trajo consigo nuevas
técnicas que ayudaron a abaratar el coste de fabricacion del libro, lo cual provocé un nivel

de impresion mayor y un incremento de la oferta lectora.

La actual figura del editor solia conocerse como el “impresor-librero” y el modelo de
negocio que llevaba a cabo era de tipo induvidual o familiar, pero fue sometido a una
metamorfosi hasta convertirse en una constitucién de sociedades anénimas. Este nuevo
modelo se caracterizé por su capacidad de economizar los procesos de fabricacion y
ventas, e innovar a la hora de diferenciar la empresa del resto del creciente mercado
competitivo, el cual, durante esos inicios del siglo XIX, empezé a expandirse por el

mercado hispanoamericano.

Durante la Guerra Civil (1936 — 1939) las editoriales vivieron sus ultimos dias de libertad,
pues una vez termind la guerra, se instauraron una serie de restriccionres politicas
impuestas por la dictadura que afectaron duramente a la impresion tanto de libros como
de periodicos. Estas restricciones controladoras se mantuvieron durante todo el
franquismo y provocaron un paso atras en la mejora de produccion que el sector editorial
habia conseguido el siglo anterior, pues se veian obligados a pasar por el proceso de

censura, hecho que demoraba la produccion y la importacion y exportacion de los libros.

Asimismo, el Estado se dio cuenta durante la Guerra Civil de la importancia del libro como
herramienta de difusion de ideas y creé Editora Nacional, una empresa editorial del
régimen espafol que durd hasta los primeros afios de gobierno de Felipe Gonzalez. Su
objetivo primordial era divulgar obras de literatura mayoritariamente nacionales —pero
también extranjeras— de interés publico y divulgativo. Su repertorio constituia

basicamente de autores clasicos y contemporaneos.

15
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Durante los ultimos afios de dictadura —entre los afios 60 y los 70— empresas dedicadas
a la edicién comercial, como Planeta, colaboraron con otras de edicion intelectual, como
Anagrama. Estas uniones, en los afios 80, provocaron una transformacion hacia la
concentracion empresarial, lo que desenlazd en la creacion de grandes grupos

multinacionales —muchos de ellos siguen en pie actualmente—.

El sector editorial en Espafia ha evolucionado significativamente en las ultimas décadas.
Las editoriales tradicionales han sido sustituidas por editoriales digitales y el nimero de

autores autoeditados ha aumentado.

La evolucién del sector editorial en Espafa es el resultado de muchos factores, entre

ellos el auge de la edicién digital y la autoedicion.

2.2. Situacioén actual

2.2.1. Situacién actual en Espafia

Segun el ultimo estudio de la Federacién de Gremios de Editores de Espana (FGEE), el
sector editorial ha crecido un 2,4% durante el 2019, convirtiéndose en el sexto afo
consecutivo de crecimiento. En datos econdmicos, en Espafia se facturaron 2.420,64
millones de euros. Todos los géneros incrementaron su facturacion, incluido el de ficcion,
que crecié un 1,8%, y representa el 20,5% de los ingresos totales, es decir, 496,78
millones de euros. A diferencia del 2018, se editaron un 12,3% mas de titulos, lo que
indica un aumento de autores firmados. Asimismo, segun las cifras de facturacion total
de Espania, esta es uno de los referentes en editorial de toda Europa, con Francia, Reino

Unido e ltalia.

Conrelacion a los habitos de lectura, como consecuencia de la pandemia del coronavirus,
el numero de lectores frecuentes de Espafia alcanzé el 52,7%? total de la poblacion en
2020, 2,7 puntos por encima del afio anterior, segun el Barémetro de Habitos de Lectura

y Compra.

3 Barémetro de Habitos de Lectura y Compra de Libros de 2021, elaborado por la Federacion de
Gremios de Editores de Espaiia.
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Debido a la crisis del coronavirus, muchos sectores sufrieron una caida en sus cifras con
respecto a las del afio anterior, el sector editorial entre ellos, pero aun y asi, la bajada no
fue tan significativa como se esperaba que fuera, pues tan solo cayé un 5% comparado
al 2019, aunque la venta de libros disminuyese un 60%, segun los datos del Gremi

d’Editors de Catalunya sobre un estudio nacional que realizaron.

Como consecuencia de la pandemia, muchos negocios se han visto obligados a
reinventarse, que es lo que realmente ha provocado que aumentaran el niumero de
paginas webs destinadas a la venta de libros. Esta subida se ve reflejada en la subida
del 43% de comercializacion de obras online en formato electrénico en 2020, segun la
OCDE*".

Actualmente, existen 4 vias de comercializacion de un libro: el canal tradicional, el

moderno, el directo y el digital.
a. Canal Tradicional

Como la propia palabra indica, son los puntos de venta tradicionales, clasicos, como las
librerias y los quioscos. Las librerias siguen siendo las principales vendedores de libros,
pues suponen casi la mitad de la facturacion total nacional —47%—>. Y los quioscos,
aunque dé la sensacion de que estan desapareciendo, en realidad todavia existe un gran
numero, ya que se dice que, por cada libreria, hay 4 de estos. Estos dos puntos de venta

son tan populares porque son los medios mas cercanos al publico.
b. Canal Moderno

Son, exclusivamente, empresas de gran tamafo, que pueden ser superficies no
especializadas y especializadas, es decir, las superficies no especializadas son aquellas
que venden libros, pero no es su objetivo principal, ni es su sector, como por ejemplo un
supermercado. Comercializan una gran cantidad de productos, pero sin ofrecer

asistencia alguna por parte de un vendedor.

4 OECD: Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos: Panorama del comercio
electrénico: Politicas, Tendencias y Modelos de Negocio

5 Seglin la Federacion de Gremios de Editores de Esparia: Informe Sobre el Sector Editorial Espariol
2020
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Por el contrario, las superficies especializadas son aquellas dedicadas al ocio y la cultura,
como el FNAC, que cuenta con profesionales que, aunque no son expertos en el tema,
tienen nociones basicas que ayudan a guiar al consumidor. Suelen poseer todas las

novedades editoriales a precios muy competitivos.
c. Canal de Venta Directa

Es el canal que conecta a las personas: editor — comprador. Se presenta en diferentes

formas:
i. Venta Domiciliaria

Se da mas para enciclopedias y literatura especializada en temas cientificos,

tecnoldgicos...
ii. Venta Directa por correo y por teléfono

Normalmente ejercida por editores especializados capaces de asistir al consumidor con

todo tipo de dudas y cuestiones.
iii. Clubs del Libro

Asociaciones privadas que se dedican a leer libros semanalmente, y que envian las obras

a ciertos socios.

Asimismo, también existen la venta de libros a través del comercio electrénico con
empresas como Amazon y BookDepository, que triunfan por detras de los canales
tradicionales. Jeff Bezos, fundador de Amazon, fue el primero en emprender un negocio
de libreria virtual en 1996, y, a dia de hoy, cuenta con mas de 3 millones de titulos y
ninguna tienda fisica. El éxito de este tipo de negocio radica en la rapidez de los envios
y del uso de la pagina web y la aplicacion, los descuentos, la descripcion de cada
producto y la constante actualizacion de novedades editoriales. Por consiguiente, son el
unico modelo de negocio que ofrece la posibilidad de comprar un libro en formato digital,
0 e-book, para leer en un Kindle —tableta disefiada por Amazon para visualizar libros

electronicos— o cualquier otro soporte.
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Ademas, también es importante resaltar como muchas de las librerias con locales fisicos
estan adoptando el sistema “hibrido”: locales tradicionales y comercio online, como el

caso de La Casa del Libro. Una de las multiples ventajas de este nuevo sistema es el

poder comprar un libro que todavia no ha salido a la venta y que llegue al domicilio
particular o a una de sus librerias el dia de su lanzamiento, para poder ser el primero que
lo tenga, o cuando uno desee, para poder pasar a recogerlo en el horario que mejor

convenga.

Los canales de venta directa van disminuyendo, hasta llegar el dia en el que
desapareceran, pues nada puede ganar a la comodidad de Internet y de los locales
especializados. Ademas, la gente esta menos dispuesta a abrir la puerta de casa a un
desconocido, o a efectuar una compra por teléfono sin ningun tipo de resguardo y

facilitando datos privados, como los pines de la tarjeta bancaria.
d. Canal Digital

El canal digital -también conocido como ciberliteratura— es el mas comun a dia de hoy.
Consiste en plataformas que proporcionan contenidos varios, desde literatura hasta
obras académicas, y que destacan por su facilidad a la hora de buscar un libro concreto,
o una parte de este mediante sus buscadores. Asimismo, ha traido consigo el invento de
dispositivos digitales como el e-book, que facilita el acceso a cualquier libro del mundo
en un instante, ademas de ser mas asequible. Su comodidad y eficacia son cualidades
que todo el mundo parece encontrar al canal digital, aunque muchos también coinciden
en que no hay nada como las tapas, los lomos y los olores de un libro de papel.
Igualmente, los libros pueden salir de cualquier lado: de editoriales, directamente; de

tiendas de segunda mano, de webs de Internet... Domina la versatilidad.
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2.2.2. Situacién actual en Catalufia

Barcelona es reconocida como ciudad de la literatura®. Es la impulsora de una
celebracion como la de Sant Jordi, que en 2022 ha traido una facturacion de 22,5 millones
de euros’. Durante la pandemia, esta cifra disminuy6é considerablemente —en 2020
ingreso 5,54 millones de euros y en 2021, 13—.

La capital condal es una de las ciudades que mas historia tienen en el sector editorial,
pues sus inicios se remontan a los de la imprenta, por lo que ya lleva mas de 500 afios
en la industria. Esta vocacién convirtio a la capital catalana en la capital editorial de
Hispanoamérica. Igualmente, hay pruebas que constatan la circulacion de obras de
caracter religioso y juridico durante el siglo XI. J. E. Ruiz-Doménec® explica que los
Condes de Barcelona, que durante el siglo XII se convirtieron, a su vez, en los Reyes de
Aragon, impulsaron los Juegos Florales, competiciones de composiciones poéticas de
origen romano, para potenciar la cultura y acoger a escritores. Durante ese tiempo,
figuras importantes de la literatura como Bernat Tous, aristocrata, o Pere Mique
Carbonell, archivero, crearon grandes bibliotecas. Cuando Gutenberg cred la imprenta,
artesanos alemanes emigraron a Barcelona y organizaron los primeros talleres de

impresion que siguen funcionando con regularidad actualmente.

En 2017 se puso en duda el futuro de la industria editorial en Catalufia, pues tuvieron
lugar muchos estudios que cercioraban el mal augurio en el que seria sometida la
comunidad catalana si no se hacia nada al respecto. Planeta detecté entonces una caida
del 25% en las ventas de las librerias de La Casa del Libro de Barcelona. Asimismo, se
planteé mover su sede —actualmente situada en Avenida Diagonal, Barcelona— a

Madrid, y Penguin Random House también hablé de abandonar la suya en Travessera

de Gracia, Barcelona, para mudarse a la capital espafiola.

6 Término dado por la UNESCO.

7 Datos facilitados por la Cambra del Llibre

8 José Enrique Ruiz-Doménec (07 de abril de 1948) es un historiador espariol, especialista en la Edad
Media, la cultura europea y la herencia mediterranea.

20



Universitat
Abat Oliba CEU

Pero la importancia y el legado que sostiene Catalufa, sobre todo la capital catalana,
elimina cualquier duda sobre abandonarla, sobre todo cuando es la comunidad auténoma

9

espafiola con mas facturacion de la nacion —mas de la mitad—°, incluso superior a

Madrid, aunque entre ambas dominan el 93,3% del sector espafiol.

Asimismo, Barcelona también acoge premios de especial prestigio, como el Premio

Planeta de Novela, el cual otorga 601.000 euros al ganador, el Premio Biblioteca Breve

30.000 euros o el Premio Nadal 18.000 euros, entre otros.
2.3. La ficcion como género

El término ficciéon significa imaginacion e invencion, es decir, crear algo inexistente,
ficticio. En términos literarios, ficcion comprenderia obras con personajes y hechos
creados por el autor, producto de su imaginacion y creatividad, pero siempre con un
grado, por infimo que sea, de realismo. Ejemplos clasicos de ficcion literarios serian
Fahrenheit 451 de Ray Bradbury, 1984 de George Orwell y Don Quijote de la Mancha de

Miguel de Cervantes.

Las obras literarias opuestas a la ficcion serian el ensayo o el periodismo, los cuales
requieren de objetividad, y, en el campo cinematografico, el género contrario seria el

documental y los derivados de este.

9 Segn el Informe de 2020 de Comercio Interior del Libro editado anualmente por la Federacién de
Gremios de Editores de Esparia
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HORROR

THRILLER

MISTERIO

Nifo en peligro
Coémic de horror
Misterio y fantasia oscuros
Gotico de vampiros
Fabulas y géticos
Apariciones
Historico
Realismo Magico
Psicolégico
Silencioso
Religioso
Salpicaduras
Amenaza sobrenatural
Tecnolégico
Cuentos extranos
Joven Adulto (Y/A)
Zombie

Accion/Comic
Conspiraciones
Crimen
Desastres
Eco-Thriller
Erética
Espionaje
Forense/Médico
Historico
Legal
Militar
Procedimiento/Intriga Policial
Psicolégico
Romantico
Sobrenatural
Tecnolégico

Detective Amateur/Privado
Nifo/Mujer en peligro
¢cQuién ha sido?
Comedia
Acogedor
Drama en juicio
Espionaje
Forense/Médico
Robo
Histérico
Invertido
Habitacion Cerrada
Procedimiento Policial
Suspense psicoldgico
Romance
Technothriller
Joven/Adulto (Y/A)

CIENCIA FICCION

Historia Alternativa
Fantasia Bangsian
Fantasia de nifios

Cyberpunk
Utopia/Distopia
Fantasia de juegos
Superhéroes
CF Mundana
CF Misteriosa

Post-apocalipsis Fantasia Arturiana

Religiosa Biopunk
CF Social Coémic
Opera espacial Fantasia Oscura
Steampunk Erética
Espadasy CF Dura
hechicerias Fantasia Epica
Viaje en el tiempo CF Militar
Vampiros Nueva Era

Romance
Ciencia de fantasia
CF Suave
Ficcion de espias
CF Thriller
Fantasia Urbana
Artes Marciales
Joven/Adulto (Y/A)

llustracion 1 - Gréfico de los subgéneros de ficcion

Los géneros literarios tienen limites muy difusos y muchas veces es complicado
encapsular una obra en uno solo, es por ello que existen los géneros madres, como, en
este caso, el de ficcion. Dentro de la ficcion existen subgéneros como la ciencia-ficcion,
la fantasia, el suspense, el horror..., entre otros, y no deben ser confundidos.
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La ficcidon engloba historias con hechos y personajes inexistentes, y normalmente busca
centrar su argumento en un acontecimiento actual y enfocado desde el punto de vista del
autor. En el caso de ciencia-ficcion, esta esta compuesta totalmente de hechos
inventados, sin ningun apice de realidad y veracidad, normalmente centrada en el futuro.
Asimismo, dentro de la ciencia-ficcion también hay diferentes categorias, como la utopia
y la distopia, la historia alternativa o la fantasia heroica, como se puede observar en el

mapa de abajo.

Los seres humanos somos curiosos por naturaleza, es por ello por lo que, en algun
momento, sentimos la necesidad de crear un mundo alternativo que nos diese respuestas
a preguntas que no sabiamos ni que nos haciamos. Ello dio pie a la ficcion, género que
se convirtid en una herramienta que nos ayuda a distraernos a través de la evasion de
nuestro propio mundo y la inmersion en el de otros, y es que la clave de la ficcion es el
poder vivir otra vida sin preocuparnos por los riesgos o consecuencias que las decisiones
tomadas por los personajes ocasionan. En términos psicoldgicos, la ficcion es una
necesidad cognitiva universal, pues las personas necesitamos imaginar otras vidas que
nos proporcionen puntos de vista diversos que nos ayuden a entender nuestra propia

realidad. Es un mecanismo de evasion, la necesidad del cual todos hemos adoptado.
a. Mundo Posible

El término Mundo Posible surge de la filosofia y de la légica con el fin de denominar
diferentes escenarios posibles que responden a afirmaciones como ‘es necesario que...’

o ‘es posible que...’, entre otras.

Es una teoria creada en 1710 por Gottfried Leibniz, filésofo, para explicar que todos los
mundos posibles lo eran gracias a la imaginacién de Dios, pero que el mundo actual es
la mejor hipotesis de todas gracias a la benevolencia de este. Algunos filésofos como
Voltaire se burlaron de esta teoria, que mas tarde fue aplicada a otros campos, como el

de la literatura.
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En la literatura, se entiende como Mundo Posible aquel que forma parte de un texto de
ficcion, normalmente utilizado para relacionar el mundo real y el compuesto por el autor.
Se considerd lo suficientemente importante como para ser un término verificado y
aplicado gracias a Rein Raud, autor, que expres6 la necesidad de este para poder

separar los Mundos Posibles de diferentes culturas existentes en el mundo.
b. Mimesis, Catarsis y Metanoia

Aristételes pensaba que no habian obras completamente ficticias, sino que todas son
copias de la realidad, y que la diferencia entre la literatura y la historia es que la ultima se
centra en las cosas que han pasado, y la primera en cosas que podrian pasar. Para
Aristoteles, la literatura es la imitacion de las acciones del hombre y no del mundo, lo que
permite que la verosimilitud sea parte de este género. A este concepto se le llama
Mimesis —también conocida como mimesis aristotélica, en nombre de su creador—, el

cual Paul Ricoeur, fil6sofo francés, dividié en tres fases:

- Mimesis 1: Proceso donde el autor configura el texto y la organizacioén de la trama.

- Mimesis 2: Proceso donde se organiza el texto. Se decide si tendra algo que ver
con el mundo real o no.

- Mimesis 3: El lector lee y entiende la obra desde su punto de vista, por lo que el

significado de esta varia.

Aristételes también introduce el término de catarsis, el cual se da cuando, en una
tragedia, el lector se ve reflejado en las desgracias del protagonista y se despierta en él
una implicacion emocional y un sentimiento de miedo y compasion que mas tarde aplica
sobre su propia vida. Asimismo, la catarsis puede desarrollar una metanoia, término
incorporado en la literatura a través de la redaccion del Nuevo Testamento, y significa
cambiar de parecer o arrepentirse. Se da en personajes que pasan por una época oscura
y, a medida que avanza la obra, se van redimiendo de su comportamiento y se convierten
en buenas personas. Existe, a su vez, la metanoia invertida, la cual funciona exactamente

igual pero con una persona que adopta malas actitudes y formas de ser durante la obra.
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3. Capitulo lll: Plan Estratégico
3.1. Modelo Canvas

a. Propuesta de Valor

Se plantea fundar una comunidad para escritores y lectores donde encontrar un espacio
para recrearse profesional y personalmente. La propuesta consiste en la creaciéon de una
plataforma digital colaborativa que ofrezca historias, clases, guiones..., creadas por

autores, generalmente de ficcion, que busquen difundir su trabajo.
b. Actividades Clave

En el caso de este crowdfunding, su actividad primordial es la de ofrecer un servicio que
resuelva las inquietudes del publico objetivo. Ello se lleva a cabo a través de una
plataforma colaborativa de crowdfunding y de una captacion online de clientes. Para
lanzar esta pagina web, se llevara a cabo una campafia en redes sociales y en medios
especializados en literatura —ya sean blogs, podcasts o revistas— de caracter audiovisual
e interactivo, ya que es un formato facil de consumir y muy atractivo para los internautas.
Una vez lanzada la plataforma, se seguira llevando a cabo la campafa en redes y en
paginas web y aplicaciones de literatura como AO3 y Wattpad, las cuales tienen un nicho

—tanto de escritores como de lectores— muy parecido al de Plaf.
c. Socios Clave

Para llevar a cabo esta plataforma, se requerira la ayuda de creadores de contenido, la
Generalitat de Catalunya, la Union Nacional de Escritores de Espafia, la Asociacion
Colegial de Escritores de Espana y la de Catalufia (ACEC), la Agrupacion Hispanica de
Escritores, la Associacido d’Escriptors en Llengua Catalana (AELC), la Asociacion de

Escritores Noveles y la Sociedad General de Autores y Editores.
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d. Estructura de Costes

Financiacion para crear la plataforma, patente de la marca, personal o empresa que

gestiona la parte informatica.

Creacion y desarrollo de pagina web 1.500 — 3.000€
Patente de la marca 86,17€
Plan de Contenidos en RRSS 2.000 - 2.800€
Plan de SEM en Google Ads 1.220€ al afio
Total 3.706,17 — 5.406,17€ el primer afo

Tabla 1 - Gastos e inversiones iniciales

La pagina web estara montada en un CMS como WordPress, pero a nivel profesional, ya
que es la mejor opcion para PYMEs que deseen rentabilizar su inversion en Internet..
Para ello requerira un consultor web que plasme en la plataforma todos los objetivos
planificados, un experto en Experiencia de Usuario -UX— que defina el camino de los
internautas para determinar el mejor camino para una conversion exitosa, un profesional
SEO que ayude a posicionar la pagina web para una mejor optimizacion, y un disefiador

web que sea capaz de crear una plataforma atractiva y de facil uso.
e. Recursos Clave

Licencia de dominio y software, pago de publicidad, soporte informatico a usuarios,

salarios, honorarios y desarrollo de contenido.
f. Segmento de Clientes

Usuarios de internet: lectores, escritores, estudiantes, productoras.
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g. Relacién con Clientes

“Cliente primero™: es primordial situar al cliente en el centro del negocio y hacer la
plataforma lo mas accesible posible. El trato debe ser energético, divertido, cercano y
atento. La base es la co-creacion: los clientes participan de forma activa y creativa en la

propuesta de valor. El contacto con ellos sera indirecto, a través de e-mails y chats.
h. Fuentes de Ingresos

La principal fuente de ingresos sera el porcentaje que se lleva la plataforma de cada
donacion que aporta un usuario al trabajo de un creador de contenido. Asimismo, si una
obra terminada se vende, un porcentaje se lo queda la plataforma para su continuo
desarrollo. Ademas, por cada clase o formacion a la que un usuario se apunte, este
debera abonar una cantidad como pago al instructor, de la cual saldra otro porcentaje

para la marca.
i. Canales

La plataforma serd comunicada a través de las redes sociales —sobre todo Instagram,
Twitter y Tumblr—, la pagina web, blogs y podcasts especializados de literatura y revistas

como Revista de Literatura, Librdjula o Qué Leer.

3.2. Modelos de negocio
3.2.1. Crowdfunding

El crowdfunding es un modelo de negocio cuyo objetivo es recaudar dinero para financiar
proyectos y empresas. Este dinero se recauda a través de plataformas online por parte
de personas que tengan un interés en la causa; suele ser una forma de financiacién sobre
todo para empresas de nueva creacion. Asimismo, es un modelo muy atractivo para
filantropos, quienes dedican su tiempo y dinero a financiar una causa en la que creen y

en la que muestran un interés genuino y a largo plazo.
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Los sitios web son conocidos como plataformas digitales colaborativas donde los
visitantes tienen la oportunidad de interactuar con los recaudadores y viceversa.
Logicamente, para que el negocio pueda sobrevivir, una parte de las recaudaciones se
las queda la plataforma, y la otra parte va dirigida a la causa por la que se esta
recaudando dicho dinero. Suelen ser paginas web de facil uso y muy intuitivas para
facilitar el uso a las personas que la visiten, pues su dificultad solo haria que disminuir la

entrada de donativos.

El crowdfunding ofrece |la oportunidad a cientos de emprendedores con ideas de recaudar
miles de euros para invertir en ella, a través de donaciones de cualquier persona con el

interés y el dinero para .

Las ventajas del crowfunding pueden ser el poseer el acceso a financiacion que métodos
mas tradicionales como un préstamo, no estarian al alcance, la oportunidad de interactuar
con potenciales consumidores, y la posibilidad de saber, de primera mano, las opiniones

y pensamientos del publico.

Las desventajas, por el otro lado, es que es obligatorio seguir las normas, condiciones y
tarifas de la plataforma de crowdfunding, y, en caso de no alcanzarse la financiacion, el

dinero seria devuelto a sus contribuidores.

Uno de los proyectos mas divertidos que recibio financiacion fue el de un individuo que
queria crear una nueva receta de ensalada de patatas. Su objetivo de recaudacioén era
de 10 dolares, pero consiguid mas de 55.000 délares por parte de 6.911 patrocinadores.
Los inversores pueden elegir entre cientos de proyectos e invertir cantidades tan infimas
como esos 10 dolares. Los sitios de crowdfunding generan ingresos con un porcentaje

de los fondos recaudados.
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3.2.1.1. Evolucién historica

El crowdfunding se remonta los inicios del 1700 en Irlanda, cuando un fondo irlandés
decide empezar a ofrecer préstamos a familias con ingresos bajos en la Irlanda rural. El
fundador fue Jonathan Swift, novelista. Un siglo mas tarde, en 1800, mas de 300
programas ya ofrecian pequefias sumas de dinero durante un plazo limitado y corto; el

20% de las casas irlandesas ya utilizaban el programa de Swift en su punto mas algido.

En 1976 se crea la microfinanciacion moderna. EI Dr. Mohammed Yunus, a quien a
menudo se le atribuye el mérito de ser el pionero de la microfinanciacion, lanza un
programa en Bangladesh para ofrecer oportunidades bancarias a los residentes con
ingresos bajos. El primer préstamo se hizo a 42 mujeres en un pueblo productor de
bambu por la cantidad de 27 dolares. En cinco afios, el programa ya contaba con mas de
30.000 miembros.

7 anos mas tarde, en 1983, el programa fundado por Yunu se transforma en el Grameen
Bank, que actualmente cuenta con mas de 8 millones de prestatarios, quienes han
conseguido que el 97% del dinero vaya a negocios operados Unica y exclusivamente por

mujeres.

El crowdfunding moderno se inicio en 1997 cuando un grupo de fans de una banda de
rock britanica financié la gira de estos online. Tras esta mitica recaudacion, surgi6 el 2000
ArtistShare, la primera plataforma de crowdfunding. Desde entonces, no han parado de

surgir plataformas con el mismo fin.

En 2011, los ingresos del crowdfunding se triplicaron y pasaron de facturar 530 millones

—en 2009— a 1.500. Se estima que crece un 74% anualmente.

Barack Obama, en 2012, firmé la ley Jumpstart Our Business Startups’® (JOBS), también
conocida como El Proyecto de Ley de Crowdfunding, que autorizaba utilizar donaciones

de crowdfunding como capital y reducia los impuestos en las pequefas empresas.

0 En espariol: Poner en marcha nuestra empresa
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Ese mismo afio, la primera plataforma de crowdfunding empresarial es lanzada:
Fundable. Su objetivo era ayudar a los emprendedores a financiar sus negocios mediante

donaciones que actuarian como capital.

3.2.1.2 Tipos de crowdfunding

a. Préstamo entre iguales

El préstamo entre iguales consiste en la prestacion de dinero por parte de visitantes a
una empresa con el acuerdo de que esta se los devolvera con intereses. Es un modelo
muy similar a los préstamos bancarios, excepto que el publico objetivo aqui son los
inversores, quienes son profesionales conocedores de los riesgos de inversiones de este

tipo.
b. Financiacién colectiva del capital

Este tipo de crowdfunding es muy similar al anterior, pero en este caso, el dinero
empleado por el inversor le proporciona la venta de una participacion en una empresa.

Funciona exactamente igual que la bolsa.
c. Crowdfunding basado en recompensas

El crowdfunding basado en recompensas asegura que el dinero aportado por los
individuos cooperadores les proporcione una recompensa de caracter no econoémico,

como un bien o un servicio.
d. Financiacioén colectiva basada en donaciones

Esta forma de crowdfunding es totalmente generosa y desinteresada, pues su
participacion es solo por parte de personas interesadas en la causa. Su objetivo es
alcanzar la cantidad necesaria indicada por la pagina web para financiar un proyecto de
caracter benéfico sabiendo que no recibiran ningun tipo de recompensa, ni econénmica,

ni bienes, ni servicios.
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e. Participacion en los beneficios/reparto de los ingresos

En el caso de este modelo, las empresas tienen la opcion de compartir los ingresos o
benficios con los visitantes y donantes de la plataforma a cambio de que aporten dinero

al momento.
f.  Crowdfunding de titulos de deuda
Los participantes invierten en un titulo de deuda emitido por la empresa, como un bono.

Asimismo, existe la posibilidad de mezclar mas de un tipo de crowdfunding, con la

denominacion de Modelo Hibrido.

Radio Television Espafiola realizé un estudio sobre la eficacia del crowdfunding en
Espanfa, y llegd a la conclusién de que el 73% de las campafas son existosas. La gran
mayoria de proyectos piden entre 2.500 euros y 10.000 euros, pues pocos son los que
se arriesgan a determinar una meta mas alta, aunque la mayoria de fracasos estan
concentrados en las campanas de bajo presupuesto. La tematica mas popular es la
musica, seguida del cine, de los proyectos editoriales, las artes escénicas y las campanas
sociales, entre otros. En cuanto a geografia, la mayoria de crowdfundings estan
concentrados en Catalufia, en primer lugar, y Madrid y Valencia en segundo y tercero

respectivamente.

llustracion 2 - Fuente: UniversoCrowdfunding 2020

crowdfunding en Espafna 2020

Crowdfunding de Préstamo @ Crowdfunding de Inversion
@ Crowdfunding de Inmobiliaria @ Crowdfunding de Donacion
@ Crowdfunding de Recompensa
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En 2020, el crowdfunding facturé 167.029.927€ en Espafia, de los cuales 49.158.300€
pertenecen al crowdfunding de préstamo —29%—, 44.548.631€ al de inversion —27% —,
29.319.570€ al inmobiliario —18%—, 26.957.162€ al de donaciones —16%—y 17.046.264€

al de recompensa —10%-—.

3.2.1.3 Casos referentes de crowdfunding

3.2.1.3.1 Casos referentes internacionales

En 1713, Alexander Pope, escritor, tradujo La lliada al inglés del griego, pero se encontrd
con que no tenia medios para publicar la obra. Por ello, le dijo a la gente que si pagaba
una cierta cantidad de antemano —lo suficiente para que pudiera publicar el primer
volumen— recibiria una copia una vez este estuviera listo, concepto que hoy en dia
conocemos como preventa. También utilizé un método similar para publicar la traduccion
de El rapto de la cerradura, con la promesa de que este seria impreso en seis volumenes
en cuarto, con el mejor papel y con una letra fundida a propésito, con ornamentos e
iniciales grabadas en cobre. Para esta inversidon, prometi6 que si participaban
patrocinadores, el nombre de estos apareceria impreso en el primer volumen. 750
participaron. Este proyecto de Pope fue el primero de caracter creativo financiado por

crowdfunding.

En 1783, otro de los grandes, Mozart, no pudo permitirse actuar tres de sus conciertos
en ninguna sala de conciertos vienesa, por lo que envid invitaciones a posibles
patrocinadores a cambio de un manuscrito del concierto. Fracasé. Sin embargo, volvié a
intentarlo y, esta vez, encontrd a 176 inversores que hicieron posible el concierto. Mozart
se lo agradecio personalmente e imprimid sus nombres en la copia original del

manuscrito.

En 1874, Francia regalé a Estados Unidos la Estatua de la Libertad —también conocida
como la Estatua de la Libertad que ilumina al mundo—. Lamentablemente, el proyecto
se suspendié debido a la falta de fondos. Es por ello por lo que ambos paises decidieron
crear una Union Franco-Americana para recaudar dinero, pero no lo consiguieron a
tiempo de la celebracion de la Independencia de Estados Unidos, el 4 de julio. Francia,
al verse limitada de recursos, pidié a los norteamericanos que financiasen el pedestal de
la estatua, y para su propio pueblo, ofrecié6 como recompensas billetes de loteria y mini

Estatuas de la Libertad de arcilla.
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En el otro lado del charco, Joseph Pulitzer, periodista y fundador de los premios Pulitzer,
lidero la recaudacion de fondos a través de la prensa —hecho que no se habia llevado a
cabo antes—. En total, Estados Unidos recauddé 100.000 dolares para el pedestal y

Francia 250.000 francos para la estatua.

En 1962, la India independiente se vio en un entresijo: no tenia fondos para enfrentarse
a China. Aunque los indios no eran muy fanaticos de unirse para provocar un cambio, el
Primer Ministro, Jawaharlal Nehru, creé la mayor campana de crowdfunding —y de las
primeras que utilizaba imagenes—, la cual hizo que miles de personas, especialmente
mujeres, no hubieran donado su dinero y sus joyas al Fondo de Defensa de India. Se
rumorea que Nehru consiguié recaudar mas de 220.000 ddlares en efectivo y mucho mas

en oro.

En 1976 tuvo lugar el primer caso de crowdfunding comunitario cuando un grupo de
productores de leche de Gujarat, India, se unid para financiar una pelicula basada en
ellos. Shyam Benegal, director, afiadié el término crowdfunding al vocabulario indio para
mostrar la importancia de este modelo. Manthan —que asi es como llamaron a la
pelicula— narré la vida de los agricultores durante la Revolucion Blanca. Cuando el
director presento el presupuesto para la pelicula, el Dr. Verghese Kurien sugirié que los
agricultores formaran parte del proyecto, y se les recompensd nombrandolos en los

créditos.

Manthan ha sido descrita como wuna pelicula

:1; GUJARAT CO-OPERATIVE MILK MARKETING FEDERATION LTD.

extraordinariamente poderosa e intensa sobre el cambio
social. La trama cuenta cémo los productores lacteos indios
lucharon por obtener mejores beneficios de su trabajo por
parte de grandes empresas procesadores de leche a las

que les vendian leche cruda.

500,000 FARMERS OF GUJARAT
PRESENT

Muchos espectadores dejaron resefias en paginas

(THE CHURNING) dedicadas exclusivamente al cine y dedicadas a cinéfilos,

a film by SHYAM BENEGAL

llustracion 3 - Péster de la
pelicula Manthan emocional y artistico que tuvo en ellos.

como IMDB. Entre la mayoria destacaba el fuerte impacto
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En 2001, Brian Camelio, productor y artista musical estadounidense, cre6 la primera
plataforma de crowdfunding para artistas llamada ArtistShare. Camelio es conocido como
‘el padre del crowdfunding’, ya que es el responsable de desarrollar el modelo que la
mayoria de plataformas utilizan actualmente. La mayoria de proyectos son de caracter

musical, y ha recaudado fondos para 10 discos ganadores de un Grammy'".

En 2004 se estrend la serie Veronica Mars protagonizada por la estadounidense Kristen
Bell, pero en 2014 salté a la fama gracias al crowdfunding que Bell y el director, Rob
Thomas, tuvieron que llevar a cabo para seguir rodando la serie. Como meta se pusieron
a recaudar dos millones de dolares, objetivo que completaron a las 10 horas, pero que

no termind hasta haber conseguido casi seis millones gracias a 90.000 mecenas.

En 2012, Pebble, una marca de relojes, lanzé su campana en Kickstarter con el objetivo
de recaudar 100.000 délares, pero que recibio el apoyo de hasta 78.471 personas
consiguiendo 10.266.845 dolares. A cambio del apoyo, Pebble prometid pre-vender los
relojes a un precio mas asequible a todas aquellas personas que hubieran participado, y

ofreci6 diferentes gamas para que pudieran elegir.

En 2015, Kickstarter aprobd uno de los crowdfundings mas curiosos llamado Exploding
Kittens —Gatitos que explotan, en espafol—. Se trata de un juego de cartas que emula la
Ruleta Rusa, pero con barajas ilustradas por Matthew Inman, dibujante, aunque la idea
pertenece a Elan Lee, disefiador de juegos, quien quiso crear un concepto sencillo, de
calidad, mediatico y con conceptos actuales. Para ello requeria de 10.000 ddlares,
objetivo que alcanzoé a los veinte minutos y que terminé cerrando con mas de ocho

millones.

En 2017 se puso en marcha el Proyecto Gravity, que consistia en una manta para dormir

que desafiaba la gravedad, pues jugaba con esta para simular un brazo. La empresa
tenia en mente el objetivo de recaudar 21.500 dolares para llevar el proyecto acabo, pero
se volvio tan viral que terminé consiguiendo 23.805 patrocinadores y cerca de 5 millones

de ddlares.

" Grammy: Distincién otorgada por la Academia Nacional de Artes y Ciencias de la Grabacion de
Estados Unidos para dar reconocimiento a un logro especialmente destacado en la industria musical
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En 2018, Vultus se propuso recaudar dinero para seguir avanzando en su mision: reducir
el uso de fertilizantes en un 40%. Consiguieron mas de 400.000 euros y ya ha convencido

a inversores de 25 paises.

3.2.1.3.2. Casos referentes en Espana
a. Wattio

Wattio es una empresa originaria de Donostia, San Sebastian, que ofrece dispositivos
para hacer inteligente tu casa, es decir, convertirla en una smarthome. Su sistema se
encarga de analizar datos que ayuden a ahorrar energia y dinero, y permite tener
controlada la casa desde el mévil. Su crowdfunding se llevd a cabo a través de la
recompensa, es decir, todos aquellas personas que invirtiesen en el proyecto, tendrian

acceso a la preventa del sistema.

Wattio se considera un caso de éxito porque recaudo un 65% mas de lo que su objetivo
buscaba. En otras palabras, su objetivo era conseguir 5.000 euros y terminaron con

8.271, segun indican en su pagina web.
b. HeroQuest

Un particular pidié crear una edicién conmemorativa de un juego de mesa de 1989

llamado HeroQuest en Change.org'. Esta peticion -llamada HeroQuest 25 aniversario-

llegdé a tanta gente que se convirtid en el proyecto que mas dinero ha recaudado en
Espana. En tan solo dos meses, la empresa sevillana Gamezone recaudé el 1.172% de
la cantidad solicitada, gracias a una comunicacion extraordinaria en las redes sociales y

unas recompensas opcionales.

12 Pagina web donde personas que tienen una campafia u objetivo, promueven su causa en busca de
personas que la apoyen a través de una firma
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c. Laguia Loogic

Loogic es una empresa que nacio en 2003 y que ha llegado a convertirse en el medio de
informacion de referencia para emprendedores y start-ups del mundo de la tecnologia y
la innovacion tanto en territorio nacional como en América Latina. Javier Martin, director
de Loogic, llevé a cabo una campafia cuyo objetivo era ofrecer a los emprendedores un
producto donde recoger los resultados de una década: La Guia Loogic. Gusté tanto la
idea a los inversores que estos les recompensaron con mucho mas de lo que buscaba
Loogic. Inicialmente, el objetivo eran 3.000 euros, pero los patrocinadores llegaron a

recaudar mas de 27.000.
d. Mobincube

Mobincube es una herramienta que permite crear apps sin tener idea alguna de
programacion. Es de origen espanol y, gracias a una inversion de equity crowdfunding —
financiacion colectiva de capital—, consiguieron 900.000 euros. Una tercera parte de esta
cantidad provino de 33 inversores que compraron una participacion minima de 3.000

euros cada uno.
e. El Cosmonauta

El Cosmonauta es una pelicula espafola de ciencia ficcion y drama dirigida por Nicolas
Alcala que se estren6 en 2013. Cuenta la historia de un austronauta que vuelve a la Tierra
después de haber estado siete meses viviendo en el espacio, pero al aterrizar descubre

que nuestro planeta esta totalmente deshabitado.

Por la falta de fondos que impedia ser rodada, Alcala decidioé recurrir al crowdfunding, lo
que le proporcion6é 400.000 euros de financiacion. Como recompensa por todas las
donaciones, el director decidid que no solo se estrenaria en cines, sino también en
Internet; tiene licencia Creative Commons, lo que significa que puede ser distribuida
libremente sin tener que pagar un céntimo; y permite la creacion de trabajos derivados

de la pelicula siempre que sean sin animo de lucro.
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3.2.1.3.3 Casos referentes en Cataluna

a. Anuari Média.cat

En 2011, el grupo de periodistas Ramon Barnils decidi6 intentar recaudar dinero a través
del crowdfunding de donaciones en una plataforma catalana llamada Verkami.
Necesitaban 3.200 euros para poder llevar a cabo la segunda edicion del Anuari
Média.cat, que recopila 12 reportajes de temas que, durante el afio, han sido silenciados
por los medios de comunicacion. En tan solo 13 horas ya habian llegado a su objetivo,
pero decidieron arriesgarse y mantener la campafa abierta durante 40 dias, lo que les
proporciond una facturacion de 6.350 euros. Tras el éxito en 2011, continuaron

financiando las ediciones a través del crowdfunding durante los siguientes afios.
b. Banc d’ADN contra I'oblit

En la Guerra Civil desaparecieron dos hombres: el bisabuelo de Roger Heredia Jornet y
el tio de Marc Antoni Malaguarriga Picas. Debido a los pocos recursos que entonces
habia, nunca pudieron identificarles, por ello, Roger y Marc Antoni decidieron rodar un
documental que explicase la importancia de tener un banco con muestras genéticas y la

nueva herramienta para encontrar a personas desaparecidas: Banc d’ADN contra ['oblit.

Para ello, abrieron la campafia en Verkami y recaudaron un poco mas del dinero que se

propusieron: 13.150 euros gracias a 195 personas que aportaron dinero a la causa.
c. Tropicfeel

Tropicfeel decidiod participar en dos plataformas de crowdfunding, en lugar de solo en una:
Indiegogo y Kickstarter. En ambas consiguioé convertirse en el proyecto mas exitoso en
2018 tras haber recaudado mas de un millon de euros en la primera aplicacién gracias a

13.500 inversores, y mas de dos millones en la segunda.

Inicialmente, el objetivo eran 12.500 euros, el cual se alcanz6 en 60 minutos. Tropicfeel
se trata de un calzado compuesto por la fusidon de cuatro. Los creadores, Lucas de
Gispert y Albert Espinds, se dieron cuenta de la necesidad de un calzado apto para viajes
exoticos, como el que utilizaban al viajar por Vietnam. Dicho calzado debia ser comodo,

deportivo, de frekking y acuatico.
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d. Sentit Critic

Critic es un medio digital cooperativo especializado en investigacion y analisis critico. Su
objetivo era recaudar 25.000 euros, le cual consiguieron en cuatro dias. Al ver el éxito de
la campafa, decidieron proponerse llegar a los 1.000 suscriptores, que también
consiguieron. Con este proyecto demostraron el entusiasmo de la ciudadania con
relacion al periodismo veraz a través de una recaudacion de 45.420 euros y 1.062
suscriptores.

3.2.1.4 Plataformas referentes de crowdfunding

a. Kickstarter

Kickstarter es una de las plataformas mas populares dentro de mundo del crowdfunding.
Fue fundada en 2009 en Nueva York, y desde entonces ha financiado mas de 200.000
proyectos de todo tipo, equivalentes a 5.900 millones de dodlares recaudados. Esta
plataforma esta basada en el modelo de recompensas, pues a los patrocinadores se les
ofrece incentivos para incitar su apoyo. La plataforma se queda el 5% de las donaciones

si se alcanza el objetivo de la campafia, mas las tasas de transaccion de pago.

La empresa estadounidense solo permite el acceso a los fondos si se alcanza el objetivo
establecido, si no, este se devuelve a sus inversores, lo que supone un aumento de
fiabilidad para ellos, pues saben que, si se desprenden del dinero, sera por una buena
causa. Esto permite que la plataforma cuente solo con proyectos de alta calidad e

innovadores, que capten la atencion de visitantes y, si hay suerte, de la prensa.
b. Indiegogo

Indiegogo fue creada en San Francisco, California, en 2007 con el objetivo de apoyar a
empresas, artistas y organizaciones sin animo de lucro. La plataforma ofrece dos
opciones de objetivo de financiacion, es decir, el creador de la campafia puede elegir si
quiere que el dinero solo le sea accesible si llega a su objetivo, o flexible, si prefiere que
los fondos le sean transferidos independientemente de si este se completa o no.
Asimismo, Indiegogo cred la opcion InDemand, que permite seguir recaudando dinero

una vez la fecha de finalizacion haya sido alcanzada.
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La empresa californiana permite a las start-ups’ que tengan sede en Estados Unidos la
oportunidad de presentar su campana a empresas que buscan invertir en capital de
riesgo y una participacion financiera en dicha start-up. Indiegogo también tiene la misma

comision que Kickstarter.
c. Patreon

Al igual que Indiegogo, Patreon empezd su vida laboral en San Francisco en 2013. Es
una plataforma especializada para creadores, como YouTubers, podcasts, artistas... que
permite generar ingresos recurrentes a través de membresias de pago gracias a sus
audiencias leales. EI miembro puede elegir que los mecenas le paguen de manera
mensual o por cada creacion. Depende de la suscripcion a Patreon que se tenga, este
ofrece ventajas exclusivas como adelantos o menciones. Las cuotas de esta plataforma

varian entre el 5% y el 12%, dependiendo de los ingresos mensuales.
d. Crowdfunder

Crowdfunder es una plataforma britanica que naci6é en 2012 y funciona siguiendo tres
simples pasos. En primer lugar, es necesario afiadir la idea a Crowdfunder. Para ello, se
ha de explicar la historia de la empresa y la idea, fijar un objetivo y cuanto tiempo se
requiere para que este sea completado. En segundo lugar, correr la voz. Es
imprescindible hacer saber a todas aquellas personas conocidas el proyecto. Y, en ultimo
lugar, conseguir financiacion. Esto se consigue a través de la donacioén o la promesa de
dinero a cambio de una recompensa que recibirdan una vez el proyecto tenga éxito.

Crowdfunder requiere una suscripcion mensual de 24 ddlares.

3 Start-Up: Empresa de nueva creacion que presenta grandes posibilidades de crecimiento y
comercializa productos y servicios a través del uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion
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e. GoFundMe

GoFundMe es una plataforma gratuita de origen californiano creada en 2010 para apoyar
a personas y causas personales. No es una empresa disefiada para campanas de
crowdfunding comercial, pero si acepta proyectos de pequefias empresas que han
pasado por un bache —ya sea empresarial o personal— y necesita recaudar dinero para
poder superarlo. Todas las campanas son gratuitas, pero los cargos la transaccién son

del 2,9% mas 30 centavos por donacion.
f. Fundable

Fundable aparecié en 2011 como plataforma dedicada a ayudar a las start-ups a ofrecer
recompensas o capital a cambio de financiacion. Para poder conseguir inversiones,
Fundable necesita un historial de crecimiento, un plan de negocio y un pitch deck'. Su

tarifa es de 179 délares al mes mientras la campana esté en activo.
g. Crowdcube

Es conocida como la mejor plataforma de crowdfunding para Europa. Su sede se
encuentra en el Reino Unido, y es relativamente pequefia comparada al resto de
plataformas. Las empresas que son aprobadas y tienen éxito con sus objetivos, tienen la
oportunidad de unirse al Funded Club de Crowdcube, lo que les aporta beneficios
exclusivos. Sus comisiones son del 7% —si se alcanza el objetivo— mas una tasa de
finalizacion del 0,75% al 1,25%.

h. Mightycause

Mightycause fue fundada en Virginia en 2009 y desde entonces ha recaudado mas de
600 millones de dolares. Es una empresa que esta al alcance de gente corriente que
busca recaudar donaciones de su circulo personal en muy poco tiempo. Una de las
ventajas de Mightycause es que no exige cumplir ningun objetivo y, todas las
recaudaciones aportadas hasta el momento, se las puede quedar el creador de la

campana. Su cuota es de 59 ddlares mensuales.

4 Presentacion de una vision general del negocio
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i. Seedlnvest

SeedlInvest nacio en Nueva York en 2012 con el objetivo de convertirse en lider en cuanto
a la plataforma de crowdfunding especializada en inversores que buscan invertir vy,
posteriormente, recibir una parte de la propiedad de la empresa. La ventaja de
SeedInvest es que no es necesario que los inversores sean profesionales, sino que

particulares pueden participar.

Desde 2012, SeedInvest ha creado una red de 500.000 inversores que han ayudado a
mas de 235 empresas a conseguir capital. Sus tarifas incluyen una comision de

colocacion el 7,5% y una comision de capital del 5%.
3.2.2 Modelos Colaborativos

Los modelos de negocio colaborativos parten de una economia, como su nombre indica,
colaborativa. Estos se basan en el intercambio de bienes y servicios entre un consumidor
y un creador o productor; durante este intercambio, las dos partes pactan una

contraprestacion que las beneficie a ambas.
a. Consumo colaborativo

En el caso de los modelos de consumo colaborativo, estos se fundamentan en el
intercambio de productos y servicios, como una compra tradicional en Wallapop: un
producto a cambio de una cantidad monetaria. Se basan en aprovechar lo que ya se
tiene, es decir, si tienes un coche, lo contratas por un precio —como Uber—, si tienes una

casa, la alquilas —como Airbnb—...
b. Produccién colaborativa

Por el contrario, la produccion colaborativa consiste en promover la fabricacion de bienes
o servicios de forma colaborativa, es decir, que un grupo de personas trabaja
cooperativamente. Estos tipos de productos estan disefiados de manera que los
colaboradores no reciben ningun tipo de compensacion por su trabajo. Ejemplos de este

modelo son Wikipedia y Linux —sistema operativo informatico—.
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c. Finanzas colaborativas

En cuanto a las finanzas colaborativas, este intercambio es puramente monetario. Se da
cuando una empresa como Cofidis, compafia que se dedica a otorgar préstamos
personales, procede a consentir un crédito a un prestatario. Estos casos permiten
financiar proyectos emprendedores como el crowdfunding —pequefias donaciones de
diferentes personas— o el crowdlending —mayores donaciones por parte de instituciones

con tipos de interés menores que los de los bancos—.
d. Intercambio de divisas entre empresas

Es tan sencillo como su nombre indica: se intercambian las divisas —monedas
extranjeras— entre empresas. Su funcion principal es realizar la conversion de una
moneda a otra, estableciéndose un precio de intercambio. Es un mercado muy volatil,

descentralizado y que opera las 24 horas.
e. Comercio colaborativo

Con relacion al comercio colaborativo, este sigue la misma pauta que el consumo
colaborativo, pero con bienes de segunda mano. Busca fomentar las relaciones a largo
plazo y la creacion de comunidades con el unico propoésito de comprender mejor la

demanda, adaptarse a esta y coordinar las acciones de manera eficiente y eficaz.
f. Conocimiento abierto colaborativo

Este tipo de modelo se da con empresas que se mueven en el sector educativo, cientifico
y economico, es decir, que promueven el conocimiento de manera altruista; ejemplos de
este modelo son las publicaciones cientificas, el contenido educativo abierto y los

softwares libres.
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g. Espacios colaborativos

Los espacios colaborativos se refieren a espacios fisicos que dos o0 mas personas o
empresas comparten para reducir gastos, como puede ser el caso del coworking, es
decir, la union de varios especialistas pertenecientes a diferentes areas de experiencia.

Empresas como Google y la Biblioteca Gutenberg comparten esta filosofia de negocio.

Es un modelo ideal para potenciar la interaccion entre los empleados, el intercambio de

conocimiento y la formacion de una atmésfera laboral mas humanizada.
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4. Capitulo IV: Definicion del Proyecto

4.1 ADN
Ser un canal de encuentro digital para escritores de ficcion.
4.2 Qué + Relato

Esta plataforma colaborativa de crowdfunding proporciona a escritores de ficcién en
Espafa un espacio donde dar visibilidad a sus obras, porque cuantas veces nos ha
pasado que no encontramos un estilo literario que encaje con nuestros gustos, o que
pensamos que no nos gusta leer, cuando en realidad no hemos encontrado nuestro
nicho. Y es que las grandes editoriales buscan géneros rentables a través de estadisticas
y encuestas de opinidon, no mediante el talento. Es por ello por lo que se ofrece la
posibilidad de dar luz a aquellas obras de autores no firmados por empresas del sector,
para que tanto ellos como los aficionados a la lectura de ficcion tengan la oportunidad de
descubrir qué hay mas alla de una libreria. Asimismo, para aquellos que buscan
desarrollar sus habilidades como escritor, existe la posibilidad de aprender de los que

desean compartir su conocimiento a través de clases y formaciones.
4.3 Construccion de Marca

En este apartado se construye lo que es la parte mas visual de la marca: se define el
nombre, el logo que se va a patentizar, los colores que representara, la tipografia que le
caracterizara, el tono con el que se va a dirigir al publico y la filosofia que se seguira.
Asimismo, se determinaran también los atributos, los valores, los beneficios y la

experiencia de marca.
4.3.1 Identidad de la Marca

Se determinan todos aquellos aspectos relacionados con el nombre de la marca, desde

la creacion de este hasta como plasmarlo de cara al publico.
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4.3.1.1 Identidad Verbal

Es importante que el nombre de una marca sea memorable, impactante y represente lo
que es la idea en una sola palabra. Asimismo, se ha de llevar a cabo este desarrollo
creativo teniendo en cuenta que no haya otro nombre exactamente igual y que actue en

las mismas areas que la marca, segun las categorias de la Clasificacion de Niza.
a. Nombre

Plaf, de acuerdo con la Real Academia Espafiola —-RAE—, se refiere al “sonido que hacen
algunos golpes, o los golpes mismos”. Es utilizado comunmente por las historietas
graficas —o cOmics— como onomatopeya, y, asimismo, sus iniciales también pueden dar
pie a: “Plataforma Literaria de Autores de Ficcion”, frase que engloba toda la idea de

negocio.

Es un nombre abstracto que llama la atencion, facil de recordar por su brevedad y sencilla
pronunciacion. Desprende misterio y despierta la curiosidad de aquellos mas
observadores. Es un nombre curioso que rompe con la serie de marcas descriptivas que

conforman la competencia y el sector.
b. Clasificacion de Niza

Clase 35: Publicidad; gestion de negocios comerciales; administracion comercial;

trabajos de oficina.

Clase 36: Servicios de seguros; operaciones financieras; operaciones monetarias;

negocios inmobiliarios.

Clase 41: Educacion; formacion; servicios de entretenimiento; actividades deportivas y

culturales.
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4.3.1.2 Identidad Visual

La identidad visual sera la cara de toda la plataforma al publico. Es un elemento
importante porque ha de ser capaz de transmitir todo lo que Plaf quiere decir, lo que es y

lo que quiere conseguir en una sola representacion grafica.
a. Logotipo

La ficcion son universos alternativos a la realidad, pero sin perder el contacto total con
ella. Es por ello por lo que se ha utilizado la asociacion entre los universos y los planetas
como inspiracion para la anilla que abraza a la inicial. Se afiade el nombre al completo al

pie de la ilustracion para un facil recordatorio y comprension de la marca.

P

llustracioén 4 - Logotipo PLAF
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b. Isotipo

En el caso del isotipo, se juega solamente con la inicial y las anillas que la envuelven

para una aplicacion mas sencilla, limpia y abstracta.

P

llustracion 5 - Isotipo PLAF

c. Colores

Como colores se han elegido el purpura —con un fondo azul oscuro moderado— porque
este es conocido como el color de la ficcidn, y al tratarse de una plataforma colaborativa

de crowdfunding para autores de ficcidn, no podia faltar.

El segundo es un cian ligeramente saturado por su representacion de la frescura, lo ligero
y etéreo. Asimismo, es un color que representa la parte mas emocional de una persona,

lo que es un elemento imprescindible en un libro.

El tercer color es el blanco por su pureza y porque simula la paz que mucha gente
describe sentir cuando lee.

2

llustracién 6 - Color 1 llustracién 7 - Color 2 llustracién 8 - Color 3
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d. Tipografia

La tipografia representativa principal de Plaf recibe el nombre de Luckiest Guy. Es un tipo
de letra que se asemeja a la utilizada en comics, y que busca alejarse de la sensacion

de seriedad y desprender regocijo y jubilo.
e. Tono

Plaf utiliza un tono liviano, despreocupado y desenfadado. Liviano porque quiere
transmitir lo poco complicado que es utilizar la plataforma; despreocupado porque no

sigue las creencias o0 usos generales; y desenfadado por su libertad.
f. Filosofia
Busca transmitir facilidad, buen rollo y bienestar.
4.3.2 Valores de la Marca

Los valores de la marca determinan qué es aquello que esta quiere aportar y con lo que

quiere que se la defina, es decir, coémo quiere que el publico la perciba.
a. Innovacién

Se requiere una innovacion constante para ofrecer el mejor servicio de manera
continuada. A su vez, también se busca conseguir el maximo de historias con el contenido

mas diverso posible.
b. Diversidad

Se busca lo nuevo, lo diferente, aquello que sobrepase los limites de lo preconcebido,
gue no se cierre a nuevas ideas y conceptos. Se da la bienvenida a personas atrevidas

y que disfrutan del proceso creativo al maximo.
c. Cultura

Se quiere implementar una forma mas accesible y asequible para los amantes de la
lectura y la escritura, ya que muchos ambitos de la cultura son caros de poder llevar a

cabo con asiduidad.
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4.3.3 Atributos de la Marca

a. Facil

Uno de los objetivos fijados en este proyecto es que la interfaz de la pagina web sea

sencilla y de facil uso, para asi facilitar al usuario su experiencia.
b. Posible

Permite que un abanico de diferentes personas acceda a cualquier historia en cualquier

momento de manera sencilla e intuitiva.
c. Esperanzadora

Busca ayudar a escritores de ficcidon a monetizar sus obras gracias a donaciones de

usuarios que han disfrutado leer dichas obras.

4.3.4 Personalidad de la Marca

a. Extrovertida

Plaf es una marca abierta, atrevida, con ganas de expandirse y abrir sus brazos a nuevos

creadores de contenido.
b. Apasionada

El proyecto esta completamente basado en la pasion por la lectura y el deseo de
promocion de la escritura, es por ello por lo que Plaf desea poder transmitir dicha pasién

en su trabajo diariamente.
c. Rebelde

Se sale de las fronteras, de los limites prestablecidos por el sector. Es creativa y
arriesgada. Le gusta lo diferente y busca mejorarse a si misma con cada nueva adicion

para asi proporcionar el mejor servicio.
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4.3.5 Beneficios

Los beneficios son todos aquellos servicios que resuelven las necesidades del publico

objetivo a través de la plataforma.
4.3.5.1 Beneficios Funcionales

1. Habilitar una plataforma donde publicar cualquier historia literaria, guiones de anuncios

o producciones cinematograficas, cursos y clases de escritura, entre otras actividades.

2. Proporcionar un catalogo de libros accesibles para cualquier lector interesado en la

ficcion y de clases, para aquellos futuros escritores.

3. Facilitar un espacio creativo para personas que deseen aprender el arte de la escritura

mediante tutores que deseen compartir su conocimiento online.
4.3.5.2 Beneficios Emocionales
1. Dar un propdsito a las obras de los escritores.
2. Crear una comunidad de lectores y generar un sentimiento de pertenencia.

3. Disfrute al maximo de la cultura literaria que escritores de ficcion esparioles tienen

que ofrecer.
4.3.6 Experiencia de Marca

Plaf tiene como finalidad ofrecer al usuario una ventana de contenido distinto del que
disfrutar, desde libros, clases, futuros proyectos... Con él, se estimula la filantropia con
el objetivo de fomentar donaciones como recompensa, a través de nuevos habitos de
consumo como pasatiempos ludicos, necesidades educativas o espacio de

brainstorming’® para nuevos proyectos.

15 Brainstorming: Lluvia de ideas en inglés
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4.4 Objetivos SMART

1. Posicionar la marca en el mercado catalan entre las diez mejores webs de literatura

en el plazo de un afo.

2. Conseguir diez creadores de contenido durante el primer afio y decuplicar'® esta

cantidad durante los siguientes cuatro afos.

3. Posicionar la marca entre las cinco mejores webs de literatura en el mercado espafiol

durante los cinco primeros anos.

4. Conseguir 100 creadores de contenido en los primeros cinco afios y sumar un 10%

anualmente a partir de entonces.
4.5 Mercado

El analisis del mercado —tanto micro como macro— busca definir en qué punto se
encuentra la empresa con relacion al mercado en el que se mueve y a la situacion actual

en la que se encuentra el mundo hoy en dia.
4.5.1  Micro: Analisis DAFO

Este desarrollo estudia como se encuentra actualmente el mercado en el que se va a
mover Plaf —el literario— y examina qué puntos tiene a su favor y qué puntos tiene en

contra, tanto interna como externamente a la marca.

a. Debilidades
- Pocos recursos y muy limitados.
- Autores creadores de contenido no conocidos.
- Falta de contactos en la industria.
- No garantiza el éxito de la obra.
- El porcentaje de financiacion que reciben los proyectos literarios en un
crowdfunding es muy bajo.
- Leyes de los derechos de autor con relacion a los archivos digitales.

- Aumento de la competencia online.

16 Multiplicar por 10
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b. Amenazas
- Mucha competencia mucho mas grande con mas recursos.
- Circunstancias actuales —guerra de Ucrania y recuperacion del coronavirus—
impiden que la gente done o regale dinero altruistamente a causas de suma

importancia.

c. Fortalezas
- Fomento del autoempleo y crea puestos de trabajo.
- Facil acceso a las aportaciones econémicas.
- Conocimiento de primera mano por parte de la opinion publica.
- Las editoriales estan cada vez mas saturadas.
- Se puede publicar en cualquier momento desde cualquier lugar.
- Es un recurso siempre presente y al alcance.
- El escritor/creador de contenido tiene control total sobre el proyecto, tanto a nivel

creativo como econdmico de marketing.

d. Oportunidades

- Fomenta el autoempleo y crea puestos de trabajo.

- El sector editorial es un negocio competitivo y de grandes y rapidos cambios a
los que es complicado ajustarse.

- El mercado demanda constante cambio.

- Los crowdfundings contribuyen cada vez mas a las carreras profesionales de las
personas.

- La auto publicacion y las opciones de financiacion colectiva son cada vez mas
solicitadas.

- Falta de diferenciacion y reduccién de los canales de comunicacion.
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4.5.2 Macro: Anélisis PESTEL

Este estudio analiza como se encuentra el mercado a rasgos generales y de qué manera
puede afectar al desarrollo de la plataforma en los ambitos politico, econémico, social,

tecnoldgico, ecolégico y legal.

a. Politico
- Las clases online proporcionan la implementacion de un sistema educativo

distinto que busca la fomentacién de la lectura y la escritura.

b. Econdmico
- Elimina la compra fisica de un libro, al cual es mas cara que la digital.
- Contenido online y gratuito.

- Donaciones voluntarias y de valor variante.

c. Social
- Implementacion de nuevos habitos de consumo.

- Fomentacién de la filantropia cultural.

e. Tecnoldgico
- Posible uso desde cualquier dispositivo tecnoldgico: moviles, ordenadores,
tabletas...

- Constantes actualizaciones y mejoras para un uso facil.

f. Ecologico

- Eliminacion del uso del papel y de la tinta.

g. Legal
- La legislacion sobre el crowdfunding es escasa: existe un régimen dentro de la
Ley 5/2015 de la financiacion empresarial.

- Regulacion de los derechos de autor de archivos digitales.

Si hay un mercado mas saturado que el de la edicion, ese es el de los escritores. Aunque
la demanda de libros es cada vez mayor, hay muchas editoriales, grandes y pequenas,
dispuestas a luchar por mantener su lugar en la carrera. Hay tantas opciones para
escritores y editores que pocos pueden alcanzar el éxito, es por ello por lo que se ofrece

una plataforma para difundir ese trabajo por el que muchos autores luchan.
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El primer mercado a conquistar sera el catalan, escalando a partir de alli hacia otras

comunidades auténomas con el fin de posicionarse en el mercado de Espafa.
4.6 Posicionamiento

Se busca consolidar la idea de la marca y posicionar su existencia dentro del sector por
Cataluna durante el primer afio de existencia de esta. Seguidamente, entre el segundo
afno y el tercer ano, el objetivo es expandirla a otras comunidades auténomas como
Madrid o la Comunidad Valenciana. A través de esta expansion, la marca terminara

posicionandose en Espafia.
4.7 Target

Determinar el publico objetivo es un paso base y de gran importancia en la construccion
y el desarrollo de esta plataforma. Se trata del grupo de personas al que la marca va a
dirigir todas sus acciones y estrategias, pues sera el que consuma el producto o servicio
una vez la idea esté en marcha. Este segmento de la poblacion no siempre es estatico y
suele estar en constante cambio, segun las modas y necesidades que el mercado va

desarrollando.
4.7.1 Perfiles

Para determinar de manera mas especifica dicho segmento al que Plaf se va a dirigir,
primero se ha estudiado qué aspectos de una persona interesan segun su perfil

demografico, sociocultural y digital.
4.7.1.1 Perfil demografico

Hombres y mujeres de todas las edades de Espafia. Segun el Barometro de Lectura de
2020", el 72,9% de las mujeres lee libros, mientras que el 64,6% de los hombres los

escriben.

7 Barémetro de Lectura de 2020 de la Federacion de Gremios de Editores de Espafia
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4.7.1.2 Perfil sociocultural

El target esta compuesto por personas de educacién superior, creativas, aficionadas a la
lectura y la escritura; de variado nivel econémico —aunque sobresale el medio, pues son
personas que suelen tener un trabajo a tiempo completo a parte, ya que no pueden vivir
solamente de sus obras—. Destacan por su facilidad e interés por los idiomas, el publico

objetivo esta interesado en actividades culturales como recreacion ludica.
4.7.1.3 Peffil digital

Las personas que conforman el publico objetivo tienen una presencia digital media en las
redes sociales. Son usuarios de plataformas como Twitter, Tumblr, Pinterest, LinkedIn e

Instagram.

- Twitter: Red social creada en 2009 en San Francisco, California, ideal para
mantenerse informado al minuto e intervenir en debates.

- Tumblr: Plataforma y blog fundado en 2007 en Nueva York, da la bienvenida a
pequenios relatos e historias.

- Pinterest: Red creada en 2009, también en San Francisco, perfecta para
creadores de contenido audiovisual como comics, videos o literatura ilustrada.

- LinkedIn: Servicio orientado a la busqueda y captacion de trabajo, dio vida en
2002 en Mountain View, California, y es una red de contactos profesional muy
atil.

- Instagram: Plataforma audiovisual nacida en 2010 en San Francisco. Contiene

multiples nichos de mercado, y es ideal para publicitar y posicionar la marca.

4.7.2 Tipos de target

La plataforma no solo tiene un solo perfil como publico objetivo, sino que para su correcto
desarrollo y evolucion requiere de cuatro, especificamente. Unos son los creadores de
contenido, quienes van a poner a disposicion de los consumidores de contenido material

que devorar.
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4.7.2.1 Creador de contenido

Estos son los encargados de subir sus creaciones —ya sea contenido literario como libros
o formaciones— y quienes podran recibir compensaciones monetarias por parte del

segundo grupo, los consumidores.
a. Escritor

Se buscan personas cuya pasion sea la escritura y busquen perseguir su suefio a través
de la publicacion de sus obras en internet —la primera via a la hora de querer lanzar un
libro es ir directamente a una editorial—. Son personas que tienen un trabajo a parte,
interesadas en la cultura y muy curiosas. Tienen un buen conocimiento del lenguaje, la

sintaxis y la gramatica, y son creativos e imaginativos.
b. Profesor

Este target lo conforman personas que deseen transmitir su pasion y sus conocimientos
por el arte de la escritura a aquellos que codician conocer mas. Una gran parte lo
conforman profesores de literatura, lengua o filologia, ya que son los mejores

conocedores del lenguaje.
4.7.2.2. Consumidor de contenido

Por su parte, estos podran consumir de manera gratuita todas las obras en la web con la
posibilidad de recompensar a los autores de manera altruista con donaciones, v,
asimismo, podran contratar formaciones para desarrollar y aprender el arte de la

escritura.
a. Lector

Este publico objetivo lo forman personas que buscan consumir literatura de manera
asequible. Les gusta aprender, son abiertos de mente y grandes adaptadores al cambio
y a la evolucioén, tanto propia como de su entorno. Destacan por su filantropia, pues

entienden y valoran el trabajo del autor.
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b. Alumno

Se trata de aquellas personas a las que les gusta escribir, pero que no tienen los medios
para acudir a una academia a aprender y mejorar. Su escritura es una aficion que desean

poder hacer de su profesion.
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5. Capitulo V: Maquetacion
5.1 Elementos imprescindibles

La plataforma colaborativa cogera forma a través de una pagina web, la cual requerira la
implementacion de los siguientes apartados, cuya representacion grafica se encuentra

en el Anexo 1:

- Pagina principal — Introduccién: Esta consistira en una breve descripcion de la
marca —la cual incluira un video explicativo—, los servicios que ofrece, una barra
de busqueda de autores y otra de obras, y un apartado donde unirse a la
comunidad a través de la ingresién de su correo electronico.

- Obras: Esta ventana contiene un listado ordenado alfabéticamente de los
subgéneros de ficcion. En cada uno se indicara el numero de obras que hay
publicadas bajo dicho subgénero.

- Autores: Similar a la anterior, pero con los autores responsables de las obras del
apartado anterior. Se indicara el género que escriben, cuantas obras han
publicado y el numero de paginas de estas.

- Cursos: Este apartado detalla todos los cursos que estan disponibles segun su
categoria, por ejemplo: Redaccion Creativa, Redaccién Publicitaria o Redaccion
Formal, entre otras.

- Precios: Aunque la lectura de obras es gratuita con la opcion de aportar dinero
si se quiere, las formaciones tienen un precio que se ha de abonar previamente,
igual que la obra final si se desea descargar. En este apartado se explica cuanto
cuesta cada sesion u obra.

- Sobre nosotros: Como en todas las paginas webs, esta ventana explica qué es

Plaf, cual es su mision, vision y valores, y sus redes sociales.
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5.2 Estrategia
Anuncios SEM

El SEM'® es el desarrollo de anuncios pagados que sitden la pagina web en los primeros
resultados de Google a través de Google Ads. Se pretende situar la pagina entre las
sugerencias iniciales para dar a conocer la marca y que, poco a poco, se vaya

posicionando por su cuenta a través del SEO.
Anuncios SEO

El SEO™ es el desarrollo de anuncios que posicionen la marca mediante un motor
organico de manera natural y, por ende, gratuita. Buscan llamar la atencién de aquellos

buscadores de informacion sobre plataformas de lectura online.
Redes Sociales

Posicionamiento de anuncios de la plataforma en perfiles especificos de las diferentes

redes sociales mencionadas anteriormente para llamar la atencién de los fargets.
5.3 Canales

Como parte de la estrategia de redes sociales, uno de los canales para conseguir visitas
sera el canal social; como parte de la del SEM, el canal sera el pagado; y de la del SEO,

el organico.

Junto con el canal social, se implementara el Social Media Marketing, que no solo incluye
dichos medios sociales, sino que también incorpora blogs, podcasts, microblogging?...,

entre otros.

8 SEM: Search Engine Marketing
19 SEO: Search Engine Optimisation
20 Microblogging: El microblogueo permite a sus usuarios enviar y publicar mensajes breves
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6. Capitulo VI: Conclusiones

En conclusion, el propdsito de este trabajo era comprobar si una plataforma colaborativa
de crowdfunding es necesaria actualmente. El objetivo era crear un nicho de mercado
que no estuviera limitado por los estandares y requisitos del sector literario, sino que
permitiera el desarrollo personal y profesional de autores de ficcion sin grandes requisitos
y de libre acceso, y que ademas posibilitase a dichos autores a ganar dinero a través de

donaciones filantrépicas del publico.

A través de la recopilacion de informacion, y debido a la rapida transformacion digital que
se esta desarrollando en varios nichos de mercado, entre ellos el de la literatura, es
necesario ser veloz a la hora de crear una alternativa a las editoriales que actualmente

reinan el sector, pues, por el contrario, podria convertirse en un mercado saturado.

Es por ello por lo que el resultado de esta investigacion ha conducido a teorizar si la
creacion de una plataforma colaborativa de crowdfunding donde escritores de ficcion y
formadores de escritura de ficcion tuvieran la oportunidad de ser remunerados por su
trabajo y talento a través de donaciones monetarias de caracter filantropico por parte de

lectores y personas que deseen aprender el arte de la escritura es rentable.

Se ha llegado a este resultado tras analizar las diferentes plataformas de crowdfunding
existentes y extraer todo aquello atractivo para los usuarios. Se ha detectado una actitud
filantrépica recurrente y mucho mas desprendida de la esperada, la cual se ha convertido

en un punto a favor para la definicion del publico objetivo.

Este estudio pretende llevar a cabo un cambio en el funcionamiento de la industria
literaria mediante la implementacion de otras empresas o marcas que desarrollen y
pongan a disposicion del publico otro tipo de contenido menos rigido, estricto o basado
en los mismos modelos que hasta dia de hoy son los que rigen los libros sentados en las

estanterias de cientos de librerias.

Asimismo, este es un trabajo de investigacion que, si fuera a llevarse realmente a cabo,
requeriria un seguimiento sobre los indices de popularidad de las editoriales y el
desarrollo de otras plataformas paralelas a estas tras el desarrollo de la transformacion

digital para una comprension total del progreso en la industria.
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Es importante destacar las limitaciones que han surgido durante la investigacion, sobre
todo la delimitacion de informacion sobre la evolucion del sector literario y, por ende, dificil
comprension de su funcionamiento actual — las editoriales no ofrecen mucha informacion
sobre su transformacion, ni tampoco facilitan nUmeros que puedan ayudar a entender las

variaciones en el mercado.

Con relacion a si es necesaria una plataforma colaborativa de crowdfunding, la respuesta
es si. El mercado esta en constante cambio, pero las editoriales no se mueven al mismo
ritmo, limitando el desarrollo de nuevos talentos para con el publico. A través de esta
plataforma, cada escritor podria forjarse como profesional tras la publicacion de sus obras
en una pagina destinada puramente a los amantes de la literatura. Esta no solo le traeria
una recompensa monetaria filantrépica, sino que ademas le brindaria la posibilidad de
saber lo que sus lectores opinan de su trabajo, siempre desde una perspectiva de la
mejora y la evolucién. Este proyecto también trae diversas ventajas a lectores, entre ellos
el poder contar con una pagina gratuita con cientos de obras de ficcion diversa, la
creacion de una comunidad de lectores y la posibilidad de descubrir nuevos talentos
diariamente. Asimismo, dicha plataforma no terminaria alli, sino que buscaria crear
nuevos talentos a través de formaciones organizadas por personas que se presten a

compartir su conocimiento con aquellos deseos por aprender.

Por ello nace Plaf, al primera plataforma colaborativa de crowdfunding destinada a

escritores de ficcion en Espafia.

61



Universitat
Abat Oliba CEU

Bibliografia

Asale, R. (s. f.). plaf | Diccionario de la lengua espafriola. «Diccionario de la lengua espafiola» - Edicién

del Tricentenario. Recuperado 20 de abril de 2022, de https://dle.rae.es/plaf

Aumenta el numero de lectores frecuentes en Espafia. (2021, 12 marzo). CEDRO - Centro Espaiiol de

Derechos Reprograficos. Recuperado 8 de mayo de 2022, de https://www.cedro.org/sala-de-

prensa/noticias/noticia/2021/03/24/aumenta-numero-lectores-frecuentes-en-espana

B. (2016). After by Anna Todd. www.brightsummaries.com

Cabezas, D. (2021, 28 mayo). Estar donde estés. ABC. Recuperado 29 de noviembre de 2021, de

https://www.abc.es/contentfactory/post/COVID-19-sector-editorial-venta-libros-novelas-presente-futuro-

tendencias

Casas, L. (2014, 23 octubre). Crowdfunding i projectes d’exit. Xarxanet. Recuperado 10 de diciembre

de 2021, de https://xarxanet.org/comunitari/noticies/crowdfunding-i-projectes-d-exit

Cespedes A., H. (2022, 10 marzo). «Modelos de Negocios Colaborativos: Llegé la Hora de Hablar de
Ellos de Manera Introductoria». LinkedIn. Recuperado 6 de mayo de 2022, de

https://www.linkedin.com/pulse/modelos-de-negocios-colaborativos-lleg%C3%B3-la-hora-

ellos-cespedes-a-/?trk=pulse-article _more-articles related-content-

card&originalSubdomain=es

Corddn Garcia, J. A. (2018). Libros electronicos y lectura digital: los escenarios del cambio. Facultad
de Humanidades y Ciencias de la Comunicacién de la Universidad de Salamanca, 7.
http://www.scielo.org.ar/pdf/pacla/v7n2/1853-9912-pacla-7-2-1-2.pdf

Crowdfunding: Casos de éxito para inspirarse. (2021, 28 mayo). Lean Finance. Recuperado 3 de

diciembre de 2021, de https://leanfinance.es/crowdfunding-casos-de-exito-para-inspirarse/

Crowdfunding explained. (s. f.). European Commission. Recuperado 2 de diciembre de 2021, de

https://ec.europa.eu/growth/access-finance-smes/quide-crowdfunding/what-

crowdfunding/crowdfunding-explained en

Davies, G. (2006). Gestion de proyectos editoriales. Como encargar y contratar libros: Como Encargar
y Contratar Libros. Fondo de Cultura Econémica. ISBN-10: 9681677633

del Fresno, B. G. (2018, 1 agosto). ¢Cuanto mueve el ‘crowdfunding’? BBVA NOTICIAS.

https://www.bbva.com/es/cuanto-mueve-crowdfunding/

Espacios de trabajo colaborativo | La transformacién millennial del lugar de trabajo — Coworkingfy. (s.

f.). CoWorkingFy. Recuperado 29 de mayo de 2022, de https://coworkingfy.com/espacios-

trabajo-colaborativo/

62



Universitat
Abat Oliba CEU

Ejemplos de crowdfunding exitosos en el estado y el extranjero. (2019, 11 octubre). Bizkaia
Crowdfunding. Recuperado 3 de diciembre de 2021, de

https://blog.crowdfundingbizkaia.com/emprendedores/ejemplos-de-crowdfunding/

El Confidencial. (2021). El Crowdfunding recaudé en Espafia casi 170 millones de euros en 2020. E/
Confidencial. Publicado. https://www.elconfidencialdigital.com/articulo/comunicados/crowdfunding-
recaudo-espana-casi-170-millones-euros-2020/20210607074212249103.html

Federacion de Gremios de Editores de Esparia. (2019, enero). Informe sobre el sector editorial espafiol
Afo 2019. Recuperado 29 de noviembre de 2021, de

https://www.federacioneditores.org/img/documentos/Informe sector editorial esp2019.pdf

Fundable. (2012). The History of Crowdfunding. Recuperado 2 de diciembre de 2021, de

https://www.fundable.com/crowdfunding101/history-of-crowdfunding

Garcia, E. (2021, 12 febrero). Amazon: cronologia de un imperio. ADSLZone. Recuperado 18 de enero

de 2022, de https://www.adslzone.net/esenciales/amazon/historia-amazon/

Gil, S. (2017, 9 marzo). Géneros y Subgéneros Literarios. SG - Stefania Gil. Recuperado 1 de diciembre

de 2021, de https://stefaniagil.com/generos-y-subgeneros-literarios-caracteristicas/

Hart, M. (s. f.). Free eBooks - Project Gutenberg. Project Gutenberg. Recuperado 6 de marzo de 2022,

de https://www.gutenberg.org

Iglesias, D. (2014, 11 noviembre). Consumo Colaborativo: ejemplos de negocios. Soyunamarca.

Recuperado 29 de mayo de 2022, de https://www.soyunamarca.com/consumo-colaborativo-

ejemplos-de-negocios/

Impact Guru. (2017, 31 octubre). 12 Key Moments in the History of Crowdfunding (so far). Recuperado
3 de diciembre de 2021, de https://medium.com/@ImpactGuru/12-key-moments-in-the-history-of-
crowdfunding-so-far-3f614273d95

Informe sobre el sector editorial espafiol: Afio 2020. (2022, enero). Federacién de Gremios de Editores

de Espanfa. https://www.federacioneditores.org/img/documentos/Informe sector editorial esp2020.pdf

Kazmierczak, M. (2006). El motivo de la metanoia dentro del axioanalisis literario. Dialnet.

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=8&cad=rja&uact=8&ved=

2ahUKEwj3yP 95c¢TOAhULrhQKHaDOA3MQFnoECAIQAQ&url=https%3A%2F%2Fdialnet.uni

rioja.es%2Fdescarga%2Farticulo%2F2143229.pdf&usq=A0vVaw192F64Cvr900kPsWILcyNC

S

63



Universitat
Abat Oliba CEU

Kishinchand, I. (2021, 2 junio). El crowdfunding recaudé en Espafia casi 170 millones de euros en 2020.

El Referente. Recuperado 10 de diciembre de 2021, de https://elreferente.es/ecosistemalel-

crowdfunding-recaudo-en-espana-casi-170-millones-de-euros-en-2020/

Kumar, B. (2021, 16 julio). The 10 Best Crowdfunding Websites for Raising Capital in 2021. Shopify.

Recuperado 3 de diciembre de 2021, de https://www.shopify.com/blog/crowdfunding-sites#patreon

La industria editorial y el comercio del libro en Espafia en la actualidad. (s.f.). Bibliopos. Recuperado 29

de noviembre de 2021, de http://www.bibliopos.es/Biblion-A2-Historia-libro-biblioteca/12industria-

editorial-comercio-libro-Espana.pdf

Libros e eBooks, descuentos y envios gratis | Casa del Libro. (s. f.). La Casa del Libro. Recuperado 20

de diciembre de 2021, de https://www.casadellibro.com/

Martinez, N. (2019, 26 abril). Esto si es ‘crowdfunding’: los proyectos mas exitosos nacidos del
cooperacionismo. Hablemos de Empresas. Recuperado 10 de diciembre de 2021, de

https://hablemosdeempresas.com/pymes/casos-de-exito-crowdfunding/

Miranda, V. T. L. E. D. A. (2016, 17 febrero). ¢ Qué es el conocimiento abierto? La Tribu Colaborativa.

Recuperado 29 de mayo de 2022, de https://latribucolaborativa.com/que-es-el-conocimiento-

abierto/

Minocri, M. (2021, 4 noviembre). Las editoriales publican mas libros de hombres, pero los de mujeres
se venden mejor. El Pais. Recuperado 7 de mayo de 2022, de

https://elpais.com/cultura/2021-11-04/las-editoriales-publican-mas-libros-de-hombres-pero-

los-de-mujeres-ya-venden-mas.html

Mundo posible. (2018, 28 noviembre). Enciclopedia Online. Recuperado 2 de diciembre de 2021, de

https://enciclopediaonline.com/es/mundo-posible/

Narejos Gomez, J. R. (2014, 8 abril). 5 casos de éxito de Crowdfunding en Espafia. Creatia Business.

Recuperado 3 de diciembre de 2021, de https://creatiabusiness.com/5-casos-de-exito-de-crowdfunding-

en-espana/

P. (2021, 27 septiembre). ; Cémo y cuando nacen los ebooks? Te contamos la historia de los libros
electrénicos. PlanetadelLibros. Recuperado 8 de mayo de 2022, de

https://www.planetadelibros.com/blog/actualidad/15/articulo/como-y-cuando-nacen-los-

ebooks-te-contamos-la-historia-de-los-libros-digitales/285

Pastor, R. (2018, 12 mayo). «HeroQuest 25 Aniversariox»: el crowdfunding que batié un récord y ha

acabado con nuestra paciencia. Xataka. Recuperado 3 de diciembre de 2021, de

64



Universitat
Abat Oliba CEU

https://www.xataka.com/literatura-comics-y-juegos/heroquest-25-aniversario-el-crowdfunding-

que-batio-un-record-y-ha-acabado-con-nuestra-paciencia

R. (2020, 16 septiembre). Mas de la mitad de la facturacion del sector editorial espafiol procede de
Barcelona. Croénica Global. Recuperado 8 de mayo de 2022, de
https://cronicaglobal.elespanol.com/creacion/barcelona-facturacion-sector-
editorial 385083 102.html

RTVE. (2012). Crowdfunding en Espafia. RTVE.es lab. Recuperado 10 de diciembre de 2021, de

http://lab.rtve.es/crowdfunding-espana/

Ruiz, A. (2021, 27 agosto). La evolucion del mundo editorial y cémo es actualmente. ESDESIGN.

Recuperado 18 de enero de 2022, de https://www.esdesignbarcelona.com/actualidad/diseno-

publicitario/la-evolucion-del-mundo-editorial-y-como-es-actualmente

Sainz Borgo, K. (2018, 22 octubre). Abatido, asi esta el sector editorial en Catalufia. Voz Populi.
Recuperado 29 de noviembre de 2021, de https://www.vozpopuli.com/altavoz/cultura/abatido-sector-
editorial-cataluna 0 1073593996.html

Sanchez, R. (s. f.). La edicion en Espafia. Universidad Complutense de Madrid. Recuperado 29 de
noviembre de 2021, de

https://www.cervantesvirtual.com/portales/editores editoriales iberoamericanos/edicion en espanya/

Smith, T. (2021, 15 mayo). Crowdfunding. Investopedia. Recuperado 2 de diciembre de 2021, de

https://www.investopedia.com/terms/c/crowdfunding.asp

Statista. (2021, abril). Facturacion por venta de libros en Sant Jordi de 2013 a 2021 [Conjunto de datos].
Statista. Recuperado 29 de noviembre de 2021, de

https://es.statista.com/estadisticas/701578/facturacion-por-la-venta-de-libros-en-sant-jordi-espana/

UniversoCrowdfunding. (2020). Financiacién Patrticipativa (Crowdfunding) en Espafia 2020.
https://f.hubspotusercontent10.net/hubfs/4759614/informe-crowdfunding-2020-v3.1.pdf

Wattio y Ulule - Caso de éxito. (2017, 14 septiembre). Wattio. Recuperado 3 de diciembre de 2021, de

https://wattio.com/es/blog/wattio-y-ulule-caso-de-exito/41

Winne, L. H., & Malumian, V. (2016). Independientes, ;de qué?. Hablan los editores de América Latina
(Spanish Edition) (1st ed.). Fondo de Cultura Econémica. ASIN: BOINGYLDVV

Wipo. (s. f). Clasificacion de Niza. Recuperado 20 de abrii de 2022, de

https://www.wipo.int/classifications/nice/nclpub/es/en/?basic _numbers=show&class number=9&explan

atory notes=show&lang=es&menulang=es&mode=flatmion=&pagination=no&version=20170101

65



Universitat
Abat Oliba CEU

Anexo

k Introduccién Obras Autores Cursos Precios Sobre Nosotros

PLAF

(™) 28/09/2022 23:07:00 (x]
EL TALENTO DE LA FICCION HA LLEGADO Y ERES TU

iRegistrate y disfruta de todas las ventajas!

¥ Buscar por titulo

\ Buscar por autor

iYA PUEDES ELEGIR ENTRE NUESTROS TALENTOS DE FICCION DE FORMA SEGURA!

¢Qué es PLAF?

‘ ¢Como funciona el crowdfunding?

CROWDFUNDING?

4, Made witht

Watch on (3 YouTube

PLAF es una plataforma colaborativa de crowdfunding que busca impulsar y exponer talentos.
Somos una comunidad emprendedora, entusiasta y con muchas ganas de descubrir y ensefiarte hasta dénde puedes llegar.

¢Te gusta leer? Aqui podrés encontrar una gran variedad de libros de ficcion que viajan desde las naciones mas surrealistas que jamas te puedas imaginar hasta universos
sobre la realidad paralela. jNo te lo pierdas!

Tal vez eres mas de escribir... ;Crees que tu trabajo merece ser leido? jNosotros también! Registrate y subelo, y disfruta de cémo disfrutan tus lectores ;)
¢Sabes mucho, eh? Comparte todos tus conocimientos sobre el arte de la escritura y jsiéntete orgulloso de hasta dénde llegan tus alumnos gracias a tus formaciones!

Sabemos que tu pasion y aficion es escribir.
papel. que es malo para el medioambiente ;))

¢nos lo demuestras? Apuntate a uno de nuestros cursos y conviértete en un genio de la pluma y el papel, (pero sin pluma ni

m Escribir

llustracién 9 - Introduccioén

%
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Introduccion Obras Autores Cursos Precios Sobre Nosotros

Géneros de ficcion

w3
> Fantasia
13 obras
Ciencia Ficcion
10 obras
Crimen
11 obras

llustracion 10 - Obras

& Introduccién Autores C

Autores de Fantasia

Leigh Bardugo

Escritora de Fantasia

Olivie Blake

Escritora de Fantasia Contemporanea

llustracién 11 - Autores
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B

llustracién 12 - Cursos

Precios

REDACCION CREATIVA
10€/ sesién

o

REDACCION PUBLICITARIA
13€/ sesién

g '
REDACCION FORMAL

llustracién 13 - Precios
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Sobre Nosotros

¢QUIENES SOMOS?

Plaf es una plataforma colaborativa de crowdfunding dedicada a escritores de ficcién. Buscamos ofrecer oportunidades para autores y profesionales involucrados en el
mundo de la escritura y, por ende, la literatura.

Nuestra mision es hacer accesible tus obras a todas aquellas personas fans de la ficcion y en busca de nuevos estilos literarios que disfrutar y de los que enamorarse.
Nuestra visién no entiende de moldes ni de limites creativos. Tu haz lo que tu quieras, como tu quieras.

Nuestros valores restan en la cultura, la diversidad y la innovacion ante todo. Somos abiertos de mente - el cambio es parte de nuestra forma de funcionar.

¢TE APUNTAS A ESCRIBIR NUESTRO FUTURO?

’ 7 mamr

llustracién 14 - Sobre Nosotros
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