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LOS HECHOS SAGRADOS, LAS OPINIONES LIBRES
Y LA VERDAD INFORMATIVA

Gabriel GALDON LOPEZ

A mediados del siglo XIX, fecha de nacimiento del pe-
riodismo moderno, el positivismo constituia la «cultura domi-
nante» y era la cosmovision que imperaba e impregnaba el te-
jido social. Siguiendo la sintesis explicativa de Choza, el
positivismo se corresponde con la creencia segan la cual la
ecuacion «cientifico = verdadero = objetivo = formalizado = racio-
nal», y su contraria «subjetivo = irracional = acientifico = incog-
noscible» categorizan plena y exhaustivamente la realidad y el
conocimiento. Tales ecuaciones, por una reduccion de lo cien-
tifico a lo empiricamente verificable, llevaron a que se enten-
diera que todo aquello que dependia de la libertad humana
comenzara a parecer como infundamentable, como incognosci-
ble 0 como irracional!.

En este contexto surgié una concepcion del periodismo
que, en gran parte, qued6 recogida en el aforismo «los hechos
son sagrados, las opiniones son libres», que ha dado lugar, en
la prictica, a una divisién esquizofrénica de la realidad y su
modo de tratamiento; a un objetivismo reduccionista; a la in-
flacion y acumulacion de hechos irrelevantes carentes de senti-
do; a una inflaciéon de la opinion; a la identificacién de opi-
nién y hecho como contenido informativo; a que estos
contenidos reciban un tratamiento homogéneo; a que se pro-
duzca una seleccion arbitraria de los hechos; a que el periodis-
ta sea un mero transmisor de lo que ve u:oye y, por ende,
un servidor —inconsciente, las mis de las veces— de los inte-
reses politicos, ideolégicos y econémicos dominantes; en defi-
nitiva, a la desinformacién y desorientacién del piblico.

Si bien es cierto que, tanto desde la perspectiva tedrica
como desde la propia praxis informativo-periodistica, se han
producido aportaciones y realizaciones que han pretendido po-
ner remedio parcial a este estado de cosas?, y que, en los
Gltimos afios, se han dado contribuciones tedricas que permi-
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ten vislumbrar soluciones radicales y, por tanto. globales*.
no €s menos cierto que con una observacién critica de la
practica periodistica habitual se descubre aan. en mayor o me-
nor proporcion. las deficiencias antes mencionadas .

Parece claro que no es éste el lugar, por falta de espa-
Cio v tiempo, de analizar pormenorizadamente cada una de
ellas. Es menester. sin embargo, dar razéon de sus causas v
consecuencias concretas a través de una sintesis explicativa
clara. Y. también, bosquejar ¢l conjunto de elementos que po-
drian configurar. a mi parecer, una nueva teoria y practica pe-
riodisticas. El primer epigrafe puede titularse: «De la multitud

de hechos mudos al reino de la opinions. El segundo: <«El Pe-
riodismo. servicio v sabers.

De la multitud de hechos mudos al reino de la opinion

En su magnifica obra Nueva ciencia de la Dpolitica quc
¢n su primer capitulo contiene. 2 mi juicio, una de las criticas
mas agudas al positivismo. Voegelin afirma que «el empleo del
método como criterio de la ciencia elimina la validez teorica.
En consecuencia, cualquier proporcién referente a un hecho
alcanzard la categoria de ciencia, independientemente de su
validez, siempre que se haya alcanzado usando con correccion
el método. Y como el coOmputo de los hechos es infinito, se
hace posible una expansion prodigiosa de la ciencia en sentido
sociol6gico (...) que conduce a esa fantistica acumulacién de
conocimientos intrascendentes.. »5  Mutatis mutandis, asi ha
sucedido y sucede en gran medida y de modo bastante gene-
ralizado en el periodismo. Ademis, por un lado, esos hechos
s¢ suelen presentar de modo aislado, fragmentario, sin el ani-
lisis de sus causas Y consecuencias en relaciébn con los fines
del hombre y los intereses concretos de los destinatarios. Por
Otro, se realiza un tratamiento homogéneo de realidades hete-
rogeneas impuesto por el método dnico previamente disefiado.
Amén de remitir 2 la numerosa bibliografia que muestra los di-
ferentes Aspectos negativos de ese proceder, convendria recor-
dar con Ch({za que «los hechos no son aquello por lo que to-
trico uli::rcdcmzns S¢ explica, sino, al contrario, aquello que

q ser explicado. Hasta tal punto que el ‘hecho’ se pue-
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de definir asi: 1o que en su comparecer no aporta la razén
y el fundamento de su comparecencia»®.

Mucho mis profundamente que esta acumulacion de tri-
vialidades sin sentido, ha dafiado al periodismo otra manifesta-
ci6on del positivismo; a saber, el seguimiento de principios de
interpretacion y seleccién carentes de fundamentacion teérica
e inspirados tan solo en prejuicios politicos ¢ ideologicos, o
en intereses personales de diverso tipo~.

La seleccion de las noticias no obedece a2 un pensar so-
bre la realidad, a2 un saber sobre el hombre, sus valores y sus
fines, ya que el positivismo. al prescindir de las cuestiones ul-
timas y supremas, al negar la posibilidad de conocer las reali-
dades metafisicas, afirma al mismo tiempo que el hombre pue-
de crear la realidad a su antojo. Como para ello hay que tener
poder, quien lo tenga en mayor medida o lo maneje mejor,
ese dominard la sociedad. La concepcion de la informacion
como un poder tiene su causa en el positivismo y su primera
manifestacion en la seleccién de las noticias conforme a los
intereses ideologicos de los mis poderosos®t.

En la seleccion de las noticias segin criterios de mero
interés ideologico comienza, precisamente, el reino de la opi-
nion. De este reino de la doxa, como producto de la moder-
nidad y, en concreto —junto a otros factores— del positivis-
mo, ha escrito recientemente loseph Moreau, parangonindolo
con la cultura sofista ateniense. Este movimiento produjo, se-
gun el fildsofo francés, «un cambio fundamental, la orienta-
cidon hacia un tipo de sociedad en la que lo que las gentes
piensan y dicen empieza a tener mis importancia que lo que
de hecho sucede. Llevada al extremo, esta actitud conduce a
la doctrina segin la cual no hay hechos ni verdad, sino sélo
ideologias, modelos conceptuales cuya eleccién es asunto per-
sonal, que depende quizis de necesidades y preferencias per-
sonales, 0 quizds de la influencia de grupos sociales, de colec-

tividades particulares, pero que no podria verificarse de
ninguna otra manera»®,

Ese dar mayor importancia a lo que las gentes dicen
que a lo que reaimente sucede se refleja, paradigmatica y ex-
haustivamente, en los contenidos habituales de los medios in-
fgrmztivos. Hay una manifiesta obsesion por recoger declara-
ciones y —salvo las honrosas excepciones de figor— un escaso
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o nulo interés por comprobar su veracidad y/o sus consecuen-
cias. Paraddjicamente la noticia no es ya ¢l hecho sino la de-
claracion. O lo que es lo mismo: las opiniones se convierten
en hechos. Un caso paradigmitico de las consecuencias negati-
vas de este modo de proceder es el ocurrido tras las célebres
declaraciones del senador McCarthy y su caza de brujas.

A pesar de que la literatura cientifica de nuestra discipli-
na ha considerado ése y otros casos similares como altamente
perniciosos !%; a pesar de que ese tipo de periodismo benefi-
cie, entre otros. a los terroristas''; a pesar de haberse de-
mostrado que, con esa manera de proceder, los periodistas se
convierten en meros portavoces de los lideres sociales'?, no

+

acaba de producirse un cambio real de ese tipo de prictica
periodistica.

La raz6n de esta inercia —no importa reiterarlo una vez
mis— estriba en el prejuicio positivista que, influido posterior-
mente por el determinismo histérico hegeliano, conduce, se-
gin Moreau a «una pasividad intelectual y moral, a una resig-
nacidon ante todo lo que sucede. Los cambios mis
revolucionarios, registrados por las ciencias humanas, son con-
siderados (...) como efectos inevitables de la evolucion social,
como hechos de sociedad, seiales de civilizacion. Hay que
abstenerse de pronunciar un juicio de valor sobre ellos; seria
contrario al espiritu cientifico y al respeto debido a la libertad
de opinién. Ya que el juicio moral, al escapar al criterio de
verdad, no puede ser mis que una opinidn, ajena al saber;
Y entre las opiniones diversas no se puede hacer ninguna dis-

tincion de valor: se distinguen sélo por el porcentaje de adhe-
siones que recogens 1.

La utilizaciéon de este prejuicio por los abanderados del
ismo moral (cuya autodefinicién es la de progresistas),
ha llevado, por un lado 2 amordazar a gran parte de los que
piensan que hay unas verdades antropolégicas y éticas, bien
calificindolos de dogmiticos, retrégrados e intransigentes si
osaq manifestar libremente sus razones, bien silenciindolos sis-
tematicamente *. Por otro, a manipular la opinién pablica
mediante el uso de Ia difusién de «cifras migicas» —que por
ser de dificil verificacion en el momento, y haber sido puestas
en boca de «instituciones de reconocido prestigio», se aceptan
acriticamente— y el abuso de los sondeos de opinion 5.

relativ
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Una vez mis el parangén y el diagnostico de loseph
Moreau se revelan acertados: «es exacto decir que no hay he-
chos ni verdades, que sélo hay opiniones que se imponen por
su presencia obsesionante, por la fascinacion de las imagenes
propuestas en multitud de pantallas» '¢.

El periodismo: saber y servicio

Ante este estado de cosas v en el supuesto de que ain
a alguien le interese la verdad. cabria preguntarse: ;donde en-
contrar las claves que nos llevan a superar las deficiencias fun-
damentales de¢ ese periodismo de la modernidad que ha con-
ducido al reino de la opinién y, por tanto, a la desinfor-
macion, desorientacion y manipulacion de los ciudadanos?

A mi parecer, y junto a otros factores de otra indole,
una clave bisica es entender la informacién periodistica como
un saber y un servicio.

La consideracion de la informacion periodistica como
un servicio ha recibido un tratamiento magistral en la altima
obra de Nieto!". También se han esbozado ya algunas de las
dimensiones que constituyen ese saber '. Pero como ese sa-
ber comienza con el conocimiento cabal de la realidad, y co-
mo lo que ha conducido directamente al reino de la doxa ha
sido la destruccion de la episteme ', convendria concretar al-
gunas pautas gnoseolOgicas bisicas:

1) Que los hechos en si no «dicen» nada y, por tanto.
que in-formar consiste en encontrar y explicar el sentido ver-
dadero de cada realidad 2.

2) Que no todas las realidades tienen la misma dimen-
sion y consistencia. Hay realidades de orden inmaterial, espiri-
tual y trascendente que no pueden ser conocidas y explicadas
con los mismos métodos y de idéntica manera que las realida-
des puramente fisicas.

3) Que la opinién no es el estatuto ideal de la infor-
macion ?!.

4) Que la verdad reside en el juicio y, por tanto, infor-
mar supone una concatenacion de juicios. juicios que no son
«libres» en el sentido de la mixima decimonénica, porque de-
penden del ser de las cosas 2.
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5) Que uno de esos juicios alcanza a la relacién de esa
realidad con ¢l hombre.

Como indica Choza el significado de la representacion
imaginativo-objetiva de una manzana para el hombre es: «esto
€s en si una manzana, una fruta, y para mi es comestibles 2

Quizds estos planteamientos sean mis dificiles de «dige-
rir» que una manzana, debido al prejuicio positivista acumula-
do durante siglos. Sin embargo. me atrevo a opinar, a modo
de conclusion, que hasta que la informaciéon periodistica no
sea «capaz de proporcionar cuenta razonada de los hechos hu-
manos segun los intereses fundamentales de los destinata-
rios» . no encontraremos el conocimiento cabal de la reali-

dad que nos permita actuar en libertad y. entre otras concre-
ciones. contribuir a la paz.
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