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Si los nifios viven con critica, aprenden a condenar.

Si los nifios viven con hostilidad, aprenden a pelear.

Si los nifios viven con miedo, aprenden a ser aprensivos.

Si los nifios viven con lastima, aprenden a sentir pena por ellos mismos.

Si los nifios viven con ridiculo, aprenden a sentir timidez.

Si los nifios viven con celos, aprenden a sentir envidia.

Si los nifios viven avergonzados, aprenden a sentir culpa.

Si los nifios viven con estimulo, aprenden a tener confianza.

Si los nifios viven con tolerancia, aprenden a ser pacientes.

Si los nifios viven con elogios, aprenden a valorar las cosas.

Si los nifios viven con aceptacion, aprenden a amar.

Si los nifios viven con aprobacion, aprenden a quererse.

Si los nifios viven con reconocimiento, aprenden que es bueno tener una meta.
Si los nifios viven compartiendo, aprenden a ser generosos.

Si los nifios viven con honestidad, aprenden la sinceridad.

Si los nifios viven con imparcialidad, aprenden la justicia.

Si los nifios viven con amabilidad y consideracion, aprenden el respeto.

Si los nifios viven con seguridad, aprenden a tener confianza en si mismos y en los de su
alrededor.

Si los nifios viven con amistad, aprenden que el mundo es un lugar agradable donde vivir.

Dorothy Law Nolte

“Los nifios aprenden lo que viven” (1954)
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El uso del género neutro incluye el género femenino y el masculino. Todo término en
masculino, salvo que se indique expresamente, también se entendera referido al género
femenino o al género neutro.
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INTRODUCCION

El sistema educativo tiene encomendada la labor de formar a las nuevas
generaciones, actualmente en el marco de los objetivos y principios constitucionales. Esta
funcidén entrafia gran complejidad y extraordinarias dificultades, no siendo en ocasiones
reconocida ni apoyada por el conjunto de la sociedad. El sistema educativo supone la
existencia de una educacion institucionalizada, en la que el conflicto no es un elemento
extrafio sino un elemento connatural como en cualquier grupo humano. Aunque no se
trata de un fendmeno exclusivo ni nuevo, en la actualidad el conflicto en el entorno
educativo presenta una serie de connotaciones que lo hacen si cabe méas preocupante, o al
menos, esta preocupacion se hace mas evidente que en otras épocas, atendiendo a la
importante cantidad de estudios cientificos y al desarrollo normativo que ha provocado.
En cambio, el tratamiento del régimen disciplinario del alumnado en su vertiente juridica,
es un marco que no ha sido en nuestra opinion estudiado con la misma profusion.

En los ultimos afios ha habido una especial toma de conciencia respecto al
alumnado victima de la violencia escolar -aspecto que era imprescindible- dejando de
considerarse un asunto de menor importancia, inevitable o incluso propio de la tradicion
escolar, concediéndose la necesaria visibilidad mediatica y social a un problema de
especial gravedad y trascendencia. A pesar de ello, en nuestra opinidn, no se ha tomado
conciencia suficiente de que el problema de la violencia escolar no se soluciona sélo con
la aplicacion de medidas disciplinarias, sino que se trata de un problema mucho mas
complejo, al afectar a menores de edad que pueden arrastrar situaciones personales,
familiares o sociales de las que estos alumnos no son responsables.

Cuando la convivencia escolar se quiebra afecta negativamente a todos los
miembros de la comunidad educativa, no solo al alumnado. Por otra parte, todos los
miembros de la comunidad educativa son corresponsables -en menor o0 en mayor medida-
del ambiente escolar, a pesar de lo cual la responsabilidad habitualmente recae s6lo sobre

el alumnado infractor. En muchas ocasiones el alumnado sancionado -por ejemplo a

19



Alberto Morales Latorre

través de una expulsion temporal o definitiva del centro docente- suma a su situacion una
sancion que probablemente no supondra una mejora en su comportamiento, que le puede
perjudicar académicamente y que no va a resolver el problema de origen. Sin embargo,
otras personas corresponsables de la convivencia escolar -tales como profesionales de la
educacion o los padres o representantes legales del alumnado- en contadisimas ocasiones
asumen directamente las consecuencias de su incompetencia o irresponsabilidad en la
educacion del alumnado menor de edad. La victima de la situacion personal, familiar o
social es el propio alumno, siendo en ocasiones de nuevo victima del régimen
disciplinario. Es més, no sélo no se le ayuda sanciondndole, sino que se le puede
perjudicar gravemente, porque el régimen disciplinario del alumnado puede aplicarse de
forma inexorable y contundente sobre el alumnado infractor, sin atender a las causas de
este comportamiento y a las consecuencias de la sancion.

Los padres o los representantes legales del alumnado tienen el derecho y el deber
de educar a sus hijos, para lo cual deben saber educar, poder educar y querer educar. La
division de funciones entre familia y escuela esta cuestionada, acumulando la escuela
unas funciones que tradicionalmente correspondian a la familia. La colaboracion entre
familia y escuela es basica, debiendo ser potenciada por los centros docentes y aceptada
responsablemente por las familias. La familia puede ser origen de los problemas de
comportamiento del alumnado cuando por diversas razones no cumple con sus
responsabilidades educativas o no colabora con el centro docente. Si bien el ordenamiento
juridico establece los derechos y responsabilidades de los padres y de los representantes
legales del alumnado respecto de la educacion de sus hijos, sin embargo, en el ambito
educativo no hay posibilidad de sancionarles en caso de incumplimiento, a pesar de las
obligaciones que dimanan de su patria potestad.

En relacion al profesorado, la docencia es una profesion compleja con un
debilitado prestigio social en la actualidad, de quien la sociedad espera que ejerza una
funcidn reguladora de la convivencia y del ejercicio de la disciplina. Dejando a un lado
concepciones del alumnado provenientes de teorias antropologicas extremas -tanto
pesimistas como optimistas- es necesario que en los centros docentes exista un sistema de

normas, lejos de la anarquia y del despotismo. Por lo tanto, el profesorado debe ser
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consciente de la necesidad de la disciplina para la existencia de un adecuado clima
escolar. Existe la tendencia a considerar al alumnado la Gnica causa de los problemas de
convivencia, sin embargo el profesorado se ha mostrado como una de las variables
principales que influyen en el comportamiento del alumnado, pudiendo ser precisamente
la gestién del aula la causa de la falta de un adecuado clima escolar.

El régimen disciplinario hunde sus raices en el tradicional poder de sancion del
profesorado, en el marco de su autoridad para mantener el orden en el aula. Este poder de
sancion no estaba practicamente regulado aunque era legitimado por la sociedad, por los
padres y por el alumnado. En el pasado, el profesorado ejercia el tratamiento de la
convivencia escolar de forma implicita, basada en el ensayo y el error producto de
experiencias anteriores, en el marco del curriculo oculto y de unos usos sociales que
determinaban su ejercicio, incluso a traves de la utilizacién del castigo fisico. En la
actualidad, la autoridad del profesorado esté cuestionada y su actividad esta profusamente
regulada y limitada por la normativa de las Administraciones Educativas, sin embargo,
una parte del profesorado carece de formacion especifica sobre qué debe hacer
exactamente, tanto para lograr una adecuada gestion de la convivencia como para aplicar
el régimen disciplinario del alumnado. Este propio desconocimiento hace dificil que el
profesorado modifique su conducta autodidacta, basada en argumentos creenciales y no
cientificos, siendo imperiosa la necesidad de una adecuada formacion inicial y continua, a
la que el profesorado tiene derecho y deber. En este sentido, el nucleo de la deontologia
profesional debe estar constituido por sus funciones y deberes, especialmente en el ambito
disciplinario del alumnado, en el que debe exigirse la maxima competencia profesional y
ética.

Las Administraciones Educativas han realizado un importante esfuerzo por
mejorar la convivencia escolar y erradicar la violencia en los centros docentes,
especialmente en relacion a una de sus manifestaciones mas graves, el acoso escolar. Ha
habido un incremento de la actividad normativa a través de decretos, Ordenes y
resoluciones; se han aprobado protocolos e instrucciones; se han creado observatorios
para la convivencia y unidades de apoyo; se han establecido sistemas de formacion del

profesorado y de las familias... Sin embargo, todas las Administraciones siguen
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considerando necesario el establecimiento de una normativa que establezca no soélo
medidas educativas sino sanciones ante los incumplimientos del alumnado.

Casi nueve millones de alumnos®, de los que mas de siete millones son menores
de edad, estan sujetos a un régimen disciplinario similar, que en la mayoria de los casos
no distingue de edades, etapas o ensefianzas. La obligatoriedad de la educacion basica
supone que toda la poblacion -al menos durante diez afios- se inserta como alumnado en
el sistema educativo y a su vez esté sujeto a su régimen disciplinario. Este alumnado es
heterogéneo: menores de edad, muchos de ellos de edades muy tempranas, 0 mayores de
edad en las ensefianzas postobligatorias; alumnado con diferente desarrollo fisioldgico,
psiquico y social; o alumnado que soporta una gran variedad de situaciones personales,
familiares y sociales que suponen carencias graves y precisan de apoyo educativo. La
importancia de la calidad de la educacién, en el mas amplio sentido, es fundamental para
el desarrollo del alumnado en particular y de la sociedad en general. De esta forma, el
régimen disciplinario al que va a estar sujeto debiera ser exquisito, eficaz y eficiente, para
que contribuyera a alcanzar los objetivos que el propio sistema educativo propugna para
todo el alumnado sin excepcion.

Los derechos de todo el alumnado -agresores y victimas- los de sus padres o
representantes legales, los del profesorado y el interés de la sociedad en su conjunto, se
ponen en juego cuando se carece de un adecuado clima de convivencia escolar. Sin
embargo, tenemos el convencimiento de que también se ponen en juego estos derechos e
intereses, cuando se trata de resolver este problema a través del régimen disciplinario del
alumnado, idea que ha suscitado precisamente la hipdtesis que promueve la elaboracion

de esta tesis.

! MINISTERIO DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE: Datos y cifras. Curso escolar 2015/2016,
2016, p. 4.
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HIPOTESIS, METODOLOGIA Y FUENTES

La tesis que se presenta analiza el actual régimen disciplinario del alumnado no
universitario del sistema educativo espafiol. La tesis no trata sobre otros medios de
prevencion o resolucion de conflictos que no tienen caracter disciplinario y que se aplican
en los centros docentes, hayan sido regulados o no por las Administraciones Educativas.

La hipotesis principal en la que se basa esta tesis es que el régimen disciplinario
del alumnado -que regula las infracciones, las sanciones y el procedimiento- no garantiza
todos los derechos del alumnado infractor y por lo tanto, se plantean dudas sobre su
verdadera contribucién a alcanzar los objetivos educativos constitucionales establecidos,
en el marco de un Estado social y democratico de derecho, para todo el alumnado.

Para demostrar esta hipétesis, se plantean los siguientes objetivos:

- Conocer la concepcion que de determinados aspectos, que se consideran
fundamentales en el &mbito de la convivencia escolar, tienen ciencias como la Pedagogia,
la Psicologia y la Sociologia.

- Concretar el marco legislativo de la convivencia escolar desde la aprobacién de
la Constitucion de 1978, extrayendo conclusiones sobre su evolucion a través de las
sucesivas Leyes y de la regulacion de las diferentes Administraciones Educativas tras el
traspaso de las competencias.

- Clarificar el respeto a los derechos y garantias constitucionales asi como
determinar el alcance de la aplicacion de los principios del Derecho Penal y del Derecho
Administrativo sancionador al regimen disciplinario del alumnado.

- Establecer el &mbito de aplicacion del régimen disciplinario -tanto subjetivo
como objetivo- para acotar las caracteristicas de las personas que lo aplican y a las que se
les aplica, diferenciando especialmente segun la titularidad publica o privada del centro,
asi como la concrecion que del mismo se realiza en los centros docentes.

- Analizar las caracteristicas y la tipologia de las infracciones y de las sanciones

del régimen disciplinario del alumnado, comparandolas con los elementos de la infraccion
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y de la sancién en Derecho, especialmente del Derecho Administrativo sancionador,
diferenciando las sanciones de otro tipo de medidas frente a la disrupcion o la violencia
escolar.

- Distinguir las partes que integran el procedimiento sancionador del alumnado,
diferenciandolo de otros procesos no sancionadores y describiendo sus caracteristicas para
comprobar si responden a las garantias exigibles en un procedimiento disciplinario.

- Extraer conclusiones que permitan concretar aquellos aspectos que definen el
régimen disciplinario del alumnado, realizando una critica de sus elementos bésicos en
relacion principalmente a los objetivos que pretende y a sus caracteristicas juridicas. Todo
ello con la intencion final de denunciar sus carencias, realizar propuestas para la
elaboracion de futuras normas y proponer lineas de investigacion que permitan mejorar su
conocimiento y aplicacion practica.

Para la elaboracion de la tesis se han utilizado fuentes normativas, doctrinales y
jurisdiccionales.

Se ha consultado normativa publicada en los respectivos diarios oficiales que
regulan el régimen disciplinario del alumnado, tanto estatales como de la totalidad de las
Comunidades Auténomas desde la aprobacién de la CE. También se ha consultado
normativa basica de otros ambitos: del Derecho Administrativo y del Derecho Penal en
general y del Derecho Administrativo sancionador en particular.

Se ha consultado bibliografia y hemerografia en formato papel y digital de
doctrina cientifica de diferentes ciencias, especialmente del Derecho, la Pedagogia, la
Psicologia y la Sociologia. Se ha pretendido que las fuentes sean del méaximo nivel
académico y cientifico, combinando su calidad y variedad. Por ultimo, se han consultado
fuentes jurisdiccionales, especialmente sentencias del Tribunal Supremo y del Tribunal
Constitucional, completando las consultas con otras resoluciones de Tribunales
Superiores de Justicia, Audiencias y Juzgados. En este sentido, se ha podido corroborar
que tanto la literatura cientifica juridica como la jurisprudencia relacionada expresamente
con el régimen disciplinario del alumnado es escasa, al contrario de la abundante literatura

de otras ciencias que tratan la convivencia escolar.
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La metodologia utilizada ha combinado el método deductivo y el inductivo. De
una parte se ha partido de postulados propios de ciencias como la Pedagogia, la Psicologia
o0 la Sociologia y de determinados elementos que rigen otros ambitos juridicos, como el
Derecho Administrativo sancionador, el Derecho Penal u otros marcos disciplinarios, para
comprobar la vigencia de estos postulados y elementos en el régimen disciplinario del
alumnado y extraer consecuencias. Por otra parte y a través del método inductivo, se han
inferido conclusiones y criterios generales a partir del analisis de la normativa de todas las
Administraciones Educativas. Una vez fijada la hipdtesis se comenzo a realizar un estudio
general del tema, a través de una lectura de bibliografia genérica, para ir paulatinamente
tratando bibliografia méas concreta, complementado su estudio con la lectura de la
normativa y de la jurisprudencia para ir descubriendo y profundizando en aquellos
aspectos que se consideran mas relevantes por ser claves en la consecucion de los
objetivos y que han dado lugar a las conclusiones y propuestas.

La tesis se desarrolla a través de seis capitulos.

En el primer capitulo se realiza un andlisis, a partir de ciencias como la
Pedagogia, la Psicologia y la Sociologia, de determinados conceptos que se consideran
fundamentales para introducir el estudio juridico, entre los que se encuentran la
convivencia, el conflicto, la violencia, la disciplina y el castigo en el &mbito educativo.

En el segundo capitulo se enmarca el régimen disciplinario a través del estudio
del ordenamiento juridico que lo ha regulado desde la aprobacion de la CE, incidiendo en
los cambios que se han producido en la regulacion basica y describiendo el traspaso de
competencias a través de la apariciéon de otras Administraciones Educativas.

En el tercer capitulo se estudia el marco de aplicacion del régimen disciplinario,
tanto subjetivo como objetivo. Desde el punto de vista subjetivo se tratan los derechos y
obligaciones de los miembros de la comunidad educativa relacionados con la convivencia
escolar -alumnado, profesorado y padres y representantes legales del alumnado- tratando
también la aplicacion del régimen disciplinario en centros de titularidad privada. Desde el
punto de vista objetivo se trata la aplicacion del régimen disciplinario incidiendo en los
diferentes marcos reguladores, en concreto la Administracion Educativa, el centro docente

y el aula.
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En los capitulos cuarto y quinto se estudian respectivamente las infracciones y
las sanciones, su concepto, tipologia, elementos y gradacion, diferenciando las sanciones
disciplinarias de otras estrategias disciplinarias que no tienen este caracter.

En el capitulo sexto se realiza el estudio del procedimiento para la imposicion de
medidas educativas, diferenciandolo del procedimiento o expediente disciplinario para la
imposicion de sanciones, del cual se estudian sus fases. Igualmente se tratan los
procedimientos simplificados y se hace referencia a procedimientos de resolucion pacifica
de conflictos, tales como la mediacion y la conciliacién. Se realiza el estudio de las
garantias que ofrece el procedimiento para la imposicion de medidas disciplinarias, y
finalmente, se exponen otras consecuencias que pueden conllevar las infracciones
disciplinarias, desde el &mbito civil y penal, asi como las relaciones que se establecen con
el procedimiento disciplinario.

Por ultimo, deseamos afiadir que la investigacion se ha realizado partiendo de la
humilde busqueda de la verdad, aceptando que es dificil de encontrar y asumiendo que es
posible errar. En este sentido y siguiendo a Gadamer, se ha huido de la tentacién de
aceptar como verdad tanto los dictados de la opinién publica y de los medios de
comunicacion, como los intereses aparentes de la Administracion. De este modo,
entendemos el concepto de verdad como “desocultacion”, lo que los griegos denominaban
aletheia. Segin Gadamer “ocultacion y encubrimiento son correlativos. Las c0sas se
mantienen ocultas por naturaleza (...) igualmente, el encubrimiento es propio de la accién
y el lenguaje humano. Porque el lenguaje humano no expresa solo la verdad, sino la

ficcion, la mentira y el engano (...). Verdad es desocultacion™.

2 GADAMER, H.G.: Verdad y método 11, Ediciones Sigueme, 1998, pp. 51-54.
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CAPITULO I. FUNDAMENTOS PEDAGOGICOS DEL REGIMEN
DISCIPLINARIO DEL ALUMNADO

1.1 LA CONVIVENCIA EN EL AMBITO EDUCATIVO.

1.1.1 El clima escolar.

El sistema educativo es un elemento esencial para el presente y el futuro de la
sociedad. La sociedad cada vez tiene mas expectativas en el sistema educativo, lo que se
une a la decadencia de otras instituciones socializadoras. La educacion trasmite la
herencia cultural, reproduce el orden social y libera al ser humano, le suministra los
instrumentos para entender y transformar la realidad y le prepara para las nuevas
competencias que le exigiran en el futuro. A su vez, este alumnado sera quien construira
el futuro de la sociedad a través de sus valores, actitudes, comportamientos y acciones®.

La sociedad cambia, sin embargo los problemas de la educacion apenas
evolucionan, es cierto que se ha extendido en muchos mas paises y a muchas mas
personas, pero las practicas educativas no han cambiado sustancialmente. Las finalidades
de la educacion deben relacionarse con los objetivos de la sociedad en concreto,
estableciendo qué ciudadano desea formar y qué conocimientos se consideran
indispensables, entre ellos los relacionados con su conducta y comportamiento. Aunque se
sostiene que la educacion actual presta principalmente atencién a la trasmision de
conocimientos, lo cierto es que también se ha ocupado de actitudes y valores, aunque

probablemente menos de cuestiones afectivas®. En este sentido, es necesario recordar la

> MICHEL, A.: “Una visién prospectiva de la educacion: Retos, objetivos y modalidades”, Revista de
Educacion, n® Extraordinario, 2002, pp. 13-23.

* DELVAL MERINO, J.: “Observaciones acerca de los objetivos de la educacion”, Revista de Educacion,
n® 292, 1990, pp. 177-179.
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significacion que para el alumnado tienen el ambiente escolar y los agentes formadores,
por ello es tan importante el contexto en el que nace y se forma un nifio, ya que
determinaré su caréacter y su personalidad especialmente en los primeros afios de su vida®.

La violencia no ha sido nunca extrafia a ninguna sociedad y no lo es hoy
tampoco. Cada sociedad tiene una concepcion de la violencia, dependiendo la calificacion
de las acciones como violentas o0 no de la valoracién social, politica y cultural en cada
tiempo y lugar. En la actualidad es mayoritaria la idea de que la violencia no sélo es un
medio inadecuado para solucionar un problema sino un signo, constituyéndose no en un
producto de la evolucidn bioldgica sino consecuencia de la evolucion cultural. La cultura,
por tanto, es la que nos hace pacificos o violentos. La mayoria de teorias que tratan de
explicar la violencia se fundamentan en la frustracion. Desde la perspectiva social, la
violencia seria el resultado de conductas reforzadas por la gratificacion positiva de la
utilizacion de la fuerza. En el ambito educativo es frecuente la violencia entre el
alumnado con una baja resistencia ante las dificultades y el fracaso, engendrando esta
frustracion reacciones violentas. De igual forma, en el marco que nos ocupa, la
transgresioén de normas y la violencia también se aprenden por imitacion, al igual que
otros comportamientos humanos. Asi, la observacién del alumnado de la utilizacion de la
violencia por parte de los adultos y la obtencion de un beneficio, directamente o a través
de los medios de comunicacion, reforzara la valoracion positiva de su utilizaciéon como
medio de obtencion de sus objetivos. Por otra parte, si no media una adecuada educacion,
es facil que en la edad escolar aparezca una violencia reactiva o0 innata, como respuesta
primaria y automatica ante una accion molesta, o incluso, ciertas formas de violencia
ritualizada, que supone una violencia acompafiada de signos y rituales®.

La educacion y sus problemas concretos, como son las conductas asociales o
antisociales en los centros docentes, son hoy motivo de preocupacion y conflicto, fruto del
pluralismo de las sociedades democraticas. Este conflicto proviene de las diferentes

posiciones y respuestas, que partiendo de determinados valores, se plantean ante los

>HILDRETH, G. et alii: Socializacion y disciplina, Paidés, 1966, p.13.
® PETRUS ROTGER, A.: “Cultura de la violencia y educacién secundaria”, Revista Espafiola de Educacion
Comparada, n° 7, 2001, pp. 26-32.
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problemas de convivencia’. Existe preocupacion en los centros docentes por la
convivencia escolar, en los que se ha desvelado una carencia hasta ahora oculta: el
“analfabetismo emocional y social” del alumnado. Mientras parece que se hacen grandes
esfuerzos por mejorar el rendimiento académico del alumnado, no parece que se esté
actuando de forma contundente para atajar esta importante deficiencia escolar. No se ha
de olvidar que la escuela, ademéas del aprendizaje académico tiene la obligacion de
ensefiar a nifios y jovenes a vivir juntos y resolver los conflictos, lo que permitird que
puedan aprender de una forma més efectiva®. Pero esta obligacién no debe ser exclusiva
de la escuela. Uno de los sintomas méas graves del malestar en los centros docentes es la
sensacion de que a la escuela se le exige ensefiar la civilidad, un aprendizaje que
tradicionalmente lo asumia la familia. Esta situacion refleja que el problema es muy
complejo y amplio, pudiendo ser considerado como una “crisis de la educacion” global en
dos vertientes, la familiar y la escolar®.

La preocupacién por este fendmeno también es cada vez mayor en los
organismos nacionales e internacionales, existiendo la opinién mayoritaria de que
necesariamente los centros docentes deben tener un adecuado clima escolar para que el
proceso de ensefianza y aprendizaje sea de calidad, considerandose que es imprescindible
ampliar los tradicionales objetivos educativos. Como se ha comentado, el alumnado,
ademas de conocimientos, deberia aprender en la escuela a convivir y a prevenir, y en su
caso, a resolver los conflictos de forma pacifica. En este sentido, el conocido como
Informe Delors, sefiala que para “hacer frente a los retos del siglo XXI, seria
indispensable asignar nuevos objetivos a la educacién y, por consiguiente, modificar la
idea que nos hacemos de su utilidad”. Para ello, concibe el aprendizaje a lo largo de la
vida basandolo en cuatro pilares: “aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir
juntos y aprender a ser”. De esta forma se plantea la ampliacién de los objetivos

educativos mas alla del estricto campo del conocimiento y mas concretamente, sefiala la

" DE PUELLES BENITEZ, M.:“Presentacién. ;:Cémo conciliar valores y fines en educacién?”, Revista de
Educacion, n® 344, 2007, pp. 17-22.

® GARCIA CORREA, A.: “Un aula pacifica para una cultura de paz”, Revista electrénica interuniversitaria
de formacién del profesorado, n® 1, 1998, pp 1-3.file:///C:/Users/Portatil/Downloads/Dialnet-
UnAulaPacificaParaUnaCulturaDePaz-2777127.pdf (recuperado el dia 17 de agosto de 2016).

® JACQUARD, A. et alii: ¢Una educacion sin autoridad ni sancién?, Paidés, 2004, pp. 27-47.
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necesidad de que los alumnos aprendan en la escuela a convivir, conociendo mejor a los
demas y creando un espiritu nuevo que impulse la realizacion de proyectos comunes y la
solucién pacifica e inteligente de los conflictos. Se trata de concretar un cambio profundo
de los objetivos del sistema educativo ya que “mientras los sistemas educativos formales

propenden a dar prioridad a la adquisicién de conocimientos en detrimento de otras
»10

formas de aprendizaje, importa concebir la educacién como un todo’

El concepto de clima escolar, que tiene como precedente el concepto de clima
organizacional, surge como parte del esfuerzo de la Psicologia social por comprender
como se comportan las personas en las organizaciones. Puede ser definido como “la
percepcidn y sensacion que los miembros de una institucidn escolar tienen respecto del
ambiente en el que desarrollan su actividad”™, aunque su significado puede ser diferente
para directivos, docentes o alumnado®. Se considera que un centro docente presenta un
buen ambiente o clima escolar cuando existe colaboracion y trato respetuoso entre el
equipo directivo, profesorado’®, familias y alumnado. Con independencia de otros
elementos, el ambiente escolar o clima de las relaciones humanas que se establecen en la
escuela es uno de los factores que mas influyen en la eficacia del aprendizaje del
alumnado y a su vez, el clima escolar no suele ser sino el reflejo de las capacidades de las
personas que integran la comunidad educativa'®.

El clima escolar es un elemento imprescindible para la existencia de un adecuado
nivel de convivencia, para el rendimiento del alumnado y para su desarrollo integral. A

pesar del entorno en el que se encuentra cada centro docente, todos tienen climas

10 DELORS, J.: “Los cuatro pilares de la educacién”, La educacion encierra un tesoro. Informe a la
UNESCO de la Comision internacional sobre la educacion para el siglo XXI, Santillana-UNESCO, 1996,
pp. 91-103.

I SANDOVAL MANRIQUEZ, M.: “Convivencia y clima escolar: Claves de la gestion del conocimiento”,
Ultima década, n° 41, 2014, pp. 169-170.

2 MURILLO ESTEPA, P. y BECERRA PENA, S.: “Las percepciones del clima escolar por directivos,
docentes y alumnado mediante el empleo de redes semanticas naturales. Su importancia en la gestion de los
centros educativos”, Revista de Educacidn, n® 350, 2009, p. 394.

3 MINISTERIO DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE: TALIS 2013. Estudio internacional de la
ensefianza y el aprendizaje. Informe espafiol, 2014, p. 122. El clima escolar esta relacionado positivamente,
en todos los paises OCDE, con el nivel de colaboracion profesional entre el profesorado y a su vez con el
nivel de intercambio y coordinacién con otros profesores. En Espafia los datos revelan unos niveles de
colaboracion muy bajos, incluso el dato de intercambio y coordinacion con otros profesores, es el mas bajo
entre los paises analizados en este estudio.

Y TREVINO, E. et alii: Analisis del clima escolar. ¢Poderoso factor que explica el aprendizaje en América
Latina y el Caribe?, Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe-UNESCO, 2012, p. 5.
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escolares diferentes, lo que significa que con independencia del entorno social -
probleméatico o normalizado- cada centro es capaz de crear un clima singular. De esta
forma, un centro eficaz no es aquel que sbélo se preocupa de la adquisicion de
conocimientos sino también por el fomento de valores, la adquisicion de actitudes
positivas y el bienestar de todo su alumnado. De hecho, entre los factores que caracterizan
a los centros cuyo alumnado tiene un rendimiento superior al esperado en funcién de sus
condiciones socioeconomicas se encuentran: la atmosfera ordenada y tranquila -
importancia de la disciplina, normas claras y asumidas, recompensas Yy castigos
apropiados o buen comportamiento del alumnado- y el clima en términos de orientacion
hacia la eficacia y las buenas relaciones internas™.

La gran cantidad de estudios que han tratado los problemas en la convivencia
escolar y su incremento en los Gltimos afios, evidencia la preocupacion de la sociedad por
este asunto. Un fenémeno muy complejo en el que influyen multitud de factores™,
relacionados con las interacciones que se establecen entre los integrantes de la comunidad
educativa y las situaciones en las que estas interacciones tienen lugar'’. En el estudio del
clima escolar se puede destacar la conjuncidn de varios elementos, entre otros:

1°) La evidencia de que existe relacion entre las condiciones internas de la
institucion educativa y los resultados escolares.

2°) Un enfoque global de la educacion que entiende que no sélo es importante el
elemento intelectivo sino también el afectivo y el social.

3% El descubrimiento de que tras una realidad aparente existe el llamado
“curriculum oculto”, que rodea la practica pero que no es intencional™® y del que ademas
forman parte las agresiones y actos violentos que se producen, en mayor o menor grado,

en todos los centros docentes™®.

1 INSTITUTO VASCO DE EVALUACION E INVESTIGACION EDUCATIVA: La convivencia en los
centros de secundaria. Un estudio de casos, Gobierno Vasco, 2004, p. 14.

' MURILLO ESTEPA, P. y BECERRA PENA, S.: “Las percepciones...” op.cit., pp. 381-383.

' RODRIGUEZ MUNOZ, V. M.: “Concepciones del alumnado de Educacién Secundaria Obligatoria sobre
la convivencia en los centros educativos”. Revista de Educacion, n® 343, 2007, pp. 454-456.

® GIMENO SACRISTAN, J.: La transicién a la educacion secundaria, Ediciones Morata, 1996, p. 92.

9 CALVO HERNANDEZ, P. et alii: La disciplina en el contexto escolar, Servicio de publicaciones de la
Universidad de Las Palmas, 2005, p. 66.
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Por su concepcion dinamica y por su vinculacion con la convivencia, se pueden
establecer varios factores que condicionan el clima escolar:

1°) La ecologia o las caracteristicas fisicas del edificio escolar.

2°) El contexto sociocultural o las caracteristicas de los grupos y de las personas
que lo conforman.

3% EIl sistema social o conjunto de relaciones que se establecen entre los
diferentes grupos y personas que formas la comunidad educativa.

4°) La cultura o creencias o sistema de valores dominantes en el centro®.

El clima escolar tiene una doble vertiente:

1°) Es un objetivo en si, que no es fruto de la casualidad ni del azar.

2°) Es un medio fundamental para el logro de los objetivos educativos.

De esta forma, es necesaria la construccion activa de un adecuado clima escolar
en los centros docentes. Sin este ambiente es dificil que el alumnado alcance los objetivos
académicos y todavia mas complicado que el alumnado consiga un adecuado aprendizaje
para la vida, de los valores, de la autoestima y de la convivencia pacifica. Por ello es
imprescindible plantear la construccién de un ambiente verdaderamente educativo en los
centros docentes con un rigor semejante al que se dedica a la actividad académica, que

conlleve la implicacion de todos los miembros de la comunidad educativa®.

% GRANERAS PASTRANA, M. y VAZQUEZ AGUILAR, E. (coord.): Prevencién de la violencia y
mejora de la convivencia en las escuelas: Investigacion educativa y actuaciones de las Administraciones
Publicas, CIDE, 2009, pp. 37-38.

2L PEREZ JUSTE, R.: “La convivencia en los centros escolares como factor de calidad: construir la
convivencia”, Seminario del Consejo Escolar del Estado. La convivencia en los centros escolares como
factor de calidad. Construir la convivencia, 2001, pp. 19-30.

Es fundamental para ello el tratamiento humano y personal de sus miembros. En el caso del profesorado, no
limitdndose a su faceta estrictamente profesional y en el caso del alumnado no limitandose al aspecto
estrictamente intelectivo. Este ambiente humano y personal se define por algunos aspectos: cultivo de
vinculos personales, desaparicion del anonimato, interaccion entre la vida en el centro y fuera de él, sentido
familiar y atencién al alumno y espiritu de iniciativa y flexibilidad entre alumnos y profesores. Sin embargo,
la consecucion de este ambiente requiere de una planificacién y una sistematizacion de actuaciones,
orientada a la creacion de unos habitos y unas actitudes como paso previo a su conversion en valores
asumidos por el alumnado. Para el éxito en la creacién de un verdadero ambiente educativo, es necesario
que el centro docente y sus profesionales, cuya vida a menudo se organiza y desarrolla al margen de la
comunidad educativa, se abra a la misma. Esto es tan importante como el apoyo, la ayuda y el
reconocimiento que deben proporcionar las familias, las instituciones publicas y la sociedad en su conjunto,
ante unas dificultades, quizas mas dificiles de las que existian en épocas anteriores.
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1.1.2 El conflicto escolar.

El conflicto es un elemento consustancial al ser humano, ya que como ser social
puede tener intereses y necesidades diferentes a las de otras personas con las que convive
y por tanto, discrepar del resto. Desde el &mbito académico se ha contribuido a la
aceptacion de la idea de la inevitabilidad del conflicto frente a concepciones anteriores
que trataban el conflicto como un hecho posible. Por otra parte, también ha cambiado la
concepcidn del conflicto como hecho negativo, para pasar a considerarlo una oportunidad,
aunque esta circunstancia dependera de su gestion y del resultado final del mismo?. De
hecho, el alumnado no tiene una consideracion del conflicto como un elemento positivo
sino que preferiria que hubiera pocos conflictos y que no fueran graves®.

El conflicto es ineludible en el ambito educativo a pesar de intentar ignorarlo o
evitarlo, por tanto, el conflicto debe afrontarse, para lo cual existen diferentes formas, que
pueden ir desde la agresividad hasta la cooperaciéon. En la actualidad y de forma
mayoritaria, se considera que la agresividad y la violencia son formas de afrontar el
conflicto de forma dafiina y estéril. EI conflicto puede considerarse fuente de riqueza y
mejora positiva, para lo cual es importante saber interpretarlo, prevenirlo y encauzarlo,
disponiendo de técnicas y estrategias de resolucién positivas y enriquecedoras, para que
no derive en agresividad o violencia. A pesar de ello, la gran mayoria del profesorado y
del alumnado consideran el conflicto como sindnimo de violencia, disfuncion, patologia o
algo que hay que corregir y sobre todo evitar, de ahi la necesidad de cambiar esta
percepcion para valorar el conflicto en su justa medida, como elemento que estructura la
educacion y la democracia en el aula. La novedad en este asunto no reside en la presencia
del conflicto y de la violencia contra los nifios, que siempre ha existido dentro y fuera de
la escuela, sino en la preocupacién por la violencia de los alumnos contra los alumnos o

violencia entre iguales®.

22 MORENO MARTIN, F.: “La mediacion y la evolucién historica de la idea de conflicto”, Mediacion: Un
método de ? conflictos, Colex, 2010, pp. 27-35.

% RODRIGUEZ MUNOZ, V. M.: “Concepciones...”, op. cit., p.469.

* ETXEBARRIA BALERDI, F. et alii: “La escuela y la crisis social”, Conflicto, violencia y educacion,
Seminario interuniversitario de la teorfa de la Educacion, 2001, p. 81-82.
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En un centro docente existe convivencia pacifica no cuando no existen
conflictos, posibilidad que como se ha comentado no s6lo es utdpica sino sospechosa.
Existe convivencia cuando los conflictos que surgen se resuelven de forma no violenta,
siendo para ello fundamental, entre otras variables, que se dedique el tiempo necesario al
tratamiento de los conflictos. De esta forma, se puede entender la convivencia como un
proceso de prevencion y de resolucién de conflictos, basado en la construccion de una
cultura de la convivencia pacifica”. Por tanto, conflicto y violencia no son sinénimos,
aunque aquellos conflictos no resueltos y persistentes frecuentemente desembocan en
violencia, interfiriendo en la productividad y la calidad de vida de los centros docentes®.

De hecho, en opinion de Moreno Olmedilla existen varios mitos en el ambito de
la convivencia escolar que pueden ser refutados:

1°) La violencia escolar es una novedad debido a las caracteristicas actuales de la
juventud, las familias y los centros docentes: sin embargo, la violencia escolar se ha
producido siempre, aunque hoy existe mas visibilidad y una mayor sensibilidad respecto a
ella, por ejemplo a través de la cobertura dada por los medios de comunicacion. Un
ejemplo de ello serian las novatadas, en otro tiempo aceptadas y celebradas.

2°) La violencia escolar es un fendémeno minoritario que se produce
accidentalmente y de forma aleatoria, por tanto se considera que no se debe crear alarma
social: sin embargo, aunque la situacién no parece tan grave, al menos al comparar
Espafia con otros paises, tampoco se trata de hechos aislados y por tanto, no deben ser
considerados como tales.

3% La violencia escolar es la mayor amenaza de nuestro sistema: segun este mito
“la uUnica solucion ante estos fendmenos seria la “mano dura”, con castigos
ejemplarizantes, expulsiones y cambios de centro”: sin embargo, la violencia escolar no

puede solo tratarse mediante la via disciplinaria, sino que debe tratarse esencialmente a

Olweus en 1998 con su libro Conductas de acoso y amenaza entre escolares fue el primero que sienta las
bases y los principios basicos en relacién al marco conceptual, la prevencién y la intervencién frente a la
violencia escolar.

% TORREGO SENO, J.C.: “Convivencia, conflicto y escuela” en MORENO OLMEDILLA, JM. y
LUENGO HORCAJO, F. (coord.), Construir ciudadania y prevenir conflictos, Wolters Kluwer, 2007, p.53.
** CASTRO POSADA, J.A. y DOS SANTOS PIRES, J.: Del castigo a la disciplina positiva. Amard, 2001,
p. 152.
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través de medidas educativas, siendo la gestion de la convivencia una de las tareas
ineludibles en todos los centros docentes?’.

1.1.3 Tipologia de los conflictos escolares.

Uno de los mayores problemas al tratar la violencia escolar es definir
exactamente cual es el ambito que se pretende estudiar. Ello es debido a que en ocasiones
no hay acuerdo sobre qué se entiende por violencia escolar y cudles son sus
manifestaciones mas caracteristicas. A ello se une la falta de claridad provocada por la
asimetria relacional y comunicativa existente entre el profesorado y el alumnado®.

Los comportamientos del alumnado son muy variados, afectando a la vida social
en general y a la vida del centro docente en particular. Una pregunta basica es si se tratan
todos estos comportamientos de un fendmeno Unico, de una misma categoria psicoldgica
y social o si por el contrario, dependiendo de cada uno de los comportamientos, existen
muchos y diferentes tipos de problemas, que si bien pueden tener aspectos comunes,
deben ser comprendidos de una forma especifica y ser tratados de forma diferente si se
desea mejorar la convivencia escolar. De otro modo se corre el riesgo de no hablar con
propiedad sobre estos fendmenos, no pudiendo actuar adecuadamente sino se realiza un

andlisis concreto de las causas y los efectos de cada uno de ellos. De otra parte, desde el

2 MORENO OLMEDILLA, J.M.: “Comportamiento antisocial en los centros escolares: una visién desde
Europa”, Revista iberoamericana de educacion, n® 18, 1998, pp. 200-203.

Para este autor “la cuestion comienza a preocupar a quienes tienen el poder cuando los fendmenos de
violencia empiezan a traspasar ese limite invisible de la funcionalidad, cuando algunas victimas rompen el
silencio que como victimas siempre les ha caracterizado, cuando las consecuencias de algin suceso son
verdaderamente tragicas y encajan en la linea editorial de algiin medio de comunicacion, o cuando se intenta
hacer una utilizacion politica de los fendmenos de violencia. Pero, sobre todo, las alarmas saltan cuando
comienzan a surgir casos en los que las victimas tradicionales (nifios menores de doce afios, nifias en
general) se convierten en verdugos. Esta inversion de roles, cuyo ejemplo clave es la agresion de alumnos a
profesores, cuenta con un atractivo maximo en los medios. La violencia es un ingrediente tan fundamental
en nuestra cultura mediatica que hacen falta nuevas y cada vez mas sofisticadas muestras y manifestaciones
para alimentar la demanda de esta macabra mercancia”. De otra parte, en su opinién “las investigaciones
empiricas que se vienen llevando a cabo en todos los paises europeos parecen demostrar que la violencia en
las escuelas tiene la forma de un auténtico iceberg, del cual esas investigaciones de campo sélo harian
visible una minima parte”, si bien, como él mismo refuta, no se trata de la mayor amenaza de nuestro
sistema y debe ser tratada fundamentalmente a través de medidas educativas.

%8 LOPEZ CASTEDO, A. et alii: “Bullying vertical: variables predictivas de la violencia escolar”, Revista
de investigacion en educacion, n° 8, 2010, p. 33.
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punto de vista de la Psicologia, existe un debate acerca de hasta donde es posible
controlar la agresividad como patron de comportamiento y hasta donde, las
modificaciones en el &mbito social o cultural pueden influir en los patrones naturales de la
agresividad®.

Sanmartin conceptiia la violencia escolar como “cualquier accion u omision
intencionada que, en la escuela, alrededores de la escuela o actividades extraescolares,
dafia o puede danar a terceros”. El dafio puede repercutir sobre las cosas o sobre las
personas. Cuando repercute sobre las personas existen tres modalidades principales: la
violencia del profesor contra el alumno; la del alumno contra el profesor; y la violencia
entre comparieros. Destacan dentro de estas modalidades dos tipos de violencia: la fisica y
la emocional®.

Al tratar la tipologia de los conflictos en el marco educativo es importante
clasificar los comportamientos en funcion de su gravedad, ya que si bien algunos de ellos
pueden alterar la convivencia no suponen un deterioro grave de la misma, pudiéndose
clasificar las acciones en:

1°) Conductas disruptivas o de indisciplina.

2°) Conductas violentas o agresivas.

Sin embargo, el hecho de no disponer de un marco conceptual completo, que
permita interpretar el fendmeno desde la dimension psicolégica, institucional y social,
provoca que en la practica sea dificil diferenciar la indisciplina de la violencia, ante la
complejidad institucional bajo la que se esconde. De hecho, el profesorado suele tener
dificultades para discriminar el problema de las malas relaciones entre el alumnado con la
disruptividad, el rechazo al trabajo académico, la indisciplina o el comportamiento

antisocial, provocando conclusiones erréneas e inoperantes®’.

# ORTEGA RUIZ, R. et alii: “Violencia entre escolares, conceptos y etiquetas verbales que definen el
fendmeno del maltrato entre iguales”. Revista interuniversitaria de formacion del profesorado, n® 41, 2001,
pp. 96-97. )

% SERRANO SARMIENTO, A. (d.): Acoso y violencia en la escuela, Ariel, 2006, pp. 27-28.

%8 ORTEGA RUIZ, R.: “;Indisciplina o violencia?. El problema de los malos tratos entre escolares”.
Perspectivas, n® 108, Unesco, 1998, pp. 652-653.
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Los comportamientos disruptivos se asocian a incidentes que provocan
alteraciones de caracter menor, cuya acumulacion puede hacer considerar a un alumno
como disruptivo. Se pueden establecer tres categorias:

1%) Actos molestos: tales como hablar o0 no parar de moverse, que suelen ser los
mayoritarios.

2%) Actos de desafio: tales como tener conductas irrespetuosas o desobediencia

3%) Falta de atencion: tales como estar fuera del sitio asignado o no trabajar.

Este tipo de conductas disruptivas se pueden clasificar en cuatro grupos:

1°) En relacion a las normas: no asistir o llegar tarde a clase, deteriorar el
material, desordenar el mobiliario, comer en clase, realizar ruido, faltas de orden al salir o
entrar en clase.

2°) En relacion a la tarea: no traer los deberes, no realizar las tareas en clase,
Realizar comentarios vejatorios, falta de interés, pasividad, inactividad, etc.

3% En relacion al profesorado: hablar cuando habla el profesor, no acatar sus
ordenes, levantarse sin permiso, amenazarle, etc.

4°) En relacién con los compafieros: peleas, insultos, comentarios jocosos, etc.

Moreno Olmedilla concreta comportamientos del alumnado, considerando que
muchos de ellos no pueden ser categorizados como violentos, por ello entiende que es
mas acertado considerarlos comportamientos antisociales, entre los que incluye los
comportamientos disruptivos. Clasifica estos comportamientos antisociales en seis tipos:

1°) Disrupcion en las aulas: se puede definir como la situacién en que varios
alumnos impiden el normal desarrollo de las clases, obligando al profesorado a emplear
cada vez mas tiempo y energias en mantener el orden. La disrupcion en los centros
docentes es la preocupacion y la fuente de malestar mas importante de los docentes, y
probablemente, el fendmeno que mas gravemente interfiere en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de nuestro alumnado. Sin embargo, su proyeccion fuera de los centros no es
importante, por ello no atrae especialmente la atencion publica.

2°) Problemas de disciplina: normalmente se producen en forma de conflictos

entre profesorado y alumnado, suponiendo un paso mas en la disrupcion en el aula.

%2 CALVO HERNANDEZ, P. et alii: La disciplina..., op. cit., pp. 57-58.
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Pueden revestir una mayor o menor violencia, ya que engloban desde el boicot pasivo
hasta el desafio activo al profesorado, incluyendo el insulto al profesorado.

3% Maltrato entre el alumnado: presenta su maxima gravedad con el bullying,
término empleado para denominar el proceso de intimidacién y victimizacion entre
iguales. Se trata de un proceso en el que uno o mas alumnos acosan e intimidan a otro
alumno, que es victima de insultos, rumores, vejaciones, aislamiento, etc. Si bien no
incluye la violencia fisica, este proceso puede desarrollarse durante un largo periodo de
tiempo, provocando consecuencias devastadores, principalmente en la victima.

4°) Vandalismo y dafios materiales: se trata de fendmenos de violencia contra las
Cosas.

5% Violencia fisica, agresiones y extorsiones: suelen ser las que mas impacto
suelen tener en los centros docentes y en la opinion publica en general.

6°) Acoso sexual: se podria considerar en cierto modo una forma especifica de
bullying, al igual que podrian considerarse el maltrato de caracter xen6fobo. Sin embargo,
el acoso, el maltrato y la agresion de caracter sexual tienen la suficiente entidad para ser
considerados una categoria especifica.

También se pueden considerar otros comportamientos antisociales, en este caso
tipicamente escolares, en concreto dos:

1°) Absentismo escolar.

2°) Précticas ilegales en el proceso de ensefianza y aprendizaje: tales como
plagiar trabajos, copiar en exdmenes o modificar calificaciones™.

Martinez Otero incluye entre los comportamientos antisociales los que provocan
discriminacién o maltrato a las personas por motivos raciales, politicos o religiosos,
aspecto a tener en cuenta ante el aumento de la multiculturalidad en las aulas, pudiendo
aparecer diversas formas de intolerancia, racismo o xenofobia®.

Castro y Dos Santos consideran que se debe distinguir entre violencia y agresion,
no pudiendo equipararse, ya que la agresion es una forma de violencia, pero no la Unica.

Indican que “la violencia es cualquier situaciéon que comprometa el bienestar de las

* MORENO OLMEDILLA, J.M.: “Comportamiento antisocial...”, op.cit., pp. 190-192.
¥ MARTINEZ-OTERO, V.: “Convivencia escolar: problemas y soluciones”, Revista Complutense de
educacion, n° 12, 2001, pp. 295-318.
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personas. Se puede atentar contra el bienestar de las personas con formas de violencia no
agresivas, que se arbitran, incluso, como benefactoras, desde el punto de vista de la
persona que las lleva a cabo”. Clasifican la violencia escolar en atencion a la
exteriorizacion de la misa, considerando la siguiente tipologia:

1°) Violencia manifiesta: Es la més habitual al englobar las formas de violencia

por comision, siendo sus principales formas:

a) Peleas

b) Robos y hurtos

¢) Vandalismo

d) Ofensas

e) Choques entre pandillas

f) Ataques con armas

g) Provocaciones verbales, tales como burlas, insultos, rumores o vejaciones

h) Tensiones y conflictos por motivo de la raza o de la ideologia

i) Abusos fisicos, tales como amenazas, coacciones o palizas

J) Abusos sexuales y violaciones

A estas formas se afiadirian otras que aunque manifiestas son formas indirectas

de violencia, tales como el abuso de alcohol, tabaco y drogas, por las connotaciones de
violencia que encierran.

2°) Violencia no declarada o latente: esta violencia no se manifiesta, siendo sus

formas dificiles de categorizar:

a) Violencia por omisién: consistente en un conjunto de acciones que el agresor,
consciente o inconscientemente omite en relacion con la victima, provocando
malestar psicoldgico, social o fisico.

b) Violencia de la dominacion: consistente en todas las situaciones que tienen
como fin el conseguir el control psicologico del alumno, bien por parte de
otros alumnos, bien por parte del profesorado o de los padres. En el centro
docente puede revestir diferentes formas.

3% La intimidacion: puede considerarse como una forma de violencia mixta, que

se puede conseguir mediante el ejercicio de la violencia tanto manifiesta como no
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declarada. Puede surgir de acciones directas, tales como la burla, la amenaza, el insulto o
el abuso fisico, pero también como consecuencia de conductas indirectas, que tienen
como fin “promover intencionadamente el aislamiento social de algan alumno”®,

Mufioz de Bustillo identifica diferentes acciones concretas que suelen ser
penalizadas por los docentes y que son consignadas en los “partes de incidencias”,
produciéndose de forma mas o menos habitual en las aulas. Estos actos los clasifica de la
siguiente forma:

1°) Salir del aula sin motivo: en ausencia o en presencia del profesor.

2°) Llegar tarde sin justificacion real.

3% Fuga de clase escondiéndose en el centro docente

4°) Fuga del centro docente.

5°) Desconexion instruccional pasiva.

6°) Abandono del aula.

7°) Desconexion instruccional activa.

% CASTRO POSADA, J.A, y DOS SANTOS PIRES, J. Del castigo..., op.cit., pp. 35-49.

En cuanto a la violencia de dominacién, las formas que puede adquirir son las siguientes:

1%) La violencia que conduce a la indefension aprendida: Se manifiesta a través de la sensacion de
frustracion, ante bajas expectativas de éxito y sefiales de abandono ante la dificultad. Puede aparecer como
mecanismo de defensa a partir de la actuacion de padres o profesores. Crea déficits cognitivos, emocionales
y motivacionales, que destruyen el deseo de aprender. Los alumnos deprimidos pueden tener problemas
conductuales expresados a través de la colera, la agresion o el abandono.

2% La violencia contra la autoimagen de los nifios y los adolescentes: Se trata de una forma sutil de
violencia en la que el agente trata de que la victima cambie su pensamiento o comportamiento, que la
“victima cambie su imagen, incluso la que tiene de si misma”. A veces justificado incluso en el amor por la
victima, el agente de la violencia trata de dominar a la victima. En la relacién entre profesor y alumno puede
aparecer a través de la figura del educador que ejerce de redentor o bien de aquel que etiqueta al alumnado.
Entre los iguales, se pueden producir mecanismos de control para que la victima cambie y se adapte al
modelo impuesto, entre el alumnado ese tipo de violencia se produce especialmente en las pandillas, en las
que se crea una cultura de afecto y dependencia, se exige el riguroso cumplimiento de las normas internas y
la sumision al lider y donde algunos miembros viven el sentido de familia y aceptacion que les falta en sus
vidas.

3% La violencia ligada al ejercicio de los estereotipos sociales: Este tipo de violencia la pueden ejercer los
profesores, pero principalmente la Realizan los padres. Bajo la apariencia del deseo de que los hijos o los
alumnos sean los mejores desde el punto de vista cognitivo, emocional y comportamental, en ocasiones se
educa seguln estereotipos que provocan efectos negativos en la victima.

4%) La violencia de la adultizacién: Desde la Psicologia evolutiva se reconoce la asimetria entre el
pensamiento, las emociones y el comportamiento del nifio y del adulto. Sin embargo, incluso con buena
voluntad, se pretende que el nifio asuma estos pensamientos y comportamientos rapidamente, recurriendo
por regla general al castigo. Se trata de acelerar los procesos rompiendo el ritmo natural de maduracion,
provocando el desequilibrio y la falta de integracion del alumno, que reacciona en ocasiones violentamente.
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8% Interrumpir el desarrollo de la clase: interrumpir indirectamente por
comportamientos inadecuados, interrumpir molestando a los comparieros que trabajan e
interrupciodn por pasividad.

9°) Desobedecer al profesor: en relacién a las indicaciones de tareas y
actuaciones y en llamadas de atencion.

10°) Agresion verbal o fisica al profesor: encarar al profesor y agresion fisica

11°) Agresion a los comparieros: agresion fisica y agresion verbal.

12°) Infringir normas del centro: de identificacion del personal, normas
generales del centro y actos que dafian la propiedad interna o ajena al centro®.

Asensi Diaz establece las novatadas crueles entre la variedad de conductas

agresivas que unos alumnos pueden tener frente a otros*’.

1.1.4 Incidencia de la violencia escolar.

En los ultimos afios se han elaborado numerosos estudios sobre la violencia
escolar, aunque el nimero de investigaciones de 4mbito estatal no son abundantes®, la
preocupacion social ha provocado su importante incremento. Los estudios son muy
variados -refiriéndose a la convivencia, a la violencia, el maltrato entre iguales, a la
resolucion de conflictos 0 a la disciplina escolar- y por lo tanto difieren mucho en cuanto
a las dimensiones estudiadas. Esta diferencia de enfoque no deberia ser negativa siempre
que el objeto de estudio esté delimitado claramente y las conclusiones estén en relacion

con los objetivos propuestos. Rodriguez Mufioz critica que en ocasiones no es asi,

% MUNOZ DE BUSTILLO, M.C. et alii: “;Qué penalizan los docentes?: analisis de la disciplina a través
de los partes de incidencia”, Infancia y Aprendizaje, n° 29,2006, p. 429-430.

37 ASENSI DfAZ, J. “La violencia en las instituciones escolares”, Tendencias Pedagogicas, n® 8, 2003, p.90
% GRANERAS PASTRANA, M. y VAZQUEZ AGUILAR, E. (coord..): Prevencion de la violencia..., op.
cit., p. 106.

Entre los estudios de ambito estatal, los mas conocidos, aunque con diferencias respecto a su naturaleza y
objetivos, rigor metodoldgico y relevancia en la sociedad son: DEFENSOR DEL PUEBLO-UNICEF:
Violencia escolar: El maltrato entre iguales en la Educacion Secundaria Obligatoria, 2000 actualizado en
2006; CENTRO REINA SOFIA: Violencia entre comparfieros en la escuela , 2005; INSTITUTO DE
INNOVACION EDUCATIVA Y DESARROLLO DIRECTIVO, Cisneros X: Acoso y Violencia Escolar en
Espafia, 2007; MINISTERIO DE EDUCACION. Estudio estatal sobre la convivencia escolar en la
Educacion Secundaria Obligatoria, 2010.
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considerando que algunos estudios se limitan desde el punto de vista metodologico a la
elaboracion de cuestionarios a diferentes miembros de la comunidad educativa, ya que la
perspectiva por lo general de estos trabajos es averiguar la incidencia. Este planteamiento
se considera insuficiente para profundizar en determinados fendmenos relacionados con la
convivencia escolar sino se complementa con otras herramientas o estrategias™".

En estos estudios suelen oponerse dos conclusiones, de una parte la de los que
consideran que la situacion es positiva y por otra parte, la de los que consideran que la
situacion es negativa, siendo en este caso especialmente relevante por su influencia social
la opinidn generalizada de los medios de comunicacién sobre el deterioro de la
convivencia en los centros docentes. En tiempos pasados también existia la violencia
escolar aunque no tenia el eco que hoy le conceden los medios de comunicacion. La
repercusion que provoca en los dltimos afios el seguimiento mediatico de este asunto,
conlleva en ocasiones una visién apocaliptica de la situacion en Espafia*® y en otros paises
de nuestro entorno* que se puede considerar errénea*.

En relacion a la incidencia en las diferentes etapas educativas, no se suele incluir
la etapa de Educacion Infantil en los estudios sobre el bullying, sin embargo si se ha
investigado la agresividad en estos afios. En Educacion Infantil el tipo de agresion

injustificada que se presenta es fundamentalmente la directa (fisica, verbal y relacional) y

* RODRIGUEZ MURNOZ, V. M: “Concepciones...”, op. cit, pp. 454-455.

“ MORA-MERCHAN, J. et alii: “Violencia entre iguales en escuelas andaluzas. Un estudio exploratorio
utilizando el cuestionario general europeo TMR”. Revista de Educacion, n® 325, 2001, p. 335.

Segun los resultados de este estudio, el porcentaje de alumnado que son victimas 0 agresores Sseveros no
alcanza el 5%. Se calcula que otro 5% del alumnado estd sufriendo problemas de maltrato de forma
moderada y quizds no de forma cotidiana. en términos Reales es grave e inadmisible, pero en términos
estadisticos no es una cifra alarmante.

1 ORTEGA RUIZ, R.: “Violencia interpersonal en los centros educativos de ensefianza secundaria”,
Revista de educacidn, n® 304, 1994, p. 275.

Segun varios estudios de los afios noventa del siglo pasado, en Alemania por ejemplo, el porcentaje de
alumnado que se considera agresivo o disocial, ronda el 5%, no superando el 10%.

FUNK, W. “Violencia escolar en Alemania”, Revista de educacién, n® 313, 1997, p. 55.

En el Reino Unido un 10% se reconocen agresores y en Noruega un 8% , un 4% y un 3% respectivamente
de forma cotidiana.

“2 LOMAS, C.:*;La escuela es un infierno? Violencia escolar y construccion cultural de la masculinidad”.
Revista de educaciéon, n® 342, 2007, pp. 86-88.
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muy pocas veces la indirecta (relacional o verbal). En general no se trata de una etapa
conflictiva y los alumnos tienen una buena integracion escolar®.

En Educacién Primaria los resultados obtenidos en diferentes estudios en Espafia
establecen la existencia de una baja conflictividad, con un bajo porcentaje de alumnos que
la perciben. En relacion a la violencia fisica, la percepcion por parte del alumnado es baja,
aumentando cuando se trata de agresiones verbales. Si bien la percepcion de la
conflictividad es baja, el clima escolar siempre es mejorable, pudiendo existir conductas
disruptivas que aunque no son significativas si que alteran el funcionamiento de la clase,
especialmente las relacionadas con las agresiones verbales, ya que las agresiones fisicas
presentan una incidencia mucho menor®*.

En Educacion Secundaria Obligatoria, los datos estadisticos extraidos del
Informe del Defensor del Pueblo sobre violencia escolar”® y del Estudio estatal sobre la
convivencia escolar en la Educacién Secundaria Obligatoria®®, reflejan que todos los tipos
de maltrato definidos se producen en los centros docentes, sin embargo la incidencia de
cada uno de ellos es muy desigual, produciéndose un ligero aumento de la incidencia en la
mayoria de infracciones teniendo en cuenta la diferencia temporal de ambos informes. De
los mismos se pueden extraer las siguientes conclusiones:

1%) Destaca sobre cualquier otra incidencia especialmente las agresiones
verbales: entre un 20% y un 35% del alumnado manifiesta ser objeto de agresiones

verbales. En el caso de los que se declaran agresores, alrededor del 30% del alumnado

“ ORTEGA RUIZ, R. y MONKS, C.:“ Agresividad injustificada entre preescolares”, Psicothema, vol. 17,
n° 3, 2005, pp. 453-458.

Por ejemplo, el estudio tratado establece respecto del rol definido por los propios alumnos los siguientes
porcentajes:12% de agresores, 12% de colaboradores y un 14% de victimas.

* RODRIGUEZ GARCIA, P. et alii: “Analisis de la convivencia escolar en aulas de educaciéon primaria”.
Revista Iberoamericana de Educacion, n° 55, 2011, pp. 10-11.

** DEFENSOR DEL PUEBLO-UNICEF: Violencia escolar: El maltrato entre iguales en la Educacion
Secundaria Obligatoria 1999-2006, (Nuevo estudio y actualizacién del informe 2000), 2007. El Informe del
Defensor del Pueblo sobre violencia escolar se publico en 2007 a partir de los datos aportados por 3.000
alumnos en el afio 2006, en el que se estudian las contestaciones de los alumnos que declaran ser victimas,
agresores o testigos.

“ MINISTERIO DE EDUCACION. Estudio estatal sobre la convivencia escolar en la Educacion
Secundaria Obligatoria, 2010. El informe se publicd en 2010. El nimero total de alumnado participante fue
de 23.100 de todas las Comunidades Autdnomas: de 1° de ESO el 25,2% , de 2° de ESO el 24,7% , de 3° de
ESO el 24,4% y de 4° de ESO el 22,7%. También participaron 6.175 profesores.
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reconoce hablar mal del otro, poner motes e insultar. El porcentaje de alumnado que
declara ser testigos de agresiones verbales se situa alrededor del 90%.

2%) Destaca en segundo lugar la exclusion social: especialmente la que consiste
en la ignorancia hacia el otro por encima de no dejarle participar. Entre un 10% y un 15%
del alumnado ha sido victima de esta exclusion. En cuanto a la ignorancia del otro,
alrededor de un 30% reconoce haber utilizado esta forma de agresion, mientras que no
dejar participar lo ha utilizado alrededor del 10%. Sobre un 80% del alumnado reconoce
haber sido testigo de exclusion social de otros a través de la ignorancia, alrededor de un
70% ha sido testigo de no dejar participar a otros alumnos.

3% En tercer lugar aparece la agresion fisica indirecta: principalmente por una de
las modalidades estudiadas dentro de la misma, en concreto el esconder cosas a la
victima. Alrededor de un 15% del alumnado ha declarado ser victima, alrededor de un
10% agresor y alrededor de un 75% ha sido testigo de esta practica. En el caso de rotura o
robo de cosas, la incidencia es menor. Respecto del caso de rotura de cosas, alrededor de
un 4% ha sufrido esta agresion, mientras que el robo lo ha sufrido alrededor de un 6%. El
porcentaje conjunto de ambas agresiones puede llegar hasta el 15 % del alumnado. El
porcentaje de alumnado que reconoce haber realizado los actos descritos se sitGa entre el
2% y el 5%, sin embargo, el porcentaje de alumnado que ha sido testigo de estos actos
supera el 40%.

4%) En cuarto lugar se describe la agresion fisica directa: alrededor de un 4% del
alumnado ha sido victima por esta practica, alrededor de un 5% indica que ha utilizado
esta modalidad de agresion y un 60% dice haber sido testigo de estas agresiones.

5% En quinto lugar se establecen diferentes formas de amenazas y chantajes:
obligar con amenazas y amenazar con armas, entre un 1% y un 2,5% del alumnado ha
sido agredido de esta forma, entre un 1% y un 2,7 % del alumnado manifiesta haber
utilizado esta clase de amenaza o chantaje. Respecto del alumnado que ha sido testigo de
estos actos, la incidencia se establece alrededor del 12% en cuanto a las amenazas y del
6% respecto del chantaje. Sin embargo, dentro de las amenazas y chantajes, el “meter

miedo” supera la incidencia de forma importante, ya que entre el 6% y el 8% del
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alumnado ha sufrido esta agresion, entre un 4% y un 7% ha realizado esta accién y
alrededor de un 60% la ha presenciado.

6%) Respecto del acoso sexual su incidencia es la menos relevante: entre un 1%y
un 3% del alumnado ha sido victima de esta agresion mientras que un 0°5% y un 4,5%
confiesa ser agresor y alrededor de un 6% del alumnado ha sido testigo de este tipo de
agresion.

La incidencia tan desigual dependiendo de la tipologia de la agresion, permite
establecer una relacién inversa entre la gravedad de las agresiones y su incidencia. Sin
embargo, este hecho no significa que la situacion no sea dificil, especialmente para aquel
alumnado que sufre directamente las agresiones méas graves. De otra parte, cualquier
forma de agresion, por leve que parezca, puede conllevar graves consecuencias para el
alumnado®’. Por lo tanto, desde un punto de vista cuantitativo, el nimero de alumnos que
han presenciado algun acto de violencia en el ambito escolar es elevado, sin embargo
desde un punto de vista cualitativo, la violencia grave entre alumnos es ocasional, no
debiendo caer en exageraciones, lo cual no significa que no suponga un problema frente al
que hay que actuar principalmente cuando la violencia escolar degenera en el acoso
escolar®.

En cuanto al acoso escolar o bullying, los estudios epidemiolégicos son
numerosos, con tanta diversidad de instrumentos y meétodos que en opinion de
Garaigordobil y de Ofiederra es complicado realizar un estudio comparativo de la
incidencia, aunque si es posible observar tendencias. Tras analizar decenas de estudios
establecen un porcentaje de victimizacion grave entre el 3% y el 10%*. El informe de
Save de Children sobre acoso y ciberacoso sefiala que el 9,3% del alumnado -8,1% de
forma ocasional y el 1,1% frecuentemente- considera que ha sufrido acoso tradicional y
el 6,9% -5,8% de forma ocasional y el 1,1% frecuentemente- ciberacoso en los ultimos

dos meses, mientras que un 3,7% del alumnado habria sido victima de ambas modalidades

“” DEFENSOR DEL PUEBLO-UNICEF: Violencia escolar .., op.cit., pp.144-147.

*® SERRANO SARMIENTO, A. (ed.).:Acoso y violencia..., op. cit., p.28.

* GARAIGORDOBIL LANDAZABAL, M. y ONEDERRA RAMIREZ, J.A.: “Estudios epidemiologicos
sobre la incidencia del acoso escolar e implicaciones educativas”, Informacion psicoldgica, n° 94, 2008, pp.
26-27.

En este informe se hace referencia de la incidencia resefiada por mas de cuarenta estudios en Espafia y por
otros mas de cuarenta estudios en otros paises.

45



Alberto Morales Latorre

de acoso. Las alumnas sufren mas el acoso -un 10,6% ha sufrido acoso frente a un 8%- y
también mas el ciberacoso -un 8,5% frente a un 5,3%- que los alumnos->°.

Otros informes sitdan el nimero de victimas alrededor del 3°8% y de acosadores
alrededor del 2°4%, utilizando en todo caso la suma entre las categorias de “a menudo” y
“muchas veces”. Sin embargo, a pesar de las cifras expuestas, la gran mayoria del
alumnado, alrededor de un 90%, esta satisfecho con su centro docente y con las relaciones
que se establecen en el mismo, principalmente con su grupo de iguales, lo que debiera
contribuir a evitar la vision negativa y equivocada que en ocasiones se tiene de las
relaciones que establece el alumnado entre si>!. Respecto a las diferencias de género y del
nivel socioeconémico y cultural del alumnado victima de acoso escolar, las diferencias no
parecen estadisticamente significativas. Si que parece significativo su menor nivel de
autoestima, aunque no su empatia ni agresividad, similar al alumnado que no es victima®.
Respecto al rol de agresores, es mayor entre los alumnos que entre las alumnas. Los
alumnos realizan y sufren mas bullying fisico que las alumnas, que realizan y sufren un
bullying mas indirecto -ligado a las amistades, las disputas y la exclusion- que los
alumnos. El nimero de victimas suele disminuir de forma contante a lo largo de la
adolescencia mientras que el nimero de agresores se suele mantener. Segin aumenta la
edad del alumnado se va reduciendo el uso de agresiones fisicas y aumenta el de las

agresiones indirectas®.

% CALMAESTRA VILLEN, J. et alii: Yo a eso no juego. Bullying y ciberbullying en la infancia, Save
the children, 2016, pp. 27-30.

El informe de Save the Children sobre el bullying y ciberbullying en la infancia fue realizado a través de
una encuesta a 21.487 estudiantes entre 12 y 16 afios de Educacién Secundaria Obligatoria (1° ESO a 4°
ESO) durante el curso 2012-2013.

1 DIAZ-AGUADO JALON, M.J. et alii: “El acoso entre adolescentes en Espafia. Prevalencia, papeles
adoptados por todo el grupo y caracteristicas a las que atribuyen la victimizacion”, Revista de Educacion, n°
362, 2013, p. 373.

Los resultados de este estudio indican que la gran mayoria del alumnado esta bastante o muy satisfecho con
su centro docente y las relaciones que se establecen siendo la satisfaccién mas generalizada la que se genera
por lar relaciones con iguales.

> GARAIGORDOBIL LANDAZABAL, M. et alii: “Autoestima, empatia y conducta agresiva en
adolescentes victimas de bullying presencial”. European Journal of Investigation in Health, Psychology and
Education, vol.3, n°1, 2013, p.p. 36-37.

% SMITH, P.K.: “Bullying escolar”. YUBERO JIMENEZ, S. et alii: La violencia en las relaciones
humanas: contextos y entornos protectores del menor, Coleccion Estudios, n°® 156, Universidad de Castilla
La Mancha, 2016, p. 18.
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Por otra parte, la utilizacién de las nuevas tecnologias por los menores provoca
que alrededor de un 1% considere que ha sufrido acoso a través de las mismas y que
alrededor de un 7°7% de los que han sufrido algiin maltrato manifiesta que se ha
producido a través del movil o internet. Estas cifras corroboran la necesidad de incorporar
esta modalidad de acoso en la evaluacién y la prevencion del problema®. Otros estudios
establecen que en el Gltimo afio alrededor de un 70% del alumnado ha estado implicado
en situaciones de cyberbullying -como victima, agresor o testigo-, alrededor de un 30% ha
sufrido conductas de cyberbullying, un 15% las ha realizado y un 65% las ha observado®>.

La opinién del profesorado respecto a la situacion de la convivencia escolar,
acertada o desacertada, es importante ya que de ello depende su motivacién y actuacion
respecto del problema. De esta forma, a pesar de que la violencia en las aulas parece no
haber aumentado durante los Ultimos afios, los datos revelan que para los docentes existe
una percepcién contraria y por tanto no realista respecto de los hechos. Asi, cualquier
hecho extraordinario puede aumentar la percepcion de inseguridad en los centros
docentes, lo que implica la necesidad de de impere la racionalidad en la intervencién
frente a la violencia escolar®. Por contra, la violencia percibida por los responsables de la
direccion de los centros es muy baja y homogénea, localizada especialmente en la

violencia verbal®’

, considerandose mucho mas frecuente que la fisica, aunque pudiera
haber una cierta preocupacion por las agresiones a profesores, aspecto que hace tiempo no
se consideraba un problema serio®. En este sentido, los estudios demuestran que unos

pocos profesores sufren la mayoria de problemas de convivencia y que a su vez un

> DIAZ-AGUADO JALON, M.J. et alii: “El acoso...”, op. cit., p. 373.

% GARAIGORDOBIL LANDAZABAL, M.: “Cyberbullying: Una nueva forma de violencia entre iguales a
través de los medios electronicos”. Padres y Maestros, n° 357, 2014, p. 36.

Estudio realizado en el Pais Vasco con una muestra de 3.026 adolescentes y jovenes de entre 12 y 18 afios
sobre la prevalencia del cyberbullying en el afio 2013.

*® RODRIGUEZ DIAS, F.J. et alii: “Violencia en la ensefianza obligatoria: Alternativas desde la perspectiva
del profesorado”, Revista Electrénica de Metodologia Aplicada, vol. 9, n® 1, 2004, pp. 23.

> MARTINEZ FERNANDEZ, C. et alii: “Percepcién de la violencia escolar por parte de las personas
responsables de la direccion de los centros de ensefianza de Alicante. Un estudio cualitativo”. Revista
Espafiola de Salud Publica, vol. 80, n° 4, 2006, p. 391.

% HERNANDO MORA, I. y SANZ PONCE, R. “Conflictividad en las aulas. Una vision desde los equipos
directivos de la ciudad de Valencia”, Educa Nova, n° 6, 2016, pp. 176-177.
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numero reducido de alumnos son los que acumulan las infracciones, lo que se manifiesta

en una elevada reincidencia®®.

I.1.5 Causas y consecuencias de la conflictividad escolar.

El presunto aumento de la conflictividad escolar ha supuesto la puesta en marcha
de numerosas y costosas medidas, que si bien han conseguido limitar las acciones
violentas, en realidad no han incidido en las verdaderas causas®®. Sin embargo, el
conocimiento de las causas debe servir de base para la intervenciéon desde todos los
ambitos, incluido el disciplinario. Para ello es importante partir de un referente teérico
abierto, que se pueda acomodar a la amplia diversidad de factores que afectan al ambito
escolar. EI modelo contextual de sistemas reconoce que los principios explicativos han de
ser lo suficientemente flexibles para acomodarse a la realidad actual del ambito escolar.
Para ello el modelo parte de las siguientes premisas:

1°) Los resultados son el producto de un numero amplio de factores que han
interactuado a lo largo del tiempo.

2°) Los mecanismos responsables del resultado no se reflejan en relaciones
lineales de diversas causas

3% Los resultados, al analizarse desde las posibles perspectivas, proporcionan
diferentes grados de utilidad para explicarlos

4% La conducta del alumnado es tan compleja que requiere a su vez
explicaciones complejas.

Por tanto, en el modelo contextual de sistemas, las causas o factores de riesgo no

estan en el alumnado, la familia, el centro docente o los medios de comunicacion, sino

% CONEJO RODRIGUEZ, A.: “Estudio de casos y propuestas juridicas para el ejercicio de la potestad
sancionadora en los centros educativos”, Gestidn y analisis de politicas publicas, nueva época, n°13, 2015,
p. 5. file:///C:/Users/Portatil/Downloads/10231-13997-1-PB%20(2).pdf (recuperado el dia 13 de agosto de
2016).

Segln este estudio, en el que durante tres cursos académicos consecutivos se analizaron 2.927 partes
disciplinarios por conductas de los alumnos consideradas contrarias a las normas de convivencia y , se
analizaron los expedientes sancionadores a los que dieron lugar, pocos profesores acumulan muchos partes,
y un grupo reducido de alumnos los que los reciben, lo que se manifiesta en una elevada reincidencia.

% CASTRO POSADA, J.A. y DOS SANTOS PIRES, J.: Del castigo..., op. cit. p. 152.
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que se encuentran en la interaccion establecida entre estos sistemas, por ello, los riesgos
se distribuyen y cada uno comparte responsabilidades®.

De esta forma, para prevenir la conflictividad escolar se deben tener en cuenta las
condiciones de riesgo y de proteccion que surgen en la interaccion del alumnado con el
centro docente, con la familia, con los medios de comunicacion y con la sociedad en su
conjunto. Cuando se analizan de forma ecoldgica estas relaciones se suelen encontrar
multiples factores de riesgo y escasas condiciones de proteccién en el alumnado desde
edades muy tempranas. Este fendmeno suele pasar desapercibido por los adultos, hasta
que se agravan las acciones o se dirigen hacia la institucién o el profesorado, es en este
momento cuando se suelen tomar medidas generalmente punitivas y poco eficaces®.

En numerosas ocasiones no se tiene en cuenta este analisis ecolégico del
problema, focalizandolo tan sélo en el alumnado, considerandose que él y su actitud es el
problema. De hecho, el imaginario social acostumbra a ver a los menores en situacion de
vulnerabilidad social, desprotegidos y necesitados de ayuda, especialmente adolescentes,
simplemente como menores problematicos y amenazadores, generando actitudes
defensivas, insolidarias y con dificultad para entender las consecuencias de las decisiones
de los adultos®®.

Desde un punto de vista teérico, las variables que influyen sobre el
comportamiento del alumnado en el ambito educativo se pueden clasificar segun tres
dimensiones:

1%) Dimension evolutiva: el proceso de desarrollo social, moral y emocional en
relacion con el tipo de relaciones que los alumnos establecen entre ellos.

2%) Dimension psicosocial: la socializacion de los alumnos atendiendo a su edad,
las relaciones interpersonales y la dindmica socio-afectiva de los grupos a los que

pertenecen.

®» BARROSO JEREZ, C. et alii: “La accién educativa en el medio social”, Conflicto, violencia y educacién,
Seminario Interuniversitario de Teoria de la Educacion, 2001, pp. 160-161.

%2 ALONSO MARTIN, P.: “El acoso escolar: analisis desde la perspectiva de profesores en formacion y
profesores en activo”, Borddn, n® 61, 2009, p. 8.

% |GLESIAS GALDO, A. y CRUZ LOPEZ, L.: “Adolescencias y vulnerabilidad social: El compromiso con
un modelo inclusivo de educacién” en TORIO LOPEZ, S. et alii (coord..), Crisis social y el estado del
bienestar: las respuestas de la Pedagogia social, Universidad de Oviedo, 2013, p. 101.
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3% Dimension educativa: los escenarios en los que tienen lugar las relaciones
entre iguales, el efecto de estas relaciones en los estilos de ensefianza, los modelos de
disciplina escolar, la comunicacién en el centro docente, las relaciones de poder y el clima
socio-afectivo de la vida escolar.

La dimension educativa tiene una trascendencia fundamental. Si bien el
comportamiento antisocial del alumnado puede estar determinado por variables externas,
tales como elementos sociales y familiares, en este caso se trata de variables internas, en
las que se puede influir méas facilmente para mejorar la prevencion o el tratamiento de
comportamientos violentos, por ello es la intervencidn sobre estas variables en las que
debe realizarse un mayor esfuerzo en los centros docentes®.

Martinez-Otero establece un elenco de factores y causas que interactlan y que
desencadenan la violencia en nifios y adolescentes, la clasificacion que propone es la
siguiente:

1°) Factores sociales y ambientales: las desigualdades sociales, los medios de
comunicacion, la cultura de la violencia, la facilidad para el consumo de alcohol y drogas,
la sustitucién de escenarios naturales por artificiales y hostiles a través de la tecnificacion,
etc.

2°) Factores relacionales: la pérdida de armonia en el claustro por sobrecarga de
tareas, diferencias sobre estilos de ensefianza, incapacidad del trabajo en equipo, poca
identificacion con el proyecto educativo, discrepancias con el equipo directivo, poca
formacion docente, metodologias pedagodgicas poco atractivas, empobrecimiento de la
comunicacion, aumento de la rivalidad, falta de sensibilidad hacia las necesidades de los
alumnos, la desmotivacion del alumnado, el fracaso escolar, pertenencia a grupos con
lider negativo, etc.

3% Factores escolares: las exigencias continuas de adaptacion a un ambiente
altamente jerarquizado y burocratizado, las desigualdades y discrepancias sobre
asignacion de espacios y materiales, los métodos pedagodgicos basados en castigos, la
preocupacion excesiva por los resultados educativos en detrimento de los procesos, la

asimetria relacional y comunicativa entre educadores y educandos, el elevado numero de

* MORENO OLMEDILLA, J.M.: “Comportamiento antisocial...”, op. cit., pp. 194-195
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alumnos que dificulta la atencion personalizada, etc. En este sentido, Melero afiade
algunos factores escolares, que considera fundamentales para la aparicion de la violencia,
en concreto el autoritarismo propio de la institucion escolar, la pérdida del poder por parte
del profesorado, la obligatoriedad de la asistencia y la necesidad de superar examenes
sobre determinados contenidos®.

4°) Factores familiares: la desintegracion de la familia, utilizacion de la violencia
en el hogar, los métodos educativos basados en la permisividad, la falta de afecto entre los
cényuges, la insuficiencia de un entramado socioecondémico familiar, etc.

5°) Factores personales: la desorientacion axioldgica, la incapacidad de aceptar
responsabilidades, la impulsividad y la falta de empatia, la baja autoestima o las
relaciones superficiales®®.

Esta clasificacion de factores puede completarse con la que elabora Blaya, que
incide especialmente en elementos internos al sistema educativo y al centro docente,
citando para ello diferentes autores e investigaciones. La clasificacion que propone es la
siguiente:

1°) La desigualdad y el entorno social: las investigaciones muestran como los
centros docentes en entornos urbanos desfavorecidos presentan mayores problemas de
indisciplina y victimizacion que entornos rurales, suburbanos o de clase social alta. Sin
embargo, también existen grandes diferencias entre centros docentes de unas mismas
caracteristicas socioeconémicas. Debardieux muestra como la diferencia se encuentra en
que “en estas escuelas existe una cultura que aborda de forma clara y sistematicamente la
violencia escolar y que no tolera ninguna manifestacion de agresividad ni por parte de los
adultos ni por parte de los alumnos”. Las investigaciones concluyen que los programas
mas eficaces tienen una intervencion sistémica, por tanto estan dirigidos también a los
adultos, en un amplio sentido de la palabra, por tanto, no sélo a las familias sino también
a otros miembros de la comunidad.

2°) El tamafo y la estructura del centro docente: un informe del Instituto

Nacional de Educacion Americano de 1973 afirmo6 que era mas complicado mantener el

% MELERO MARTIN, J.: Conflictividad y violencia en los centros escolares, Siglo XXI, 1993, pp. 54-55.
% MARTINEZ-OTERO, V.: “Conflictividad escolar y fomento de la convivencia”, Revista iberoamericana
de educacion, n° 38, 2005, pp. 34-39.
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clima de convivencia en centros docentes de gran tamafio. Sin embargo, otros estudios,
como los de Blaya, concluyen que depende principalmente de la direccion de estos
centros. Por otro lado, Felson muestra que en los centros con edificios grandes o
separados, varias entradas y escaleras, necesitan méas vigilancia y es mas facil que se
produzcan desordenes. Por otra parte, los centros grandes favorecen la relaciébn mas
distante entre alumnos y adultos. Una posible solucion, aportada por Gottfredson y
Gottfresdon podria ser la creacion de unidades méas pequefias dentro del centro, segun los
diferentes niveles o actividades.

3% El sistema de gestion de la disciplina: para Mayer, Oweus y Funk, tener un
sistema de gestion de la disciplina punitivo, unas reglas y expectativas poco claras, y
aplicar incoherentemente e irregularmente las normas disciplinarias son factores
importantes en el incremento de los comportamientos agresivos, del absentismo y del
vandalismo en las escuelas. Por el contrario, fomentar la motivacion, el refuerzo positivo,
las conductas prosociales y la participacion del alumnado en la elaboracion del sistema de
disciplina®’, es més eficaz para reducir los problemas de disciplina.

4°) La influencia de la direccion: la direccion del centro docente es la responsable
de garantizar, entre otros aspectos, la seguridad de todos los miembros de la comunidad

" DIAS ROSAS, F. y CONEJO RODRIGUEZ, P.A.: “La opinién del alumnado sobre las normas de
convivencia: Estudio de un instituto de educacién secundaria de la ciudad de Ceuta”, Profesorado. Revista
de curriculum y formacion del profesorado, vol. 16, n° 1, 2012, p. 411.

Algunos estudios reflejan que el alumnado considera que ha participado poco o nada en la elaboracion de
las normas de convivencia, tanto del centro como en el aula, pensando que son injustas.
ALVAREZ-GARCIA, D. et alii: “El consenso de normas de aula y su relacién con bajos niveles de
violencia escolar”, Infancia y Aprendizaje, n °36, 2013, pp. 213-214.

Un sistema de normas consensuado favorece el conocimiento y la aceptacion de las normas por parte del
alumnado, sin embargo, el consenso de normas de aula es un tipo de medida de prevencion de la violencia
escolar muy poco habitual, por desconocimiento o por reticencias del profesorado. En cuanto a las
reticencias pueden considerarse la inmadurez del alumnado, la pérdida de control por parte del profesor y la
inversién necesaria de tiempo. Sin embargo, el alumnado suele responder bien e incluso las normas
propuestas suelen ser semejantes e incluso mas estrictas, en cuanto al tiempo, la inversion inicial se
amortizard con la mejora de la disrupcion en el aula. Estas razones harian recomendable utilizar esta
estrategia en los centros docentes, aunque ninguna estrategia por si sola es garantia de prevencion y de
solucion del problema.

MENDLER, A.N.: Como motivar a estudiantes pasivos y desinteresados, CEAC secundaria, 2004, p.65.

Se ha constatado que el alumnado de educacién secundaria, a pesar de tener mas habilidades cognitivas que
el alumnado de educacion primaria, tienen menos oportunidades de participar en la toma de decisiones,
quizés el problema de la motivacion se encuentre en las estructuras rigidas y el curriculo de esta etapa. Por
ello, la implicacion del alumnado, por ejemplo involucrandoles en la elaboracion, revision y modificacion
de las normas de clase pueden conseguir una mayor motivacion y disciplina.
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educativa. La eficacia de los programas contra la violencia escolar dependen en gran
medida del papel del equipo directivo, la intolerancia hacia la violencia, la colaboracion,
la cohesion y su capacidad de influencia son fundamentales para prevenir y solucionar
conflictos. En las escuelas con un clima de convivencia positivo, los equipos directivos
organizan el centro y sus recursos con el objetivo de que mejore el aprendizaje y el
bienestar del alumnado. Ello supone también cada vez més responsabilidad, que si no
viene acompafiada de reconocimiento, puede provocar la falta de candidatos a ocupar
puestos de direccion.

5°) La prevencién de la violencia escolar en el aula: para Baerveldt el aula es uno
de los elementos que mas influye en el clima general del centro docente. En éste ambito
se producen una gran cantidad de interacciones que pueden ser positivas 0 negativas. En
este sentido, elementos como el reconocimiento del profesor por parte del alumnado o las
altas expectativas académicas son factores que contribuyen al buen clima. De esta forma,
se ha comprobado que se puede luchar contra la violencia escolar a través de la
incorporacion del tema en el curriculo o la mejora de la competencia social del alumnado
a través de diversas acciones, sin embargo, también el profesorado ha de incrementar sus
habilidades sociales, fomentando aspectos como la escucha o la toma de decisiones.

6°) La actitud docente: Vettengurg probd que la inseguridad del profesorado, la
victimizacion, los problemas profesionales, la insatisfaccion con los colegas o el estrés,
repercuten negativamente en la actitud violenta del alumnado. Factores como el
aislamiento del profesorado, la falta de trabajo en equipo, la comunicacién y el dialogo,
las cargas administrativas o los grupos de alumnos muy numerosos pueden incidir en la
insatisfaccion del profesorado. Esta insatisfaccion pueden generar actitudes rigidas y
tensas con el alumnado, perjudicar la comunicacion y el aprendizaje y el ambiente de
convivencia en el centro docente, complicando ademas la posibilidad de enfrentarse a la
violencia escolar.

7°) La capacitacion de los docentes para la existencia de un clima positivo: la

formacion inicial y continua el profesorado es fundamental®®. La mayoria de estudios,

% MINISTERIO DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE: TALIS 2013 ..., op. cit., p. 131.
Es evidente la necesidad de un aula controlada para el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje. Es
preciso asegurar que el profesorado dispone de las destrezas para gestionar la disciplina escolar. De hecho,
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tales como los de Smith y Debardieux destacan que la violencia escolar y especialmente
el acoso son fendmenos que con gran frecuencia aparecen ocultos, esta situacion genera
un sentimiento de impunidad para el agresor y de abandono para la victima. Ante ello
Olweus y Royer, destacan la necesidad de informacion sobre las causas y la forma de
prevenir y enfrentarse a la violencia escolar. Si los docentes no disponen de la formacion
y la informacion necesaria su sentimiento de competencia y eficacia se debilita, les crea
malestar e inseguridad, influyendo en su compromiso en su labor educativa. Por ello es
necesaria una formacién inicial y continua por parte del profesorado, que les capacite para
prevenir y actuar frente a la violencia escolar®®.

En relacién a los factores personales del alumnado, Fontana establece el
siguiente elenco de causas:

1°) Las estrategias del alumno para captar la atencion, pudiendo deliberadamente
omitir o llevar a cabo acciones conducentes al objetivo deseado por el mismo

2°) La ausencia de éxitos, que puede provocar emociones negativas y hostilidad
hacia todo lo relacionado con el mundo escolar.

3% El autoconcepto negativo o baja autoestima del alumnado, que les hace sentir
como fracasados, admitiendo su culpa y por tanto su incapacidad o bien buscando en su
entorno culpables.

4°) La falta de adaptacion personal al patron que se espera del alumnado, lo que
puede suponer la sumision en estados de confusién y desconcierto.

59 Las influencias sociales insatisfactorias, bien por sus relaciones sociales con
otros menores o bien con los adultos que los cuidan.

6°) La puesta a prueba de los limites, propios y del profesorado, propia de la
busqueda y la exploracion de la infancia y de la adolescencia.

7°) El diferente desarrollo cognitivo del alumnado en un mismo grupo, sobretodo

en determinadas edades, como en los inicios de la Educacion Secundaria.

el profesorado de la OCDE considera la formacion en este aspecto como uno en los que necesitan mas
desarrollo profesional. Por tanto, el clima escolar, no depende tanto de la socializacion de la escuela o del
pais sino de las practicas docentes y disciplinarias que se aplican en el aula.

® BLAYA, C.:“Factores de riesgo escolares” en SERRANO SARMIENTO, A. (ed.), Acoso y violencia en
la escuela, Ariel, 2006, pp. 165-168.
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8°) Los problemas afectivos, tales como la extraversion o la introversion acusada,
que provoca el conflicto con el esquema tradicional de la etapa Secundaria y Primaria
respectivamente, el neurocitismo, que puede provocar serios problemas para establecer
relaciones con el profesor o el resto de comparieros o el estilo cognitivo, que determina la
forma en que el alumno resuelve los problemas, tanto sociales como académicos.

9°) El alumnado que presenta problemas especiales o los que presentan
alteraciones profundas.

Estos factores personales no son en general los causantes por si solos de los
problemas de disciplina, sin embargo en ocasiones si que juegan un papel importante en el
comportamiento del alumnado. El alumnado puede presentar patologias que provocan
cuadros de hiperactividad, agresividad, frustracion, depresion, estrés o psicopatias. Estos
trastornos precisan ser detectados y tratados. A ello hay que afadir la relacion del
alumnado con el alcohol y las drogas y sus consecuencias. Por tanto, es importante
distinguir entre un problema de disciplina y un problema psiquico o de adiccion, que
precisa un tratamiento, ya que de otra forma una estrategia de enfrentamiento y castigo
puede provocar consecuencias negativas’*.

Son muchos los factores y no se conocen con exactitud los mecanismos por los
cuales el alumnado se convierte en agresor, en victima o en espectador pasivo o activo.
Sin embargo, las investigaciones en el ambito de la Pedagogia, la Psicologia, la
Sociologia o el Derecho, estdn permitiendo una aproximacién cada vez mayor a los
condicionamientos del comportamiento violento, conociéndose elementos imprescindibles
para implementar programas de prevencion y de intervencion. De estas investigaciones se
pueden extraer las siguientes conclusiones:

1%) No existe una Unica variable que explique el fenémeno de la violencia
escolar: se admiten ciertas condiciones que resultan desencadenantes, siendo los factores
mas influyentes el propio alumno, el centro docente, el contexto social, la familia y los
medios de comunicacion. Sin embargo, no esta definido el peso especifico de cada uno de

los factores respecto a su importancia.

" FONTANA, D.: La disciplina en el aula, Santillana, 1986, pp. 35-72.
" ETXEBARRIA BALERDI, F.: “Violencia escolar”, Revista de educacién, n° 326, 2001, pp. 133-134.
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2%) El profesorado deberia estar formado para discernir las causas de cada uno de
los casos para poder intervenir de forma adecuada y solicitar la ayuda especializada segun
el origen del problema de convivencia. Por otra parte, el profesorado deberia dar una
mayor importancia a aspectos sociales, afectivos y emocionales de la educacion y no sélo
a aspectos académicos.

3% El alumno presenta una serie de rasgos especificos en la figura de agresor o
de victima que los hacen susceptibles de convertirse en tales personas. Estos rasgos
fisicos, bioldgicos y psicologicos, junto con determinadas circunstancias familiares,
provocan esa cierta predisposicion. Cuando un potencial agresor y una potencial victima
coinciden en un centro docente y se dan otras circunstancias favorables, el proceso de
agresion y victimizacion se puede producir y durante mucho tiempo.

4%) El centro docente, a través de su organizacion, jerarquia, estructura de la
convivencia, actitudes del profesorado, metodologia de trabajo o curriculo oculto, tiene
una influencia fundamental en la promocion de conductas agresivas o contrarias a la
violencia.

5%) La sociedad violenta en su conjunto puede ser un mal ejemplo para la
convivencia escolar, tales como guerras, delincuencia o explotacion de menores, no son
precisamente modelos de convivencia. El contexto social, a través de los problemas
ambientales, puede tener un peso significativo en la aparicién de la violencia escolar, bien
como reaccién o bien como reflejo de la violencia escolar. Por Gltimo, los medios de
comunicacion en muchas ocasiones realizan promocién de conductas antisociales.

6%) La familia, que debiera ser el lugar natural de convivencia y de amor, en
ocasiones también es lugar de graves maltratos y disonancias educativas, de conductas
muy permisivas 0 autoritarias, que correlacionan con la predisposicion a ser agresores 0
victimas en la escuela’.

Por tanto, se deben considerar los problemas de convivencia en el centro docente
como el resultado de un conjunto de interacciones, no siendo un elemento aislado y que
solo afecta al sistema educativo. El problema de la violencia escolar esta interconectado

con la violencia social y familiar y no es extrafio que el profesado en ocasiones se sienta

2 ETXEBARRIA BALERDI, F. et alii: “La escuela...”, op. cit., pp. 110-112.
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desbordado e impotente para intentar reconducir los comportamientos disruptivos que se
producen en las aulas”.

Respecto a las consecuencias, una de las mas destructivas de los nifios victimas
de violencia se produce sobre su desarrollo emocional, provocando un alto porcentaje de
menores en los que aparecen problemas, alcanzando en ocasiones al cincuenta por ciento
de aquellos que han sido victimas. Estos nifios pueden desarrollar problemas
psiquiatricos, tales como ansiedad o depresion, altos niveles de impulsividad,
inflexibilidad o actividad, dificultades para las transiciones o facil frustracion y
distraccion. Ademas del desarrollo emocional, entre otros efectos negativos se encuentras
los siguientes: el menor desarrollo de la inteligencia, especialmente la verbal, que se
traduce en carencia de integracion escolar, bajo rendimiento académico y problemas de
interaccion social; la victimizacion; la desensibilizacion y la aceptacion de la violencia.

En cuanto a los efectos de la violencia atendiendo a las diferentes etapas
educativas, pueden diferenciarse los efectos en la Educacion Primaria y en la Educacion
Secundaria. En Educacion Primaria: los alumnos que son victima de violencia suelen
tener dificultades escolares; ven reducidas sus capacidades cognitivas; tienen dificultades
en el trato con otras personas; pueden reproducir el “ciclo de la violencia”, imitando la
violencia para la resolucion de los conflictos; reprimen sus sentimientos; desconfian del
futuro; y tienen un sentimiento de pérdida de la libertad y del control. En Educacion
Secundaria: contintan y se agravan las consecuencias de la violencia, a través de los
efectos del “ciclo de la violencia”; es previsible un aumento del absentismo escolar y de
los retrasos; es previsible también un aumento de la violencia en sus diferentes formas y
contra diferentes miembros de la comunidad educativa’.

Los problemas de disciplina a menudo se consideran asociados al fracaso escolar
y al abandono escolar prematuro. El sometimiento a medidas disciplinarias es mas
frecuente entre el alumnado que abandona prematuramente los estudios y el porcentaje de
alumnado con problemas de disciplina tiene un mayor indice de fracaso escolar.

Fernandez Enguita considera que se pueden establecer algunas conclusiones al respecto:

® RODRIGUEZ GARCIA, P.L. et alii: “Analisis de la convivencia...”, op. cit., p. 3.
™ CASTRO POSADA, J.A. y DOS SANTOS PIRES, J.: Del castigo..., op. cit., p. 51-54.
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1%) El alumnado que presenta algin problema de disciplina, por leve que sea,
tiende al abandono escolar prematuro con mucha mas frecuencia que el resto de alumnos
que abandonan prematuramente. Este alumno es mayoritario entre aquel que abandona
durante los dos primeros cursos de Educacion Secundaria Obligatoria y muy
representativo en tercero y cuarto curso.

2%) El alumnado que presenta algin problema de disciplina, por leve que sea,
presenta un altisimo porcentaje de fracaso escolar. La probabilidad de no obtener el
Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria por parte de este alumnado, es superior al
doble que si se tratara de alumnado que no presenta problemas disruptivos.

3% Ni la gravedad ni la frecuencia de las acciones disruptivas parece tener
influencia en las posteriores consecuencias de abandono o fracaso escolar.

4%) Los padres de alumnado disruptivo suelen dar una respuesta mas positiva que
el resto de padres a los requerimientos del centro, al menos en lo que respecta a acudir a
reuniones en el centro, por tanto no parece que se trate de un problema de desvinculacion

entre la familia y el centro ni de padres que no se preocupan de sus hijos’.

" FERNANDEZ ENGUITA, M. et alii: Fracaso y abandono escolar en Espafia. Coleccién Estudios
Sociales, n° 29, Fundacion La Caixa, 2010, pp 92-133.

Este estudio Realizado sobre 857 muestras de expedientes del curso 2007-2008 de alumnos de Educacion
Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Ciclos Formativos de Grado Medio y Programas de Garantia Social,
constata que el alumnado sometido a medidas disciplinarias es especialmente frecuente entre aquel que
abandona prematuramente sus estudios durante los dos primeros cursos de Educacion Secundaria
Obligatoria, llegando al 60%. También tiene una importante presencia entre el alumnado que abandona
durante tercero y cuarto de Educacion Secundaria Obligatoria, llegando al 37%, siendo minoritario este
alumnado entre el que abandona en estudios postobligatorios, alcanzando el 8%. El alumnado con algin
problema de disciplina supone el 46% de los que no llegan a terminar la Educacion Secundaria Obligatoria.
El 86% del alumnado con problemas de disciplina no obtiene la titulacion minima de Graduado en
Educacién Secundaria, en comparacion al alumnado que no presenta problemas de disciplinas, el porcentaje
de los que no obtienen el Graduado supone el 39%. En relacion a los problemas de disciplina registrados,
los mas graves son los menos frecuentes: Son objeto de expulsion el 9%; amonestados por faltas graves, el
12%; amonestados por faltas leves, el 24%, y advertidos, el 19%. Si bien se pudiera pensar que el alumnado
que ha tenido problemas disruptivos graves, previamente los ha tenido leves, los datos no reflejan esta
situacion. Analizados los problemas de disciplina de forma independiente y el momento de abandono
escolar, lo mas destacado es que los datos no se corresponden con una dindmica esperada. Todos los grupos
de alumnos que han tenido problemas disruptivos, con independencia de los mismos, tienen una tasa de
abandono en Educacién Secundaria Obligatoria en torno al 85% y no se detecta un peor resultado al
aumentar la gravedad del problema disciplinario. En relacidn al nimero de problemas disruptivos de cada
alumno, sélo en apercibimientos y amonestaciones parece existir tendencia a que sean mas frecuentes en
alumnado que abandona antes los estudios, en el resto de sanciones, en principio mas graves, se mantiene
casi constante. En ocasiones se achaca una falta de responsabilidad de los padres en cuanto a los problemas
de disciplina de sus hijos en los centros docentes, por tanto puede ser interesante dar algunos datos al
respecto, para intentar medir la implicacion de los mismos. Si se tiene en cuenta solo a aquellos que han
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Una consecuencia potencial de la violencia escolar es el estrés del profesorado,
aunque existen contradicciones al respecto de esta percepcion. Mientras que determinados
autores concluyen gque el mal comportamiento del alumnado y su falta de disciplina no es
la causa principal de estrés docente, otros sugieren lo contrario, estableciendo que la
amenaza de dafios fisicos e insultos es el elemento de mayor repercusion en la aparicion
del estrés. Al estudiarse la relacion entre el comportamiento disruptivo y el estrés de los
docentes, ha habido estudios que no han hecho distincidn entre los diferentes tipos de
problemas conductuales, mientras que otros se han centrado en las acciones estresantes
mas importantes. Se ha sugerido que los incidentes graves y aislados tienen una débil
influencia, al contrario que aquellos incidentes de bajo perfil, leves pero reiterados,
concluyéndose gque el comportamiento y las actitudes del alumnado si que son causa de
estres docente. En este sentido, estudios sobre registros médicos de maestros
estadounidenses, sugieren que aquellos que habian padecido ataques fisicos 0 amenazas

habfan experimentado sintomas semejantes a la neurosis postraumatica de guerra’®.

1.2 LAS ESTRATEGIAS DISCIPLINARIAS EN EL AMBITO EDUCATIVO.

1.2.1 La disciplina escolar.

Para el desarrollo adecuado del proceso de ensefianza y aprendizaje es
imprescindible la ordenacion de la convivencia en el aula, para lo cual es preciso un orden
justo y adecuado a la madurez del alumnado. La disciplina es un medio para alcanzar el
orden, no es un fin en si misma, por tanto no debe consistir s6lo en establecer unas

sanciones ante el incumplimiento de unas normas. La disciplina debe ser entendida como

recibido avisos del centro, los padres con hijos con problemas acuden a las reuniones en un porcentaje del
72%, mientras que los padres de los alumnos que no presentan problemas disruptivos acuden en un
porcentaje del 50%. En cuanto al andlisis en los diferentes ciclos, la diferencia siempre se mantiene en
mayor 0 menor grado. Los datos apuntan a que estos padres responden mejor a los requerimientos del centro
docente, al menos en lo que se refiere a su presencia en las reuniones convocadas.

® TRAVERS, C. y COOPER, C.: El estrés de los profesores. La presion en la actividad docente. Paidds,
1997, pp. 75-77.
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un sistema que ordena los derechos y los deberes de los protagonistas del proceso de
ensefianza y aprendizaje, cuya razon altima es impedir las conductas negativas en defensa
de los derechos y libertades del alumnado. Cuando el profesorado actla ante una conducta
contraria a la convivencia esta ejerciendo una potestad coercitiva, ejerce una funcion de
gobierno en el aula, cuya Unica finalidad debe ser que el alumnado pueda ejercer su
derecho a la educacién, en cualquier otro caso se trataria de autoritarismo educativo’”.

La disciplina escolar se puede definir como “el conjunto de procedimientos,
normas Yy reglas, mediante los cuales se mantiene el orden en la escuela y cuyo valor es
basicamente el de favorecer la consecucion de los objetivos propuestos a lo largo del
proceso de ensefianza-aprendizaje del alumno”. La disciplina escolar consiste en un
enfoque global de la organizacion y la dinamica del comportamiento del alumnado en el
centro docente en general y en el aula en particular. La disciplina se caracteriza por:

1°) El caracter instrumental y funcional: su presencia se justifica por su
aportacion al buen funcionamiento y a una dindmica positiva en el aula y en el centro
docente y por tanto, su valor radica en el favorecimiento del proceso de ensefianza y
aprendizaje. Sin embargo, se trata de un instrumento que debe ser bien utilizado por el
profesorado para alcanzar adecuadamente sus objetivos y evitar los riesgos derivados del
dificil equilibrio de fuerzas entre la disciplina y el adecuado comportamiento del
alumnado.

2°) El caracter socializador: la disciplina no se puede desvincular del contexto en
el que se aplica. La escuela debe socializar fomentando unas relaciones respetuosas entre
los miembros de la comunidad educativa. Por tanto, la disciplina no s6lo debe conseguir
el orden necesario para el trabajo escolar sino que también debe facilitar el desarrollo de
relaciones deseables que permitan al alumnado una adecuada socializacion.

3% El caracter positivo: la disciplina no puede ser sinénimo de represion. Una
consecuencia de ello es que los castigos o sanciones deben utilizarse de acuerdo a unos
principios avalados cientificamente.

4°) El caracter interactivo: el alumnado del centro configura diferentes grupos de

personas cuyas actitudes y acciones afectan al resto de miembros, generando lo que se

"ESPOT PINOL, M.R.: La autoridad del profesor: qué es y cémo se adquiere, Praxis, 2006, pp. 102-103.
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conoce como dindmica de clase. El profesorado tiene responsabilidad en la moderacion de
esta dinamica, ya que su actuacion puede solucionar, o bien, puede generar o agravar
conflictos. Por tanto, la influencia en el centro no es univoca, no depende de una sola
persona los resultados’®.

El ideal seria que el alumnado obedeciese a través de un acto libre de la voluntad,
sin embargo en ocasiones no es asi, requiriendo otros estimulos, entre los que se
encuentra la disciplina. Los medios disciplinarios son muy variados, el alumnado puede
ser conducido por méviles muy diferentes: sentimientos personales, tales como el miedo o
el amor propio; los sentimientos afectuosos, como el carifio al profesor; la idea del deber;
o el interés reflexivo, por ejemplo a través del castigo o la recompensa. Los mejores
medios disciplinarios son aquellos que afectan a un mayor nimero de sentimientos y se
apoyan en més ideas, no desarrollando un solo aspecto, como puede ser el miedo’.

En opinidn de Spiel, “educar y mantener la disciplina constituyen dos actividades
que se ejercen en dos niveles completamente distintos, y que, no obstante, s6lo pueden
separarse en beneficio de disquisiciones teoréticas. En la préctica de cada dia, sus
fronteras respectivas son tan fluidas que ambas actividades se mezclan y se
complementan”®. De esta forma, la disciplina es uno de los principales elementos, desde
el punto de vista histérico y etimolégico, del proceso de ensefianza y aprendizaje™.

Todas las personas involucradas en la educacion estan preocupadas por la
disciplina escolar, incluido el profesorado, los equipos directivos, las familias e incluso el
alumnado. A pesar de los diferentes tipos de centros docentes o de &mbitos en los que
éstas se encuentran, parece existir una cierta frustracion en relacion a la disciplina. A ello
se une que no existe acuerdo sobre su significado, aunque si existe una idea comdn a las
definiciones. En opinion de Curwin y Mendler se suele poner el énfasis en que la “culpa
se pone en lo que es diferente, al que se niega a conformarse a la clase o al codigo de la
escuela”. Sin embargo, la definicion de disciplina no debe ignorar al profesor o al

ambiente general de la clase, porque “los problemas de disciplina no se producen en el

® GOTZENS BUSQUETS, C.: La disciplina escolar, Horsori, 2001, p. 23-27.

" GOMEZ MASDEVALL, M.T. et alii: Propuestas de intervencion en el aula. Técnicas para lograr un
clima favorable en clase, Narcea, 2004, p. 18.

8 SpIEL, O.: Disciplina sin castigo, Editorial Luis Miracle, 1970, p. 354.

81 CALVO HERNANDEZ, P. et alii: La disciplina..., op.cit., p. 21.
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vacio, son parte del sistema social en su totalidad”. Por otra parte, las definiciones no
suelen proporcionar “un marco de referencia para el cambio”. Las definiciones suelen
tender a culpar o a acusar, pero no ofrecen modos de mejora del ambiente escolar, por
tanto, la mejoria de la definicion de la disciplina vendria dada por ofrecer un marco
concreto para ello®.Se critica por tanto la pérdida del sentido educativo de la disciplina, a
favor de la sobrevaloracion de aspectos normativos. La disciplina ha pasado a ser
entendida como “el orden y control necesarios para poder desarrollar un tipo determinado
de aprendizaje, para crear el clima requerido por el proceso de escolarizacion”. Un
alumno sera disciplinado si cumple las normas y sera indisciplinado si las incumple, no
incidiendo en el valor educativo que puede tener la disciplina®®.

Gotzens critica las definiciones del concepto de disciplina, sefialando que suelen
cumplir otras dos caracteristicas que las igualan, en concreto:

1°) Aunque se trata de definiciones que se ocupan de la disciplina en el ambito
escolar, no parece que tengan en cuenta aspectos psicolégicos ni pedagdgicos, no
concretando que se trata de la disciplina en el aula, que tiene unos objetivos relacionados
con el proceso de ensefianza-aprendizaje.

2°) Suelen subrayar el carécter socio-cultural, relacionandola con conceptos
como la autoridad, sin embargo olvidan el valor de la disciplina como facilitadora del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas definiciones destacan el valor terapéutico,
fijandose en la atencién al alumnado disruptivo y obviando un enfoque de optimizacion
en la atencion de todo el alumnado.

De esta forma “la idea de que la disciplina en el &mbito educativo que se practica
en entornos escolares se halla indisociablemente unida a la consecucién de los propositos
que guian los procesos instruccionales resulta extrafia para muchos de sus usuarios”. En
ocasiones, para los docentes, la disciplina se considera equivalente a represion o
intolerancia, y por tanto, un elemento que se deberia evitar, aungue no quede mas remedio

que utilizar. Durante el siglo XX las propuestas psicoeducativas han virado desde una

% CURWIN, R.L. yYMENDLER ,A.N.: La disciplina en clase. Organizacion del centro y del aula, Narcea,
1987, pp. 13-18.

8 LAGO J.C. y RUIZ-ROSO, L.: “Autoridad y control en el aula. De la disciplina escolar a la disciplina
judicial”, Tarbiya, n® 25, 1992, pp. 53-54.
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vision de una disciplina represora, impuesta por el profesor, unida a la represion y la falta
de libertad, que infunde miedo y rechazo, no sélo en el alumnado sino también entre los
profesores, a una vision de la disciplina que forma parte del autocontrol, que es aceptada
por el alumnado que asume la autodisciplina. De esta forma, solo si los alumnos la
aceptan deja de tener su connotacion negativa y el término disciplina “parece haber
purgado todas sus culpas”. En opinion de Gotzens, “esta actitud de rechazo a las
denominadas practicas de disciplina y de la incomprensible falta de preparacion para
afrontar el tema que todavia se observa en la mayoria de profesionales docentes, resultan
practicas no sélo inadecuadas, sino definitivamente erréneas”®*.

Tradicionalmente el régimen disciplinario escolar se ha basado en una
perspectiva reactiva en la gestion de la convivencia ya que intenta resolver el pasado,
actuando a posteriori tras la aparicion de un problema, la accion disruptiva de un alumno.
Sin embargo, desde el ambito de la Pedagogia, se considera que deben ponerse en
funcionamiento acciones de prevencion y proteccion de la violencia escolar, en concreto:

1°) Crear un clima adecuado y acogedor en el centro.

2°) Incluir en el curriculum aspectos que beneficien el desarrollo de habilidades
personales y sociales.

3% Actuar de forma individualizada, directa y rapida con los agentes en conflicto
y ofrecer apoyo a las victimas.

4%9Implicar al alumnado en la toma de decisiones Yy concederles
responsabilidades en la resolucion de los conflictos.

5° Revisar la organizacion escolar, estableciendo espacios y tiempos para tratar
y formarse por parte del profesorado en los asuntos relacionados con la violencia escolar.

En conclusidn, activar acciones o programas de prevencién y de intervencién que
eviten la imposicion de castigos®®. Sin embargo, ante los conflictos, en ocasiones se trata
de saldar cuentas pendientes a traves de un castigo. La adopcion de un concepto de
disciplina diferente puede llevar a considerar un enfoque proactivo de la misma. Este

enfoque parte de la anticipacién a los problemas, intentando resolver el futuro y no el

® GOTZENS BUSQUETS, C.: La disciplina escolar, op. cit., pp. 20-23.
% LOPEZ CASTEDO, A. et alii: “Bullying vertical...”, op. cit., pp. 34-35.
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pasado. Considera que el orden es un medio para facilitar el aprendizaje, viendo los
conflictos en el ambito educativo como algo natural incluso positivo, como una ocasion.
No busca saldar cuentas pendientes sino construir la convivencia para que los actos
disruptivos no vuelvan a ocurrir®.

Por tanto, la disciplina escolar no debe ser un fin en si misma, sino que debe ser
un medio para alcanzar los fines propios de la educacion. En este sentido, no deberia
convertir al alumnado en personas sometidas y dominadas, con una sujecion estricta a
través de técnicas minuciosas®’. Aprender en un estado negativo, no sélo puede provocar
el bloqueo de los alumnos sino que asocien sentimientos negativos durante toda su vida®.
Por tanto, la disciplina escolar debe presentar una doble vertiente, en primer lugar la
correccion de las conductas perturbadoras, y en segundo lugar, el ejercicio responsable de
conductas positivas, la autodisciplina, cuya finalidad seria tanto el control externo y como
el equilibrio interno. Por ello, la disciplina no se puede entender como la mera correccién
de conductas indeseables, que parte de una concepcidn negativa, sino que debe enfocarse
también desde un punto de vista positivo, entendiéndola como un elemento fundamental
para alcanzar unas condiciones adecuadas para la educacién del alumnado®.

La disciplina supone la imposicion de unos controles y unos estandares externos.
En los extremos de la disciplina se encuentran tanto el permisivismo, que supone la
ausencia de estos controles y estandares, como el autoritarismo, que supone un excesivo
control, existiendo entre ambos extremos diversos grados. La disciplina desde un punto de
vista estatico se dirige hacia el autocontrol del alumno, mientras que la disciplina desde
un punto de vista dindmico supone que el fin de la educacion es que los individuos sepan
autodirigirse en la sociedad, sabiendo actuar frente a los fines sociales e individuales.

La disciplina tiene cuatro funciones en la formacion de los individuos: la
socializacion, la madurez personal, la interiorizacion de estandares morales y la seguridad

emocional. Como ya se ha comentado, la disciplina no es un fin, sino uno de los medios

% \VAELLO ORTS, J.: Resolucién de conflictos en el aula, Santillana, 2003, p.13.

¥ FOUCAULT, M.: Vigilar y castigar: nacimiento de la prision, Siglo XXI, 1976, pp. 126-127.

® GILBERT, I.: Motivar para aprender en el aula, Paidés, 2005, p. 60.

8 GONZALEZ BLANCO, R.: “Disciplina y control de la clase” en BELTRAN LERA, J. y BUENO
ALVAREZ, J.A. (Ed.), Psicologia de la educacion, Boixareu universitaria, 1995, p. 457.
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para alcanzar estos fines en todo el alumnado, por tanto los fines de la educacién y de la
disciplina son los mismos®.

Muchos de los problemas de disciplina tienen relacion con las caracteristicas y
las circunstancias personales del alumnado, tales como la edad, el género, sus necesidades
e intereses, sus aptitudes y actitudes, su familia, su situacion socioeconémica o su entorno
cultural. El alumnado lo primero que recibe en el sistema educativo son normas y valores,
ésta es una funcion docente que si bien es mucho mas intensa durante los primeros afios
de escolarizacion, en mayor o menor grado, debe ser realizada durante toda su
escolarizacion. En el sistema educativo se ha intentado implantar sobretodo la moral
heterdnoma, con una sumisién no razonada a los principios de otros, en ocasiones ni
siquiera con el objetivo de mantener la convivencia sino de formar alumnos sumisos. En
cuanto a la formacion de una moral autonoma, se debiera propiciar en los centros
docentes actividades que la promuevan, para que los alumnos puedan formarse en la
responsabilidad, por ejemplo a través de la participacién democratica. La escuela no
puede sélo proporcionar nociones o conductas deseables, sino que debe crear las
condiciones para que el alumnado a partir de la convivencia con otros y la reflexion sobre
la misma vaya conformando su moral®.

La disciplina escolar no sélo es compleja desde el punto de vista
psicopedagdgico, sino que ademé&s la concepcion que se tenga de la misma estd
supeditada por la coyuntura social y politica de cada época. En opinion de Gotzens, “es
insolito el cariz que ha tomado en las Ultimas décadas el tema de la disciplina escolar -no

Unicamente en nuestro territorio geografico- pues aun celebrando y aplaudiendo el

% GOMEZ MASDE VALL, M.T. et alii: Propuestas de intervencién..., op. cit., pp. 25-26.

8 DELVAL MERINO, J.: “Observaciones...”, op. cit., pp. 177-189.

La educacion moral tiene una gran importancia para el individuo. Las normas morales son necesarias para
relacionarse con normalidad con los demas, y por tanto, para vivir en sociedad. Piaget considera que en el
nifio, al igual que en el adulto aunque en diferente grado, existen dos tipos de moral, la heterénoma y la
auténoma. La moral heterbnoma estd basada en normas que provienen de fuera del individuo y que se
establecen mediante relaciones de sumision, por tanto basadas en el respeto unilateral. El individuo
incorpora estas normas debido a la imposicion ejercida por quien tiene el poder o la autoridad. La moral
auténoma es producto de la reflexion del individuo y de la practica propia mas que de la coercién, por tanto
esta basada en la cooperacion de los individuos, que acuerdan la necesidad de establecer normas para regir
su conducta. Piaget considera que la moral heterénoma es propia de sociedades primitivas, mientras que la
moral auténoma es fruto de sociedades mas modernas y complejas. Tal y como sefialaba Piaget “la moral no
puede constituir una materia de ensefianza como otra cualquiera, sino que consiste en un espiritu que debe
penetrar toda la educacion”.
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establecimiento de mecanismos de control y regulacion sobre su uso, la amenaza que
planea sobre la practica totalidad de acciones y estimulos de indole disciplinaria, cuya
aplicacion -llegado el caso- esta sujeta a interpretacion que de ella haga el poder judicial,
nos parece en cierto modo despropoésito”. Esta critica tiene que ver con la normativizacion
y en ocasiones la judicializacion a la que se ha llegado en el &mbito de la disciplina
escolar, creando en el profesorado desconcierto, ya que ante la mayor regulacion de la
accion disciplinaria, menor es el control que en principio se posee sobre el alumnado. No
se trata de que el profesorado actle con total impunidad, pero en opinién de Gotzens,
“tampoco es admisible exigir al profesorado el cumplimiento de funciones docentes -para
las que se precisa orden- y a la vez restringir, al extremo de practicamente impedir, la

aplicacién de garantias para su cumplimiento, es decir, los procedimientos y practicas de
9992

disciplina

1.2.2 El castigo escolar.

El castigo es histéricamente consustancial a las instituciones educativas, siendo
utilizado de forma habitual en la educacion escolar desde las épocas histéricas mas
remotas, Torrecilla lo expresa diciendo que “si la historia comienza en Summer, la
historia del castigo escolar también empieza en Summer”. A través de los documentos
escritos se deduce la generalizacidon de este recurso, en muchas ocasiones adquiriendo
formas tan crueles que hoy serian calificadas de abusos. La historia del castigo escolar
denota una ligera tendencia hacia su dulcificacion, pero no sera hasta bien entrado el siglo

XX cuando se modifiquen o eliminen estas précticas, al menos en algunos paises™.

%2 GOTZENS BUSQUETS, C.: La disciplina escolar, op. cit., pp. 191-192.

% TORRECILLA HERNANDEZ, L.: Nifiez y castigo. Historia del castigo escolar, Universidad de
Valladolid, 1998, p.22.

Luis Torrecilla Realiza un recorrido de la historia del castigo infantil y del castigo escolar en particular,
desde la antigtiedad hasta el siglo XX, detallando las précticas a través de extractos de documentos y delas
memoria de personajes de cada época. En Summer, donde comienza la historia, a través de documentos se
conoce que en las escuelas, llamadas alli “casa de las tablillas”, habia un “encargado del latigo” y que la
disciplina era severa, reteniendo en ocasiones a los alumnos durante largos periodos de tiempo, haciéndoles
copiar “cien lineas” o haciendo uso de la vara, no s6lo los maestros sino también los auxiliares.
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El castigo fisico® o psicolégico®™ en el sistema educativo no ha tenido
historicamente cobertura legal en Espafia, al contrario, las normas han establecido
explicitamente la prohibicion de su uso y la obligatoriedad de utilizar otros métodos para
garantizar la disciplina escolar®. Sin embargo, esta prohibicién legal no impidié que el

castigo corporal o psicoldgico formara parte de nuestra tradicion escolar”’, al igual que en

% E| Comité de los Derechos del Nifio, como érgano internacional de expertos, encargado de vigilar y
analizar el cumplimiento de la CDN, define en la Observacion general n°8 el castigo “corporal” o “fisico”,
en cualquier ambito, como “todo castigo en el que se utilice la fuerza fisica y que tenga por objeto causar
cierto grado de dolor o malestar, aunque sea leve. En la mayoria de los casos se trata de pegar a los nifios
(“manotazos”, “bofetadas”, “palizas”), con la mano o con algin objeto azote, vara, cinturdn, zapato, cuchara
de madera, etc. Pero también puede consistir en, por ejemplo, dar puntapiés, zarandear o empujar a los
nifios, arafarlos, pellizcarlos, morderlos, tirarles del pelo o de las orejas, obligarlos a ponerse en posturas
incobmodas, producirles quemaduras, obligarlos a ingerir alimentos hirviendo u otros productos (por
ejemplo, lavarles la boca con jabén u obligarlos a tragar alimentos picantes). EI Comité opina que el castigo
corporal es siempre degradante. Ademas hay otras formas de castigo que no son fisicas, pero que son
igualmente crueles y degradantes, y por lo tanto incompatibles con la CDN. Entre éstas se cuentan, por
ejemplo, los castigos en que se menosprecia, se humilla, se denigra, se convierte en chivo expiatorio, se
amenaza, se asusta o se ridiculiza al nifio”.

% CABRERA MURCIA, E.P. :“Palabras que dejan huella: Violencia en la escuela a través del discurso”,
Revista Iberoamericana de Educacion, n® 37, 2005, pp. 51-52.

En opinion de Elsa Piedad Cabrera, determinadas expresiones en el &mbito educativo pueden denigrar la
existencia del otro, rechazarle o cosificarle. El trasfondo de estas palabras o enunciados pueden llegar a
constituir un acto violento, en el que se pierde la concepcion de persona, se deslegitima al otro, y en
consecuencia, se le reduce a la categoria de un objeto. La repercusion es importante, ya que las voces con
menor poder en la escuela (nifios y nifias) conforman sus identidades o sus propios self dialogicamente, a
través de la participacion continuada con los otros actores.

% |a Ley de 20 de septiembre de 1938, de Reforma de la Segunda Ensefianza, en su Base XIV sobre la
Disciplina Escolar, s6lo autorizaba a las autoridades escolares a imponer las sanciones de apercibimiento y
pérdida de inscripcion con posibilidad de renovacion, y a proponer al Ministerio de Educacién las de
expulsion temporal o definitiva. La Orden de 4 de febrero de 1939 sobre Disciplina Escolar establece un
régimen semejante al anterior. La Ley de 17 de julio de 1945, de Instruccion Primaria, en su articulo 100,
establecia que la disciplina serd eminentemente activa, amoldandose a la edad y tendra un carécter
preventivo. Afiade que en ningln caso se podran emplear castigos de palabra u obra humillantes. El Decreto
193/1967, de 2 de febrero, por el que se aprueba el Texto Refundido de Ensefianza Primaria, desarrollado
por la Orden de 10 de febrero de 1967 por la que se aprueba el Reglamento de los Centros Estatales de
Ensefianza Primaria, que en su articulo 42 establecia que ni la direccion del centro ni los maestros aplicaran
castigos corporales o humillantes, al contrario, indica que deben utilizar la persuasion y la autoridad. En
otras normas generales como el Estatuto del Estudiante aprobado por Decreto de 11 de agosto de 1953, el
Reglamento General de los Centros de Ensefianza Media y Profesional aprobado por Orden de 3 de
noviembre de 1953, el Reglamento de Disciplina Académica aprobado por Decreto de 8 de septiembre de
1954, las Normas de Gobierno de los Institutos Nacionales de Bachillerato aprobadas por Orden de 13 de
junio de 1957 o la Ley 14/1970, de 4 de agosto, General de Educacion, que establecia un nuevo Estatuto del
Estudiante, asi como en el resto de normas reguladoras del derecho disciplinario del alumnado tras la
aprobacion de la Constitucion Espafiola de 1978, no tienen ninguna disposicion que permita el uso del
castigo corporal o humillante, incorporando en sentido contrario, disposiciones que lo prohiben
taxativamente.

% SUAREZ PAZOS, M.: “Los castigos y otras estrategias disciplinarias vistos a través de los recuerdos
escolares”, Revista de Educacion, n® 335, 2004, p. 429-443.
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otros paises de Europa®. Esto es debido a que el castigo no se puede explicar sélo a partir
de sus objetivos, ya que como ocurre con otras creaciones sociales, cumple con un
proposito instrumental, pero a su vez también es heredero de un estilo cultural y una
tradicion historica. Si bien existe una necesidad especifica que exige una respuesta
técnica, esta respuesta técnica dependera de un proceso de produccion historico y cultural,
por lo tanto el castigo -como otras instituciones sociales- interactia con el ambiente
social, constituyendo un procedimiento normativo que estd delimitado y cuya existencia y
funcionamiento dependen de fuerzas y condiciones sociales®. De hecho, en la aceptacion
del castigo influyen tanto la costumbre como el ordenamiento juridico -elementos que
configuran la vida social- no siendo por tanto independiente su utilizacion de la moralidad

ni de la legalidad®.

En un estudio realizado por Mercedes Suérez Pazos, en el que participaron 120 narradores, en su mayor
parte mujeres (98 mujeres y 22 hombres), nacidos entre 1940 y 1979, escolarizados casi en su totalidad en
centros de la provincia de Orense, tan solo 18 mujeres y 1 hombre no mencionan en sus escritos
autobiograficos ni castigos, ni sentimientos de miedo o angustia. Algo méas de la mitad de los narradores
mencionan, junto a otros tipos de instrumentos disciplinarios, la existencia de castigos fisicos. Constituyen,
sobre todo, ataques directos a su cuerpo, con una amplia gama de torturas corporales: palizas, golpes,
cachetes, tirones de pelo y de orejas, pellizcos, coscorrones, azotes.... en los que el docente utilizaba unas
veces sus propias manos y pies como instrumento material de castigo, y otras veces emplea la mediacién de
reglas, punteros, varas de todo tipo, correas de cuero, etc. EI alumno sufre el castigo en la cabeza, pelo, cara,
orejas, brazos, palma de la mano, ufias, espalda, nalgas, piernas. Cualquier parte del cuerpo podia ser objeto
de castigo. Las penas corporales también se extienden a otros castigos que provocan dolor, aunque no
medien los golpes. Se trata de situaciones como estar de rodillas, normalmente con los brazos en cruz (con
la variante de hacerlo sobre un suelo de arena, o de soportar el peso de libros en las manos), estar atado a
una silla, tener la boca amordazada o estar encerrado en un cuarto oscuro.

% GINER DE LOS RIOS, F.: Antologia Pedagdgica, 1895 (ed. LAPORTA, F. J., Santillana, 1977), p. 198.
Francisco Giner de los Rios escribe que en 1895 la utilizacion de castigos corporales no encontraba en
Espafia cobertura legal: “Desde los golpes, aplicados bajo el eufemistico nombre de «castigo corporal», ya
bajo al amparo de la ley, como en Inglaterra y Alemania, ya bajo el de la costumbre, como entre nosotros,
hasta el planton, el arrodillamiento, el encierro, la privacion de alimentos, y tantas otras manifestaciones, se
ofrecen aln frecuentes testimonios de la persistencia del antiguo régimen”.

% GARLAND, D.: Castigo y sociedad moderna. Un estudio de teoria social, Siglo XXI, 2006, pp. 35-38.
1% GRUPO SI(e)TE. EDUCACION: Premios, castigos y educacién. Ponencia Encuentro de Teoria de la
educacion, 2009, p.2.
http://webspersoais.usc.es/export9/sites/persoais/persoais/josemanuel.tourinan/descargas/PREMIOS_Y_CA
STIGOS.pdf. (recuperado el 25 de agosto de 2016).

SI(e)TE educacion, es un grupo de pensamiento constituido por los catedraticos de Pedagogia J. L.
Castillejo; A. J. Colom; P. M2 Pérez Alonso-Geta; T. Rodriguez Neira; J. Sarramona; J. M. Tourifidn y G.
Vazquez , de las Universidades Autonoma de Barcelona, Complutense de Madrid, Illes Balears, Oviedo,
Santiago de Compostela y Valencia — Estudi General.
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Desde la Psicologia de la educacion existen multitud de definiciones del
concepto de castigo ofrecidas por la doctrina cientifica'®. Gonzalez Blanco lo define
como “la aplicacidon de una pena o la privacion de una recompensa como consecuencia de
una accion u omision perturbadoras con la intencion de que no se repitan”. La
complejidad en torno al castigo radica en la ambivalencia de su naturaleza, ya que
mientras que la disciplina presenta casi siempre valoraciones positivas, el castigo recibe a
menudo fuertes criticas y valoraciones negativas'®.

Una educacion basada en exclusiva en el castigo no merece tal denominacion, el
alumnado no puede tener como Unica motivacion el miedo al castigo, por ello debe ser
entendido como un Gltimo recurso®®. De hecho, parece demostrado que el alumnado que
es castigado habitualmente, teniendo como Unica motivacidn extrinseca el castigo, si bien
en un principio puede ver crecer su rendimiento, rapidamente éste decae a cotas propias
del alumnado ignorado, al contrario del alumnado que es felicitado y motivado, que
mejora su rendimiento con el paso del tiempo. Llegandose a plantear fenémenos propios

L CASTRO POSADA, J.A. y DOS SANTOS PIRES, J.: Del castigo..., op.cit., p.125.

Castro y Dos Santos lo definen como “una técnica que reduce la posibilidad de la frecuencia de aparicion de
una conducta cuando se administra de manera contingente a la aparicion de dicha conducta”.

ALONSO, M.: “El estudio experimental del castigo: Una revisién”. Estudios de Psicologia, n° 4, 1981, p.
140.

Alonso lo define como “un estimulo aversivo presentado contingentemente a una respuesta, cuyo efecto es
la reduccion en la futura probabilidad de dicha respuesta”.

MORENO OLMEDILLA, J.M.: “Comportamiento antisocial...”, op. cit., pp. 27-31.

Para Gotzens “se castiga fisica o espiritualmente con la intencion de reducir las tendencias a un cierto
modelo de comportamiento: la consecucion de éste se consigue mediante el refuerzo, la separacion del
mismo se consigue mediante el castigo”. Plaza del Rio, ademas de esta definicion, recoge un listado de
definiciones de varios autores: Mowrer define el castigo como “el procedimiento empleado cuando un
organismo activado por un impulso como el hambre, muestra un tipo de comportamiento que ha sido
satisfecho previamente y que implica un esfuerzo, habitualmente mediante otro organismo, para eliminar
este habito introduciendo una competencia de impulsos”. Azrin y Holz lo definen como “una reduccion de
la probabilidad futura de una respuesta especifica, como resultado de la administracion inmediata de un
estimulo ante esta respuesta. Redl lo define como “un intento deliberado de influir sobre el comportamiento
o el desarrollo personal de un individuo mediante su exposicion a una experiencia desagradable”. Curwin y
Mendler lo definen como “el intento de os que tienen autoridad de cambiar la conducta de los demas por
medio de consecuencias adversas”. Pinillos lo define como “toda estimulacion desagradable encaminada a
obligar a un individuo a que modifique su comportamiento en un sentido determinado deseable”. Blechman
sefiala que “el castigo implica la aplicacion de una consecuencia penosa o desagradable. Suprime la
conducta, hace que el nifio sienta antipatia, miedo y desconfianza de quien le castiga y engafia a quien lo
aplica puesto que suprime la conducta problematica s6lo durante un breve periodo de tiempo”. Baudilo
Martinez lo define como “la pena que se impone al menor como consecuencia de acciones o inhibiciones,
que los padres, profesores o tutores consideran incorrectas”.

%2 GONZALEZ BLANCO, R.: “Disciplina y control...”, op.cit., pp. 467-468.

1% MARTINEZ MUNIZ, B. Los castigos en educacién, Narcea, 1986, p. 62.
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de la “resignacion aprendida” o el aprendizaje del alumno del desaliento™™. El castigo por
tanto, no es sindnimo ni de motivacion, ni de aprendizaje ni de disciplina, tampoco el
castigo es sinbnimo de autoridad. La autoridad moral, la verdadera autoridad se gana dia a
dia y se pierde facilmente. Actuar con justicia es dificil, se debe actuar con comprension,
pero la laxitud, la permisividad y la sobreproteccion no son tampoco positivas, como
tampoco los son la arbitrariedad o los castigos sistematicos'®”.

La discusion sobre la utilizacion del castigo sigue viva en los marcos tedrico y
practico de la préctica docente. De una parte, se encuentran aquellos que son contrarios a
la abolicion del castigo en las aulas: Spiel considera que “el que ve las cosas
objetivamente, sin ningun idealismo de color de rosa, no ignora que la abolicion del
castigo en la escuela, o en la educacion en general, s6lo podria acarrear una consecuencia:
el caos”. Afade que “no es ninguna casualidad que alli donde se ha suprimido el castigo
de una manera radical, solo se hayan cosechado fracasos, de modo que los atrevidos
reformadores se han visto obligados a recurrir nuevamente a su aplicaciéon”. En su
opinion , no se trata de abolir el castigo a través de rodear al nifio con dificultades de amor
y carifio, sino de “superar paulatinamente el castigo mediante el empleo de otros medios
educativos mas profundos”. Por tanto, la educacion sin castigo se convierte no en un

medio sino en una meta'®

. Ausubel considera a su vez que “carece de realismo negar la
existencia de la eficacia del castigo como variable motivacional en el aprendizaje escolar

y no se justifica deplorarlo como inmoral o pedagdgicamente impropio”. Concluye

% IEURY A. Y FENOUILLET, F.: Motivacion y éxito escolar, Fondo de cultura econémica, 2006, pp.
21-45.

% BALLENATO PRIETO, G.: “Hacia una educacion de calidad”, Revista Iberoamericana de Educacion,
n® 45/6, 2008, p.4. file:///C:/Users/Portatil/Downloads/2292Prieto%20(6).pdf. (recuperado el 16 de agosto
de 2016)

1% SPIEL, O.: Disciplina...op.cit., pp. 63-64Thorndike fue quien primero lo estudié cientificamente a
finales del siglo XIX. Estableci6 la ley del efecto, segun la cual, la conducta seguida de una recompensa, se
afianza y aprende, mientras que una conducta seguida de un estimulo aversivo, se eliminia o extingue. Sin
embargo, el propio Thorndike, modific6 en su segunda afirmacion la ley del efecto, al no poder demostrar
cientificamente que el castigo suprima la conducta, sino que en todo caso, la mantiene latente. Skinner
confirmé mas tarde esta apreciacion, considerando que el castigo no erradica las conductas indeseables, sino
que las suprime temporalmente, entendiendo que es necesario el refuerzo positivo para el aprendizaje
escolar, abandonando el castigo como elemento motivacional, tal y como también considera Ausubel.
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diciendo que “psicélogos y educadores han denigrado injustificadamente el papel del
castigo en el aprendizaje™”’.

Otros autores, como Labaké, abogan por pasar en el ambito escolar de la
intervencion basada en el castigo a la actuacion basada en la reflexién, siendo la comision
de una falta disciplinaria un buen momento para la toma de conciencia y el crecimiento,
para ello es necesario un dialogo franco y generoso, frente a un castigo de dudosa
utilidad'®. Se trataria de implicar a las partes, en fomentar el acuerdo v la responsabilidad
y el desarrollo personal y social con el objetivo de dejar las respuestas punitivas para
incorporar respuestas integradoras y globales, que partan de un establecimiento
compartido de los objetivos, las normas y las soluciones al conflicto'®. En este sentido,
Hargreaves considera que “el castigo raras veces (tal vez nunca) alcanza la raiz del mal
comportamiento y, en consecuencia, surgen nuevas formas de mala conducta o el alumno
arde en rencor y humillacion™*.

La teoria psicoldgica describe dos tipos de castigos o técnicas punitivas béasicas:

1°) El consistente en proporcionar al alumno un estimulo desagradable como
consecuencia de su comportamiento.

2°) El consistente en privar al alumno de un estimulo agradable como
consecuencia de su comportamiento.

En la actualidad, la primera forma de actuacion tiene un &mbito de aplicacion
mucho mas restringido como consecuencia principalmente de la erradicacion del castigo
fisico. No se deben confundir estas técnicas punitivas con la practica docente, que puede
consistir en obligar al alumnado que no lo desea a que estudie o trabaje. En este caso se le
ofrece un estimulo para que esta actividad escolar que no es de su agrado, lo pueda ser en
el futuro. Sin embargo, en el caso de utilizarse como técnica punitiva se le esta negando la
posibilidad de que ocurra, ya que no es previsible que el alumno llegue a apreciar la
actividad escolar cuando se utiliza como un estimulo desagradable. Por tanto, si el castigo

fisico y las tareas instruccionales no tienen cabida en el ambito escolar, las estrategias

1 GONZALEZ BLANCO, R.: “Disciplina y control...”, op.cit., p. 467.

108 CESAR LABAKE, J.:El problema actual de la educacién: hacia una Pedagogia del encuentro, Bonum,
1986, p.207.

%9 MARTINEZ-OTERO, V.: “Convivencia escolar...”, op. cit, pp. 295-318.

0 GONZALEZ BLANCO, R.: “Disciplina y control...”, op.cit., p. 467.
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punitivas consistentes en aplicar estimulos desagradables se reducen de forma
significativa. Se resumen en la aplicacion de estimulos expresivos verbales, como criticas
0 reprimendas, y estimulos expresivos no verbales, como miradas de rechazo o desilusion.
Sin embargo, a pesar de su poca variedad, su utilizacién es frecuente, debido a la
economia de recursos necesarios, su aplicacion inmediata y los resultados que se suelen
conseguir, aungque raramente se mantienen en el largo plazo, por lo que quien los utiliza lo
suele hacer de forma recurrente. Se trata ademés de una técnica punitiva que puede aplicar
el profesor sin recurrir a otro miembro de la comunidad educativa, lo cual evita una
considerable inversion de tiempo y esfuerzo. La extrema sencillez en su aplicacién vy el
bajo nivel de conflicto que se asocia a estas técnicas, hacen que su uso, a pesar de que los
resultados son escasamente alentadores sobre todo a largo plazo, sea habitual por parte del
profesorado. Sin embargo, sin negar la existencia de situaciones en las que esta estrategia
tenga cierto interés, al no cumplir con los requisitos minimos de eficacia, al no ser
suficientemente intensa y no tener garantias de aversion, puede fracasar su aplicacién vy el
alumnado puede terminar por habituarse a ella, por tanto, se puede colegir que las
medidas que mejor armonizan con los objetivos de estas estrategias son las del segundo
tipo.

Las estrategias punitivas consistentes en privar al alumno de algo, una actividad,
una situacion o un objeto que son de su interés o agrado, tienen por objetivo la
modificacion de la conducta a través de las molestias que le suponen estas privaciones,
siendo condicion para recuperar los privilegios su cambio de comportamiento. Estas
estrategias punitivas son las que mas variadas opciones ofrecen en el ambito educativo,
sin embargo, desde el punto de vista psicoldgico parece que sus resultados son mas
débiles, ya que se atribuyen efectos mas duraderos a las estrategias que consisten en dar
estimulos aversivos que en las que consisten en retirar estimulos apetecibles. Por tanto, es
necesario aplicar de forma adecuada estas estrategias para maximizar su garantia de éxito,
aspecto complicado porque su aplicacién ofrece mas dificultades. Las dificultades
comienzan por determinar qué actividades o situaciones de las que se realizan en el
ambito educativo son del interés de los alumnos, atendiendo a la diversidad de los

mismos. Por otra parte, como sefiala Gotzens es primordial tener en cuenta que “los
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objetivos de disciplina estan al servicio de los procesos instruccionales y no a la inversa y,
por esta razon, no es posible utilizar los medios de la instruccion como procedimiento de
castigo”, esta premisa disminuye de forma importante las posibilidades punitivas en el
centro docente. Ademas, la aplicacion de las medidas debe ser compatible con el
cumplimiento de las funciones del profesor con el resto del alumnado, sin perjuicio para
los mismos. A pesar de las dificultades, unidas a la necesidad de aplicarlas de forma
respetuosa y digna, su uso también esta extendido, sin que existan datos rigurosos sobre el
éxito de su aplicacion**.

Otra clasificacién del castigo distingue entre los castigos por reciprocidad y los
castigos expiatorios: los castigos por reciprocidad son aquellos que tienen relacién con la
infraccidn y por tanto, tienen por objetivo el desarrollo de la autonomia y la construccion
de valores; en los castigos expiatorios, en cambio, no existe una relacion logica entre la
infraccion y la sancion. Los castigos expiatorios suelen alcanzar resultados a corto plazo,
pero sin embargo no contribuyen a la adquisicion de autonomia y valores en el
alumnado™?.

Por ultimo, Piaget distinguia cuatro clases de castigo:

1°) El que se apoya en la represalia, considerandose una verdadera venganza con
la aplicacion de medidas penosas.

2°) El que se apoya en la Ley compensadora del Talion, suponiendo que el nifio
debe sufrir el mismo dolor que ha sufrido la victima a causa de su falta.

3% El que se apoya en el principio de la causa y efecto, segtn el cual una accion
errénea conlleva una consecuencias naturales que debe soportar quien la ha cometido

4° EIl que se apoya en una explicacion racional, entendiendo que quien no hizo
lo debido es porque no sabia hacerlo mejor, por tanto el conocimiento de los efectos de un
acto equivocado impediria su repeticion, lo cual significa que no se trataria ya de un
castigo sino de una medida educacional que busca el comportamiento correcto a través de

la comprensién racional de los actos™®,

" GOTZENS BUSQUETS, C.: La disciplina escolar,op. cit., pp. 101-105.

2 GONI GRANDMONTAGNE, A. (ed.): Psicologia de la educacion sociopersonal, Fundamentos, 1998,
p.265.

B HILDRETH, G. et alii: Socializacion... op. cit., p.13.
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La polémica sobre la metodologia disciplinaria a seguir es continua, atendiendo a
que no existen bases cientificas demostradas sobre la mayor eficacia de una u otra. De
esta forma, el profesorado es quien debe elegir, “desde su punto de vista y sus creencias
de tipo practico, moral y legal”. Por ello es conveniente que el profesorado siga al menos
unos criterios:

1°) El alumnado que presenta problemas, mas que castigos al azar, precisa de
unos servicios especializados, tales como salud mental, desarrollo educativo o adaptacion
social.

2°) Se debe ser consciente que las conductas violentas no surgen
espontaneamente y por tanto, tampoco pueden ser erradicadas en un corto plazo de
tiempo.

3°) Se sirve mejor a la comunidad cuando se trata a los alumnos problematicos de
la manera méas adecuada.

4°) Los programas de disciplina deben ser comunicados al alumnado y por tanto
éstos estar perfectamente informados™.

Aunque hasta el momento se ha utilizado un concepto semejante de castigo y
sancion, deben ser diferenciados: subyace en el castigo el pago por una accion incorrecta
y por tanto la expiacién de la misma, sin embargo, con la sancion no se trata de expiar una
accion sino de recordar un incumplimiento que provoca unas consecuencias negativas
para el orden y en la medida que sea posible, reparar el dafio producido. Por tanto, se
pueden establecer entre castigo y sancion las siguientes diferencias:

1%) El castigo va dirigido contra la persona, contra su dignidad, sin embargo la
sancion se dirige contra la conducta.

2%) El castigo no suele guardar relacion con la conducta incorrecta, sin embargo
la sancion ha de estar orientada a la correccion y a la reparacion.

3%) El castigo no esta dirigido a aprender la conducta adecuada, la sancion debe
tender a ello.

4%) El castigo es fruto de un impulso momentaneo, mientras que la sancién esta

planificada y es producto de la reflexion.

4 CASTRO POSADA, J.A. y DOS SANTOS PIRES, J.: Del castigo..., op. cit., p. 136.
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5% En un centro docente que funciona de forma democratica, es conveniente que
la sancidn se establezca con la participacion del grupo al que pertenece el propio infractor,
para que comprenda su incumplimiento y las consecuencias negativas que tiene para el
orden.

En una clase disciplinada se castiga poco, ya que la indisciplina y la abundancia
de castigos suelen ir juntas. Se trata de que el alumno entienda la bondad de actuar
correctamente, de otra forma, cuando se castiga en exceso, los alumnos se acostumbran al
castigo, no consiguiendo el objetivo principal de su convencimiento, y por tanto, tampoco
el de la disciplina en el aula™®. En este sentido, un aspecto a tener en cuenta es que los
estudios indican que la mayoria del alumnado considera que el dialogo es un medio mas
eficaz que la sancion para resolver los conflictos, de esta forma considera la mayor parte
de ellos que la estrategia mas adecuada seria el dialogo o una combinacion de sancion con
dialogo, si bien entendido como charla o reprimenda**®.

El debate sobre la utilizacién del castigo en el &mbito escolar deriva de las
repercusiones negativas personales y sociales que puede conllevar, asi como de su
efectividad real para reprimir los comportamientos indeseables. Ello es debido a que los
resultados del castigo son imprevisibles, més que los de la recompensa®’, destacandose
numerosos aspectos negativos por la Pedagogia.

El castigo frecuente puede insensibilizar al alumno, aliviar su sentimiento de
culpa o ser una forma de expresion de la pérdida de control del profesor, no respondiendo
por tanto a sus objetivos™®. El castigo puede tener efectos secundarios sociales: las
reacciones agresivas, la violencia en general o el abuso de autoridad de quien impone el
castigo. Puede tener a su vez efectos secundarios personales: el miedo, la frustracion, la

119

ansiedad y la disminucién de autoestima™~. También puede tener efectos secundarios para

5 DELVAL MERINO, J.: Hacia una escuela ciudadana, Morata, 2006, pp. 49-50.

1 RODRIGUEZ MUNOZ, V. M.: “Concepciones...”, op. cit., p.471.

" GOTZENS BUSQUETS, C.: La disciplina en la escuela, op. cit., p. 130.

18 MARTINEZ MUNIZ, B.: Los castigos..., op. Cit., pp.63-64.

119 CASTRO POSADA, J.A. y DOS SANTOS PIRES, J.: Del castigo..., op. cit., pp. 23-29.

Castro y Dos Santos sefialan que el sistema sancionador es corrector, pero no educador, por eso la solucion
no esti en un conjunto de normas sancionadoras sino en el propio individuo. En su opinién la sancién o
castigo provoca tres efectos principales en los individuos. En primer lugar, el miedo, ya que todas sancién o
castigo conlleva un sufrimiento y las personas tienen miedo al dolor y se anticipa al mismo. En segundo
lugar, se mantiene la debilidad de espiritu de la persona sancionada: En ocasiones algunos alumnos han sido
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la salud: puede ser uno de los predictores més fuertes de la depresién*?. De hecho, entre
las cuatro situaciones mas temidas por el alumnado segun la literatura cientifica, los dos
miedos mas frecuentes y que crean méas ansiedad en el alumnado estan relacionados con el
fracaso escolar y el castigo escolar, siendo los otros dos el miedo a ser agredidos por
comparieros y la evaluacién social**. Por lo tanto, el castigo podria reforzar la mala
conducta y el talante conflictivo del alumnado, cerrandose la posibilidad de que aprenda a
afrontar los problemas y a resolverlos por si mismo de forma pacifica. Las sanciones
previstas en la norma, asi como en los reglamentos de régimen interior de los centros
docentes, segun esta opinidon, no mejorarian el comportamiento del alumnado ni el
ambiente educativo, al contrario, podrian perjudicar la actitud del alumnado y enrarecer
todavia mas la convivencia.

En relacién a la eficacia de los castigos, también se pueden realizar varias
consideraciones. Salvo en actos leves, la reaccion ante las acciones del alumnado no es
inmediata -pudiendo pasar incluso dias- existiendo evidencias de que el castigo aplicado
inmediatamente después del comportamiento indeseado provoca una mayor inhibicién a
su repeticién en el futuro. En otro caso se pierde efectividad de la sancion y se merma su
efecto correctivo y de modificacion de la conducta. Ademas de los efectos anteriores, una
dilatacion de la sancién respecto de la accion dificulta la comprension de reprobacion de
la accion asi como del motivo que ha provocado la sancién. Si no es clara la percepcion
de la razén de la sancion, ser& mucho mas complicado corregir la conducta y provocar un
cambio de actitud. El castigo generalmente informa de lo que no debe hacerse, pero no de
la actitud correcta, lo que provoca una falta importante de informacién y orientacion para

el alumnado. Si la persona que toma la medida disciplinaria no es la que se vio afectada,

sometidos a un régimen sistematico de frustraciones, tanto desde el punto de vista académico como de la
administracion de la disciplina, ademas de los problemas personales o familiares que pudieran acarrear.
Estas circunstancias acrecientan su vulnerabilidad, reflejo de su debilidad y de su falta de recursos. Sin
embargo, la escuela no deberia permitir esta situacion sino tener como finalidad prioritaria la satisfaccion de
las necesidades Reales de sus alumnos. En tercer lugar, se engendra violencia, ya que el ejercicio de la
violencia puede generar un incremento de las oportunidades para tener un comportamiento violento, por ello
la escuela se deberia preguntar si no esta promoviendo en los alumnos mecanismos de lucha y huida en vez
de mecanismos de aceptacion de las conductas deseables.

120pINHERIO, P.S.: Informe mundial sobre la violencia contra los nifios y nifias, Naciones Unidas, 2011, p.
128.

121 GARCIA-FERNANDEZ, J.M. et alii: “Inventario de Ansiedad Escolar: validacién en una muestra de
estudiantes de Educacion Secundaria”, Psicothema, vol 23, n°2, 2011, pp. 305-306.
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la presencidé o actudé en primera instancia, en este caso el profesorado afectado no
completa su funcidn educativa, perdiendo la relacion directa con el alumnado y por tanto
dificulta la afectividad y la autoridad necesarias. Por otro lado, la efectividad del castigo
en nifios parece depender de la relacion afectiva entre el nifio castigado y el agente que
castiga, ya que cuanto mas afectuosa es la relacion mas positivo seria el resultado,
reforzando el planteamiento de que el valor de un estimulo depende del contexto™?.

En ocasiones, la proporcionalidad entre la accion cometida por el alumno y la
sancion se pierde por el efecto acumulativo ya que no se corrige una accion en concreto
sino una acumulacion de ellas. Se penaliza al alumno, se le marca, se le puede llevar a la
exclusion futura. De otro lado, el sentido o la percepcion de la medida correctora puede

ser distinto para el profesorado y para el alumnado. El alumnado puede llegar a

122 GOTZENS BUSQUETS, C.: La disciplina en la escuela , op.cit. pp. 121-126.

En relacion a las consecuencias negativas que pueden surgir para el profesorado por la utilizacion de las
estrategias disciplinarias, la explicacion podria ser la siguiente:

1%) La pérdida de la autoridad: ya que como anteriormente se ha comentado, la normativa disciplinaria
rebaja la autonomia del profesorado para resolver las situaciones disruptivas y dar respuesta educativa a los
problemas que se plantean en el aula, limita su posibilidad de respuesta inmediata y limita su
responsabilidad. En cierto modo se indica en la norma que est4d capacitado para resolver pequefios
problemas pero que si el problema es grave entonces ya no es competente, su mision no es resolver el
problema sino derivarlo a otras instancias, ademas de forma obligatoria. El profesorado no debe encontrarse
s6lo en estas situaciones y debe contar con la ayuda de otras instancias, pero en este caso no sélo no suele
contar con ayuda, no ya solo profesional, sino que ademas se le obliga a actuar de determinada manera para
resolver los conflictos. Esta situacion perjudica su autoridad, la ayuda en su actuacion la reforzaria. En
contra de esta opinién se podria considerar que se deriva a otra instancia con el objeto de preservar los
derechos de los alumnos, para que el profesorado no sea juez y parte en el problema y con el objeto de
evitar perjudicar todavia mas al profesorado, evitdndole ciertos problemas al respecto. En respuesta la
postura anterior, la defensa de los derechos del alumnado se consigue con la posibilidad de ser escuchado y
a través del di&logo con el profesor con el objetivo de llegar a una solucién negociada. Si éste dialogo es
dificil y no es posible la negociacion entre el profesor y el alumno, pudiendo solicitar la mediacién de un
tercero, de un mediador imparcial, que escuche a las partes, analice la situacién y proponga soluciones.
Cuando se eleva el asunto a otra instancia, no se pretende que exista una mediacién, no se pretende que se
puedan establecer las responsabilidades de otros agentes, sino sélo enjuiciar al alumno. El profesorado en
este caso no es un agente implicado en el asunto, es un testigo de cargo, el ministerio fiscal, la acusacion.
De estos elementos se desprende la merma de la autoridad del profesorado, convirtiéndose no en el agente
que soluciona un problema en su ambito de competencia, sino en el agente que denuncia el problema y
espera que otra instancia lo solucione.

2%) La trasformacion del rol de educador en el rol de instructor o profesional de la ensefianza: cada vez mas
el profesorado se convierte en un profesional de la ensefianza, en un profesional de la mera trasmision de
conocimientos, a pesar de la intencién de las sucesivas Leyes educativas. Cuando al alumnado se le
establecen obligaciones basicas para poder desarrollar su rol como estudiante, se le rebaja, se le convierte en
un vigilante. El profesor debe preocuparse de que el alumno se haga persona, individuo autbnomo y capaz
de desenvolverse por si mismo. Deja por tanto de preocuparse de educar al nifio 0 a la nifia para pasar a
ocuparse de si estudia y aprende contenidos, de lo que se deriva que aquellos que no pueden o0 no quieren
aprender son un problema. Si este alumnado molesta se le aplican las medidas disciplinarias. El profesorado
ya no educa, ensefia y gestiona la aplicacion de normas disciplinarias.
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considerarlo una suerte de premio, es el denominado “aprendizaje accidental”, ya que los
adultos y el resto de alumnos refuerzan las conductas de comportamiento negativo en este
alumnado y viceversa, el alumnado refuerza formas de castigo del profesorado, incluso se
podria decir que son los nifios los que ensefian a castigar a los adultos*?®. Por tanto, lejos
de modificar la conducta el alumnado, lo que ocurre es la potenciacion a través de un
premio, como puede ser una expulsién, de su conducta disruptiva'®*. Por dltimo, se
olvida en ocasiones que el menor debe ser reintegrado inmediatamente en cualquier forma
de castigo, debe darsele la seguridad de que es querido, de que es digno y de que con su
esfuerzo los castigos dejaran de ser necesarios™?.

Se consume una gran parte de energia en la resolucion de los conflictos cuando
esta energia se podria haber empleado en prevenirlos. A pesar de ello el propio conflicto
puede brindar también oportunidades para la mejora, pero la premisa para que se
aproveche esta oportunidad es la actitud constructiva. Ballenato considera que “el castigo
deberia ser un ultimo recurso, aplicable s6lo cuando otras estrategias educativas han
fracasado”. Para ser eficaz, tiene que ser justo y razonable, individualizado, acordado
previamente, aplicado con serenidad, proporcional a la conducta. Estas son algunas
condiciones que se deben observar si se quiere ganar esa autoridad que tanto se
reivindica'?.

El castigo sirve para reprimir una conducta concreta, pero no ensefia conductas
nuevas al sujeto, mientras que la recompensa parece tener una influencia mayor sobre la
conducta que el castigo. Normalmente en los centros docentes el proceso del castigo no
incide sobre la comprensién del contexto en el que tuvo lugar la conducta?’. EI modelo
punitivo desarrolla la moral heterbnoma, que es el nivel méas bajo de desarrollo moral, ya
que quienes se encuentran en este nivel cumplen o no cumplen las normas en funcion de
si existen sanciones o no. El alumnado en este caso no considera otras consecuencias de

su accidn salvo si va a ser sancionado o no, y asi el alumnado en determinados casos no

12 GOTZENS BUSQUETS, C.: La disciplina en la escuela, op.cit., pp. 61-62.

24| AGO J.C. y RUIZ-ROSO, L.: “Autoridad y control...”, op. cit., p. 79.

2 HILDRETH, G. et alii: Socializacion..., op. cit., p. 62.

126 BAL LENATO PRIETO, G.: “Hacia una educacion...”, op. cit., p. 3

27 WATKINS, C. y WAGNER, P.: La disciplina escolar. Propuesta de trabajo en el marco global del
centro, Paidos, 1991, p. 46.
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comete infracciones, esperando el momento propicio para cometerlas. Esta situacion
provoca un gran desgaste, creandose dos bandos, el del profesorado vigilante del
cumplimiento de normas y el del alumnado que tiene como objetivo no ser detectado por
el profesorado cuando incumple las normas. EI modelo punitivo se centra en el pasado, no
estando interesado en las relaciones deterioradas tras el conflicto ni en la construccion de
una relacion de calidad de cara al futuro, simplemente un alumno incumple y debe ser
sancionado. Ademas se desentiende de otros elementos clave como las victimas, que son
interesantes para cuantificar la sancion pero no se tienen en cuenta sus sentimientos y
necesidades. La relacion deteriorada no se trabaja, continuando normalmente en el mismo
centro docente durante mucho tiempo. En cambio, existen tres indicadores de calidad en
la resolucion de conflictos: cuando se ha producido la reparacion moral o material del
dafio causado, cuando hay reconciliacidn entre las partes y cuando se resuelven las causas
que provocaban el conflicto?.

El castigo puede provocar una dependencia programada con las obligaciones del
alumnado, de esta forma el alumnado puede llegar a cumplir con sus deberes por el hecho
de evitar el castigo, convirtiéndolo en una forma de coaccion y perdiendo su valor como
recurso pedagdgico para aprender a corregir los errores. El castigo no puede entenderse
como una condicion necesaria para lograr la respuesta educativa sino como un recurso
entre la necesidad y la determinacién personal‘?®,

Sin embargo, en opinién de autores como Olweus, la actitud benevolente,
comprensiva y generosa del profesorado no suele ser suficiente para conseguir que el
alumnado violento cambie de conducta. Por otra parte, tanto las investigaciones como la
experiencia recomiendan emplear las sanciones sin renunciar a las actitudes que se han
escrito anteriormente por parte del profesorado. Un sistema de normas que se aplique con
coherencia puede servir a ensefiar a los alumnos agresivos a mostrar mas respeto por los
miembros de la comunidad educativa y en general a respetar las normas de la sociedad™*°.
La mayor parte de las consecuencias negativas del castigo descritas, quizas no

provienen de la técnica punitiva en si misma, sino que provienen de su mal uso, de su

' DE VICENTE ABAD, J.: 7 ideas clave. Escuelas sostenibles en convivencia, Grad, 2010, pp. 21-30
12 GRUPO SI(e)TE. EDUCACION: Premios..., op. cit., p. 12.
130 OLWEUS, D.: Conductas de acoso y amenaza entre escolares, Morata, 2004, pp. 109-110.
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forma de aplicacion o de su frecuencia, de ahi las precauciones necesarias para llevarlo a
cabo. Existen una serie de caracteristicas en la imposicion de las sanciones que van a tener
una especial importancia en su efectividad: la intensidad, la cercania temporal a la
infraccion, la consistencia del tipo de castigo, la continuidad mientras persiste la
infraccidn, la relacion entre quien recibe y quien impulsa el castigo u otras respuestas que
lo refuercen. De hecho, se recomiendan una serie de pautas para que el castigo sea
efectivo:

1%) El castigo sélo es recomendable cuando no se pueden conseguir los mismos
efectos a traves de técnicas alternativas. El castigo se ha de emplear de forma racional y
sistematica, en ningun caso siendo producto de la ira o de la venganza del profesor.

2%) Es preciso fijar cuales son las infracciones y las consecuencias negativas de
las mismas, para su fijacion es conveniente contar con la participacion de todos los
afectados, ello proporciona a estas normas una autoridad democrética.

3% Es necesario que la aplicacion de la consecuencia sea inmediata, inevitable y
gue se haga de forma consistente, pudiendo proponerse en su caso alternativas al castigo y
refuerzos positivos para conseguir resultados educativos favorables™.

Desde el ambito de la Pedagogia, se considera que el caracter negativo de
algunos aspectos del castigo podria invitar a abandonar las practicas punitivas y abordar
otras alternativas mas educativas, basadas en el didlogo y la comunicacion, sin trasladar el
conflicto a otro &mbito ni postergar su solucion, de otro modo el proceso educativo se
desnaturaliza. La esencia de la disciplina debiera ser encontrar alternativas efectivas al
castigo, ya que como se ha comentado, podrian fomentarse actitudes y comportamientos
contraproducentes que degeneren en hostilidad e incapacidad para estudiar. En el ambito
educativo se debe fomentar la autoestima y no el odio, ya que se puede generar mas
tension y conflicto, no ayudando a desbloquear las dificultades para el aprendizaje del
alumno provocadas por su comportamiento®.

El modelo punitivo basa su eficacia en la sancién, confia en que el alumnado

cambie por el miedo a la consecuencia de la infraccion de la norma. Sin embargo, el

! GONZALEZ BLANCO, R.: “Disciplina y control....”, op.cit., pp. 467-469.
32 LAGO, J.C. y RUIZ-ROSO, L.: ”Autoridad y control...”, op. cit., p.80.
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propio alumnado considera que el didlogo es el medio méas eficaz para resolver los
conflictos, reduciéndose de forma notable el nimero de alumnos que considera que las
sanciones son medios mas eficaces para resolver los conflictos. La mayor parte apela al
didlogo o bien a la combinacion de dialogo y sanciones como las estrategias mas
adecuadas’®,

Si bien es cierto que la sociedad ha ido superando la creencia de que el
comportamiento de los nifios 0 jovenes se educa a partir de los méas duros castigos,
generando un marco legal y moral que ha ido cercando su aplicacion, y si bien se han
restringido los medios punitivos permitidos legalmente o tolerados, en algunos ambitos
como en la escuela, se sigue haciendo uso de medios para apartar a aquellos que no
cumplen las normas, siendo el mas evidente de ellos la expulsion. Gotzens considera que
los educadores se encuentran ante el dilema de que “el castigo es una forma til, eficaz y
esponténea de intervenir sobre los problemas de disciplina pero es casi imposible llevarlo
a la préctica puesto que cualquier estimulo punitivo esta bajo sospecha o puede estarlo. A
pesar de ello, y salvo contadas y notables excepciones, no se ha renunciado a la préactica
de las estrategias punitivas, Unicamente hemos deteriorado considerablemente su
aplicacion. En general, se castiga mucho y mal, resultado inverso al que de la disciplina
escolar debiera obtenerse™***,

De hecho, se puede distinguir entre regimenes disciplinarios proactivos y
regimenes disciplinarios reactivos. Los proactivos se enfocan hacia la prevencion y se
basan en investigaciones rigurosas, establecen un marco juridico con normas claras y con
mecanismos para asegurar su cumplimiento. En cambio, los regimenes reactivos se basan
en enunciados generales, llaman a la “tolerancia cero” y a los castigos duros, incluyendo
la expulsion del alumnado, trasladando el problema a otro centro docente y no ayudando

al nifio, pudiendo violar sus derechos y no siendo efectivos a largo plazo*®.

133 RODRIGUEZ MUNOZ, V. M.: “Concepciones...”, op. cit. pp. 471.
3 GOTZENS BUSQUETS, C.: La disciplina escolar, op. cit., pp.91-101.
% PINHERIO, P.S.: Informe..., op. cit. p. 146.
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CAPITULO Il. EL MARCO JURIDICO DEL REGIMEN
DISCIPLINARIO DEL ALUMNADO EN EL SISTEMA EDUCATIVO
ESPANOL TRAS LA APROBACION DE LA CONSTITUCION DE
1978.

1.1 EL OBJETO, PRINCIPIOS Y FINES DEL REGIMEN DISCIPLINARIO DEL
ALUMNADO

I11.1.1 El derecho a la educacion

La sociedad precisa de un orden para que ella misma pueda ser posible, por tanto
necesita de un sistema normativo que garantice las condiciones necesarias para su
desarrollo. El “orden social dado” es aquel en el que se encuentra inmerso el ser humano,
frente al “orden social propuesto” que se encuentra en el marco de lo que debe ser ese
orden social. El Derecho se encuentra en este plano, siendo expresion de lo que debe ser,
regulando e intentando perfeccionar el “orden social dado”. El Derecho trata de situarse
entre los extremos de la anarquia y el despotismo, contrarios ambos a la naturaleza y
dignidad del ser humano. Un ser humano que -dejando a un lado las concepciones
antropologicas extremas, tanto optimistas como pesimistas- puede obrar bien o mal,
conscientemente o inconscientemente®®.

De esta forma, el Derecho es un instrumento de control social -una de las
posibles acciones sociales- caracterizado por la organizacion y la formalizacion de la

reaccion ante comportamientos desviados. El Derecho exige una sociedad organizada™’,

13 MONTORO BALLESTEROS, A.: El derecho como sistema normativo: naturaleza y funcién del
derecho, Universidad de Murcia, 1993, pp. 27-29.

%" RODRIGUEZ MOLINERO, M.: “La sociedad y el Derecho”, Anuario de filosofia del Derecho, vol. VII,
1990, pp. 239-240. Esta tesis se expresa a través del aforismo latino Ubiius, ibisocietas, donde hay Derecho,
hay sociedad. En contrapunto con esta tesis existe otra, expresada con el aforismo latino Ubisocietas, ibiius,
donde hay sociedad, hay Derecho. Ambas tesis contrapuestas conducen a una tercera tesis que las implica
reciprocamente y que fue formulada por el filésofo y jurista Christian Thomasius con estas palabras: Extra
societatem non estius, in omni societate iusest, fuera de la sociedad no hay Derecho y en toda sociedad hay
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sin embargo no toda organizacion social implica la existencia de normas juridicas,
pudiendo ser sustituidas por reglas morales o usos sociales. La moral es el conjunto de
normas interiorizadas por el individuo, con independencia de la prevision de la reaccién
social ante su violacion, al contrario que el Derecho, que se ocupa de acciones externas, al
igual que la reaccién ante su infraccion. La diferencia entre el Derecho y los usos sociales
se centra en el caracter institucionalizado de la reaccion externa ante el incumplimiento.
Las sanciones propias de los usos sociales se confian a la iniciativa incontrolada de los
particulares y se presentan por ello con un alto grado de aleatoriedad y arbitrariedad. La
certeza de lo que es ilicito o no y la reaccion ante ello es uno de los valores del
Derecho™®,

En el Estado de Derecho, la Administracion y la Ley se reconocen, tutelandose
mutuamente, protegiendo las atribuciones de la Administracién y a su vez protegiendo los
derechos publicos subjetivos frente a la misma™®, por lo tanto, el poder y la fuerza bruta
estan sometidos al Derecho, controlandose de esta forma la accion de la
Administracion™*®. Una organizacion al servicio de la sociedad, del bien comdn, de los
intereses generales que se han definido por el ordenamiento juridico. Una organizacion
profesionalizada y que es capaz de gestionar -con mejores o perores resultados- los
servicios que requiere el interés general. Sus atribuciones no son un privilegio sino que
son necesarias para desempefiar su funcion, asunto diferente es que estas potestades
administrativas estén limitadas por el necesario respeto a los derechos de los
administrados™*!. Poder y Derecho se complementan y limitan, es la dindmica del Estado
de Derecho™*.

La Constitucién Espafiola (BOE n° 311 de 29 de diciembre de 1978) en adelante

CE, consagra el Estado social y democréatico de Derecho para definir el modelo de Estado

Derecho. Esta tesis afirma que sociedad y Derecho se exigen necesariamente y mutuamente, no pudiendo
haber sociedad sin Derecho ni Derecho sin sociedad.

138 ESCUIN PALOP, V, Introduccién al Derecho Publico, Tirant lo Blanch, 1994, pp. 16-17.

139 ENTRENA CUESTA, R.: Curso de Derecho Administrativo, Tecnos, 1999, p. 45.

0 GARCIA DE ENTERRIA, E. y FERNANDEZ RODRIGUEZ, T.R.: Curso de derecho administrativo,
Civitas, 1999, p. 432.

I SANCHEZ MORON, M.: Discrecionalidad administrativa y control judicial, Tecnos, 1994, p. 99-101.
2 MONTORO BALLESTEROS, A.: El derecho...,op. cit., p. 29.
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adoptado™®. Del Estado liberal adopta la idea de Estado de Derecho, la exigencia de
limites y garantias que defiendan a la sociedad del Estado y limiten su accion. Del Estado
social adopta la idea de hacer efectivas las exigencias formales, pasando a convertirse de
un Estado imparcial a un Estado intervencionista. EI Estado social y democratico de
Derecho les supera y constituye una sintesis de ambos. El Estado tiene la obligacion de
proteger los derechos de sus ciudadanos. Es una obligacion prima facie tratar de evitar las
infracciones que pudieran conculcarlos. Sin embargo, todos los ciudadanos, los
infractores también, comienzan siendo titulares de derechos, derechos contra el Estado y
contra el individuo. En virtud de estos derechos, el ciudadano tiene también unas
obligaciones respecto a los demas, principalmente la obligacion de respetar los derechos
de los otros y abstenerse de perturbarlos. Si cumple con esta obligacion, sus derechos
permaneceran intactos, en cambio si incumple esta obligacién el Estado puede actuar
contra él y perder estos derechos**. La base de todo Derecho sancionador se encuentra en
la defensa de unos valores que el ordenamiento juridico considera dignos de proteccion,
estos valores son los denominados “bienes juridicos protegidos” y el dafio que se les
puede producir es lo que se identifica con el contenido de la antijuridicidad®®.

En el sentido expuesto, entendemos que el principal objeto de proteccién del
régimen disciplinario del alumnado es el derecho de todos a la educacién -también de los
infractores- siendo necesario determinar el concepto que de este derecho fundamental se
establece en la CE para establecer sus objetivos y sus limites.

La CE es la primera que nace fruto del consenso de todas las fuerzas politicas
parlamentarias, estableciendo las bases de un nuevo sistema educativo, el sistema

educativo democratico actual*®®. El consenso del que es fruto el articulo 27, no ha

13 CE. Articulo 1.1.

144 FALCON Y TELLA, F.: “Examen critico de los diferentes tipos de Estado y el derecho a castigar”,
Foro, nueva época, n° 2, 2005, pp. 338-357.

45 BUENO ARMIJO, A.: “La antijuridicidad como elemento de la infraccién administrativa”, Derecho
Administrativo sancionador, Lex Nova, 2010, pp. 221-226.

En Derecho Penal, ademas del dafio Real se acepta que la antijuridicidad pueda consistir en la puesta en
peligro de los bienes juridicos protegidos, distinguiéndose delitos de lesion y delitos de peligro. Esta
distincion a pesar de que no siempre resulte clara, especialmente con bienes juridicos intangibles, ha sido
trasladada al Derecho Administrativo, existiendo también “infracciones de peligro”. Por tanto, la ausencia
de dafios concretos no determina la ausencia de antijuridicidad.

146 DE PUELLES BENITEZ, M.: “La educacion en el constitucionalismo espafiol”, Cuestiones
pedagogicas: Revista de ciencias de la educacion, n° 21, 2011-2012, pp. 21-22.
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impedido que se considere uno de los mas polémicos de la CE, porgue con una redaccion
de compromiso que no satisfacia plenamente a los diferentes grupos politicos, permitia
que el partido que ocupase el poder en cada momento orientase su accion politica,
potenciando determinados aspectos en esta materia a través del desarrollo legislativo™®’.
Esta indefinicion de la CE, ante un modelo educativo particular, supone el traslado al
legislador ordinario de la definicion del sistema, cuando en aplicacion del articulo 53.1 se
debe desarrollar el articulo 27. Ello supone que el articulo 27 establece un &mbito abierto,
evitando constitucionalizar un sistema educativo preciso, dando el poder al legislador para
que lo disefie™*®.

La tension que refleja el articulo 27 no es muy diferente a la que ha existido en
otros paises de nuestro entorno, teniendo este disenso dos puntos comunes de discusion:
Qué se debe entender por “educacion” y “derecho a la educacion” y cudl es el papel que
debe corresponder en la misma al Estado en relacion a la comunidad educativa:
fundamentalmente alumnado, padres y representantes legales y profesorado®*. Cuando se
hace referencia a la educacion o al derecho a la educacién, se utiliza preferentemente
porque se considera que es mas adecuado que otros términos que parecerian semejantes,
tales como “enseflanza” o “instruccion”. Se justifica esta decision, no s6lo porque el
término “educacion” parece mas amplio sino porque éste término denota que el punto de
referencia del sistema educativo siempre es y debe ser el “educando” o el “alumno”™.

El derecho a la educacion, como el resto de derechos fundamentales, es parte
basica de la CE, convirtiéndose el Estado en instrumento de su tutela. Los derechos

fundamentales no son un artificio juridico, sino que son limite del poder y garantia de la

La CE se emparenta con las Constituciones de 1812 y 1931, ya que establece al igual que éstas las bases de
una nueva educacion.

4" GOMEZ ORFANEL, G.: “Derecho a la educacion y libertad de ensefianza. Naturaleza y contenido. (Un
comentario bibliografico)”, Revista Espafiola de Derecho Constitucional, n°7, 1983, p. 411.

En los debates constituyentes se enfrentaron las posiciones que propugnaban dos modelos educativos, uno
de corte conservador-liberal y otro de corte mas prestacional. Este consenso en el articulo, que refleja el
equilibrio de fuerzas, provoca que implicitamente existan diferentes ejes de interpretacion, que aunque no
son excluyentes, si que en la practica deben conciliarse de forma delicada.

18 CASTILLO CORDOVA, L.: “Sobre el caracter consensual y abierto del articulo 27 de la Constitucién
Espafiola”, Anuario da Facultade de Dereito, n © 8, 2004, pp. 237-240.

9 RODRIGUEZ-PATRON, P.: “Algunas reflexiones acerca de los derechos de los padres y las
competencias estatales en el &mbito de la educacion publica”, Afduam, n°15, 2011, p. 170.

%0 BARNES VAZQUEZ, J.: “La educacién en la Constitucion de 1978 (Una reflexién conciliadora)”,
Revista espafiola de Derecho Constitucional, n® 12, 1984, p. 24.
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libertad de las personas. Se trata de un contenido bésico del orden juridico, estableciendo
los limites y los fines bésicos a los que deben orientarse los poderes publicos, de esta
forma son una garantia juridica, presentando una especial resistencia a la accion de los
poderes publicos. Por otra parte, si bien los derechos fundamentales no son absolutos, si
que tienen un contenido minimo, que salvo habilitacion, no puede ser reducido por el
legislador, aunque estos limites no son nitidos™*.

Por otra parte, el derecho a la educacion se ha clasificado como un derecho
social, que aparece junto a otras figuras juridicas de naturaleza muy distinta en diferentes
textos internacionales. Cuando se trata de derechos sociales como el derecho a la
educacion, se hace referencia en ocasiones a una prestacion en sentido estricto, por ello,
se puede calificar como un derecho social de prestacion. Estos derechos, a diferencia de
los derechos de defensa, que plantean una problematica similar a los derechos civiles y
politicos, presentan la dificultad de que a pesar de su reconocimiento en Constituciones y
Tratados internacionales es dificil garantizar su disfrute efectivo totalmente, del mismo
modo que pueden garantizarse los derechos de defensa, ya que seria necesario entre otros
elementos, un presupuesto publico ilimitado™?. Esta dificultad no supone aceptar que el
derecho a la educacion reconocido por la CE sélo tiene una dimensién formal, agotandose
simplemente con la admisién y la permanencia del alumno en un centro docente, por el
contrario debe entenderse que tiene un contenido material y por ello, ante determinadas
situaciones que supongan falta de calidad o de eficacia en la prestacién del servicio
publico educativo, se podria considerar que se ha incumplido el mandato
constitucional™®. Por consiguiente, el derecho a la educacién supone un poder para exigir
a otros, a la Administracién fundamentalmente, unas prestaciones positivas dirigidas a

producir el resultado de la instruccion educativa'>*.

BIANON ROIG, M.J.: “Derechos fundamentales y estado constitucional”, Cuadernos Constitucionales de
la Catedra Fadrique Furié Ceriol, n® 40, 2002, pp.25-30.

12 CARMONA CUENCA, E.: "Los derechos sociales de prestacién y el derecho a un minimo vital”,
Nuevas politicas puablicas. Anuario multidisciplinar para la modernizacion de las Administraciones
Publicas, 2006, pp. 173-180.

13 FERNANDEZ-MIRANDA, A.: De la libertad de ensefianza al derecho a la educacion, Centro de
Estudios Ramén Areces, 1988, p. 43.

% MARTINEZ LOPEZ-MUNIZ, J.L.: “La educacion en la Constitucion espaiiola: derechos fundamentales
y libertades publicas en materia de ensefianza”, Persona y Derecho, n° 6, 1979, p. 235.
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Es dificil establecer un concepto de qué es la “educacién” y por tanto qué se
entiende por “derecho a la educacion”. Respecto al concepto de “educacion” no existe
consenso en la Pedagogia y las Ciencias de la educacion. El Diccionario de la lengua
espafola de la Real Academia Espafiola define la “educacion” como “accion y efecto de

15 como “desarrollar o perfeccionar las facultades intelectuales y

»156

educar” y “educar
morales del nifio o del joven (...). Educar la inteligencia y la voluntad’ Partiendo de
estas definiciones se puede considerar en un sentido activo, segun el cual es un proceso, 0
en un sentido estatico, segun el cual seria un resultado. Ademé&s comprenderia tanto
aspectos intelectuales como morales. La UNESCO define la educacion como un proceso
global de la sociedad por el cual las personas y los grupos sociales hacen posible el
desarrollo integral de su personalidad, capacidad, actitudes y saber. La idea de que la
educacion esté orientada al pleno desarrollo de la personalidad supone que forman parte
de la misma las dimensiones fundamentales de la existencia humana: fisica, intelectual,
psicoldgica y social. Por tanto, la educacion esta al servicio del pleno desarrollo de la
personalidad en todas estas dimensiones. Se ha interpretado el articulo 27 de la CE
seflalando que la ensefianza se establece como la trasmision de conocimientos y la
educacidn seria la transmisién de valores, sin embargo, debe ser entendida la educacion
como una realidad unitaria ya que si en el plano tedrico si que es posible distinguir
ensefianza o instruccion de educacion o formacion integral de la persona, no pueden
disociarse al tratarse de una realidad Unica. La personalidad humana como fundamento
altimo del derecho a la educacién no permite separar educacion de ensefianza, son
conceptos inseparables, ya que aunque se trata de dos dimensiones de la labor docente, se
manifiestan de forma conjunta’®’.

De la calidad del sistema educativo y de los centros docentes, dependera el
desarrollo de la personalidad del alumnado, siendo al legislador a quien le corresponde

fijar los minimos de la calidad educativa, completando de esta forma la declaracion de la

1% COROMINAS VIGNEAUX, J.: Breve diccionario etimolégico de la lengua castellana, Gredos, 1987, p.
224. “Educar” proviene del latin educare (emparentado conducere, “conducir” y educere, “sacar fuera”,
“criar”).

1% REAL ACADEMIA ESPANOLA DE LA LENGUA. Diccionario de la Lengua Espafiola, 22° edicién,
Espasa, 2005, p. 585.

TNUEVO LOPEZ, P.: La Constitucion educativa del pluralismo, UNED, 2009, pp. 43-61.
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CE™®. Esta calidad depende del grado en el que se garantiza que todos los ciudadanos
adquieren las competencias, conocimientos, valores, actitudes y habilidades. De esta
forma, no se puede reducir la calidad del sistema educativo o de un centro docente al
logro de determinados niveles de rendimiento académico, sino que se deben valorar los
logros relacionados con el desarrollo individual, social y la transmision de los valores que
representan los principios democraticos de convivencia'*®.

En relacion al significado y al alcance constitucional del articulo 27 de la CE, es
necesario encontrar criterios que permitan una interpretacion del mismo que evite la
contradiccion y la incoherencia entre sus diferentes apartados, y entre éstos y los
apartados 1 y 2 del articulo 53 de la CE. El criterio principal seria el considerar que todo
derecho fundamental tiene un contenido juridico constitucional, que se puede determinar
y que vincula inmediatamente al poder politico. Este contenido constitucional tiene una
doble dimension: subjetiva o de libertad y objetiva o prestacional. El punto sobre el cual
se ha de edificar una construccion hermenéutica del contenido constitucional del derecho
a la educacion recogido a lo largo de los distintos apartados del articulo 27, es la
consideracion del mismo como un derecho fundamental con un ambito subjetivo
constituido por la libertad de ensefianza y un &mbito objetivo constituido por el derecho a
la educacién en sentido estricto. Esta doble dimension no es obstaculo para establecer una
interpretacion unitaria del articulo 27, ya que segun el Tribunal Constitucional sus diez
apartados contienen un unico derecho: el derecho fundamental a la educacion. El Tribunal
Constitucional ha declarado la estrecha conexién entre todos sus apartados, derivada de la
unidad de su objeto, que autoriza a hablar, sin duda, en términos genéricos, como
denotacion conjunta de todos ellos, del derecho a la educacion, o incluso el derecho de

todos a la educacion*®’.

58 ANON ROIG, M.J. y GARCIA ANON, J. (coord.): Lecciones de derechos sociales, Tirant lo Blanch,
2002, p. 284.

1% GOMEZ OCANA, C. et alii: “La convivencia escolar como factor de calidad”, Revista Electrénica
Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, n® 5, 2002, p.2.
file:///C:/Users/Portatil/Downloads/Dialnet-LaConvivenciaEscolarComoFactorDeCalidad-1031421.pdf
(Recuperado el dia 4 de agosto de 2016).

10 STC 86/1985.

89


../../../Downloads/Dialnet-LaConvivenciaEscolarComoFactorDeCalidad-1031421.pdf

Alberto Morales Latorre

Aunque efectivamente se incluyen en el articulo 27 facultades y requerimientos
de diversa naturaleza juridica'®’, éstos no son contradictorios sino complementarios, ya
que todos parten de la realidad educativa y persiguen el mismo objetivo constitucional: el
pleno desarrollo de la personalidad del alumno. El articulo 10.1 de la CE es clave para su
comprension al indicar que “la dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son
inherentes, el libre desarrollo de la personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de los
demaés son fundamento del orden politico y la paz social”. Este articulo encabeza el Titulo
I de la CE y manifiesta que “la personalidad es un valor unitario que se configura como
epicentro del ordenamiento juridico y que informa al resto de instituciones juridicas”. El
concepto de personalidad es ético y previo al Derecho, por ello se puede considerar -al
igual que otros valores- no solo superior dentro del ordenamiento sino superior al propio
ordenamiento, debiendo ser garantizado por el mismo. La personalidad es la cualidad de
ser persona -que va més alla de la titularidad o aptitud para ser titular de unos derechos-
como un valor en si mismo. Un valor ético, previo y mas general que la capacidad
juridica. De esta forma el interés legitimo -de los padres o representantes legales o del
Estado- nace para posibilitar la tutela de la personalidad de aquellos que no tienen una
suficiente capacidad juridica, como pueden ser los menores de edad. Por lo tanto, la
personalidad no s6lo supone ser titular de derechos y obligaciones, sino que es la
consideracion juridica de la persona como un valor intrinseco, que se manifiesta a traves

de una serie de bienes o presupuestos existenciales necesarios para el individuo. Estos

61 GOMEZ ORFANEL, G.: “Derecho a la educacion...”, op. cit., Pp. 418-422.

En este sentido, se pueden establecer algunos principios que incorpora el articulo 27 y que son ampliamente
aceptados, plasmandose en las siguientes afirmaciones: El derecho a la educacion compete a toda persona
(apartado 1°), siendo el fin de la educacion el pleno desarrollo de la persona humana (apartado 2°), los
padres tienen derecho a que sus hijos reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus
convicciones (apartado 3°). Las personas fisicas y juridicas tienen la libertad de crear centros docentes
(apartado 6°). Los poderes publicos contraen el compromiso de hacer efectivo el derecho asegurando la
gratuidad de la ensefianza, al menos en el nivel basico (apartado 4°). Se ha llegado a distinguir en la
bibliografia sobre el tema, en concreto por Embid Irujo, entre un contenido basico del derecho, en el que se
incluirian los siguientes aspectos: derecho a la ensefianza que se considere como bésica; acceso en
condiciones de objetividad a los diversos titulos; derecho al acceso a los centros de ensefianza sin mas
limitaciones que las establecidas por razones de interés publico; derecho a una educacion no discriminatoria
y derecho a la ensefianza en la lengua propia; derecho a un tratamiento disciplinario no arbitrario y dotado
de garantias y derecho a una participacion responsable en relacion con la edad del alumno. Y un contenido
problematico que abarcaria: el derecho de los padres a elegir el centro de ensefianza y la formacidn religiosa
y moral de los hijos y el derecho a la ayuda financiera pablica con vistas a la Realizacion del principio de
igualdad.
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bienes, que precisan ser protegidos por el ordenamiento, se convierten entonces en bienes
juridicos. Estos bienes juridicos presentan tanto un interés personal como un interés
social, por ello merecen una especial proteccion por el ordenamiento, de esta forma se
protege el libre desarrollo de la personalidad del menor a través de su formacién
integral'®,

Partir del objetivo constitucional del pleno desarrollo de la personalidad del
alumnado presenta varias ventajas: esta avalado por la interpretacion del Tribunal
Constitucional; es una concepcion genérica, precisa y completa, o que permite ayudar a
identificar el alcance de las facultades y requerimientos que engloba el derecho a la
educacidn, evitando imprecisiones y ayudando a resolver los conflictos que se puedan
producir; por ultimo, conlleva una vision de conjunto de las facultades y requerimientos
derivados, al estar llamados a ser ejercidos para alcanzar este objeto constitucional ®.

El apartado 2 del articulo 27 es una referencia basica para definir el concepto de
derecho a la educacion, constituyéndose como el principio rector de todo el sistema
educativo y como configurador del contenido esencial de la educacion, imponiendo la
finalidad hacia la que debe tender, al tiempo que integra la preocupacion por el pleno
desarrollo de la personalidad que aparece en todas las normas internacionales™®, estando
inspirado en el articulo 26.2 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos
(adoptada y proclamada por Resolucion de la Asamblea General de Naciones Unidas, el
10 de diciembre de 1948) en adelante DUDH, que establece como objeto de la educacion
“el pleno desarrollo de la personalidad humana”. En este sentido, tal y como establece el
Tribunal Constitucional:

“es inequivoca la vinculacion del derecho a la educacion con la

garantia de la dignidad humana, dada la innegable trascendencia que

12 DE LAMA AYMA, A.: La proteccion de los derechos de la personalidad del menor de edad, Tirant lo
Blach, 2006, pp. 42-47.

163 CASTILLO CORDOVA, L.: “La dimensién subjetiva o de libertad del derecho a la educacién”,
Persona y Derecho, n° 50, 2004, pp. 551-576.

164 SANCHEZ FERRIZ, R.: “Insercion de las cuestiones plantadas en nuestro marco constitucional” en
Derechos, deberes y responsabilidades en la ensefianza, COTINO HUESO, L. (coord..) SANCHEZ
FERRIZ, R. (directora del grupo de investigacion) et alii, Generalitat Valenciana, 2000, p. 49.
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aquella adquiere para el pleno y libre desarrollo de la personalidad, y para
la misma convivencia en sociedad”*®.

La legislacion educativa, especialmente la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educacién (BOE n° 106 de 4 de mayo de 2006) en adelante LOE, desarrolla en la
actualidad la CE, indicando el Tribunal Constitucional al respecto:

“se trata de “la finalidad que ha sido constitucionalmente
atribuida a la educacion y al sistema disefiado para el desarrollo de la

accion en la que ésta consiste (...). La educacion a la que todos tienen

derecho y cuya garantia corresponde a los poderes publicos como tarea

propia no se contrae, por tanto, a un proceso de mera transmision de

conocimientos (cfr. art. 2.1 h) LOE), sino que aspira a posibilitar el libre

desarrollo de la personalidad y de las capacidades de los alumnos (cfr.

art. 2.1 a) LOE) y comprende la formacion de ciudadanos responsables

Ilamados a participar en los procesos que se desarrollan en el marco de

una sociedad plural (cfr. art. 2.1 d) y k) LOE) en condiciones de igualdad

y tolerancia, y con pleno respeto a los derechos y libertades

fundamentales del resto de sus miembros (cfr. art. 2.1 b), ¢) LOE)™*.

Teniendo por objeto de la educacion el fomento de la propia personalidad del
alumno, define como el derecho a la educacion, la libertad de ensefianza o la libertad de
catedra, no amparan el adoctrinamiento. Al contrario, el ideario educativo de la CE, tiene
como objeto primordial de la educacion el pleno desarrollo de la personalidad humana del
alumno, para el cual es imprescindible la libertad. En este sentido, completa lo indicado
en el articulo 10.1 de la CE, en el que se establece que la dignidad de la persona, los
derechos inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de la personalidad, el
respeto a la Ley y a los derechos de los demas son fundamento del orden politico y de la
paz social. Otra consecuencia del apartado 2 del articulo 27 es la concepcion cientifico-
pedagdgica de la educacién. La educacidn, segun la concepcién de la CE, como ya se ha

comentado, no puede quedar reducida a la mera trasmision de conocimientos, a la

185 5TC 236/2007, FJ 8.
186 STC 133/2010, FJ 7.
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instruccion, que es insuficiente para el desarrollo de la personalidad de un ser humano. En
conclusidn, instruccién y formacion humana se presentan como dos aspectos inseparables
desde el punto de vista juridico, coincidiendo con lo que establecen las ciencias de la
Educacion. Educar no es sélo trasmitir unos conocimientos, ni siquiera lo mas importante,
sino es ofrecer pautas de interpretacion y de conducta, de acuerdo con una concepcion de
la realidad y de una jerarquia de valores, que excluye el adoctrinamiento, la manipulacion
y la falta de criterio cientifico, dentro del respeto a la convivencia democratica®®’.

En la actualidad existe una tendencia cada vez mayor de intervencionismo
publico, sin embargo, también se produce una mayor comprension individualista de los
derechos fundamentales, lo que dificulta en ocasiones la consecucion del bien comun,
propiciada por un pluralismo ilimitado. Esta situacion provoca que el contenido de los
derechos fundamentales parezca que no dependa de una finalidad objetiva, como pudiera
ser la realizacion de un bien humano. Esta situacion favorece la oscilacion entre la
absolutizacion de los derechos, como si fueran ilimitados y la puesta a disposicion del
legislador de los mismos. En opinidon de Nuevo, “los derechos estan al servicio de los
bienes humanos basicos, exigencias concretas de la vida social de la dignidad de la
persona. Estos bienes, elementos necesarios para que sea posible el libre y pleno
desarrollo de la personalidad, sirven como criterio de determinacién del contenido de cada
derecho, pues éstos protegen posiciones iusfundamentales agrupadas precisamente
alrededor de dicho bien. Los derechos fundamentales, asi, protegen a la persona a traves
de bienes particulares que permiten su realizacion integral”.

Esta concepcidon de los derechos fundamentales, conlleva que la Ley no solo se
convierta, en su caso, en la formula para limitar los derechos, sino también en el
instrumento que los hace posibles. El necesario desarrollo de todas las personas en la
sociedad, implica la necesidad de que los derechos de todas las personas también deban
ajustarse, al objeto de hacer posible tanto los derechos propios, los de los otros y el bien
comun o interés general. Este ajuste fundamentalmente corresponde al legislador. De esta
forma, los diferentes apartados del articulo 27 de la CE, pueden ser analizados a partir de

la centralidad del apartado 2. En este sentido, la esencia de la educacion es el elemento

1" BARNES VAZQUEZ, J.: “La educacion en la Constitucion...”, op. cit., pp. 40-43.
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personal presente en la misma, teniendo como objeto el pleno desarrollo de la
personalidad humana, siendo elevado por el articulo 10 de la CE a un fundamento del
orden publico y de la paz social*®®.

Un elemento fundamental para interpretar el alcance del articulo 27 es el papel
de la DUDH vy de los tratados internacionales. EI modelo de convivencia democratica se
asienta en el Estado de derecho y el respeto de los derechos humanos. El respeto de los
derechos humanos supone apostar por un determinado tipo de sociedad y relaciones
sociales basadas en la justicia, la igualdad y la dignidad de la persona. Los ambitos de
socializacion, la familia, el sistema educativo, el grupo de iguales, los medios de
comunicacion, los espacios de ocio o el contexto politico, econémico y cultural
dominante, impulsan determinados modelos de convivencia cuyo tipo y calidad son
interdependientes™®. La CE establece que los derechos y libertades fundamentales se
interpretan de conformidad con la DUDH vy de otros tratados y acuerdos internacionales

ratificados por el Estado*"

. A'su vez, los tratados internacionales celebrados y publicados
oficialmente en Espafia forman parte del ordenamiento juridico*”*. Ello significa que el
tratado internacional no precisa de otras normas que trasladen su contenido y efectos al
ordenamiento juridico estatal, sino que son directamente aplicables y ser respetados.

No se puede mantener la postura de que la CE no pueda aplicarse directamente al
caso concreto para tutelar los propios derechos e intereses constitucionales, teniendo
ademas en cuenta su desarrollo normativo y jurisprudencial vinculante. La doctrina indica
que los problemas de interpretacion que plantean los derechos y sus limites
desaparecerian si se situaran en la orbita del articulo 10 de la CE. Este articulo conecta el
Predmbulo y el Titulo Preliminar y el Titulo I respectivamente, pero ademas este articulo
integra mediante la referencia a la dignidad de la persona, a sus derechos inviolables y al
libre desarrollo de la personalidad, los principios esenciales de la libertad e igualdad y
justicia que se enuncian en el Preambulo y en los articulos 1 y 9 de la CE. En definitiva, el

articulo 10 de la CE es un punto de referencia obligatorio para realizar la labor de

18 NUEVO LOPEZ, P.: La Constitucion educativa..., op. cit., UNED, 2009, pp. 227.
1% RODRIGUEZ JARES, J.: Pedagogia de la convivencia, Gra, 2006, p. 17.

170 CE. Articulo 10.2.

171 CE. Articulo 96.1.
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interpretacion constitucional, indicando fundamentos que ayudan a establecer el alcance
del interés superior del menor, los derechos que deben prevalecer y su tutela, vinculando
la interpretacion a la referencia obligatoria a los tratados internacionales y a la DUDH,
que se constituyen como un estandar minimo de proteccién'’.

En los textos internacionales también se recoge el derecho a la educacién desde
la doble dimensién, como libertad y como derecho social prestacional. Las Naciones
Unidas disponen de diferentes instrumentos normativos referentes al derecho a la
educacion, desde la DUDH hasta diversas convenciones, declaraciones, recomendaciones,

marcos y programas de accién'’®, orientados a garantizar la aplicacion de este derecho o

2 DE BARTOLOME CENZANO, J.C.: “Sobre la interpretacién del interés superior del menor y su
trascendencia en el Derecho positivo espafiol”, Revista sobre la infancia y la adolescencia, n° 3, 2012, pp.
53-55.

En opinién de De Bartolomé Cenzano, el gran valor juridico del articulo 10 es positivizar de forma
imperativa estos principios y valores que sirven de eje para todos los derechos fundamentales. La
consecuencia de esta posicidn de relevancia son las funciones que cumple este precepto: en primer lugar,
una funcion de legitimizacion del poder politico y de su ejercicio, ya que sé6lo estara legitimado cuando
respete y tutele la dignidad y el libre desarrollo de la personalidad de los ciudadanos, adquiriendo una
especial importancia como fundamento y limite en cuanto a su potestad sancionadora; en segundo lugar, una
funcién promocional, fruto del dinamismo de la dignidad de la persona y de sus derechos, siempre abiertos
a su enriquecimiento, estando vinculado el interés superior del menor a preservar su dignidad y a garantizar
sus derechos fundamentales para proteger el desarrollo de su personalidad; en tercer lugar, una funcién
hermenéutica, tanto en el marco nacional como internacional, ya que los poderes publicos deben tener en
cuenta el sentido constitucional de la normativa y su sujecion a los principios definidos por el articulo 10
antes de su aplicacion, siendo ademas necesario que se proceda a su interpretacion teniendo en cuenta la
normativa internacional, y en concreto, la DUDH vy los tratados y acuerdos internacionales ratificados sobre
la materia, constituyéndose nuestro ordenamiento como una unidad normativa garante y protectora de los
derechos humanos, en este caso del menor. Se trata por tanto de un criterio interpretativo preferente y no de
una mera constitucionalizacion de los acuerdos internacionales sobre derechos humanos, convirtiéndose por
tanto en estandares minimos de proteccion.

13 |_.a DUDH, establece en el articulo 26.1 que “toda persona tiene derecho a la educacion y el articulo 26.3
lo complementa afiadiendo que los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacién que
habra de darse a sus hijos”. El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1996)
establece en el articulo 13.1 que “los Estados partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona a la educacion”, afiadiendo en el articulo 13.3 que “se comprometen a respetar la libertad de los
padres y, en su caso, de los tutores legales, de escoger para sus hijos o pupilos escuelas distintas de las
creadas por las autoridades publicas, siempre que aquellas satisfagan las normas minimas que el Estado
prescribe o apruebe en materia de ensefianza, y hacer que sus hijos o pupilos reciban la educacion religiosa
o moral que esté de acuerdo con sus propias convicciones”. En el articulo 13.4 establece que “nada de lo
dispuesto en este articulo se interpretara como una restriccion a la libertad de los particulares y entidades
para establecer y dirigir instituciones de ensefianza, a condicion de que se respeten los principios enunciados
en el parrafo 1 y de que la educacion dada en esas instituciones se ajuste a las normas minimas que
prescribe el Estado”. La Convencidn sobre los Derechos del Nifio (1989), establece en el articulo 1.1 el
“derecho del nifio a la educacion”. El articulo 1.2 indica que “los Estados Partes adoptaran cuantas medidas
sean adecuadas para velar porque la disciplina escolar se administre de modo compatible con la dignidad
humana del nifio y de conformidad con la presente Convencion”. Por otra parte, el articulo 29.1 establece
que la educacion del nifio debera estar encaminada, entre otros aspectos a: “desarrollar la personalidad, las
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de alguno de sus aspectos particulares. Para consolidar el derecho a la educacién, los
Estados han aprobado un conjunto de normas internacionales que se apoyan mutuamente.
Esos instrumentos componen un corpus juridico amplio que estd en plena evolucion, lo
que da testimonio del desarrollo que va adquiriendo este derecho™.

De entre los tratados ratificados por Espafia que tratan esta materia, se pueden
destacar principalmente la Declaracion de los Derechos del Nifio, (adoptada y proclamada
por Resolucion de la Asamblea General de Naciones Unidas, el 20 de noviembre de
1959)"° en adelante DDN y la Convencién sobre los derechos del nifio (adoptada y
proclamada por Resolucion de la Asamblea General de Naciones Unidas, el 20 de

noviembre de 1989) en adelante CDN, en la que se establecen diferentes derechos en

aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio hasta el maximo de sus posibilidades; inculcar al nifio el
respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales y de los principios consagrados en la Carta
de las Naciones Unidas; preparar al nifio para asumir una vida responsable en una sociedad libre; con
espiritu de comprension, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre todos los pueblos, grupos
étnicos, nacionales y religiosos y personas de origen indigena”.

™ La cronologia basica de los instrumentos internacionales en los que se reconoce el derecho a la
educacion es la siguiente:

1946: Constitucién de la UNESCO.

1948: Declaracion Universal de Derechos Humanos, aprobada por la Asamblea General de la ONU.

1959: Declaracidn sobre los Derechos del Nifio, aprobada por la Asamblea General de la ONU.

1960: Convencion relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza, aprobada
por la Conferencia General de la UNESCO.

1965: Convencidn Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial,
aprobada por la Asamblea General de la ONU.

1966: Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.

1974: Recomendacion sobre la Educacién para la Comprension, la Cooperacion y la Paz Internacionales y
la Educacion relativa a los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales, aprobada por la Conferencia
General.

1978: Carta Internacional de la Educacion Fisica y el Deporte, aprobada por la Conferencia General.

1979: Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer, aprobada por
la Asamblea General de las Naciones Unidas, en Nueva York, el 18 de diciembre de 1979

1989: Convencién sobre la Ensefianza Técnica y Profesional, aprobada por la Conferencia General.

1989: Convencién sobre los Derechos del Nifio, aprobada por la Asamblea General de la ONU.

1990: Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos: La Satisfaccion de las Necesidades Basicas de
Aprendizaje, aprobada por la Conferencia Mundial sobre Educacion para todos.

1997: Declaracion de Hamburgo sobre la Educacion de Adultos, aprobada en la Quinta Conferencia
Internacional sobre Educacion de Adultos.

2000: Marco de Accién de Dakar. Educacién para Todos: Cumplir nuestros compromisos, comunes,
aprobado por el Foro Mundial sobre la Educacion.

2001: Recomendacion Revisada relativa a la Ensefianza Técnica y Profesional, aprobada por la Conferencia
General.

2006: Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad.

1> DDN. Principio 7.
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relacién a la educacion del nifio y las correlativas obligaciones por parte de los Estados®’®.
En cuanto a los derechos reconocidos en la CDN, éstos fueron clasificados para facilitar
su difusion en tres tipos: provision, proteccion y participacion. La provision se refiere al
derecho a tener determinados servicios y recursos. La proteccion se refiere al derecho a
tener el cuidado parental y profesional frente a actos o practicas abusivas. La participacion
se refiere al derecho a expresarse en la sociedad y tener voz individual y
colectivamente’’,

De ambos textos, sobre el ambito que nos ocupa, se pueden poner de relieve
varios aspectos vinculantes:

1°) El derecho de todos los nifios a la educacion.

2°) La obligatoriedad de que los Estados adopten medidas para que la disciplina
escolar sea administrada respetando la dignidad del nifio.

3% La necesidad de que la educacién de los nifios esté encaminada al desarrollo
de su personalidad, sus aptitudes, su capacidad mental y fisica hasta el maximo de sus
posibilidades.

4°) La necesidad de que la educacion prepare al nifio para asumir una vida
responsable en sociedad con espiritu de comprension, paz y tolerancia.

5°) El interés superior del menor debe ser el principio rector de todos aquellos
que tienen responsabilidad en su educacion.

Si bien se han extendido los derechos de los menores cuando a lo largo de la
historia habian ocupado un lugar secundario, es necesario que esta transformacién
normativa afecte realmente a las instituciones educativas, generando en ellas un cambio
cultural. Para ello es necesaria la transicién desde una Pedagogia y desde unas practicas
docentes que priman el premio y el castigo a otra Pedagogia y otras practicas que
fomenten la convivencia y el autocontrol, erradicando a su vez no sélo al violencia fisica

sino también la violencia simbolical’®,

' CDN. Articulos 28 y 29.

Y7 GAITAN MUNOZ, L.: “El bienestar social de la infancia y los derechos de los nifios”, Politica y
Sociedad, vol. 43, 2006, p. 71.

8 KAPLAN, C.V.: “Cuidado y otredad en la convivencia escolar: una alternativa a la ley del talion”,
Pensamiento psicologico, vol.14, n° 1, 2016, p. 119-130.
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11.1.2 La educaciéon como deber.

Es necesario recordar no sélo la necesidad de la existencia de derechos, sino
también la necesidad del cumplimiento de los deberes, en este caso por parte del
alumnado y también por parte del resto de miembros de la comunidad educativa. Solo el
cumplimiento de los deberes por todos los actores implicados en el ambito educativo
puede garantizar el respeto de los derechos y hacer efectivo el derecho a una educacion de
calidad. Esta idea la expresa Tomasso Greco de la siguiente forma: “antes el deber que los
derechos”. No es imaginable un sistema de derechos subjetivos fuera del contexto de un
sistema de obligaciones, en el que los sujetos deben asumirlas reciprocamente o ante la
autoridad publica, que a su vez debe garantizar en Ultima instancia esos derechos. Por otra
parte, s6lo una sociedad que insista en la prioridad del deber puede crear las condiciones
para el respeto de los derechos de todos. “Parece la cosa méas banal del mundo, y lo es;
pero nada es a veces mas urgente que redescubrir banalidades que se han ido
perdiendo”™"®.

El Tribunal Constitucional estableci6 en relacion a la dimension prestacional del
derecho a la educacion, que:

“los poderes publicos habran de promover la efectividad de tal
derecho y hacerlo, para los niveles béasicos de la ensefianza, en las
condiciones de obligatoriedad y gratuidad”lgo.

De hecho, en la actualidad la educacion no es s6lo un derecho del cual pueda

disponer o renunciar su titular, es también un deber para todos'®’. Esta obligacién para

http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1657-89612016000100010&Ing=pt&ting=es
(recuperado el dia 29 de agosto de 2016).

1% GRECO, T.: “Antes el deber. Una critica de la filosofia de los derechos”, Traduccién de Emilia Bea del
original en italiano, Prima ildovere. Una critica della filosofia dei diritti, en Mattarelli. S. (coord.), Doveri.
Il senso della Repubblica, FrancoAngeli, 2007, p. 328.

%9 STC 86/1985, FJ 3.

81 SALGUERO SALGUERO, M.: “El derecho a la educacion”, en BETEGON, I. et alii (coord..),
Constitucién y Derechos Fundamentales, Centro de Estudios Politicos y Constitucionales, 2004, p. 805.
Como ha manifestado Salguero, en referencia al articulo 27.4 CE, este precepto constitucional impone un
deber publico general y al mismo tiempo un derecho irrenunciable de todos los ciudadanos.

98


http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1657-89612016000100010&lng=pt&tlng=es

“El regimen disciplinario del alumnado no universitario en el sistema educativo espaiiol”

todos los ciudadanos entre los seis y los dieciséis afios, puede suponer para parte del
alumnado la coaccion para asistir a una institucion educativa que no le motiva porque no
da respuesta a sus intereses, con los consecuentes problemas de convivencia que se
pueden derivar. Ante esta situacion se puede plantear el dilema de si la responsabilidad de
la conflictividad escolar por esta causa es del alumnado o del sistema educativo, por no
proporcionar una respuesta adecuada a esta situacion'®.

Adoptar este punto de partida exige tomar en consideracion la siguiente doble
significacion: la obligatoriedad de la educacion bésica no solo significa la configuracion
constitucional de un deber para los titulares del derecho a la educacién, sino que ademas,
significa el mandato constitucional al poder publico de realizar actos dirigidos tanto a
posibilitar como a fiscalizar el cumplimiento del referido deber. Sin embargo,
inmediatamente se debe afirmar que la existencia de este deber no puede ser visto como
una restriccion a la libertad de educarse, ni consecuentemente al derecho a la educacion.
Asi, cuando el poder publico, a través de cualquiera de sus instancias, obliga a la
escolarizacion de una persona, no restringe indebidamente el ambito de su libertad, sino
que por el contrario, esta siendo consecuente con un determinado contenido constitucional
de un derecho, el derecho a la educacion. La obligatoriedad en la educacion es exigida por
el interés social comprometido en la formacion de los miembros de una determinada
comunidad politica, es decir, por razén del bien comdn. La sociedad se beneficia de ello y
necesita que todos sus ciudadanos la reciban. La educacién obligatoria es un derecho de
los ciudadanos, de cada uno de ellos, pero es también en cierto modo un derecho de la
sociedad entera a la que el poder publico representa®®?.

El Tribunal Constitucional ha sefialado en relacion a la escolarizacion:

“la cuestidn de si la escolarizacion debe o no ser obligatoria ha

sido decidida expresamente, en sentido afirmativo, por el legislador (...).

Quiere ello decir que la conducta de los padres ahora recurrentes en

amparo consistente en no escolarizar a sus hijos supone el

incumplimiento de un deber legal -integrado, ademas, en la patria

¥2 | AGO J.C. y RUIZ-ROSO, L.: “Autoridad y control...”, op. cit., pp. 57-58.
183 MARTINEZ LOPEZ-MUNIZ, J.L.: “La educacion...”, op. cit., pp. 261-262.
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potestad- que resulta, por tanto, en si misma antijuridica. No hay, pues,
laguna normativa de ninguna clase”®*.

Por lo tanto, queda plenamente justificado al mas alto nivel juridico, la
obligacion de cursar la educacion basica, y por tanto, la habilitacion de la CE al poder
publico para que pueda obligar a ello, con el objeto de que se pueda alcanzar el pleno
desarrollo de la personalidad de todos los alumnos. Esta calificacion de la educacion
basica como obligatoria, no solo supone una habilitacion al poder pablico para realizar
acciones dirigidas a exigir su cumplimiento al alumnado y a sus padres, sino que ademas
supone un mandato para que el poder publico realice las acciones necesarias que
posibiliten y faciliten el cumplimiento de este deber. Esta concepcion amplia se relaciona
con la dimension prestacional del derecho fundamental, que supone incluir como
prestacion debida, toda obligacion del poder publico en cualquiera de sus funciones
(legislativa, judicial y administrativa) para hacer efectivo el derecho a la educacion. Sin
esta dimension serfa imposible la satisfaccién plena del derecho®®®.

De esta forma, los derechos fundamentales y las libertades publicas que se
consagran en el ordenamiento educativo constitucional, no son simples libertades que
exigen la no injerencia d