












Multitudes: ¿masas o públicos? y ¿descripciones o constructos? 
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Resumen 
El pasado año publicamos una obra colectiva sobre el tránsito que podría 

estar dándose entre una democracia de masas y una deliberativa (De la 

democracia de masas a la democracia deliberativa, Barcelona, 2014). En mi 

capítulo presentaba los rasgos de dos modelos o concepciones antropológicas 

relativas por una parte a las masas (principios del siglo XX) y por otra a los 

públicos (principios del siglo XXI), como representaciones contrapuestas de 

las multitudes que emergieron a mediados del XIX Frente a la concepción de 

las masas pasivas, maleables, agresivas, etc., se imponía ahora una visión 

positiva de los públicos articulados a través de las NTJCS, dando pie a 

metáforas como cerebro de la especie. smart mobs. alquimia de las multitudes, 

etc. Sin embargo, casi en paralelo se publicaba la traducción del ensayo breve 

de Byung-Chul Han (En el enjambre, Barcelona, 20 14) en el que utiliza la 

metáfora negativa de un enjambre para describir las multitudes propiciadas 

por las NTICS, contraponiéndolas a algunos aspectos supuestamente positivos 

de las masas. El debate está servido. La ponencia presenta brevemente nuestra 

contraposición entre masas y públicos y comenta las ideas principales de Han, 

señalando que éstas casan poco con la literatura científica común sobre estos 

temas y que incurre en más de una contradicción. Pero, si hasta de los errores 

puede aprenderse, concluimos con la cuestión abierta de si estos modelos 

paradigmáticos suponen descripciones objetivas. o son más bien constructos 

con una función legitimadora. 
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l. Un debate crucial 

Este otoño pasado publicamos una obra colectiva sobre el interrogante de si la superación de 

la categoría de sociedad de masas asociada a las transformaciones propiciadas por las NTJC 

puede o no correlacionarse con la implementación de un modelo deliberativo de democracia. 

La obra -De la democracia de masas a la democracia deliberativa (Barcelona, 2014}- trata 

de responder al interrogante de si los fenómenos de movilización social y cambio político 

propiciados por las NTICS son pasajeros y de alcance menor, o si estamos ante un cambio 

de gran calado -incluso paradigmático, usando terminología kuhniana-. 
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