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632 PSICOLOGIA INFANTIL

La cuestion que se planteaban era realmente una cuestion de coherencia transitua-
cional. Podriamos expresarla asi: ;Representa la moralidad un rasgo coherente de la
personalidad que cada uno de nosotros posee?

Los tedricos cognoscitivo-evolutivos, como hemos visto, esperan que la coherencia
transituacional sea alta, porque consideran que la conducta moral infantil viene guiada
por sus niveles actuales de razonamiento moral. Los tedricos de ideas basadas en la in-
fluencia del entomo en el aprendizaje esperan una coherencia mucho menor, pues razo-
nan que la conducta infantil es mas probable que sufra la influencia de los riesgos y re-
compensas que existen en una situacion dada.

Hartshome y May estudiaron este problema exponiendo a unos 10.000 nifios de 8 a
16 anos a situaciones que proporcionaban oportunidades de ser deshonestos. Las situa-
ciones variaban desde casas a escuelas o iglesias, y las conductas estudiadas eran di-
versas formas de mentir, enganar o robar. Cada situacion se disefio de forma que la con-
ducta deshonesta pudiera «tener éxito», pero el riesgo evidente de deteccion variaba. En
realidad, los investigadores siempre fueron conscientes de si el nifio estaba siendo ho-
nesto. Se entrevisto a los nifios también sobre sus actitudes respecto a la deshonestidad.

Los resuitados parecieron bastante claros en su tiempo. Los investigadores se die-
ron cuenta de que casi no habia coherencia en las distintas situaciones respecto a los nifios
que se estudiaban. Ef hecho de que un nifio robase en un contexto no servia para prede-
cir si enganaria en otro. Y habia muy poca correspondencia entre los pronunciamientos
orales respecto a los valores morales y la conducta real. Hartshome y May concluyeron,
en consecuencia, que la conducta moral infantil no refiejaba un rasgo personal sino que
era especifica segun la situacion, dependiendo principalmente de las circunstancias.

Esta conclusion ha sido modificada desde entonces, en cierto grado. Un nuevo ana-
lisis de los datos del proyecto indic6 que si que existia un cierto grado de coherencia (Burton,
1963, 1984). Este dato resultaba especialmente correcto para situaciones similares. Nunca
quedo claro que los nifios observados en este estudio clasico quisieran, en su mayoria,
ajustar su conducta moral para que encajara con las demandas del momento.

La conducta moral de los niiios esta influida indudablemente por muchos facto-
res; el razonamiento moral es simplemente uno de ellos. Mas que intentar hacer
enunciaciones globales respecto al razonamiento moral de los nifios y sus acciones
morales, muchos investigadores han considerado una aproximacién mas fructifera el
examinar la relacion entre procesos cognoscitivos especificos y conductas especificas.
Consideraremos algunos de estos estudios en las secciones siguientes.

Recapitulacion

Las investigaciones dirigidas a evaluar el modelo de Piaget corroboran gene-
ralmente sus ideas, pero sugieren que de alguna forma infravaloré el razonamiento
moral de los nifios mds pequerios. Cuando en los dilemas morales cldsicos se hacen
sobresalir los motivos del personaje, incluso los preescolares pueden utilizar esta in-
formacion como base para evaluaciones morales.

Estudios experimentales del modelo de Kohlberg apoyan generalmente su afir-
macion de que ciertas habilidades cognoscitivas y de adopcién del punto de vista de
los demds son prerrequisitos para el desarrollo de las capacidades de razonamien-
to moral. Los datos también corroboran la vision de Kohlberg de que el razonamiento
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moral muestra coherencia a través de las distintas situaciones y que los nifios si-
guen su camino a través de los estadios en un orden invariante. La universalidad
del modelo no estd tan bien documentada, y en algunas culturas evidentemente la
teoria de Kohlberg no se aplica. Algunos investigadores también han cuestionado
la universalidad del modelo segun los géneros. La creencia de Kohlberg de que
cada etapa representa una reorganizacion que proviene de un conflicto cognoscitivo
también ha recibido apoyo de datos experimentales.

La teorta de los campos o dominios de Turiel ha encontrado apovo en estudios
experimentales. La investigacion sugiere que los nifios si distinguen entre reglas mo-
rales y sociales y desde edad temprana. Su razonamiento moral también parece reci-
bir la influencia de los factores contextuales, incluida la cultura.

La distribucion que hacen los nifios de las recompensas parece seguir ung se-
cuencia previsible, que va desde el propio interés (hasta los 4 afios) a la igualdad
(5 y 6 arios) y después a la equidad (de 7 afios en adelante). Pero esta distribucion
estd, asimismo, influida por las variables de situacion. El razonamiento de los nifios
sobre la distribucion de los castigos sigue aproximadamente la misma pauta encon-
trada en los adultos: ;Ha habido daiios materiales? Si es asi. ;es la persona en
cuestion responsable? De ser asi, i merece castigo?

Las interacciones con iguales, especialmente en situaciones de conflicto moral,
estimulan el desarrollo del razonamiento moral. El nivel de razonamiento de los ni-
fios puede sufrir una recaida si se usan técnicas de modelado, pero es incierta la du-
racion del cambio. Las técnicas de disciplina de los padres influyen en el razonamiento
moral y el grado en que los nifios interiorizan las normas de los padres. La induc-
cion es mds efectiva para estimular el desarrollo moral y la interiorizacion entre los
nifios en Estados Unidos. El rasgo temperamental de la medrosidad en el nifio ayuda
a determinar el tipo de disciplina que promueve el desarrollo de la conciencia.

La relacion entre razonamiento moral ¥ conducta moral es una cuestion funda-
mental en la investigacion del desarrollo moral. Kohlberg afirmaba que los dos de-

ben estar estrechamente relacionados, pero esta afirmacion no ha sido suficientemente
corroborada.

Conducta prosocial

Volvemos ahora a la conducta moral, la forma en que los nifios actian como
opuesto a la forma en que piensan. Examinaremos especificamente la conducta pro-
social, aquellos actos que la sociedad considera deseables e intenta fomentar en los
nifios. Se han estudiado m4s extensamente tres formas de conducta prosocial: com-
partir, cooperar y ayudar (que incluye reconfortar y atender) (Eisenberg y Mussen,
1989).

Dijimos al principio del capitulo que el altruismo ofrecia a la etologia cldsica
una paradoja, porque el altruismo se realiza presumiblemente s6lo para el beneficio
de otro. Los et6logos resolvieron este dilema proponiendo diversos mecanismos evo-
lutivos que hacen que las conductas altruistas fueran valiosas no sélo para la persona
beneficiaria sino también para el agente (es decir, los genes del agente). Otros psic6-
logos han llegado a la misma conclusién de que la mayorfa de las conductas proso-
ciales, si no todas, producen alguna forma de consecuencia positiva para el que las
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realiza, incluso si es Unicamente a nivel emocional. Debido a la similitud entre al-
truismo y conducta prosocial, los investigadores actuales han llegado a utilizar ambos
términos de forma intercambiable. Seguiremos esa prictica.

CONDUCTA PROSOCIAL EN LA INFANCIA

Evidentemente los bebés no cuentan con un conjunto de principios morales
bien desarrollados, pero las raices de la conducta moral pueden sin embargo encon-
trarse en la infancia (Emde er al., 1991).

Las conductas altruistas en especial pueden observarse ya entre los bebés. Por
ejemplo, los bebés lloran cuando oyen llorar a otros bebés, pero no cuando oyen su
propio llanto grabado, lo que sugiere al menos un nivel primitivo de empatia (Martin
y Clark, 1982). Compartir es algo muy comiin también entre los nifios. Con frecuen-
cia, nifos de tan solo un aiio ofrecen un juguete o comida a su madre 0 a otro nifio.
Estos tipos de conducta se hacen mdas frecuentes a los 2 afios, pero comienzan a de-
clinar cuando el nifio entra en los afios preescolares, probablemente porque los nifios
se han dado cuenta que compartir sus posesiones no siempre redunda en su beneficio
(Hay 1994; Hay er al., 1995). Puede observarse a los pequeiios que empiezan a ca-
minar procurando animar o atender a alguien afligido, ofreciendo incluso uno de sus
juguetes (Rheingold, 1988; Rheingold y Emery, 1986), y con frecuencia muestran in-
terés en ayudar a sus padres a realizar sus tareas diarias, como poner la lavadora o lim-
piar el polvo (Rheingold, 1982b).

Un gran proyecto de investigacién hizo que las madres observaran y grabaran
las conductas de sus hijos, en casa, cada dia durante muchos meses. El interés de esta
investigacidn se referia a la reaccidn de los nifios al ver a alguien afligido. Para ga-
rantizar que se daban suficientes situaciones de este tipo, las madres realizaron algu-
nas representaciones, tal como fingir una lesion (hacerse dafio en un tobillo) o mos-
trar emociones fuertes (por ejemplo, enfadarse hablando por teléfono). Se grabaron
cientos de estas situaciones en el transcurso del proyecto, y en una gran proporcion
los nifios respondieron de forma prosocial. Se observaron dos categorias generales de
reacciones. Los mds pequefios mostraron principalmente empatia por el dafio, como,
por ejemplo, llorando. Pero muchos de los mayores, que empezaban a caminar, in-
tentaban finalmente ayudar a la victima, aunque la ayuda no era siempre apropiada,
como cuando un pequefio intentd dar sus cereales a su padre enfermo (Radke-Yarrow
y Zahn-Waxler, 1984; Zahn-Waxler, Radke-Yarrow et al., 1992).

El compartir puede también servir a una variedad de funciones interpersonales
en los pequefios que estdn aprendiendo a caminar. Parece ser una de las formas en
que inician o mantienen las interacciones sociales con adultos o con compaiieros
(Eckerman, Davis y Didow, 1989; Hay et al., 1991). Y es también un medio por el que
los bebés resuelven los conflictos entre ellos. como, por ejemplo, cuando el nimero
de juguetes disponibles es pequefio (Caplan ez al., 1991).

Las conductas referentes a compartir y ayudar no se observan siempre, eviden-
temente, en los nifios. Algunos estudios sugieren que, en esta edad, esas conductas es
probable que ocurran s6lo cuando el nifio se ha visto implicado antes en relaciones de
dar y tomar con otra persona y ha experimentado algunas veces el «recibir» y el
«dar» (Hay y Murray, 1982; Levitt et al., 1985).



DESARROLLO MORAL 635
L.AS DIFERENCIAS RELATIVAS A LA EDAD Y AL GENERO EN LA CONDUCTA PROSOCIAL

Si la conducta prosocial de los nifios est4 influida por los avances en sus proce-
sos cognoscitivo y afectivo, cabria esperar que el altruismo se incrementara con la
edad. Y muchos estudios de laboratorio han encontrado que asi es. Los nifios mayo-
res presentan una mayor tendencia a compartir y ayudar que los mds pequefios (por
ejemplo, Eisenberg, 1990; Eisenberg y Fabes, 1998; Froming, Allen y Jensen, 1985:
Midlarsky y Hannah, 1985). Sin embargo, la cuesti6n es algo mas compleja.

En algunas circunstancias, no se observan diferencias en cuanto a la edad. En un
estudio. por ejemplo, los nifios mayores compartian el dinero que habian acabado de
ganar més ficilmente que los pequefios, pero sélo cuando se les habia dejado claro
que: 1) compartir es algo bueno, 2) estaban participando en un experimento sobre el
compartir, o 3) el investigador estaba mirando. En ausencia de tal informacién. los
nifios mayores no eran mas generosos que los pequeiios (Zarbatany, Hartmann y Gelfand,
1985). De forma similar, en otro estudio se observé que los nifios mds pequefios po-
dian tender a ayudar tanto como los mds mayores, si primero se les habia dejado
claro que tenian el conocimiento y la capacidad necesaria para proporcionar asisten-
cia (Peterson, 1983). Finalmente. no se observan diferencias debido a la edad fre-
cuentemente cuando el compartir y el ayudar se realiza en situaciones naturales en vez
de situaciones de laboratorio (Farver y Branstetter, 1994; Radke-Yarrow, Zahn-Waxler
y Chapman, 1983).

Se ha observado que los nifios mas mayores generalmente cooperan mas que
los pequefios. y aqui la diferencia parece estar més claramente basada en las dife-
rencias habidas en las capacidades cognoscitivas. Cuando participan en una tarea o
en un juego. los mayores pueden determinar mejor las estrategias que beneficiaran a
la mayoria de los participantes, mientras que los mds pequefios generalmente pue-
den identificar sélo las estrategias que son buenas para ellos (Knight ez al., 1987).
Ademds, los nifios mayores son mis flexibles en cuanto a adaptar su conducta para
que se corresponda con sus objetivos. Por ejemplo, los mayores son capaces de va-
riar desde una estrategia competitiva, que les permite obtener mas puntos, a una es-
trategia cooperativa que saque el maximo partido de los puntos obtenidos por ellos
¥y sus compaiieros. Los mds pequeiios no pueden adaptar facilmente sus conductas de
esta forma y tienden a permanecer en la estrategia inicial (Schmidt, Ollendick y
Stanowicz, 1988).

No se han encontrado diferencias entre hombres y mujeres en ninguna prueba
de conducta prosocial durante la infancia (Hay, 1994). La cuestién de las diferencias
de sexo ha producido resultados ambiguos también. Cuando se pide a los profesores
que juzguen qué nifios son mds generosos y tendentes a prestar ayuda y reconfortar a
sus compafieros, constantemente califican mds alto a las chicas (Shigetomi, Hartmann
y Gelfand, 1981; Zarbatany er al., 1985). Sin embargo, la mayoria de los estudios in-
dican s6lo una ligera tendencia al mayor altruismo entre las nifias (Eagly y Crowley,
1987; Eisenberg y Fabes, 1997) o a mostrar mayor empatia (Farver y Branstetter, 1994;
Lennon y Eisenberg, 1987).

La cultura juega de forma muy similar un papel en la socializacién de algunas
diferencias tempranas debidas al sexo en la conducta prosocial. Por ejemplo, en Estados
Unidos, las nifias parecen en cierto modo més inclinadas a atender a los bebés que los
nifios. Sin embargo, en culturas en que se supone que los nifios varones tienen tanta res-
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ponsabilidad en la atencién de los bebés como las nifias —como en Kenia y las Filipinas—
no se ha encontrado diferencia en la atencién debida al sexo (Whiting, 1983).

DETERMINANTES COGNOSCITIVOS Y AFECTIVOS DE LA CONDUCTA PROSOCIAL

Hasta ahora hemos visto que las conductas prosociales pueden adoptar diversas
formas y comenzar a aparecer a edad temprana.  Qué factores determinan en qué
momento surgiran las conductas prosociales y cudnto altruismo mostrara un nifio? ;Y
por qué son unos nifios mucho més altruistas que otros? En esta seccién considerare-

mos los factores cognoscitivos y emocionales que pueden influir en el desarrollo pro-
social.

Razonamiento moral

Hemos visto que los psicélogos cognoscitivo-evolutivos, como Piaget y Kohlberg,
creen que los procesos de razonamiento moral se encuentran en la base del desarrollo
moral. Sus modelos predecirian, pues, que deberia existir una relacién positiva entre
el razonamiento moral de un nifio y su conducta altruista (Krebs y Van Hesteren, 1994).

Las investigaciones sobre esta cuestién han evaluado generalmente el nivel de
razonamiento moral por medio del uso de dilemas prosociales. Estas historias difie-
ren de las de Piaget y Kohlberg en que colocan el énfasis en saltarse las reglas o le-
yes. Ademds, el personaje debe decidir habitualmente si ayudan a alguien. frecuen-
temente a cambio de un coste personal. Por ejemplo. una historia requiere que una
nifia elija entre ayudar a un nino herido o llegar a tiempo a una fiesta de cumpleaiios
(Eisenberg, 1982).

Los investigadores que han comparado el razonamiento prosocial de los nifios
con su conducta prosocial han encontrado generalmente una pequefia relaciéon posi-
tiva (Eisenberg, 1986, 1987; Eisenberg et al., 1995). Este resultado es similar a las in-
vestigaciones de Kohlberg sobre los dilemas de razonamiento sobre la justicia. Alli
también se da s6lo una relacién débil entre como piensan los nifios respecto a las cues-
tiones morales y c6mo actiian.

Adopcion de otras perspectivas

La capacidad para comprender una situacién desde el punto de vista de otro es
también bastante basica para las explicaciones cognoscitivo-evolutivas de la conducta
prosocial. La adopcion de otra perspectiva puede ser fisica, social o afectiva.

La adopcion de perspectiva fisica implica simplemente tomar el punto de vista
fisico de otro. La tarea mds conocida para evaluar esta capacidad en los nifios es la ta-
rea de las tres montafias de Piaget (Piaget e Inhelder, 1956), comentada en el capi-
tulo 8. Los estudios que utilizan este método han observado sélo una pequeiia relacion
entre la capacidad de adopcidn de otra perspectiva fisica y la conducta altruista
(Moore y Eisenberg, 1984; Underwood y Moore, 1982).

Las investigaciones en la adopcién de otra perspectiva social —la capacidad de
identificar los pensamientos y actitudes de otro— han producido resultados més con-
vincentes. Por ejemplo, en diversos estudios, 1os nifios que contaban mejor una histo-
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ria desde el punto de vista de otro eran con frecuencia mas altruistas con sus compa-
fieros (Chalmers y Townsend, 1990; Froming, Allen y Jensen, 1985). Ha habido me-
nos investigaciones sobre la adopcién de otra perspectiva afectiva, que implica la com-
prension (pero no necesariamente la experimentacion) de los sentimientos y emociones
de otra persona. Esta adopcién de otra perspectiva afectiva muestra también una co-

rrelacion positiva con el altruismo (Garner, Jones y Miner, 1994: Moore y Eisenberg,
1984).

Empatia

La empatia difiere de la adopcién de otra perspectiva afectiva en que el nifio no
s6lo se identifica sino que también siente las emociones de la otra persona, aunque
quizd no con tanta intensidad (Barnett, 1987). El concepto de empatia ha sido fun-
damental para algunas teorias de desarrollo prosocial, en particular la de Martin Hoffman
(1982, 1984a, 1991).

Hoffman cree que la empatia est4 implicada en la conducta altruista de dos ma-
neras. Primero, el nifio que demuestra empatia experimenta una afliccién emocional
cuando observa a una persona en apuros. El nifio puede con frecuencia liberarse de
esta afliccion ayudando o compartiendo con esa persona. Segundo, cuando un acto
prosocial produce alegria o felicidad en 1a otra persona, el nifio que demuestra empa-
tia puede también experimentar esas emociones positivas.

Hoffman y otros asumen que el desarrollo de la empatia estd dirigido en parte
por procesos biolégicos (Eisenberg, 1986, 1989: Zahn-Waxler, Robinson y Emde,
1992). Se cree que los seres humanos, como especie, son capaces de forma innata de
reaccionar emocionalmente ante el sufrimiento de otra persona. Esta capacidad estd
presente en forma primitiva durante la infancia (Ungerer er al., 1990), aunque hemos
visto que, hasta el momento, los bebés no pueden separar claramente los sentimien-
tos de los demds de los suyos propios. Con el aumento del desarrollo cognoscitivo, los
nifios llegan a comprender mejor lo que sienten los demds y por qué, y hacia los 2 o
3 afos de edad tienen lugar sus primeras reacciones genuinamente empdticas. Hacia
el final de la infancia, la empatia se desarrolla totalmente, permitiendo a los nifios ge-
neralizar las respuestas de empatia a grupos completos, como los pobres o los opri-
midos.

Hoffman y otros creen que las experiencias de los nifios influyen en la rapidez
y totalidad con que se desarolla la empatia (Barnett, 1987, Hoffman, 1984b, 1987).
Por ejemplo, los padres que ensefian a sus hijos a identificar sus propias emociones y
las de los demds pueden estar facilitando el desarollo empadtico. Similarmente, la dis-
ciplina inductiva, que implica sefialar al nifio c6mo hace sentirse a otro una conducta
incorrecta, puede fomentar el desarrollo de la empatia (Krevans y Gibbs, 1996). Y
cuando los padres verbalizan frecuentemente sus propias respuestas empaticas, los
hijos tienen tendencia a mostrar més atencién a esos Procesos y, en consecuencia, con-
siguen una mayor comprensién de c6mo actidan (Eisenberg er al., 1992, 1993; Fabes,
Eisenberg y Miller, 1990).

El papel de la empatia en la conducta prosocial se ha estudiado mas extensamen-
te que ninguna otra variable cognoscitiva o afectiva (Batson y Oleson, 1991; Janssens
y Geris, 1992). En los dltimos afios, la evaluacién de la empatia se ha centrado en
respuestas fisiol6gicas, como la estimulacién emocional y las expresiones faciales al
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mirar un video disefiado para inducir sentimientos de comprensién hacia un perso-
naje de la historia. Los nifios cuyas respuestas de este tipo eran mayores se ha comprobado
que tenian mds tendencia a compartir o a mostrar otras conductas prosociales cuando
se les dio la oportunidad (Eisenberg y Fabes, 1998; Fabes et al., 1994; Miller et al.,
1996). Algunos investigadores han encontrado que esta relacién es mds fuerte en los
chicos que en las chicas (Roberts y Strayer, 1996).

DETERMINANTES FAMILIARES Y SOCIALES DE LA CONDUCTA PROSOCIAL

El deseo de los nifios de compartir, ayudar y cooperar estd influido, natu-
ralmente, por factores sociales y situacionales. Los tedricos del aprendizaje social
sostienen que esas conductas estan influidas por los mismos procesos de aprendi-
zaje que afectan las conductas sociales, es decir, el refuerzo y el aprendizaje por
observacion.

Refuerzo

.Seran los nifios mas altruistas si se les refuerza por el comportamiento altruista?
Esta pregunta directa se ha respondido positivamente muchas veces en estudios he-
chos en laboratorios, demostrando los efectos claros de la recompensa y el elogio en
las conductas prosociales de los nifios (Eisenberg y Murphy, 1995; Gelfand y Hartmann,
1982). El elogio es especialmente efectivo para fomentar el altruismo si se enfatiza
que el nifio es una persona generosa o amable («Has sido una nifia muy buena por
compartir tu caramelo») (Mills y Grusec, 1989). Los teéricos de la psicologia aplicada
han utilizado programas de recompensa como forma de incrementar las conductas pro-
sociales en la clase y otras situaciones naturales (Barton, 1981; Kohler y Fowler, 1985;
Serbin, Tonick y Sternglanz, 1977).

Pero ;realmente desempefan un papel los procesos de refuerzo en mantener
el altruismo en las circunstancias diarias, cuando no hay un psicélogo implicado?
Aqui también la respuesta parece ser afirmativa. En un estudio que investigaba las
conductas altruistas que tenian lugar de forma natural en los nifos de preescolar se
observé que los compaiieros respondian con frecuencia positivamente ante este
tipo de conductas, como, por ejemplo, sonriendo, dando las gracias al nifio, o ha-
ciendo algo agradable a cambio (Eisenberg et al., 1981). Investigaciones similares
llevadas a cabo en situaciones hogarefias han indicado que las madres, como los
compafieros, responden generalmente a la conducta altruista con alguna forma de
alabanza o aprobacion verbal (Eisenberg, Fabes et al., 1992; Mills y Grusec, 1988).
Y los hermanos mayores que son cooperadores y afables también tienden a fomen-
tar las interacciones prosociales entre los miembros més jévenes de la familia (Dunn
y Munn, 1986).

Finalmente, incluso en ausencia de recompensa externa o aprobacion, los pro-
cesos de refuerzo pueden ain estar en funcionamiento. Observar la alegria experi-
mentada por alguien a quien acabamos de ayudar, por ejemplo, o compartir el ali-
vio del sufrimiento de esa persona puede servir para reforzar nuestra conducta. El
hecho de si alguna vez se da el altruismo «puro» es una cuestiéon que queda como
tema de debate. Pero no puede haber duda de que la mayoria de la conducta pro-
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social de los nifios tiene lugar porque recompensa a quien da tanto como a quien
recibe.

El modelado y los medios de comunicacién

La conducta prosocial de los nifios estd muy influida por lo que ven hacer a los
demas (Eisenberg y Murphy, 1995). Los estudios de laboratorio han mostrado que
los nifios comparten més y tienen mayor tendencia a ayudar después de observar a un
modelo realizando conductas similares (por ejemplo, Eron y Huesmann, 1986; Lipscomb,
McAllister y Bregman, 1985; Radke-Yarrow y Zahn-Waxler, 1986). No todos los
modelos son igualmente imitados, sin embargo. Los modelos que se consideran mas
poderosos, competentes o importantes tienden a ser imitados con mas frecuencia
(Eisenberg y Fabes, 1998).

Algunos psicélogos han intentado utilizar el modelado en situaciones aplicadas
para aumentar la conducta prosocial. La televisién educativa, por ejemplo, incluye fre-
Cuentemente temas morales y mensajes prosociales. Programas como «Bario Sésamo»,
etc., estdn disefiados explicitamente para animar a los nifios a ayudar y cooperar (Huston
y Wright, 1997). Y la investigacion en estas situaciones ha mostrado que la exposi-
cion regular a los programas de televisién prosocial pueden incrementar las conduc-
tas altruistas y socialmente deseables en todos los niveles de edad (Friedrich-Cofer er
al., 1979; Hearold, 1986; Stein y Friedrich, 1975).

Recapitulacion

Las conductas prosociales o altruistas incluyen compartir, cooperar y avudar.
Incluso los bebés muestran algunos tipos de conducta prosocial. Con la edad, la con-
ducta prosocial aumenta, aunque la relacion no es simple. Los procedimientos de
experimentacion habituales pueden exagerar las diferencias en compartir y ayudar
que se consideran existentes entre los nifios mayores y los mds pequefios. Sin em-
bargo, los nifios mayores si parecen realmente mds capaces de cooperar que los
pequerios. Aunque padres y profesores consideran a las nifias habitualmente mds
altruistas, las diferencias observadas en las conductas reales de chicos y chicas son
pequerias.

Los factores cognoscitivos y afectivos influyen en la conducta prosocial. Los
niveles de razonamiento moral de los niios, segiin las evaluaciones realizadas por
medio de dilemas prosociales, muestran una pequena correlacion positiva con la con-
ducta altruista. La capacidad de adopcion de otras perspectivas fisicas, sociales v
afectivas también se correlaciona positivamente, aunque de forma modesta, con las
acciones prosociales.

La empatia se desarrolla gradualmente a través de la infancia y se cree que es
el producto de procesos innatos y de la socializacion. Las prdcticas paternas de crianza
parecen especialmente importantes. Las medidas fisiologicas de empatia se correla-
cionan positivamente con la conducta prosocial de los nifios.

Dos determinantes del entorno influyen claramente en la conducta prosocial. Tanto
en el laboratorio como en la clase, el refuerzo aplicado sistemdticamente aumenta el al-
truismo. El refuerzo también parece operar en entornos naturales, proporcionando los
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compafieros y los padres aprobacién por los actos altruistas. El modelado puede in-
crementar la respuesta prosocial en el laboratorio. Se ha demostrado también que los
programas de television con contenido prosocial aumentan el altruismo infantil.

Agresividad

En el extremo opuesto del espectro estd la conducta antisocial de la agresion.
Tanto si adopta la forma de destruccién de una torre de piezas de un compafiero de
preescolar, o molestar e insultar a un alumno de cuarto, o la lucha entre bandas de ado-
lescentes, la agresion es un aspecto comiin e importante del desarrollo infantil. También
ha sido estudiada extensamente (Coie y Dodge, 1998; Loeber y Farrington, 1998; Pierce
y Cohen, 1995).

DEFINICION DE LA AGRESION

La agresién puede adoptar muchas formas, y su definicion cientifica debe incluir
elementos comunes a todas ellas. Pero no ha sido facil establecer una definicion que
sea suficientemente objetiva para los propésitos de las investigaciones (es decir, facil
de observar y medir) y al mismo tiempo coherente con una comprension racional de
lo que es y no es la conducta agresiva.

Puede parecer que la agresién es cualquier conducta que hiere a alguien o dafia
la propiedad. Pero el derramar accidentalmente café caliente sobre un amigo o en su
carpeta nueva no es agresion. Y lanzar un ladrillo contra alguien o contra su coche,
aunque se falle, es agresion. Asi que la agresion parece estar menos basada en las con-
secuencias y mas en la intencion de causar dafio. Pero los dentistas a veces hacen dafio
que no es accidental, y los demoledores de casas causan intencionalmente dafio a la
propiedad. Ademds, la intencién es mucho mds dificil de observar y medir que la con-
ducta que produce.

Este tipo de problemas ha llevado a los investigadores a adoptar una definicion
de agresion similar a la siguiente: conducta que intenta causar dafio a personas o pro-
piedades y que no es socialmente justificable. Obsérvese que con esta definicion la
agresion se basa siempre en un juicio social que tiene en cuenta los motivos del indi-
viduo y las circunstancias o contexto en que la conducta tiene lugar (Coie y Dodge,
1998; Parke y Slaby, 1983).

La agresién puede dividirse en diversos tipos basados en su forma y en su fun-
cién. Por ejemplo, la agresién verbal, que implica insultar, tomar el pelo, amenazar,
etc.. puede distinguirse de la agresi6n fisica, como golpear, dar patadas, o morder.
Ademas, la conducta agresiva cuyo propésito es especificamente causar dafio o dolor
se denomina agresién hostil (o agresién vengativa) si se realiza en respuesta a la
agresion de otro), mientras que la conducta agresiva cuyo propésito es obtener algo
(p. €j., quitar a otro nifio un juguete que se desea), se denomina agresién instrumental
(Berkowitz, 1993). Una forma de agresién que ha sido ampliamente estudiada los dl-
timos afnos es la agresién relacional cuyo propésito es dafiar o manipular las rela-
ciones sociales, como, por ejemplo, expandir un rumor, amenaza de retirar la amis-
tad, o exclusién social (Crick, 1995; Crick y Grotpeter, 1995).
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DIFERENCIAS DEBIDAS A LA EDAD Y AL GENERO EN LA AGRESION

Vale la pena distinguir los diversos tipos de agresién porque ocurren en propor-
ciones diferentes entre los nifios de diferentes edades y sexo. La mayoria de nuestro
conocimiento respecto a la agresion durante los afios preescolares se ha basado en
observaciones directas de las interacciones entre compatieros. Entre los 18 meses y los
5 afios no hay una relacién simple entre la edad de los nifios Yy su agresion total (Hay,
1984). Hay datos que indican, sin embargo, que la agresion fisica e instrumental pre-
valece mas en las edades mds jovenes, haciéndose mas comun la agresion verbal y
hostil al alcanzar la edad escolar (McCabe y Lipscomb, 1988). La agresién en los ni-
nos mayores se mide utilizando el método de propuesta por parte de los compafieros
(comentado de nuevo en el capitulo 16), en el que cada nifio clasifica a sus compafie-
ros. Las clasificaciones de los nifios entre primero Y quinto grado han indicado que los
niveles de agresividad en conjunto decrecen gradualmente (Coie y Dodge, 1998:
Haapasalo y Tremblay. 1994).

Las diferencias debidas al género estan bien documentadas ( Eagly y Steffen,

1986). Los varones comienzan a mostrar mas agresividad durante los afios preescolares
y contintian haciéndolo durante los afios de la escuela elemental (Loeber y Hay. 1997).
‘Pero las chicas despliegan mas agresividad relacional que los chicos, comenzando en
los afios preescolares y extendiéndose hasta la adolescencia (Crick, Bigbee y Howes,
1996; Crick, Casas y Mosher, 1997). En los dltimos grados de preescolar, comienza
a hacerse aparente otra diferencia debida al sexo. La agresividad de los chicos hacia
otros chicos se hace cada vez més fisica en su naturaleza. pero la agresividad de los
chicos hacia las chicas cae notablemente. La agresividad de las chicas sigue siendo
principalmente relacional y se dirige predominantemente hacia otras chicas (Cairns
et al.. 1989; Galen y Underwood, 1997).

El sexo puede también tener un papel en las pruebas referentes a la agresividad:;
las expectativas basadas en el sexo influyen en la forma en que los observadores evalian
la agresién. En un estudio, varios adultos vieron una pelicula en la que dos preescolares
ataviados con monos para el frio jugaban violentamente en la nieve. A algunos adul-
tos se les dijo que eran dos nifios. a otros que eran dos nifias, y a algunos que eran un
nifio y una nifia. A pesar de haber visto la misma pelicula, los adultos, tanto hombres
como mujeres, calificaron a las «nifias» como mds agresivas que a los «nifios» (Condry
Yy Ross, 1985). Estos resultados pueden interpretarse de diversas formas. Por ejemplo,
el juego violento puede considerarse como algo tan inherente a los chicos que se con-
sidera una parte normal de su conducta. Sin embargo, no se esperan trifulcas de las ni-
nas y. en consecuencia, puede garantizarse una etiqueta diferente. Independientemente
de la explicacion, los resultados ilustran el aspecto de «juicio social» de la definicién de
agresion.

DETERMINANTES BIOLOGICOS DE LA AGRESION

La mayoria de las investigaciones sobre la agresi6n infantil se han preocupado
de identificar sus causas. Aqui consideramos los determinantes que tienen principal-
mente una base bioldgica y que después pasan a sufrir influencias sociales y €ognos-
citivas.
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El nivel de agresividad de un individuo se ha comprobado que es notablemente
estable durante muchos afios (Farrington, 1994; Loeber y Stouthammer-Loeber,
1998). Las investigaciones longitudinales indican que las propuestas de los compaie-
ros respecto a la agresividad hechas a la edad de 8 afios son predictores excelentes de
la agresividad y otras diversas conductas antisociales a los 30 afios (Eron, 1987; Eron
et al., 1987). Este grado de estabilidad se presta bien a una explicacién genética o bio-
l6gica de la conducta. Las hormonas, los tipos de temperamento innatos y los meca-
nismos de dominio estin entre los mecanismos sugeridos.

Hormonas

Las hormonas que produce nuestro cuerpo son responsables de algunas de las
diferencias fisicas y de conducta entre hombres y mujeres (tema que discutiremos
con mds detalle en el capitulo 15). Ain mas, al inyectar hormonas de animales ma-
chos en animales hembras se provoca que las hembras se peleen mds y exhiban otras
formas de conducta agresiva (Svare, 1983). Los estudios sugieren que la hormona
testosterona juega un papel en la agresividad humana (Archer, 1991; Coie y Dodge.
1998).

En un conocido estudio sueco, chicos de 15 a 17 afios, que fueron clasificados
por sus compaiieros como de conducta agresiva, fueron, posteriormente, sometidos a
una prueba de niveles de testosterona. El nivel de la hormona en la sangre se correla-
cionaba de forma significativa con las clasificaciones hechas por los compaieros res-
pecto a la agresividad verbal y fisica, especialmente en cuanto a la agresion vengativa.
Los investigadores explicaron esta relacién observando que los chicos con niveles mas
altos de la hormona se describian a si mismos como mds irritables e impacientes, lo
que quiz4 les hacia especialmente susceptibles ante la amenaza y la provocacién (Olweus
er al., 1988). Un cierto nimero de otros estudios también han sefialado que se dan
importantes correlaciones entre el nivel de testosterona y las pruebas de agresividad
(Dabbs, 1992; Dabbs y Morris, 1990; Sussman et al., 1987). No queda claro, sin em-
bargo, si la testosterona actia directamente en la conducta o a través de sus efectos en
los neurotransmisores cerebrales (Blackburn, 1993).

La influencia de la testosterona y otras hormonas puede también tener lugar a
través de interacciones con factores sociales. Una teoria es que la testosterona influye
en las pautas de juego de nifios y nifias de forma diferente y que lo que lleva a mos-
trar conductas més agresivas es la preferencia de los chicos por los juegos fisicos y
grupos de juego de mayor tamafio (Archer, 1994).

Temperamento

Vimos en el capitulo 12 que algunos nifios nacen con estilos de reaccion «difi-
cil». Protestan, lloran y exigen mas que otros nifios de la misma edad. Esta dimensi6n
de la personalidad es bastante estable a lo largo de la infancia (Thomas y Chess, 1986),
incitando a los investigadores a estudiar si existe alguna relaci6n con el desarrollo de
la conducta agresiva.

Un grupo de investigadores sometié a prueba esta hipétesis pidiendo a un grupo
de madres que clasificaran a sus hijos de 6 meses de edad por medio de un cuestio-
nario sobre temperamento que permitia a los investigadores identificar a los nifios «di-
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ficiles». En el curso de los cinco afios siguientes. las mismas madres evaluaron pe-
ribdicamente las conductas agresivas de sus hijos. Como se predijo, las clasificacio-
nes del primer temperamento eran bastante buenas predictoras de qué nifios mostra-
rian mayor cantidad de agresividad (Ubates er al., 1991). Un estudio longitudinal
mds reciente obtuvo unos resultados similares que se extendian hasta la adolescencia
(Caspi er al., 1995; Henry et al., 1996).

En otro estudio se examiné la misma cuestién pidiéndose a gemelos idénticos y
fraternales que describieran c6mo habian sido de agresivos cuando eran pequefios. Los
gemelos idénticos manifestaron una correspondencia mucho més alta que los frater-
nales (Rushton et al., 1986). Ambos hallazgos, naturalmente, podrian provenir de in-
fluencias del entorno que interactuaran con ciertos rasgos innatos. Pero sugerian que,

al menos una parte de la conducta agresiva podia atribuirse a factores genéticos
(Cummings er al., 1986).

Dominacion

Otra forma en la que los factores de la herencia pueden influir en el desarrollo
de la agresividad se refiere a los mecanismos evolutivos descritos anteriormente. Al
contrario que muchas otras explicaciones de la agresividad ~—que la tratan tnicamente
como conducta indeseable que es mejor eliminar o controlar— los et6logos argumentan
que la agresividad se ha transmitido a través de generaciones porque tiene valor para
el individuo y para la especie (Cairns, 1986).

Las relaciones de dominacién que caracterizan a otras especies —los monos. por
ejemplo— también parecen existir entre los nifios pequenos. Estudios de observacion
sobre los nifios en situaciones naturales sugieren que grupos socialés integros, como
las clases, o los nifios de un barrio, desarrollan con frecuencia una jerarquia de domi-
nio (Ginsburg, 1980; Strayer y Noel, 1986). Los nifios més dominantes establecen su
posicion a través de luchas manifiestas y fuerza fisica. Pero finalmente mantienen el
control sobre los nifios menos dominantes utilizando s6lo amenazas y gestos no vio-
lentos. La gran similitud de estos grupos con lo observado en otras especies apoya la

idea de que la agresividad puede tener origenes evolutivos (Fishbein, 1984; Sluckin,
1980).

DETERMINANTES SOCIALES Y FAMILIARES DE LA AGRESION

Los factores sociales y situacionales son también determinantes muy impor-
tantes de la conducta agresiva. Un argumento comiin contra la afirmacién de los et6-
logos de que la agresién es innata en los seres humanos, por ejemplo, es que hay
algunas culturas en las que el conflicto interpersonal es muy poco frecuente (Montague,
1968).

Como podria esperarse, los tedricos del aprendizaje social opinan que la agre-
sién se controla en gran manera por los principios del aprendizaje (Bandura, 1986,
1989, 1994). Sus investigaciones han mostrado, por ejemplo, que las diferencias de-
bidas al género en cuanto a la agresién fisica pueden explicarse por el hecho de que
los chicos confiesan que esperan menos desaprobacién por este tipo de conducta y
que les molesta menos la desaprobacién cuando ésta tiene lugar (Boldizar, Perry y Perry,
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1989; Perry, Perry y Weiss, 1989). Las influencias del entorno pueden también ilus-
trarse por una consideracion de dos contextos familiares en los que se desarrolla la
conducta agresiva: interacciones familiares y la visién de la violencia en la televisién
(Pearl, 1987).

Procesos familiares

La agresividad en los niitos surge con frecuencia de sus interacciones con sus
padres y hermanos. Se ha visto que los padres de nifios agresivos reaccionan ante la
mala conducta con el método de disciplina de afirmacion del poder, utilizando el castigo
fisico en vez de explicaciones verbales y razonamientos (Chamberlain y Patterson,
1995; Rubin, Stewart y Chen, 1995; Schwartz et al., 1997). Para los tedricos del apren-
dizaje social, este dato sugiere que en estas situaciones deben funcionar dos proce-
sos. Primero, los padres posiblemente modelan conductas agresivas con respecto a sus
hijos, los cuales imitan lo que ven. Y segundo, estos padres deben interaccionar con
sus hijos de forma que finalmente fomenta la agresion.

Un ejemplo del primer proceso puede encontrarse en un estudio transcultural
de dos comunidades vecinas, en México. En un pueblo, el nivel de conflictos y vio-
lencia entre los adultos es bastante alto, mientras que el otro pueblo es habitualmente
pacifico y no violento. Como se preveia, la conducta de los nifios en estas comunida-
des era paralela a la de los adultos. En el pueblo violento, los nifios se dedicaban con
mayor frecuencia a juegos de luchas y agresiones reales, lo que sugiere que estaban
imitando las conductas que observaban con frecuencia en sus padres y otros adultos
(Fry, 1988).

Una serie de estudios de observacion realizados por Gerald Patterson y sus co-
legas ilustra el otro proceso (Chamberlain y Patterson, 1995; Patterson, 1982; Patterson,
Reid y Dishion, 1992: Snyder y Patterson. 1995). Patterson observé que las familias
de los niftos agresivos generalmente mostraban un patrén dificil de interacciones que
denominé proceso familiar coercitivo. Estos hogares se caracterizan por los comen-
tarios o conductas poco amistosas 0 no cooperativas, y por un nivel alto de reacciones
hostiles y negativas. Generalmente, los padres pasan mucho tiempo regaiiando, cen-
surando o amenazando a los hijos, mientras que los nifios importunan o desobedecen
a los padres, y se molestan y frustran unos a otros.

En estos entornos, la agresién se utiliza como medio de evitar o escapar de
este tipo de experiencias aversivas. Por ejemplo, una nifia puede molestar e insultar
a su hermano, que le da pufietazos para que pare, lo que hace que la madre le dé un
azote por pegar a su hermana. De esta forma. tanto los nifios como los padres termi-
nan utilizando la agresidn para controlarse unos a otros y para conseguir lo que
quieren.

Patterson se refiere a este patrén como coercién porque los miembros de la fa-
milia consiguen sus propésitos por medio de amenazas, 6rdenes y otras conductas
coercitivas més que por medios de cooperacion y prosociales. Los nifios que aprenden
este estilo de interaccion en casa —y que no tienen posibilidad de aprender capaci-
dades interpersonales mds positivas— muestran también agresividad en otras situa-
ciones y con frecuencia acaban delinquiendo y teniendo otras formas graves de con-
ducta antisocial (Conger et al., 1994; De-Baryshe, Patterson y Capaldi, 1993; Patterson,
1995; Vuchinich, Bank y Patterson, 1992). La relacién entre este tipo de actuacién
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paterna y la posterior agresividad en nifias pequeiias no queda clara, por razones que

ain no se han llegado a comprender (Keenan y Shaw, 1997; McFayden-Ketchum er
al.. 1996).

Cunbro 14.2.  Tema de actualidad. Cuando los nifios se ven expuestos
a la violencia de la vida real

No toda la violencia de que los nifios son testigos se presenta en forma de peliculas
O programas de television. Muchos nifios experimentan la violencia de primera mano en
Su propia vida cotidiana. A veces sucede en el hogar entre los miembros de la familia,
quizas malos tratos a la esposa o a los hijos (Kashani et al., 1992; Osofsky, 1995a). Pero
los nifios de todo el mundo estan cada vez mas expuestos a la violencia politica, étnica o
de la comunidad. (Cairns, 1996; Leavitt y Fox, 1993). Desde las calles del norte de Irlanda
(Caims, 1987) a los pueblos de Sudafrica (Straker, 1992), o la ciudad de Chicago (Garbarino
et al., 1992), los nifios han sido las victimas inconscientes del terrorismo y derramamiento
de sangre cada dia.

¢Qué les pasa a los nifos cuyo desarrollo tiene lugar en el contexto de esta violen-
cia? Esta bien documentado que Ia tensién es un importante factor de riesgo para la sa-
" lud y el desarrolio normal de los nifios {Garmezy y Rutter, 1983: Haggerty et al., 1994).

Esto sugiere que vivir en un entorno violento ha de aumentar las posibilidades de efectos
negativos en los nifos. Pero otra posibilidad es que los nifnos que estan repetidamente
expuestos a sucesos violentos puedan desarrollar mecanismos psicologicos que puedan
protegerlos o amortiguar el efecto negativo de estos entornos peligrosos. ¢ Qué pauta o
modelo apoya las pruebas aportadas por la investigacion? La mayoria de los estudios so-
bre esta cuestion se han realizado s6lo en la Gltima década aproximadamente, y aun queda
mucho por hacer. Podemos, sin embargo, considerar lo que los investigadores saben hasta
ahora.

Los psicologos han estudiado generalmente este tema identificando a nifios que han
sido expuestos a violencia en la vida real y comparando después su desarrolio con el de
los ninos que no han sufrido esas experiencias. Del mayor interés ha sido cualquier pro-
blema de conducta o psicolégico posterior, como agresividad, nerviosismo y fobias, de-
presion y similares. Generalmente la informacién se recoge por medio de entrevistas a
los padres o profesores o haciéndoles rellenar un cuestionario sobre los problemas de
conducta de sus hijos. Se puede entrevistar a los propios nifios sobre sus experiencias
personales y sus sentimientos sobre los hechos que suceden en su entorno. A veces se
les pide que hagan dibujos representando donde viven y como se vive alli. Estos dibujos
revelan con frecuencia las percepciones del nifio y sus ideas sobre el mundo en el que
vive.

Dos ejemplos ilustran ios diferentes métodos que se han venido usando para reco-
ger datos sobre el tema. En algunos casos, se estudia a los nifios después de un episo-
dio violento especifico. Un estudio compar6 la reaccion de nifios que vivian en Los Ange-
les cuando los disturbios de 1992, después del juicio a Rodney King, con las reacciones
de nifos que vivian en otros lugares del pais Ccuyo unico conocimiento de estos hechos fue
a través de los medios de comunicacién (Farver y Frosch, 1996). Otra investigacion se cen-
tra en nifos cuya exposicion a la violencia ha tenido lugar a lo fargo de un amplio periodo
de tiempo. Un ejemplo de este tipo es un estudio de nifios palestinos que viven en los te-
rritorios ocupados por Israel dos afios después del comienzo de la Intifada, o levantamiento
palestino, que comenzd en diciembre de 1987 (Garbarino y Kostelny, 1996: Kosteiny y
Garbarino, 1994).
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Fi1G. 14.2. Dibujo de un ninto palestino de 9 arios que revela sus sentimientos de sentirse vic-
tima. Obsérvese los soldados con armas que se levantan por encima de los nifios pequerios
cerca de su casa. De «Coping with the Consequences of Living in Danger: The Case of
Palestinian Children and Youth», de K. Kostelny y J. Garbarino, 1994. International Journal
of Behavioral Developement, 17, 595-611.

Hasta el momento, ia conclusion predominante de estos estudios y otros similares
es que incluso cuando los nifios no resultan fisicamente heridos por la violencia de la
vida real, suelen ser victimas invisibles o silenciosas de los hechos traumaticos (Groves
et al., 1993; Osofsky, 1995a, 1995b). Los niflos mds pequefos especialmente parecen
mas fuertemente influidos por estas situaciones. Los problemas comunes aportan prue-
bas de miedo y angustia —como aislamiento, lianto y un constante aferrarse, proble-
mas para dormir y enuresis— apareciendo los chicos en cierto modo mas vulnerables a
estos problemas que las chicas. Estas criaturas tienden también a mostrar un aumento
del uso de palabras y juegos agresivos, y una preocupacién general por los temas
agresivos.

Los dibujos de los ninos, aungue a veces muestran temas de desafio y confronta-
cion, con mas frecuencia han indicado sus miedos y sus sentimientos de ser victimas
desvalidas (véase figura 14.2 como ejemplo). Los nifios que tienen una relacién segura
con uno o ambos padres generaimente son los que salen mejor parados, mientras que
cualquier conflicto o animosidad dentro de la familia aumenta la probabilidad de que el nifio
quede afectado por la violencia.

En resumen, hay hasta el momento pocas pruebas de que vivir en un clima de vio-
lencia, ya sea por un periodo corto o largo, tenga ningun efecto benéfico en los nifios, es-
pecialmente en edades tempranas. Sin embargo, ain han de dedicarse muchas mas in-
vestigaciones a los nifios que viven estas situaciones para comprender mejor los problemas
potenciales a que se puedan enfrentar (Osofsky, 1995b; Richters, 1993).
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La violencia en la television

Ningun tema referente a la agresividad infantil ha provocado tanto interés como
los posibles efectos de la violencia que aparece en la televisién (Eron y Huesmann,
1986; Friedrich-Cofer y Huston, 1986; Gerbner et al., 1994; Hepburn, 1995; Sawin,
1990). Y con mucha razén. Entre los afios 1973 y 1993, el promedio de escenas de
violencia en los programas matinales del sabado fue de 23 por hora; mds atn, el nifio
pasa como promedio mas tiempo viendo la televisién que en cualquier otra actividad
excepto dormir —de 2,5 a 4 horas al dia— y para cuando cumple 21 afios ha visto
unos 8.000 asesinatos (Huston y Wright, 1998; Liebert y Sprafkin, 1988).

Empezando con Bandura en los afios sesenta, los investigadores han demostrado
repetidamente que los nifios pueden aprender nuevas formas de agresion, y pueden
sentirse estimulados a realizarlas, viendo un modelo de una pelicula (Bandura, 1973,
1983, 1994). Pero ;se vuelve el nifio medio realmente mas agresivo simplemente como
consecuencia de mirar la programacion tipica actual de las cadenas de televisién? La
respuesta, basada en docenas de estudios e informes, parece ser que es si (Huesmann
y Eron, 1986; Huesmann y Miller, 1994; Paik y Comstock, 1994). Ademas. los efec-
tos de la violencia pueden adoptar diversas formas.

El efecto mds obvio es que los nifios imitan los actos violentos que ven. Tienen
mayor tendencia a hacerlo cuando la violencia la realizan «los buenos» y también
cuando con la agresién logra sus propésitos. Un efecto algo menos obvio es que la
violencia en la television aumenta la probabilidad de todas las otras formas de agre-
si6n en los nifios, incluso aquellas que no se parecen a las conductas de los modelos
de television. Y los efectos son a largo plazo; la suma de violencia que ven los varo-
nes a los 8 afios es un buen predictor de su nivel de delincuencia a 10s 30 (Huesmann
y Miller, 1994. La violencia en la televisién puede hacer también que los nifios sean
mas tolerantes con la agresividad y les moleste menos (Parke y Slaby, 1983). Finalmente,
la relacién entre violencia y agresion parece ser circular. Mientras la violencia en la
television estimula la agresién, los nifios més agresivos también tienden a ver los pro-
gramas de television mds violentos (Huesmann, Lagerspetz y Eron, 1984). Y siguiendo
con las diferencias por razén del sexo. observadas antes, los nifios miran mds dibujos
animados violentos y peliculas de accién que las nifias (Huston et al., 1990).

INFLUENCIAS COGNOSCITIVAS EN LA AGRESION

Toda comprension completa de la agresi6n infantil debe incluir los procesos cog-
noscitivos que la controlan. Muchas investigaciones en esta area se han referido al de-
sarrollo del conocimiento social, o la forma en que los nifios llegan a entender el
mundo social en el que viven (Crick y Dodge, 1994; Graham y Juvonen, 1998:
Turiel, 1987).

La agresién es un tema familiar a muchos nifios. Desde edad temprana, los ni-
fios pueden identificar una conducta agresiva y darse cuenta de que se la considera
indeseable. Incluse los nifios de primer grado muestran un gran acuerdo en las pro-
puestas de los compaiieros respecto a la agresividad, y utilizan esta informacién para
decidir a quiénes prefieren como amigos (Younger y Piccinin, 1989; Younger,
Schwartzman y Ledingham, 1985). Hacia los 5 afios, los nifios pueden comprender
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formas mds complejas de conducta agresiva. como la agresién desplazada, en la que
un nifio que ha sido objeto de agresion reacciona agrediendo a otro (Miller y DeMarie-
Dreblow, 1990; Weiss y Miller, 1983).

Los nifios agresivos (especialmente los varones) muestran ciertas diferencias cog-
noscitivas respecto a sus compaieros de clase. Por ejemplo, su nivel de razonamiento
moral suele ser mas bajo (Bear, 1989). y su empatia (Cohen y Strayer, 1996) tiende a
ser mas baja; y es menos probable que tengan en cuenta los motivos de un personaje
al hacer un juicio moral (Sanvitale er al., 1989). Ademds, los nifios agresivos muestran
con frecuencia una interpretacién «autoprotectora» de su entorno social en la que
tienden a minimizar los sentimientos negativos que otros nifios sienten hacia ellos. Esto
es especialmente asf entre los nifios que pertenecen a minorias (Zabriski y Coie, 1996).

Se ha descubierto que los nifios agresivos también difieren en otros dos aspec-
tos del conocimiento social (Crick y Dodge, 1994; Dodge y Crick, 1990). Uno de ellos
se refiere a las atribuciones. Kenneth Dodge y sus colegas, utilizando un modelo de
procesamiento de la informacidn. descubrieron que los nifios agresivos tienen dificul-
tades en interpretar las indicaciones del entorno (Dodge y Crick, 1990; Quiggle et
al., 1992). Sus estudios se han efectuado generalmente sobre situaciones grabadas en
video en las que un nifio sufre un dafio 0 una provocacion por parte de un compaiero
cuyas intenciones no son claras. En estas situaciones, los nifios agresivos suelen atri-
buir. con mayor frecuencia, motivos hostiles o malévolos al nifio provocador. Y
cuando se les proporcionan indicios que sugieren que las intenciones del provocador
no son hostiles, los nifios agresivos tienen mayores dificultades en comprender y uti-
lizar esos indicios (Dodge y Crick, 1990; Dodge y Somberg, 1987). Estos resultados
sugieren que algunos nifios pueden ser agresivos porque no ven el mundo de igual
forma que lo hacen la mayoria de los nifios (Waas, 1988; Waldman, 1996). Los nifios
cuya agresividad se basa en estos tipos de problemas de atribucién es mas probable
que muestren agresividad hostil (Crick y Dodge, 1996), definida anteriormente como
la agresion cuyo proposito principal es infligir dafo.

Dodge cree que los nifios agresivos tienen también dificultades en otros aspec-
tos de su procesamiento de la informacién social, al decidir cémo responder a una pro-
vocacidn de otro nifio (Dodge y Crick, 1990). En tales situaciones, es mas probable
que estos nifios seleccionen una respuesta agresiva como la mejor manera de respon-
der, aparentemente porque creen que esto producira el resultado mds positivo. Los ni-
fios agresivos con este tipo de dificultad de procesamiento es mas probable que des-
plieguen agresividad instrumental, cuyo proposito, hemos visto, es obtener algo (Crick
y Dodge, 1996).

Los estudios descritos en esta seccién, junto con las investigaciones ya comen-
tadas, indican que la agresion es una conducta social compleja que contiene elemen-
tos bioldgicos, sociales y cognoscitivos. Esta complejidad ha hecho que la tarea de
prevenir o reducir la frecuencia de la agresion sea un desafio importante.

Desarrollo en el contexto cultural. ;Ser agresivo significa ser rechazado?

La agresion se considera un problema social, principalmente, porque causa daiio a
los demas. Pero los psicélogos han advertido también que el nifio agresivo, al no ser ca-
paz de adquirir capacidades sociales adecuadas, corre el riesgo de ser rechazado por fos
companeros y convertirse en un proscrito (Asher y Coie, 1990; Lochman y Wayland, 1994).
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Veremos en el capitulo 16 que estas preocupaciones tienen cierta base. Los ninos
agresivos suelen tener capacidades interpersonales limitadas, y la agresividad es alta en-
tre los nifos impopulares y rechazados (aunque la relacion causa-efecto probablemente
opera en ambas direcciones). Pero ¢significa esto que los nifios muy agresivos nunca tie-
nen amigos? ;O que nunca son miembros de grupos sociales estables?

Estas cuestiones se han examinado en estudios hechos en gran escala sobre fos pa-
trones sociales de los nifios agresivos (Cairns et al., 1988). Para comenzar, los investiga-
dores identificaron a un grupo de nifios y nifas entre cuarto y séptimo grado que eran
Muy agresivos, basandose en informes de fos maestros, directores de los colegios y tuto-

que incluian entrevistas con sus companeros, clasificaciones de los profesores y autocla-
sificaciones.

Los datos de estas pruebas fueron analizados para dar respuesta a diversas cues-
tiones. Primera ;se agrupan los nifios en grupos sociales, en los que ciertos nifios pa-
san mucho tiempo juntos? Si es asi, £queé nifios son miembros de estos grupos? ;Algunos
de los grupos estan formados predominantemente por nifios agresivos? Finalmente, ;cuan-
tas veces eran propuestos los nifios agresivos como «el mejor amigo» por sus compa-
neros?

' Los resultados fueron algo sorprendentes. En los grupos sociales identificados, los
sujetos agresivos tenian tantas probabilidades de ser miembros como los no agresivos.
Los nifios de agresividad alta tendian con frecuencia a estar juntos, formando Sus propios
grupos. Y los nifios agresivos consiguieron tantas denominaciones de «mejor amigo» como
los no agresivos. La relacion de amistad preferente, sin embargo, implicaba a los nifios
agresivos que nombraban a otro nifio agresivo, y nifios no agresivos que nombraban a ni-
fios no agresivos.

Estos datos demuestran, una vez mas, que los estudios sobre nifios realizados en
sus entomos naturales ofrecen con frecuencia resultados inesperados. La opinion, muy
compartida, de que la conducta agresiva sentencia automaticamente a un nifio a una vida
de aislamiento social es claramente exagerada. Muchos nifios agresivos tienen un con-
junto de amigos simitares a elios. Aunque estos grupos pueden fomentar Y en consecuencia
perpetuar la conducta antisocial, también parecen proporcionar amistad y apoyo social. En
consecuencia, mientras muchos nifios agresivos no son capaces de desarrollar buenas ca-
pacidades interpersonales y pueden ser rechazados por sus compaiieros, algunos son lo
bastante socialmente competentes como para hacer y mantener amigos.

CONTROL DE LA AGRESIVIDAD

Los padres, maestros y funcionarios buscan con frecuencia la ayuda de la psi-
cologia para resolver los problemas de la vida real. Este ha sido con frecuencia el caso
con respecto a la reduccion de la violencia y la agresividad juvenil, tarea en la que los
métodos legales y judiciales han fracasado. Pero como los investigadores atin no com-
prenden totalmente los mecanismos de la conducta antisocial, los intentos de contro-
larla a través de la psicologia o de los métodos educativos sélo han tenido un éxito
parcial (Kazdin, 1987; Tate, Reppucci y Mulvey, 1995). Examinamos a continuacién
algunos de esos métodos.



650 PSICOLOGIA INFANTIL
Catarsis

Antes se creia que la agresi6n era un medio de «desahogarse» y que podia pre-
venirse. en consecuencia, haciendo que los nifios agresivos canalizaran la energia ha-
cia otras conductas o experiencias de agresion, de forma vicaria. Golpear un saco de
boxeo, o ver un combate de lucha libre, podria ocupar el lugar de la realizacién de las
conductas agresivas. La teoria psicoanalitica se refiere a estas conductas sustitutivas
como catarsis. El proceso de catarsis se ha utilizado para defender la existencia de los
programas violentos de television y los juguetes relacionados con la agresividad (Feshbah
y Singer, 1971).

Los resultados procedentes de las investigaciones realizadas no corroboran, sin
embargo, esa teoria. Como hemos visto, ver violencia en 1a televisidn aumenta mas
que disminuye la probabilidad de agresiones. Y estudios hechos con nifios y adultos
indican que dedicarse a conductas de gran actividad no convierte la agresion en me-
nos probable (Geen, 1983). No es extrafio pues, que los métodos dirigidos a frenar la
agresividad por medio de procesos de catarsis hayan resultado generalmente inefica-
ces (Parke y Slaby, 1983).

Preparacion de los padres

Esta bien establecido que los métodos de crianza que los padres utilizan se re-
lacionan con la agresividad que muestran sus hijos (Chamberlain y Patterson, 1995,
Eisenberg y Murphy, 1995). Una de las aproximaciones mds directas y fructiferas para
poder manejar esta fuente de agresividad ha sido la utilizacién de técnicas de prepa-
raci6n para los padres (Kazdin, 1987; Reid, 1993). Basandose en los principios de mo-
dificacién de la conducta, los psicélogos han preparado a los padres en cuanto a las
formas mas efectivas de interactuar con sus hijos. Los padres aprenden a reducir el uso
de observaciones negativas, como amenazas u 6rdenes, y las reemplazan por enun-
ciados positivos y por la aprobacidn verbal de las conductas prosociales de sus hijos.
Se les prepara también en la aplicacién de castigos que no sean fisicos en forma
consecuente y razonable cuando se requiere la aplicacion de una disciplina. Los re-
sultados de esta forma de intervencion han sido frecuentemente muy importantes en
cuando al cambio de la conducta tanto de padres como de hijos (Home y Sayger, 1990:
McCord y Tremblay, 1992). Se han utilizado técnicas similares para preparar a los pro-
fesores y otros trabajadores que estdn en contacto con los nifios (Kazdin, 1987).

Métodos cognoscitivos

Otra forma de reducir la agresividad es centrarse en procesos cognoscitivos,
que tienden a ser diferentes en los nifios agresivos. Esta aproximacion ha sido utili-
zada con nifios de edades comprendidas entre la etapa preescolar y la adolescencia
(Gibbs, 1991).

Un método cognoscitivo se centra en las emociones que acompaiian a las con-
ductas. La agresion va con frecuencia acompaiiada de célera. Los estudios de labora-
torio, realizados con adultos, han mostrado que si la reaccién emocional puede reem-
plazarse por una reaccién incompatible, como la empatia, puede prevenirse o disminuirse
la agresién (Baron, 1983). De forma similar, los programas para aumentar la empatia
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en los nifios —ensefidndoles a adoptar la perspectiva del otro nifio ¥ experimentar las
reacciones emocionales de ese nifio—— han tenido algiin éxito en cuanto a la reduc-
ci6n de los conflictos y las agresiones (Feshbach y Feshbach, 1982; Gibbs, 1987).

Una segunda aproximacién cognoscitiva se refiere a prevenir la agresion por me-
dio de la preparacién en la resolucion de problemas. Este método ensefia a los nifios
a tratar con situaciones problematicas de forma mas efectiva, generando ¥ examinando
primero diversas estrategias para enfrentarse al problema y siguiendo después un
plan sistematico para tratarlo. Con los nifios mds pequeiios, la preparacion en la reso-
lucién de problemas se comienza frecuentemente en situaciones de laboratorio. Los
nifios oyen primero historias en las que el personaje se enfrenta a un conflicto poten-
cial. después se les ensefia a analizar e} problema y a desarrollar soluciones construc-
tivas. Gradualmente se anima a los nifios a aplicar estas nuevas capacidades en las si-
tuaciones de la vida real (Lochman et al., 1984; Shure, 1989). Programas similares

han sido utilizados con adolescentes agresivos (Goldstein y Glick, 1994: Guerra y
Slaby, 1990).

Aplicaciones. Comprension ¥ reduccion de la agresividad
en la juventud urbana

En Estados Unidos, los problemas referentes a la agresion han sido frecuentes en-
tre los jévenes de areas urbanas durante la década pasada. Se acepta generalmente que
estos problemas provienen principaimente de factores socioculturales, incluida la pobreza,
la incapacidad de acabar los estudios, y la inestabilidad familiar (Boone, 1991; Gibbs, 1988;
Leadbeatger y Bishop, 1994; Staub, 1996). .

Un anlisis reciente ha afadido los procesos imperfectos de atribucion como con-
tribuyentes a las conductas agresivas de estos jovenes (Graham y Hochn, 1995; Graham
y Juvonen, 1998; Graham, Hudley y Williams, 1992). Como el modelo de atribucién de
Dodge, descrito anteriormente, este analisis también comienza sugiriendo que los nifios
agresivos tienen mayor tendencia a interpretar las acciones equivocas, provocativas de
sus iguales (por ejemplo, tropezar con ellos en el vestibulo de la escuela) como intencio-
nales y hostiles. Sin embargo, como se muestra en la figura 14.3, este modelo afade un
tercer paso —incitacion emocional, o la colera— que se cree que activa la conducta agre-
siva y vengativa.

Utilizando este modelo como base, los investigadores continuaron desarrollando un
programa de intervencion cognoscitiva disefiado para interrumpir la secuencia que con-
duce a la agresion (Hudley y Graham, 1993). Algunos programas de intervencion precoz
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Fic. 14.3.  Modelo que ilustra los papeles de la atribucion de culpa y del enfado como causa
de acciones de represalia. Adaptado de «Attributional and Emotional Deterrninants of Aggression
Among African-American and Latino Young Adolescents», de S. Graham er al., 1992,
Developmental Psychology, 28, pp. 731-740. Copyright 1992 de la American Psychological
Association. Reproducido con permiso.
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habian asumido que la célera influye en la causa de la agresién y asi se centraron en mé-
todos para reducirla (Bash y Camp, 1985; Goldstein y Glick, 1987). El programa presente,
al contrario, ataca el problema en un paso anterior, centrandose en las atribuciones que
se cree que generan la colera.

El estudio se referia a los nifios urbanos afroamericanos de grados cuarto y sexto,
que habian sido seleccionados segun los juicios de profesores y companeros por su agre-
sividad. La mayoria de los sujetos habian sido clasificados como de agresividad alta, pero
algunos habian sido clasificados de agresividad baja (asi que no todos los nifios selec-
cionados para participar en el estudio estaban estigmatizados como estudiantes proble-
maticos). Se asigné cada sujeto a uno de estos tres grupos: un grupo experimental que re-
cibiria preparacion respecto a la atribucion, un grupo de control de atencion que recibiria
preparacién solo en las habilidades escolares y un segundo grupo de control que no reci-
biria preparacioén alguna.

La preparacion respecto a la atribucion significaba ensefar a i0s nifios a reconocer
indicaciones respecto a las intenciones de otras personas (por ejemplo, expresiones fa-
ciales), para animarles a no atribuir hostilidad cuando las acciones de un companero fue-
ran equivocas (por ejemplo, «probablemente lo hizo por accidente»), y para generar res-
puestas no agresivas ante la conducta de los comparieros. La preparaciéon continué
durante seis semanas e incluy6 diversos métodos como, historias, representaciones, vi-
deos y grupos de brainstorming.

Antes y después de la preparacion, se dio a todos los sujetos una serie de valora-
ciones disefiadas para determinar qué probabilidad habia de que: a) atribuyeran in-
tenciones hostiles en una situacion equivoca, b) se enfadaran como reaccién a esas atri-
buciones, y c) respondieran con conductas agresivas. Los datos de aquelios sujetos juzgados
de agresividad alta se muestran en la figura 14.4. Obviamente ia preparacion sobre la
atribucion funcioné muy bien. En cada una de las tres pruebas, los sujetos del grupo ex-
perimental sacaron la puntuacién menor en los tests que siguieron a la preparacion y mos-
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FiG. 14.4. Resultados de un estudio de intervencion entre nifios afroamericanos. El grupo ex-
perimental recibic un entrenamiento atributivo v fue el que mds descendic en las tres medidas
de interés. Adaptado de «An Attributional Inrervention to Reduce Peer-directed Aggression
Among African-American Boys», de C. Hudley y S. Graham, 1993, Child Development, 64,

pp. 124-138. Copyright 1993 de la Society for Research in Child Development. Reproducido
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traron, con mucho, el mayor cambio. Estos datos sugieren no solo que la atribucion juega
un papel importante en la produccion de agresion hacia los compaferos en las situacio-
nes diarias de clase, sino también que las intervenciones cognoscitivas disehadas para ha-
cer cambiar esas atribuciones pueden reducir esa agresion.

Los investigadores previenen, sin embargo, que no deben olvidarse otros factores de
la situacion. Uno de ellos es que no todas las agresiones se dirigen contra los comparie-
108, y que este método puede no reducir los problemas referentes al vandalismo, el de-
safio a la autoridad, robo, y asi sucesivamente. Quiza un punto mas importante es que
dadas las condiciones extremadamente dificiles en que viven muchos de estos chicos, atri-
buir intenciones hostiles a las provocaciones de los compadieros puede ser con frecuen-

cia lo exacto, y vengarse por medio de agresiones puede ser una respuesta de supervi-
vencia util en esta situacion.

Recapitulacion

La agresion se define frecuentemente como la conducta que intenta causar dario
Y que no es socialmente justificable. Esta definicion siempre implica un juicio social.
La agresion puede clasificarse como verbal o fisica, ¥ como instrumental, hostil o
vengativa. y como relacional. Para medir la agresividad, los investigadores utilizan
la observacion directa o el método de proposicion o denominacion hecha por los com-
parieros.

En los preescolares. la agresion fisica e instrumental gradualmente da paso a
la agresion verbal y hostil. En los nifios de edad escolar, el nivel global de agresion
tiende a decrecer con la edad. Los nifios son mds agresivos unos con otros que las
ninias.

El hecho de que la agresividad sea una caracteristica muy estable a lo largo de
toda la vida se presta a una explicacion biologica de la conducta agresiva. Las ex-
plicaciones biolégicas han ligado la agresion con los niveles en sangre de la hormona
testosterona, con el temperamento «dificil» durante la infancia, ¥ con los procesos
evolutivos que funcionan en las relaciones de dominacion.

Se considera que los factores del entorno influyen en la agresividad por medio
del aprendizaje social de los principios de refuerzo, castigo, y aprendizaje por ob-
servacion. Las familias de los nifios agresivos presentan un patron continuado de in-
teracciones coercitivas en las que sus miembros se controlan unos a otros por medio
de formas de conducta agresiva. La violencia en la television iambién aumenta la pro-
babilidad de agresiones en los nifios espectadores. Los efectos pueden incluir imita-
cion directa de la conducta violenta, un aumento de la agresividad en su conjunto, v
un aumento en cuanto a la tolerancia de la agresion en los demds.

Los nifios agresivos parecen tener deficiencias en cierto nimero de dreas cog-
noscitivas, incluyendo el razonamiento moral v la empatia. Estos nifios tienen di-
ficultades para interpretar los indicios sociales v tienen mayor tendencia a atribuir
motivos hostiles a los otros nifios.

Se han utilizado diversos métodos para intentar controlar lu agresividad infantil.
Las técnicas basadas en los modelos de catarsis han tenido poco éxito. Los métodos
disefiados para ensefiar a los padres formas mds efectivas de disciplina e interaccion



654 PSICOLOGIA INFANTIL

con sus hijos han demostrado, sin embargo, tener éxito, asi como las aproximaciones
cognoscitivas dirigidas a cambiar directamente las opiniones y actitudes infantiles.

Conclusion

En muchos aspectos, el desarrollo moral de los nifios es el mismo que el de cual-
quier otro aspecto de la conducta. En consecuencia, los psicélogos evolutivos lo tratan
simplemente como un tema mads de estudio. Sin embargo, las cuestiones referentes a
la moralidad tienen un elemento afadido que las hace diferentes.

Ha debido quedar claro, después de este capitulo, que el desarrollo moral puede
estudiarse cientificamente. Observando el razonamiento moral en términos del desa-
rrollo de la capacidad de seguir las reglas, los psicélogos pueden examinar la forma
en que este proceso cambia con la edad y qué factores lo influyen. De forma similar,
las conductas prosociales y antisociales pueden conceptualizarse como formas de con-
ducta social influidas por variables biolégicas. cognoscitivas y del entorno.

Pero aunque la ciencia puede responder eventualmente a muchas de las cuestio-
nes referentes al desarrollo moral, no puede responderlas todas. La mayoria de las
cuestiones morales, como aquellas que se refieren a la pena capital. la discriminacidn
racial y los derechos de los animales, estan basadas en valores. Los valores son tanto
personales como de la sociedad, y reflejan las prioridades que asignamos a ciertas
cosas en nuestras vidas. Cada uno de nosotros se enfrenta a decisiones morales cada
dia. Y cada uno de nosotros participa en una sociedad que esta continuamente en lu-
cha con los problemas morales. Las elecciones que hacemos estardn a veces influidas
por la informacién que la ciencia nos proporciona. Pero la ciencia sola no puede dic-
tar lo que elegimos.

(Podemos desarrollar una ciencia de los valores? Los que han considerado esta
cuestion lo creen improbable (Kurtines, Alvarez, Azmitia, 1990; Schwartz, 1990). Las
soluciones a muchas de las cuestiones morales a las que nos enfrentamos residen fi-
nalmente en los principios que desarrollamos al pasar de nifios a adultos. Quiz4 algun
dia podamos comprender con mas claridad este proceso. Pero incluso si llegamos a
hacerlo, las soluciones ain no serdn obvias.
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RESUMEN VISUAL DEL CAPITULO 14:

DESARROLLO MORAL

Teorias del desarrollo moral

Modelos del desarrollo
j cognoscitivo.

‘T" Teorias de la influencia
i del medio en el
f aprendizaje

La perspectiva etolégica j

Los psicélogos del desarrolio cognoscitivo se dedican
mayoritariamente al razonamiento moral. Piaget propuso
un modelo de 4 etapas o estadios que se centraba en cémo
los nifios comprenden y siguen las reglas. Kohlberg
propuso un modelo formado por tres niveles
—preconvencional, convencional y posconvencional—
cada uno compuesto de dos etapas. Turiel cree que el
razonamiento moral de los nifios implica diversos campos
de conocimiento social y que incluso los nifios muy

b pequeiios pueden distinguir temas en los campos moral

y social.

La teoria del aprendizaje social se preocupa més por la
conducta moral y explica la conducta moral con referencia
a principios de refuerzo y castigo, junto con procesos de
aprendizaje por observacién y autorregulacién.
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Razonamiento moral

Los estudios generalmente apoyan el modelo de Piaget,
pero sugieren que de alguna manera subestimo6 el
razonamiento moral de los mas pequefios. Cuando se
procura que sobresalgan los motivos, incluso los nifios
en edad preescolar pueden utilizar esta informacién como
base para evaluaciones morales.

Evaluacion del modelo
de Piaget

Las investigaciones generalmente apoyan el modelo de

Kohlberg pero se cuestionan la universalidad del modelo.

" Hay culturas donde evidentemente la teorfa de Kohlberg

no se aplica. Algunos investigadores también han

cuestionado la universalidad del modelo en cuanto a los
géneros.

2 Evaluacién de modelo
=, de Kohlberg

Los estudios experimentales apoyan la teoria del campo
~ de Turiel. La experimentacion sugiere que los nifios desde
edad temprana distinguen cntre reglas morales y sociales.
Su razonamiento moral también parece influido por
factores contextuales, incluida la cultura.
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La distribucion de recompensas por parte de los nifios
sigue una secuencia previsible, que pasa del interés propio
(hasta los 4 afios), la igualdad (5-6 afios) y después la P
equidad (7 afios y mds). El razonamiento de los nifios ;
respecto al castigo sigue bastante la misma pauta

encontrada en los aduitos. ;Se hizo dafio a alguien?
De ser asi, ;el castigo estd justificado?

Evaluacion del modelo
de Turiel

Las interacciones con iguales estimulan el desarrollo del
razonamiento moral. Las técnicas de disciplina de los
padres también afectan el razonamiento moral y la
interiorizacion de las normas de los padres. El rasgo
temperamental de medrosidad ayuda a determinar el tipo
de disciplina que favorece el desarrollo de la conciencia.

Influencia familiar y
social en el
razonamiento moral

La relacion entre razonamiento moral y conducta moral
es un tema fundamental en la investigacién sobre el
desarrollo moral. Kohlberg asegurd que los dos estdn
intimamente relacionados, pero este aserto no ha sido
apoyado con fuerza.

Razonamiento moral y
conducta moral
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Conducta prosocial

Incluso Jos bebés muestran algunos tipos de conducta
prosocial, como el llanto empatico y el compartir. Con la
edad la conducta prosocial generalmente aumenta. Las :
nifias generalmente son catalogadas como mds altruistas 5
por profesores y compatieros: sin embargo, las diferencias
en la conducta real de nifios y nifias son pequeias.

Diferencias debidas a 1a
edad y el género en la
conducta prosocial

= Wl oy,
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Los factores cognoscitivos y afectivos influyen en la
conducta prosocial. El nivel del razonamiento moral, as{
como el punto de vista adoptado desde una perspectiva
fisica, social y afectiva, se correlaciona moderadamente
con las acciones prosociales. La empatia sc correlaciona
:: positivamente con la conducta prosocial de los nifios. Se
"> ha descubierto que el refuerzo y el modelado influyen
claramente en la conducta prosocial, tanto en el
laboratorio como en el entorno natural,

Determinantes de la
conducta prosocial
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Agresividad

Diferencias en la En los nifios en edad preescolar, 1a agresividad fisica e
agresividad debidas a la s instrumental decrece en relacion con la agresividad verbal
edad y el género y hostil. En los nifios en edad escolar, el nivel global de
agresividad tiende a decrecer con ia edad. Los varones son
més agresivos que las hembras, especialmente uno con
respecto al otro; las mujeres muestran mds agresion
relacional.
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Las explicaciones biologicas han relacionado la
agresividad con los niveles en sangre de testosterona, con
el temperamento «dificil» durante la infancia y con un
proceso evolutivo que opera en las relaciones de
dominancia.

. Determinantes
- bioldgicos de la
agresividad
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Los factores situacionales influyen en la agresividad en
forma de refuerzo, castigo y aprendizaje por observacién.
Y Las familias de nifios agresivos entran en una dindmica de
funcionamiento de interacciones coercitivas en la que los
miembros se controlan unos a otros por medio de formas
de conducta agresiva. La violencia en la television

también aumenta las probabilidades de agresividad.
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Determinantes
familiares y sociales de
la agresividad.

w
i

Los niftos agresivos aparecen como deficientes en un
cierto nimero de tareas cognoscitivas, que incluyen el
razonamiento moral y la empatia. Tienen dificultad para
interpretar los indicios sociales, y tienden a atribuir
motivos hostiles a otros nifios y a elegir respuestas que
implican agresividad.

Influencias
cognoscitivas en la
agresividad
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Se han utilizado diversos métodos para intentar controlar
la agresividad en los nifios. Han dado buenos resultados
ensedar a los padres formas efectivas de disciplina ¢
interaccién con sus hijos, y también las aproximaciones
' cognoscitivas dirigidas directamente a cambiar las
creencias y actitudes de los nifios.

Wy 5

Control de la
agresividad



