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Competing against large private banks: the successful strategy of the la
Caja de Ahorros de Madrid during Franco’s dictatorship (1962-1975)

ABSTRACT

Since their creation in the mid-19th century, savings banks have played a crucial role in
the Spanish economy, not only at the national level but also regionally and locally. These
centuries-old institutions have deep roots in the municipalities and provinces where they
offered their services. From the beginning of the 20th century, they became significant
competitors to private banks. Recognizing that the working classes, traditional customers
of the savings banks, would be key to their development in the medium term, private
banks established their own savings sections. In this context, the Caja de Ahorros y Monte
de Piedad de Madrid, during Franco's regime—a period financially dominated by private
banks—managed to capture a large portion of the savings resources in the province of
Madrid and positioned itself alongside the major national banks of the era. What strategy
did it employ during a period characterized by significant legislative changes aimed at
increasing competition in the sector? How did a savings bank manage to compete on an
equal footing with the powerful national banks of Franco's regime? These are the main
questions this article aims to answer.

KEYWORDS: Savings banks, Francoism, banking liberalisation, banking competition
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1. Introduccion

De las 45 Cajas de Ahorro (CA) que operaban en Espafia en el afio 2009, en la actualidad
Unicamente prestan sus servicios la Caja de Onteniente y la Caja de Pollenca. Durante
cerca de dos siglos las CA, verdaderos referentes financieros de las localidades y regiones
donde habian sido alumbradas, fomentaron el ahorro entre las clases menos favorecidas
y promovieron el desarrollo econémico (Anuario Estadistico de la CECA 2017, p. 79).
Puestas en marcha en su mayoria durante la segunda mitad del siglo XIX y primera del
XX, a instancias de determinadas oligarquias y corporaciones locales y de algunas
instituciones religiosas, quedaron inicialmente al margen del sistema financiero espafiol,
al ser consideradas por las autoridades mas instituciones de beneficencia que entidades
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financieras. De esta manera se hacia énfasis en su orientacion social, concretada en un
compromiso de ayuda a las clases menos favorecidas, frente a otros objetivos de caracter
puramente financiero mas relacionados con su operativa.! Sin embargo, y a pesar de no
ser consideradas entidades bancarias, ya desde principios del XX tuvieron que competir
con los bancos privados. Hubo que esperar a que en 1962 se promulgara la Ley de Bases
para la Ordenacion del Crédito y de la Banca (LBOCB) para que se reconociera
legalmente lo que venia ocurriendo en la practica desde hacia varias décadas: que las
cajas, tanto de ahorros como rurales, eran entidades bancarias.

A pesar de la importancia cualitativa de las CA, desde un punto de vista cuantitativo la
gran protagonista del sistema financiero espafol durante gran parte del siglo pasado fue
la banca privada. De hecho, se suele caracterizar el mismo como un sistema basado en un

tipo de banca calificada como “mixta” o “universal”, a imagen del modelo alemén,
italiano o japonés, sin considerar a los otros intermediaros que en él operaban.

El presente trabajo trata de analizar el proceso de adaptacion que tuvo que llevar a cabo
una CA, la de Madrid, en una de las plazas financieras con mayor presencia de
intermediarios bancarios en Espafia. Ya desde comienzos del siglo XX la banca privada
habia fijado su atencion en los clientes hacia los cuales se dirigian las CA, comenzando a
orientar sus esfuerzos en captar el ahorro de las clases medias y asalariadas de caracter
urbano. Para ello fundaron sus propias secciones de CA (Martinez Soto y Cuevas Casafia
2004, p. 82; Montero Pérez y Martinez Vilches 1982, p. 120). Durante los afios 50 y 60
del siglo XX los clientes tradicionales de las CA adquirieron cada vez una mayor
capacidad de ahorro, y éstas comenzaron a desarrollar sus propias estrategias de
expansion para competir con la gran banca privada. De hecho, las CA, al estar sometidas
a una normativa diferente a la de la banca, tenian un mayor margen de maniobra en
determinados aspectos como la apertura de sucursales.

El presente articulo pretende caracterizar la evolucion del mercado financiero regional
madrilefio en el periodo comprendido entre 1962 y 1975, durante los afios del
desarrollismo. Introduce para ello dos elementos novedosos en el analisis con respecto a
otros estudios sobre el sistema financiero espafol durante esa etapa. En primer lugar, la
vertiente regional.? La mayoria de los estudios, debido a la inexistencia de datos
desagregados a nivel provincial, han centrado las investigaciones en el mercado nacional.
Sin embargo, resulta més acertado analizar el comportamiento de los mercados
financieros regionales, ya que bien por razones legales (como es el caso de las CA), como
econdmicas, habia intermediarios financieros que solo desarrollaban su actividad en
determinadas localidades o regiones. El segundo elemento novedoso radica en la
consideracién conjunta de bancos privados y CA. Si bien la literatura sobre el sistema

1 Sobre los origenes de la vocacion social de las CA véanse Almenar (2003) y Fernandez Sanchez (2003).

2 Entre los trabajos que han abordado el sistema financiero espafiol de la época desde una perspectiva
regional cabrian sefialar los de Cuadrado Roura (1981), Martin Pliego y Parejo Gamir (1983), Garcia Ruiz
(2003; 2007) o el de Pons y Cuevas (2007) si bien en este ultimo el enfoque regional queda limitado
localmente.
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financiero espafiol en este periodo es abundante, la mayor parte de los trabajos existentes
sobre el tema han centrado su objeto de estudio bien en la caracterizacion del sistema de
CA, bien en la actividad de la banca privada propiamente dicha.® Pocos de ellos han
considerado conjuntamente a las CA y a los bancos. Trabajos que analizan el sector para
etapas mas recientes ya tienen en cuenta este hecho (Maudos 2016).

En cuanto al periodo historico escogido (1962-1975), al comienzo de este las CA se
integraron formalmente en el sistema financiero espafiol. Ademas, el Banco de Espafia
obligd a la banca privada a presentar sus principales operaciones desagregadas a nivel
provincial. Gracias a ello es posible conocer la situacion de Madrid sin necesidad de
recurrir a estimaciones, como se habia hecho hasta el momento.

La eleccién de Madrid como mercado provincial objeto de estudio se justifica por la gran
cantidad de intermediarios financieros que estaban presentes en ella, llegando a ser
conocida como la “capital del capital espafiol” (Garcia Delgado 1990, p.225). Factores
historicos, relacionados con el caracter de capital politica y administrativa de Espafia,
unidos a su situacion geografica, explican este ascenso de Madrid en el plano financiero.
El proceso se inicio en el siglo XV y culmind a comienzos del XX, cuando se consolidd
como la plaza financiera nacional de referencia (Jiménez 1998, p. 195).

El trabajo se ha divido en tres partes, ademas de la introduccion y de las conclusiones. En
un primer apartado se realizara un breve repaso a la legislacion que durante el siglo XX
configurd el sistema financiero espafiol, haciendo un especial énfasis al cambio normativo
que supuso la LBOCB de 1962. Con ello se pretenden establecer las limitaciones legales
que ambos tipos de entidades tenian al desarrollo de sus actividades y que determinaron
tanto su situacion en el momento en el que comienza la etapa objeto de estudio, como su
evolucidn a lo largo de la misma. En el siguiente apartado se procedera a analizar el caso
madrilefio, prestando especial atencion a las estrategias desarrolladas por las diferentes
instituciones financieras que en él operaban, y sobre todo de la CAM. En el tercer y Gltimo
apartado se tratard de establecer qué efectos tuvieron las politicas empresariales
desarrolladas por la CAM en la provincia de Madrid y que explicarian el importante
incremento de sus operaciones de pasivo. Fundamentalmente se tratara de evaluar si una
CA, la de Madrid, pudo hacer frente a la gran banca privada que prestaba sus servicios en
la provincia. Para ello se utilizardn indicadores estructurales de concentracion que
permiten inducir el grado de competencia en los mercados.*

3 Sin animo de ser exhaustivos cabrian sefialar, entre otros, los trabajos de Titos Martinez y Pifiar Santos
(1983), Forniés Casals (1989), Titos Martinez (1991; 1999; 2003), Tedde de Lorca (1991) y Martinez Soto
y Cuevas Casafia (2004), Martinez Soto et al (2005) que establecen los rasgos histdricos de las CA, o los
estudios de Martin Acefia y Pons Brias (1994), Pons Brias (2002), Pueyo (2003) y Fernandez Sanchez
(2023), centrados en las actividades de la banca privada durante el franquismo. También se han publicado
abundantes monografias sobre las CA, entre las que se encuentran las de Caixa (Nadal y Sudria, 1983), la
Caja de Ahorros de Madrid (Titos Martinez y Lépez Yepes 1995; 2002) o las CA gallegas (Maixé-Altés et
al. 2003).

4 El criterio cominmente aceptado para determinar el tamafio de las empresas bancarias son los recursos
ajenos o depositos de terceros (Bueno Campos 2004, p. 378).
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En cuanto a las fuentes, en lo que se refiere a la banca privada, se han utilizado los totales
de las operaciones de pasivo de cada uno de los bancos que operaban en Madrid y que se
encuentran en los estadillos de inspeccion de la seccion de Banca Privada del Archivo
Histdrico del Banco de Espafia.® En cuanto a la CAM, los datos empleados son los
publicados en sus Memorias Anuales entre los afios 1963 y 1975. Los mismos han sido
completados con los presentados en las monografias de la entidad de Titos Martinez y
Ldpez Lepes (1995; 2002).

2. Un breve repaso a la regulacién bancaria espafiola durante la
dictadura franquista

La legislacion que sobre el sector bancario espariol se promulgd durante el franquismo
presenta un claro punto de inflexion en la aprobacion de la LBOCB de 1962. Dicha Ley
no so6lo supuso el reconocimiento de las CA como instituciones encuadradas en el sistema
financiero espafiol, sino que ademas tratd de introducir una mayor competencia en un
sector caracterizado por sus rasgos oligopolisticos.®

Para analizar la legislacion que regulaba bancos privados y CA y durante el franquismo,
resulta necesario retrotraerse al primer cuarto del siglo XX. La Ley de Ordenacion
Bancaria (LOB) de 1921 habia otorgado el monopolio de emision de billetes al Banco de
Espafia por un periodo de 25 afios. Transcurrido el plazo y aprovechando este hecho, se
decidié aprobar una nueva ley que iba a regular aspectos que afectaban tanto al
funcionamiento del Banco Central como a la operativa de la banca privada (LOB de 31
de diciembre de 1946). La nueva norma acentuaba la intervencion del Estado en la banca
y ratificaba el llamado “statu quo” bancario al incrementar las barreras de entrada en el
sector de nuevos competidores.” Desde un punto de vista funcional clasificaba la banca
en nacional, regional y local, en funcién de la importancia de sus depdsitos y negocio, asi
como de la cuantia de los recursos propios.

Ademas, facultaba al Ministerio de Hacienda para fijar tipos de interés maximos para
operaciones pasivas (depdsitos), y tipos minimos para las operaciones activas (préstamos
y créditos). Esta regulacion acentud las caracteristicas de concentracion bancaria y de
competencia via apertura de sucursales, provocando un aumento de absorciones para
conseguir mayores redes. Eran los grandes bancos los que podian hacerlo, de ahi que la
mayor parte de las sucursales abiertas entre 1950 y 1960 pertenecieran a éstos y
provinieran de los bancos que iban absorbiendo.

S Esta fuente ha sido empleada parcialmente por Garcia Ruiz (2003; 2007) para caracterizar los flujos
financieros interregionales en Espafia entre 1963 y 1975, y por Ferndndez Séanchez (2023) para estudiar la
competencia bancaria a nivel provincial en el mismo periodo.

® Estudiados en su vertiente agregada por Fanjul y Maravall (1985), o para etapas mas recientes los ya
comentados de Pueyo (2003) y Pons Brias (2002). Maudos y Pérez (2003) consideran las implicaciones
regionales de la competencia bancaria.

A pesar de la apertura de nuevas entidades bancarias en los primeros afios del franquismo como resultado
de la inscripcion de entidades ya existentes, no se alteraron los rasgos basicos del sistema bancario espafiol
(Pons 1999, pp. 91). Los grandes bancos continuaron concentrando la mayor parte del negocio, siendo las
CA las Unicas que, en algunas localidades y provincias, parecian poder hacerles frente.
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En cuanto a las CA, la LOB de 1921 sefialaba explicitamente que no formaba parte de la
banca espafiola y que estaban sometidas al protectorado del Gobierno (Pérez de Armifian
1983, p. 191). Hasta el afio 1933 cada una de las CA que funcionaron en Espafa se rigid
por sus propios estatutos. Tras una serie de vacilaciones iniciales que se concretaron en
dos Reales Decretos (RD de 9 de abril de 1926 y RDL de 21 de noviembre de 1929), el
proceso de reglamentacion oficial de las CA cristaliz6 definitivamente en el Decreto de
14 de marzo de 1933.% En el mismo, conocido con el nombre de Estatuto de las Cajas
Generales de Ahorro Popular, se reconocian ya claramente este tipo de entidades y se
explicitaban los fines que habian impulsado su creacion, ratificindose asi su vocacion
social.” Ademas, diferenciaba a las CA del resto de instituciones de beneficencia, ya que
no solo se limitaban a atender sus fines con los fondos que obtenian o les estaban
asignados, “sino que, mediante la administracion de recursos ajenos, cuya productividad
y defensa requiere instrumentos agiles, obtienen utilidades que les permiten acometer la
ejecucion de obras sociales”. De esta manera las CA pasaban encuadrarse dentro del
grupo de las instituciones de beneficencia (pero conservando unas peculiaridades propias)
y al mismo tiempo no se las reconocia como entidades bancarias. Esto provoc6 una
situacion paraddjica: mientras que inicialmente (1933) dependian del Ministerio de
Trabajo y Prevision como entidades con vocacion social que eran, tres aflos mas tarde y
ante la evidencia de que competian efectivamente con la banca se decidié que fueran
tuteladas por el Ministerio de Hacienda en lo referente a temas crediticios, pero no asi en
lo relativo a su control y ordenacion. Hubo que esperar a 1957 para que el Ministerio de
Hacienda asumiera también esas competencias.?

Tras la guerra civil y de acuerdo con la filosofia intervencionista de la dictadura, se
decidid dotar a las CA de un sistema estructural mas formalista y homogéneo, si bien
conservando los rasgos propios del Estatuto del 33 (Titos Martinez 1999, p. 150). Se
aprobaron asi dos nuevos Decretos, el de 6 de junio de 1947 y el de 17 de octubre de
1947. EIl primero regulaba la Obra Benéfico Social que constituia el principal rasgo
distintivo con respecto a otros intermediarios financieros. El segundo derogaba las
medidas del anterior y establecia los nuevos coeficientes obligatorios de inversién de las
CA. Sin embargo, el mejor ejemplo de la intervencion de las autoridades franquistas en
la actividad de las CA lo constituye un decreto posterior, de 9 marzo de 1951 (Comin
2008, p. 236). En el mismo se establecia que al menos el 60% de los recursos ajenos
totales depositados en las CA debian invertirse en fondos publicos espafioles admitidos a

8 Para un analisis mas extenso sobre la regulacion de las CA espafiolas en el siglo X1X y primer tercio del
XX véase Martinez Soto y Cuevas Casafia (2004).

® Lo cual quedaria plasmado en la obligacion de cualquier CA de dedicar “los productos si los tuvieran,
después de descontados los gastos de administracion autorizados, a constituir reservas, sanear el activo,
estimular a los imponentes y realizar obras sociales y benéficas, admitiendo el ahorro libre como operacion
unica o coexistente con otras de prevision social...”.

10 Fue el deseo del Gobierno de controlar los recursos ajenos de las CA para poder destinarlos a la
financiacion a largo plazo de la economia espafiola lo que provoco el traspaso del control del Ministerio de
Trabajo al de Hacienda (Comin 2008, pp. 263).
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cotizacion en cualquiera de las tres Bolsas de Comercio. Se instituian ademas sanciones
para aquellas CA que no cumplieran este precepto (el 1% de la diferencia).

El 14 de abril de 1962 y siguiendo las recomendaciones del Banco Internacional de
Reconstruccion y Fomento, se promulgé la LBOCB. La finalidad de la nueva ley era
acabar con el “statu quo” bancario, liberalizando el sector y forzando una especializacién
de la banca. Esta medida suponia, al menos nominalmente, la desaparicion del modelo
mixto de banca, al tener que elegir los bancos privados entre desarrollar actividades
industriales o comerciales. Se trataba de objetivos muy ambiciosos, por lo que se dispuso
una reforma escalonada del sistema financiero a través de diferentes medidas como
Decretos-Ley y Ordenes Ministeriales.

La LBOCB supuso la integracion de las CA dentro del Sistema Financiero Espafiol
(Comin 2008, p. 272). Quedaba asi reconocido explicitamente lo que en la practica venia
siendo un hecho desde principios del siglo XX.*! En la base quinta de la nueva ley se
establecia que las operaciones de las CA se reformarian y ampliarian, dirigiéndose hacia
créditos a empresarios agricolas y artesanos, y empresas comerciales, industriales y
pesqueras, asi como a los pequefios ahorradores para favorecer el acceso a la propiedad
agricola, de vivienda y de valores mobiliarios.

El desarrollo de la LBOCB en lo que se refiere a las cajas se realiz6 a través dos Decretos.
El primero de 13 de junio de 1962, reorganizaba el Instituto de Crédito de las CA (ICCA).
El segundo, el Decreto 715/1964 de 26 de marzo, reducia el coeficiente de inversion
obligatoria de las CA en fondos publicos, al establecer en su articulo segundo que no
podrian exceder del 60% de sus recursos ajenos.'? Ademas, cuando por la escasez de
fondos publicos las CA no pudieran cubrir el porcentaje fijado por el Ministerio de
Hacienda, y siempre que hubieran sido suscritas plenamente las emisiones de fondos
publicos, las CA podrian invertir el excedente en valores de renta fija.'?

El Estado, que histéricamente habia justificado su intervencion sobre las CA en la
necesidad de garantizar los ahorros depositados en las mismas, encontré6 con esta
legislacion intervencionista un mecanismo muy comodo para financiar determinadas
actividades y empresas de acuerdo con una serie de objetivos sefialados como prioritarios
desde un punto de vista nacional (Cuadrado Roura y Villena Pefia 1978, p. 147). Las CA
continuaban siendo de esta forma un eficaz instrumento del gobierno para financiar los
programas de desarrollo de los afios 60 (como anteriormente lo habian sido de para poder

11 A pesar de lo cual seguia reconociéndose el caracter especial de las CA dentro del sistema bancario
espafiol, consecuencia directa de sus origenes y clara vocacion de ayuda a la sociedad.

12 Desarrollado por Orden de 20 de agosto de 1964 por la que se establecian los porcentajes de inversion
de recursos ajenos a las Cajas de Ahorro (estableciendo la adquisicion de fondos publicos en un 50%, los
préstanos para la construccion de viviendas subvencionadas o de renta limitada en un 7%, los préstamos de
caracter social a empresarios en un 17%, y los préstamos de caracter social a pequefias empresas, a
ahorradores para acceso a la propiedad y a la adquisicion de valores mobiliarios y a los trabajadores por
cuenta ajena que quisieran convertirse en autbnomos en un 6%). Ademas, fijaba las normas para la inversion
de estos.

13 Con esta flexibilizacion de la normativa en los afios 60, los valores publicos en la cartera de valores de
las CA pasaron a situarse en promedio en el 75% (Titos Martinez 1999, pp. 153).
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desarrollar las politicas autarquicas). De hecho, se convirtieron en las instituciones
financieras con una mayor proporcion de sus activos invertidos en deuda publica, frente
a banca privada y Banco de Espafia (Comin y Cuevas 2017, p. 398).

Con todo ello las CA dejaron de ser instituciones de “beneficencia” a secas, a serlo de la
Administracion, del Instituto Nacional de Industria, de un buen nimero de grandes
empresas privadas espafiolas y, también, de los sectores destinatarios de sus préstamos,
con la construccion de viviendas ocupando un lugar muy destacado (Cuadrado Roura y
Villena Pefia 1978, p. 407).

Resulta necesario sefialar que, a pesar de que la nueva legislacion de 1962 integraba las
CA en el sistema financiero, éstas continuaron teniendo prohibidas algunas operaciones
que si podia realizar la banca privada.'* De esta forma la equiparacion operativa entre CA
y bancos privados avanzé mucho en los afios 60 en lo que referente a operaciones de
pasivo, pero no asi en lo tocante a operaciones de activo, como consecuencia de la
normativa que fijaba los coeficientes de inversion obligatoria de las CA (Comin 2008, p.
300).° Estas prohibiciones serian definitivamente eliminadas por el Real Decreto
2290/1977 de 27 de agosto quedando a partir de ese momento plenamente equiparadas
operativamente con la banca.

A pesar de que la LBOCB pretendia liberalizar el sector, introduciendo mas competencia,
éste continud estando muy regulado. Los tipos de interés de las operaciones de activo y
de pasivo continuaban fijados por el Ministerio de Hacienda, restringiendo la
competencia via precios.!® De esta forma la apertura de sucursales se convirtié en una de
las formas, si bien no la tnica, que tenian los intermediarios financieros de competir.t’

La normativa de expansion de oficinas bancarias fue diferente para bancos que para CA.
El Decreto 1312/1963 de 5 de junio sobre modificacion del “statu quo™ bancario regulod
la expansion de la banca privada. EI Banco de Espafia, previo informe del Consejo

14 Entre las operaciones prohibidas se encontraban las denominadas “dobles” o de agio de cualquier clase,
el descuento de letras (salvo en operaciones de préstamo con garantia de trigo), el arbitraje de divisas
extranjeras, préstamos con garantia personal a gerentes o consejeros de la entidad, a menos que se hicieran
para una obra benéfica.

15 Un ejemplo de equiparacion en lo referente a operaciones de pasivo lo constituyen las cuentas de ahorro-
vivienda. El Decreto-Ley 8/1966 de 3 de octubre en su articulo 14 autorizaba que bancos y CA ofrecieran
este producto. La Orden Ministerial de 17 de octubre de 1966 regul6 su funcionamiento.

16 El Decreto-Ley 18/1962, de 7 de junio, de nacionalizacién y reorganizacion del Banco de Espafa
facultaba al ministro de Hacienda, en orden al Banco de Espafia, para fijar los tipos de interés aplicables a
la banca privada (articulo décimo). Por su parte, el articulo primero del Decreto-Ley 20/1962. de 7 de junio,
sobre reorganizacién y funciones del Instituto de Crédito de las Cajas de Ahorro, establecia en la misma
linea, que el Gobierno, a través del ministro de Hacienda, daria traslado de su politica monetaria y de crédito
al ICCA. A pesar de ello el pago de extratipos, aun siendo ilegal, era una practica bastante empleada (Comin
2008, pp. 312; Garcia Ruiz 2002). Por ello la orden de 10 de octubre de 1964 establecié que el Banco de
Espafia y el ICCA se encargarian de la inspeccion de la banca privada y de las CA respectivamente, en lo
referente al cumplimiento de las disposiciones vigentes relativas a las operaciones de activo y de pasivo. El
30 de octubre de ese mismo afio sendas 6rdenes ministeriales fijaban los tipos de interés de las operaciones
activas y pasivas de bancos y CA (actualizadas en 1966 y 1967 y modificadas en 1969).

17 La red de sucursales ha constituido el principal canal de venta de servicios financieros hasta finales del
siglo XX (Batiz- Lazo y Wood 2002, p. 8).
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Superior Bancario (CSB), seria el encargado de elaborar un Plan Anual para la instalacion
de nuevas oficinas, autorizando o denegando la apertura de nuevas sucursales en base a
las necesidades del negocio bancario. La orden ministerial de 30 de noviembre de 1963
establecio la forma de célculo de los coeficientes que las autoridades tendrian en cuanto
ala hora de autorizar las peticiones de apertura de sucursales formuladas por los bancos.8
Ya en la década de los 70 se flexibilizaron las normas de expansion de la banca privada.
Primero a través de una orden ministerial de 15 de noviembre de 1971 y luego con un
Decreto 2245/1974 de 9 de agosto desarrollado por orden de 20 de septiembre del mismo
afio.

En lo referente a las CA fue la orden de 24 de junio de 1964 la que establecio las reglas
sobre la expansion de las CA, que deberia solicitarse al Ministerio de Hacienda a través
del ICCA, previo informe de la CECA durante el primer trimestre de cada afio. El articulo
4 de la citada orden establecia las razones que justificarian la apertura de nuevas oficinas
en cada municipio.’® En ningln caso se autorizaria la apertura de nuevas agencias a
aquellas CA que hubieran incumplido los porcentajes de inversion obligatoria (articulo
89).

Por tanto, la legislacidn bancaria de los afios 60 y principios de los 70 tendid a equiparar
operativamente a bancos y CA, si bien, aunque ambos tipos de instituciones formaban
parte del sistema espafiol, mantenian sus propias peculiaridades. En el cuadro 1 se han
incluido los principales hitos normativos del sector a lo largo del periodo.

CUADRO 1. Principales hitos normativos relativos a la banca privada y las CA
(1962-1977)

Normativa Fecha Caracteristicas
LBOCB (Ley 14 de abril Reforma del Sistema Financiero Espafiol
2/1962) de 1962

Decreto-Ley | 7 de junio Nacionalizacién y reorganizacion del Banco de Espana.
18/1962 de 1962 El Ministerio de Hacienda fija los tipos de interés de las

operaciones de la banca privada
Decreto-Ley 7 de junio Reorganizacion y funciones del ICCA

20/1962 de 1962 El Ministerio de Hacienda fija los tipos de interés de las
operaciones de las CA

Decreto-Ley 5 de junio Normas para la apertura de nuevos bancos privados y la

1312/1963 de 1963 apertura de nuevas sucursales

Orden del 30 de Establecimiento para los coeficientes aplicables para los

Ministerio de | noviembre planes anuales de expansion de oficinas de la banca
Hacienda de 1963 privada

18 El Decreto 1671/1969 de 24 de julio lo modifico parcialmente en lo referente a la expansion bancaria. Se
establecian las nuevas condiciones bajo las cuales se denegarian solicitudes a los bancos que hubieran
solicitado la apertura de nuevas sucursales.

19 La orden también dejaba de distinguir entre sucursales y agencias y pasaba a denominarlas a todas
oficinas.
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Normativa Fecha Caracteristicas
Decreto-Ley 26 de marzo | Coeficientes de inversion obligatoria de las CA
715/1964 de 1964
Orden del 24 de junio Normas para la creacion de nuevas CA 'y sobre la
Ministerio de | de 1964 expansion de las ya existentes
Hacienda
Orden del 20 de Porcentajes de inversion obligatoria de las CA a los que
Ministerio de | agosto de se refiere el Decreto 715/1964
Hacienda 1964
Orden del 10 de Relativa al cumplimiento de las disposiciones vigentes en
Ministerio de | octubre de orden a las operaciones activas y pasivas de los Bancos
Hacienda 1964 y CA
Orden del 30 de Determinacion de los tipos de interés aplicables a las
Ministerio de | octubre de operaciones activas y pasivas de la banca privada
Hacienda 1964
Orden del 30 de Determinacion de los tipos de interés aplicables a las
Ministerio de | octubre de operaciones activas y pasivas de las CA
Hacienda 1964
Decreto-Ley 3 de octubre | Autorizacién a CA y bancos privados para abrir cuentas
8/1966 de 1966 individuales de ahorro vivienda.
Autorizacion a CA para actuar como gestoras de fondos
de inversion mobiliaria y para abrir cuentas individuales
de ahorro bursatil.
Ordenes del 21 de julio Establecimiento de tipos de interés maximos sobre
Ministerio de | de 1969 operaciones activas de la banca privada y de las CA
Hacienda Liberalizacion de los tipos de interés de los créditos a
tres 0 mas anos
Orden del 15 de Flexibilizacion de las nomas de expansion de la banca
Ministerio de | noviembre privada
Hacienda de 1971
Real Decreto | 9 de agosto | Liberaliza la apertura de nuevas oficinas bancarias,
2245/1974 de 1974 estableciendo requisitos para que se realice de manera
ordenada
Orden del 20 de Desarrollo del Real Decreto 2245/1974 sobre expansion
Ministerio de | septiembre bancaria
Hacienda de 1974
Real Decreto | 27 de Equiparacion operativa plena de CA con la banca
2290/1977 agosto de privada (articulo veinte)
1977

Fuente: Elaboracion propia.

3. Madrid: capital del capital espafiol

Si bien bancos privados y CA desde 1962 formaban parte del sistema financiero espafiol,
ambos se regian por regulaciones diferentes. De igual manera sus objetivos eran distintos:

Pedro Fernandez Sanchez
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para los primeros la consecucion de los maximos beneficios, mientras que las segundas
tenian una vocacion benéfica. Desde finales del siglo X1X, ambas instituciones competian
en el negocio de la intermediacion financiera. Es mas, a medida que avanzaba el siglo XX
y los principales indicadores macroeconémicos mejoraban, dicha competencia se
intensifico. La LBOCB contribuyd ain mas en la lucha de todas las instituciones
financieras por captar clientes tanto de activo como de pasivo ¢En qué se plasmo dicha
competencia? ;tuvieron éxito las estrategias que pusieron en marcha?

Para poder responder a estas cuestiones se analizara el caso de Madrid. No se puede
olvidar que mercado relevante en el que compiten CA y bancos privados no es el nacional,
sino el regional y/o local. Por tanto y siguiendo las pautas de otros trabajos para etapas
mas recientes que han estudiado la composicion del sistema bancario espafiol, este trabajo
parte de la consideracion de que el mercado relevante en el que tiene lugar la competencia
entre instituciones financieras es el provincial.?® Frente a la gran banca que tenia,
presencia en la mayor parte del territorio nacional, bancos regionales locales y sobre todo
CA, tenian un mayor conocimiento de sus ciudades y provincias de origen. Por ello la
situacion de una provincia a otra podia diferir dependiendo de las instituciones que en
ella operaran. 2! De hecho, como sefiala Moore (1998), los diferentes mercados regionales
donde compiten las entidades bancarias pueden presentar caracteristicas muy diversas,
aun formando parte del mismo sistema financiero nacional. Ademas, cada institucion
financiera puede tener una mayor o menor presencia en dichos mercados. Mientras que
en EE. UU. se emplea la definicion de Area Metropolitana Integrada, para definir los
mercados regionales relevantes, la inexistencia de informacion estadistica desagregada a
nivel europeo ha provocado que la mayor parte de los estudios sobre concentracion y
competencia bancaria se hayan cefiido a los diferentes mercados nacionales, para los que
si que existen datos. Sin embargo, para el periodo objeto de estudio contamos con datos
a nivel provincial desde el afio 1964 de toda la banca privada (aunque comenzaron a
presentarse en 1963, no todos los bancos lo hicieron). También existe informacion para
el caso de la CAM (si bien hay que estimar los datos para la provincia de Madrid). Todo
ello permite descender a nivel provincial para realizar el analisis.

Pero ¢por qué Madrid? Fue a lo largo del siglo XX cuando la region de Madrid afianzé
su liderazgo econdémico dentro de las regiones espafolas, convirtiéndose en un foco de
atraccion, tanto de poblacion como de actividades productivas. Ademas, se especializd
en actividades de servicios y dentro de estos en los que generaban un mayor valor
afnadido, los financieros y los servicios a empresas. El establecimiento de grandes bancos
privados con sede en Madrid, como el Banco Hispano Americano, el Banco Central o el

20 Recientes trabajos tedricos y empiricos sobre la configuracion actual del sistema financiero europeo asf
lo han puesto de manifiesto. Entre los mismos cabrian destacar el de Pita Barros (1999) para el caso
portugués, y los de Fuentelsaz (1996), Maudos (1998; 2001), y Carb¢ et al (2000; 2003), para Espafia.

2L El cardcter territorial de las CA espafiolas se mantendra como una de sus principales sefias de identidad
hasta su liberalizacion total en 1988 (Real Decreto 1582/1988). Si bien inicialmente tenian circunscrito su
ambito de actuacion a las localidades o provincias donde habian nacido, durante la dictadura franquista
algunas de ellas se expandieron a las provincias limitrofes a través de fusiones y adquisiciones (Comin
2007, p. 215).
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Banco Espafiol de Crédito, consolidé a la capital como centro financiero del pais (Garcia
Ruiz 2003, p. 18).2% Asi, a comienzos de los afios 70, el 27,55% de los depdsitos de la
banca privada espafiola se captaba en Madrid. El porcentaje de la participacion del crédito
de la region madrilefia con respecto al total nacional era incluso mayor: un 30, 88%. Todo
ello ratifica la importancia de la capital en todo lo relativo a los servicios bancarios
(Cuadrado Roura, 1981, p. 692). Madrid no sélo era la capital de los servicios, sino
también la capital del capital espafiol.?®

En este contexto de pugna entre CA y bancos privados, y de importancia financiera de
Madrid, se promulgaba la LBOCB en 1962. Con ella se pretendia introducir mayor
competencia en el sector. Sin embargo, los tipos de interés continuaban estando fijados
por el Gobierno. Por ello la apertura de sucursales, la creacion de nuevos tipos de
productos financieros y la publicidad se convirtieron en la forma que bancos y CA tenian
de competir (Comin 2008, p.300). La competencia entre ambos tipos de instituciones no
era nueva y se remontaba a principios del siglo XX., cuando la banca privada habia
desarrollado nuevas estrategias y productos para competir con las CA por el tramo
minorista del mercado financiero (Martinez Soto y Hoyo Aparicio 2019).

En la década de los 60, las CA desarrollaron nuevas formulas de ahorro, tratando de
aumentar su capacidad de captar fondos frente a la banca.?* Ademas, tanto CA como
bancos privados comenzaron a emplear la publicidad como un instrumento para atraer
clientes, apelando a segmentos concretos de mercado, como las mujeres casadas (Comin
2008, pp. 278-280, 323-25 y 338-341; Martinez-Rodriguez y Béatiz-Lazo 2023). También
se pusieron en marcha procesos de mecanizacion e informatizacion, que perseguian
mejorar la eficiencia y competitivad de los intermediarios bancarios (Garcia Ruiz 2017,
p. 77).

De todos ellos fue la apertura de sucursales continué siendo el método favorito de las
entidades bancarias para tratar de conseguir aumentar sus cuotas de mercado en
operaciones de pasivo (Comin 2008, p. 351).

3.1 Estrategia de expansion de la banca privada en Madrid en la década de los 60

Entre 1947 y 1975, se inscribieron en el registro de bancos y banqueros 190 entidades
bancarias. Veintinueve fijaron su sede central en la capital, entre los que se encontraban
las principales entidades bancarias de la época. Madrid era junto con Bilbao, una de las
plazas financieras mas importantes de Espafia, tanto por el nimero de entidades que

22 No deja de resultar paradéjico que estos grandes bancos madrilefios que dominaban el mercado en los
afios 60 del siglo XX acabaran siendo superados por los bancos del Norte (Santander, Bilbao y Vizcaya) al
finalizar el milenio. VVéase Garcia Ruiz (2017) para entender las razones de este declive.

23 En Garcia Ruiz (2001) se puede encontrar un analisis mas detallado del papel de la banca de Madrid en
el siglo XX que permitio a la capital convertirse en la capital financiera de Espafia desde comienzos del
siglo XX.

24 Se puso en marcha el llamado ahorro vinculado, asi llamado pues se destinaba a inversiones concretas.
Formaban parte de este las cuentas de ahorro-vivienda (1966), las cuentas de ahorro-bursatil (1967) o de
ahorro del emigrante (1970). También potenciaron las cuentas corrientes, producto caracteristico de la
banca privada, que permitian el empleo de cheques y la domiciliacién de recibos.
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tenian su sede central en la capital, como por la importancia, que en términos de
operaciones de activo y de pasivo, tenian las mismas dentro del conjunto nacional.

La practica totalidad de bancos privados con sede en Madrid o bien venian prestando sus
servicios desde antes de la promulgacion de la LOB de 1946 o bien fueron creados al
amparo de la LBOCB de 1962. Unicamente tres bancos con su domicilio social en la
capital fueron inscritos entre ambas leyes. Dos de ellos eran extranjeros, el Crédit
Lyonnais y la Banca Nazionale del Lavoro. El tercero era un banco local, el Banco
Internacional de Comercio. Entre 1963 y 1975 y al amparo de la Ley de 1962 que
favorecia la especializacion bancaria, se crearon 33 nuevas entidades, cuya sede central,
en su mayoria se encontraba en Madrid. Los bancos madrilefios ademés fueron
especialmente activos en lo que se refiere a fusiones y absorciones.

CUADRO 2. Sucursales de la banca privada en varias provincias (1960-1975)

Media de
% sobre el Oficinas por . I_
.. Total . Oficinas
Provincia | Centrales Oficinas total cada 100 mil or
Nacional habitantes P L.
provincia
Barcelona 19 307 10,94 10,67
Madrid 19 278 9,91 10,67
1960 Guipulizcoa 5 98 3,49 20,49 55
Segovia 0 8 0,29 4,09
Total 109 2.806 9,17
Barcelona 17 474 10,77 12,06
Madrid 32 423 9,61 11,15
Guipuzcoa 2 127 2,89 20,13
1970 | ~UPYEC 86
Guadalajara 0 16 0,36 10,83
Granada 1 55 1,25 75
Total 111 4.402 12,96
Barcelona 19 1.062 13,83 19,11
Madrid 38 943 12,28 22,31
Guipuzcoa 2 178 2,32 26,61
1975 i 151
Guadalajara 0 23 0,3 16,36
Granada 1 74 0,96 10,04
Total 111 7.680

Fuente: Para las oficinas CSB (1975: 253-260).
Para la poblacion: INE para 1960-70 y Alcaide (2003) para 1975.

Madrid también fue una de las provincias con mayor numero de sucursales de banca
privada, como se puede observar en el cuadro 2. Tanto en términos absolutos como en
términos relativos, fue la segunda provincia con un mayor nimero de oficinas bancarias
abiertas al publico, por detras de Barcelona. El gran crecimiento de establecimientos
financieros que tuvo lugar a partir de los afios 60 fue mayor en estas dos provincias que
en el resto, lo que se tradujo en un aumento de su peso en el conjunto nacional. Si en 1960
el 9,9 % de las oficinas bancarias se encontraban en Madrid, en 1975 ese porcentaje habia
crecido hasta un 12,3%. Ademas, el nimero de oficinas por 100.000 habitantes también
13
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crecidé hasta las 22 (frente a las 10,67 que habia en 1960), situandose por delante del
Barcelona, pero por detras de Guipuzcoa (la provincia con mayor nimero de oficinas por
cien mil habitantes).

En el cuadro 2 ademaés se han incluido las provincias que tenian un menor nimero de
oficinas en términos absolutos y con una menor presencia de agencias bancarias por cada
100.000 habitantes (Segovia, Granada y Guadalajara). Con ello se puede poner en
perspectiva la situacion de la region de Madrid en lo que se referia al servicio bancario.

La importancia econdmica y politica de Madrid hizo que muchas entidades financieras
buscaran tener presencia en la capital. Pero ¢en qué localidades se encontraban dichas
agencias? En principio la capital fue el lugar donde se establecieron la mayor parte. No
se puede olvidar gque la regién madrilefia es una region de caracter metropolitano en la
que la ciudad de Madrid juega un papel predominante. Desde los afios 50 otras localidades
madrilefias comenzaron a mostrar cierta importancia, tanto en términos de poblacion
como econdmicos, lo que despertd el interés de la banca privada.

De esta forma en 1963, de las 270 sucursales bancarias que habia en Madrid s6lo 14 de
ellas estaban fuera de la capital. De todos los bancos privados Banesto fue el que apostd
mas por la expansion por la provincia como se puede observar en el cuadro 3 (con
sucursales en 9 localidades). El Banco de Vizcaya, con 3, y el Hispano Americano v el
Rural y Mediterraneo, completaban la lista de entidades bancarias que habian iniciado su
expansioén por la provincia.

CuabRro 3. Oficinas bancarias en localidades de la Provincia de Madrid distintas
de la Capital en 1963 y 1974

Afo de 1963

Banco Rural
Banco Banesto B. de y
Localidad Hispano Vizcaya | Mediterraneo Total
Alcala de Henares 1 1
Aranjuez 1
Arganda 1
Cercedilla 1
Ciempozuelos 1
Colmenar 1
Colmenar Viejo
Chinchén
Getafe
Navalcarnero
El Escorial

San Martin de
Valdeiglesias 1
Torrején 1 1
Total 1 9 3 1 14

N

B N N e N e e T I B N B N L N P

S Al Al ala
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Ano de 1974

Localidad BH | BTO (BVi | BBi | BC | BS |BZ | BP | BM | BCo | BR | BG | BMa | BPa | BMch | BN | BPe | Bl | BG | BGi | BL

Total

Alcala de H. 2 1 1 1 1 1 1 1 1

Alcobendas 1 1 1 1

Alcorcon 1 1 1 1

Aranjuez 1 1

Arganda 1 1

Buitrago 1

Boadilla 1

SN N ™D

Cadalso de los
Vidrios 1

Cercedilla 1

Chinchén 1 1

Ciempozuelos 1 1

Colmenar 1 1

NININ| =] =

Colmenar de
Oreja 1

Collado Villalba 1

Coslada 1

El Escorial 1

Fuenlabrada 1 1 1

Getafe 1 2 1 1 1 1 1 1

Ol w|alalala

Hoyo de
Manzanares 1

Las Rozas 1

Leganés 1

Majadahonda

Méstoles 1

Navalcarnero

Parla

aAlalalalala

Pinto

BlIWIN[O|N|O| ==

Pozuelo de
Alarcon 1 1

S.F.de
Henares 1 1

S.L. del
Escorial 1 1

S.M. de
Valdeiglesias 1 1

S.S. delos
Reyes 1 1 1

Torrejon de
Ardoz 1 1 111 1 1

Torrelaguna 1

Torrelodones 1

Valdemoro 1

alalalo

Villarejo de
Salvanés 1

Villaviciosa 1

Villa del Prado 1

Total 10| 21 3 3 |11|16| 1| 2| 2 1 3|3 1 1 1 1 3 |71 1 4

96

Fuente: CSB (1964 y 1974).

Nota: Banco Hispanoamericano (BH), Banesto (BTO), Banco de Vizcaya (BVi), Banco de Bilbao
(BBi), Banco Central (BC), Banco Santander (BS), BZ (banco Zaragozano), Banco Popular (BP),
Banco Mercantil (BM), Banco Comercial (BCo), Banco Rural (BR), Banco Guipuzcoano (BG),
Banco de Madrid (BMa), Banco Pastor (BPa), Banca March (BMch), Banco del Norte (BN), Banco
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Peninsular (BPe), Banco Internacional del Comercio (BI), Banco de Gredos (BG), Banco Giménez
(BGi) y Banco de Levante (BL).

La eliminacion de parte de las barreras que habian impedido la apertura de nuevas oficinas
en los afios 60 (véase cuadrol), unida al crecimiento econémico y al mayor nimero de
bancos privados, propiciaron una expansion de la banca en la region de Madrid. En 1974
se habian establecido ya 25 bancos privados en 38 municipios de la provincia de Madrid.
La presencia de la banca privada en la provincia de Madrid en apenas 9 afios habia
aumentado. Cabrian destacar los casos de Alcala de Henares, donde prestaban sus
servicios 9 bancos (uno de ellos, el Hispano Americano con dos locales), y de Getafe con
9 (en este caso era el Banesto el que tenia dos agencias abiertas). De toda la banca privada,
la entidad que maés apostd por salir de la capital fue Banesto. En 1974 tenia abiertas 21
sucursales en la provincia (excluyendo las que se encontraban en la capital). Le seguian
en importancia el Banco de Santander con 16 y del Banco Central con 11.

Sin embargo, esta expansién por la provincia de Madrid, la banca privada sélo sigui6 la
estela de la CAM, gue fue mucho mas activa en lo que se refiere a su salida de la capital.

3.2 La CAM: de lo local a lo regional

La CAM ya habia intuido el potencial de expandirse por las localidades de la provincia.
Tradicionalmente habia circunscrito su &mbito de actuacion a la ciudad de Madrid, no
siendo hasta los afios 60 cuando inicié un importante proceso de expansion por los
pueblos y ciudades de la region para poder competir con la banca privada. Tras la Guerra
Civil habia iniciado, con el beneplacito de las autoridades, una politica expansiva por toda
la region madrilefia y las provincias manchegas limitrofes.? Esta politica culmin6 con su
transformacion en una CA de caracter regional. En 1975 el 64% de las sucursales de la
CAM se encontraba en la capital, un 28,2% en otras localidades de la provincia de Madrid
y un 7,8% en otras provincias.

Como se puede apreciar en el grafico 1 si en 1960 la CAM tenia 14 oficinas (incluida la
central) operativas en la capital, en 1975 tenia abiertas 132 sucursales (un incremento del
780%). Su presencia en el resto de la provincia también aumentd en la etapa considerada:
de 2 sucursales en 1960 a un total de 58 en 1975. En total de 31 oficinas en 1960 a 206

25 La Orden Ministerial de 6 de septiembre de 1939 dejaba la puerta abierta a la expansion de las CA
mediante la apertura de sucursales. Esto fue aprovechado por la CAM que se establecié en Ciudad
Real, Toledo y Guadalajara, llegando a tener abiertas 10, 5 y 1 oficinas abiertas en cada una de ellas
en 1975. No fue la nica CA que aument6 su radio de accion: la CA de Salamanca se expandi6 por su
provincia y la de Valladolid, la CA de Zaragoza hizo lo propio por Huesca, Teruel y de Logrofio. En
1940 nacia la Caja de Ahorros del Sureste de Espafia, fruto de la unidn de las cajas de Alicante,
Cartagena, Murcia, Yecla, Jumilla y el Sindicato Agrario de Yecla. Para evitar conflictos entre
“instituciones hermanas” una Orden del Ministerio de Trabajo de 13 de febrero 1946 establecio
normas para la apertura de oficinas. La orden 24 de junio de 1964 regularia la expansion de las CA en
los afios 60 (véase cuadro 1).
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quince afios después. Fue la nueva normativa (orden de 24 de junio de 1964) la que
permiti y favorecio esta expansion de la CAM.%

GRAFICO 1. Evolucion del numero de oficinas de la CAM (1960-1975)
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Fuente: Titos Martinez y Lopez Yepes (1995) para los afios 1960-1969 y Memorias de la CAM
(varios afios) para los afios 1970 a 1975.

El cuadro 4 recoge las oficinas abiertas por la Caja en municipios de Madrid distintos de
la capital entre 1960 y 1975. Del mismo se desprende que la CAM en los afios 60 del
siglo XX se convirtio en la institucion financiera con mayor presencia en la region. Tenia
oficinas operativas tanto en las grandes ciudades de la provincia como en poblaciones de
menor importancia en las que todavia no se habia establecido la banca. Asi, a comienzos
de 1975 habia 10 localidades madrilefias con oficina de la CAM en las que no habia
bancos privados.?’ La unica localidad con sucursal bancaria, pero sin establecimiento de
la CAM, era Boadilla del Monte. Esta estrategia de expansién de la CAM consolidé su
caracter regional.

En 1975 las localidades con mas sucursales de la CAM, al margen de la capital, eran
Alcala de Henares y Getafe (3 sucursales cada una), seguidas de Alcorcén, Leganés,
Mostoles, Pozuelo y Torrejon de Ardoz (2 oficinas).

26 Esta regulacion fue revisada a través de varias érdenes ministeriales, si bien en lo basico se mantuvo
hasta la Orden de 20 de diciembre de 1979, que permiti6 a las CA abrir su libre expansién en todo el
territorio de la localidad o regién en que radicara su sede central (Titos Martinez y Lopez Yepes 2002,
p. 278).

27 Algete, Brunete, El Molar, Meco, Mejorada del Campo, Miraflores de la Sierra, Morata de Tajufia,
Rascafria, San Martin de la Vega, Valdemoro y Villaconejos.
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CuADRO 4. Oficinas de la CAM en las localidades de la Provincia de Madrid (1960-
75)

Localidad 1960 | 1965 | 1966 | 1967 | 1969 | 1970 | 1971 1972 | 1973 | 1974 | 1975
Alcala de Henares 1 1 1 1 1 1 1 2 3 3 3
Alcobendas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Alcorcon 1 1 1 1 1 1 2 2
Algete 1 1 1 1 1
Aranjuez 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Arganda 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Brunete 1 1 1 1 1
Buitrago 1 1 1 1 1
Cadalso de los
Vidrios 1 1 1 1 1
Cercedilla 1 1 1 1 1
Ciempozuelos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Colmenar de Oreja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Colmenar Viejo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Collado Villalba 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Coslada 1 1 1 1 1 1 1 1
Chinchon 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
El Escorial 1 1 1 1 1 1
El Molar 1 1 1 1 1 1 1
Fuenlabrada 1 1 1 1 1
Galapagar 1 1 2 1 1
Getafe 1 1 2 2 3 3
Guadarrama 1 1 1 1 1 1
Hoyo de
Manzanares 1
Las Rozas 1 1 1 1 1 1 1
Leganés 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2
Majadahonda 1 1 1 1 1 1
Meco 1
Mejorada del
Campo 1 1 1 1
Miraflores 1 1 1 1 1 1 1 1
Morata de Tajufa 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Méstoles 1 1 1 1 1 1 1 2 2
Navalcarnero 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Parla 1 1 1 1
Pinto 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Pozuelo 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2
Rascafria 1 1 1
San Fernando de
Henares 1 1 1 1 1 1
San Lorenzo de el
Escorial 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
San Martin de
Valdeiglesias 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
San Martin de la
Vega 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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Localidad

1960 | 1965

1966

1967

1969

1970

1971

1972

1973

1974

1975

San Sebastian de
los Reyes

Torrejon de Ardoz

Torrelaguna

Torrelodones

Valdemoro

Villaconejos

Alalalalala

Alalalalala

Villa del Prado

Alalalalalala

Alalalalalala

Al Al alalal N —

Villarejo de
Salvanés

1

1

1

1

Villaviciosa

1

1

1

1

Total

2 19

21

26

28

32

42

47

51

55

58

Expansion
Provincial

850 %

10,5%

23,8% | 7,7%

14,3%

31,3%

11,9%

8,5%

7,8%

5,5%

Fuente: Titos Martinez y Lopez Yepes (1995) para los afios 1960 a 1969 y Memorias de la CA 'y
MP de Madrid (varios afos) para los afios 1970 a 1975.

Nota: Entre 1960 y 1964 no vari6 el numero de oficinas de la CAM en la provincia.
GRAFICO 2. Sucursales de la Banca Privada y de la CAM en la Provincia de Madrid
y variacion (1970y 1975)
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Fuente: para la Banca Privada, CSB (1975:252), y para la CAM memorias de varios afios.

La apertura de sucursales se convirtié de esta forma en uno de los instrumentos que utilizé
la CAM para competir con la gran banca nacional en la region de Madrid. Si se compara
el crecimiento del nimero de sucursales por tipo de institucion (grafico 2) en la década
de los afios 60, se observa que el aumento de sucursales de la CAM fue superior al de la
banca privada. La CAM pas6 de tener abiertas 17 sucursales en la provincia de Madrid
en 1960, a 121 a comienzo de los sesenta (crecimiento del 612%). Las sucursales
bancarias crecieron en este periodo, pero en menor medida (un 52%). En los 5 afios
siguientes (1970-75) el ritmo de apertura de las sucursales de la banca privada fue mayor
que el de la CAM (123% frente a un 57%). A pesar de ello la CAM era la institucion
financiera con mayor presencia en la region. En términos globales, entre 1960 y 1975, la
banca privada abrié en Madrid 665 sucursales, un aumento del 239%. La CAM pasé de
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17 oficinas a 190, siendo particularmente activa en su expansion por las localidades de la
region.

Esta politica de expansion convirtié a la CAM en luna de las entidades bancarias de
referencia en la region (mas alla de la capital). En visperas de la LBOCB, 5 de cada 100
oficinas bancarias que habia en Madrid pertenecia a la CAM. En 1975 su presencia habia
aumentado: el 16,8% de las sucursales en Madrid pertenecian a la caja. Aungue la CAM
siempre habia sido la entidad con un mayor nimero de oficinas en la region, su posicion
se afianzd en la etapa estudiada, como se puede observar en el cuadro 5. Asi en 1965 la
CAM tenia 14 sucursales mas que el Banesto (la segunda institucion financiera con méas
sucursales en la provincia). Una década después la diferencia entre estos habia aumentado
hasta las 54 oficinas.

CuUADRO 5. Clasificacion de las 8 principales entidades por numero de oficinas en
Madrid (1965, 1970y 1975)

1965 1970 Variacion | 1975 | Variacién
CAM 53 121 128% 190 57%
Banesto 39 46 18% 136 196%
B. Central 31 34 10% 129 279%
B. Hispano Americano 32 37 16% 85 130%
B. Santander 25 25 0% 69 176%
B. de Vizcaya 30 31 3% 54 74%
B. de Bilbao 27 28 4% 51 82%
B. Popular 17 19 12% 32 68%

Fuente: Para la CAM Titos Martinez y Lépez Yepes (1995) y Memorias de la CAM (1975) y para
la banca privada Banco de Espafia (1964-73) y CSB (1975).

Aunque la forma de competencia preferida por la CAM (y en general de todas las
entidades), fue la apertura de sucursales, ésta también tuvo lugar en el terreno de la oferta
de productos bancarios. Aunque la LBOCB equipar6 operativamente, sobre todo en el
pasivo, a cajas y bancos, las primeras continuaron especializadas en el ahorro popular. La
banca, obligada a especializarse en activades comerciales o industriales, también
desarroll6 nuevas formas de captar fondos de los ahorradores (sobre todo los recién
nacidos bancos industriales).

Tanto bancos comerciales como la CAM entre 1964 y 1975 trataron de potenciar aquellos
productos de su pasivo relativamente menos importantes porque eran propias de la
competencia (grafico 3). De esta forma las cuentas corrientes de la CAM, producto tipico
de la banca, aumentaron su peso hasta suponer en 1975 el 10% de sus operaciones de
pasivo (a comienzos de los afos sesenta representaban un 2%). El ahorro a la vista,
caracteristico de las CA, perdié importancia, mientras que en paralelo el ahorro a plazo
aumento su peso en el conjunto de las operaciones de pasivo de la CAM (del 19% al
29%).
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GRAFICO 3. Composicion del pasivo de la CAM y de la banca privada en Madrid
(1964-1975)
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Fuente: para la banca privada en Madrid, Archivo Histérico del Banco de Espafa. Para la CAM,
Memorias de la CAM para los afios 1964-72 y para el resto de los afios Titos Martinez y Lépez
Yepes (1995).
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En lo que se refiere a la banca privada si bien las cuentas de ahorro (propias de las CA),
perdieron importancia, esta evolucion coincidié con un aumento del peso de las
imposiciones a plazo (del 13% al 27%). Por otra parte, llama la atencién el crecimiento
de los bonos de caja, nuevo producto creado para movilizar recursos por parte de la recién
nacida banca industrial.?8

4, Competencia en Madrid: resultados de las estrategias de las entidades
bancarias en Madrid entre 1964 y 1975

Desde los afios sesenta las entidades bancarias iniciaron una estrategia de apertura de
sucursales en la regién de Madrid, con objeto de aumentar su presencia en el mercado
financiero provincial. Para ello emplearon, ademas, otras medidas como la diferenciacion
de productos o el desarrollo de nuevas estrategias de marketing para captar clientes. En
este contexto la CAM fue pionera en expandirse fuera de la capital. ; Como afecto esto al
grado de concentracion del sistema financiero en Madrid? ;Qué entidad o entidades
vieron recompensadas sus estrategias con una mayor participacion en la captacion del
ahorro en Madrid? En este apartado se tratara de responder a estas preguntas, mediante el
analisis de la evolucion del indice de Herfindalh-Hirschman (IHH), entre 1964 y 1975.

El enfoque tradicional del paradigma de la Estructura-Conducta-Resultado trata de
establecer si un mercado con un alto de grado de concentracidon tiende a generar practicas
colusivas, y se traduce en mayores beneficios para los agentes economicos que en €l
operan. La hipotesis de la eficiencia desarrollada por Demsetz (1973) contrasta de si es
la mayor eficiencia de las entidades lo que provoca que tengan mayores beneficios y que
esto a su vez lleve a una mayor concentracion del mercado. Posteriormente se
desarrollaron nuevos modelos no estructurales dentro de la Nueva Teoria Empirica de la
Organizacion Industrial. De todos ellos el mas empleado es el denominado modelo de
Panzar- Rose que proporciona un estadistico que, bajo ciertas condiciones, permite medir
el grado de competencia existente en un mercado concreto para un momento determinado.
Zurita (2014), analizd la concentracidn y la competencia en el sector bancario espafiol
entre 2007 y 2014. Concluyo que la competencia en el mismo se ve afectada en paises
desarrollados por el grado de concentracién, sobre todo con entidades de gran tamario.
Sin embargo, la concentracion no es el Gnico factor que afecta a la competencia ya que
factores institucionales de caracter historico, la contestabilidad del mercado o el ciclo
econdémico también influyen sobre la misma (Zurita 2014, p. 32). En cualquier caso,

28 |_os bonos de caja eran obligaciones a plazo medio, entre 3 y 5 afios, emitidos por la banca industrial con
una rentabilidad preestablecida y que podian cotizarse en mercados oficiales. Recibian el nombre de bonos
de tesoreria si eran emitidos por CA o bancos comerciales. La diferencia fundamental entre ambos residia
en las importantes ventajas fiscales que presentaban los primeros, ya que estaban exentos del impuesto
general sobre sucesiones (siempre que los titulos pertenecieran al causante durante al menos dos afios), asi
como del impuesto general sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Estaban
sometidos a una legislacion especifica. Surgieron en 1963 con la aparicién de la banca industrial y debian
ser autorizados por el Instituto de Crédito a Medio y Largo Plazo hasta que en el afio 1971 pasaron a
depender del Banco de Espafia.
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conocer el grado de concentracion de un determinado mercado resulta indispensable para
explicar sus caracteristicas y para entender su funcionamiento.

El IHH constituye una de las medidas de concentracion méas empleadas. Se trata de un
indice estructural, que se utiliza cuando, por falta de datos, no se pueden utilizar otros
indices de caracter no estructural. Las autoridades europeas lo emplean para aprobar o
rechazar fusiones y absorciones dentro de un sector. Considera la totalidad de entidades
que operan en el mercado, dando un mayor peso a las entidades de mayor tamario al elevar
al cuadrado sus cuotas de mercado (Si):

N
IHH = ZSE
i=1

Toma un valor méximo de 10.000 cuando el mercado so6lo tiene un competidor
(monopolio).

Para el célculo de las cuotas de mercado de las entidades que operaban en Madrid se han
utilizado dos fuentes. Para la banca privada los estadillos de inspeccion de la seccion de
Banca Privada disponibles en el Archivo Histérico. Unicamente existen datos desde 1963,
y proporcionan informacion a nivel provincial de las principales operaciones de las
entidades bancarias espafiolas.?® En este caso y como se justifico en el segundo apartado
se ha optado por las operaciones de pasivo. En concreto incluiria el saldo de todas las
entidades bancarias presentes en Madrid en cuentas corrientes, cuentas de ahorro,
imposiciones y bonos de caja.

En cuanto a la CAM, se han empleado los totales de recursos ajenos publicados en sus
memorias entre 1965 y 1975. Incluyen los saldos totales en libretas a la vista, a plazo,
cuentas corrientes de ahorro, ahorro infantil y especial, ahorro vinculado (bursatil y
vivienda), cuentas de organismos y corporaciones y ahorro del emigrante y en moneda
extranjera. Como la CAM mantenia sucursales fuera de Madrid y no existen datos
desagregados de estas operaciones a nivel provincial. Por ello ha sido necesario
estimarlos, en funcién del nimero de sucursales que la caja tenia en la provincia de
Madrid. Aunque esto supone considerar que todas las sucursales tienen el mismo volumen
de negocio (lo que no es del todo correcto, ya que existen otros determinantes como el
tamano de la oficina, la poblacion en la que presta sus servicios o las posibilidades de
ahorro de sus clientes), es el método que se emplea para estimar los saldos provinciales
cuando no existen datos desagregados.

El gran objetivo de la LBOCB era reorganizar la actividad crediticia de la banca mediante
una liberalizacion parcial y especializacion de su actividad -al margen de los objetivos
referidos al Banco de Espafa y a la banca oficial. La nueva legislacion en el caso de
Madrid provocé un cambio en cuanto a las cuotas de mercado de las entidades financieras

29 Aunque los estadillos se comenzaron a entregar en el Gltimo trimestre de 1963, no todos los bancos los
remitieron, por lo que el analisis se inicia en 1964.
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que operaban en ella operaban. Como se puede observar en el cuadro 6, en 1965 un total
de 5 bancos de 54 absorbian alrededor de la mitad del ahorro generado en la region de
Madrid (s6lo dos, el Hispano Americano y el Banesto tenian cuotas de mercado cercanas
al 15%). Una década después de la puesta en marcha de la nueva legislacién el panorama
habia cambiado sustancialmente. Unos pocos bancos seguian captando la mitad del
ahorro madrilefio, pero ya eran mas y ademas estaban més repartidos (ahora el banco con
mayor volumen de negocio, el Central, absorbia el 9,59% del ahorro de los madrilefios).

CuADRoO 6. Clasificacion de las 8 principales entidades bancarias operantes en
Madrid en funcién de sus cuotas de mercado de pasivo (1965,70 y 75)

Ano |Posicion | Variacion Nombre del Banco ST Me-rcado en
Madrid
1 de 54 Banco Hispano Americano 14,97%
2 Banesto 13,83%
3 Banco Central 8,73%
4 Banco de Vizcaya 8,69%
1965 :
5 Banco de Bilbao 6,34%
6 Banco Urquijo 5,83%
7 Banco Popular Espanol 4,25%
8 CA 'y MP de Madrid 3,89%
1 de 54 = Banco Hispano Americano 12,70%
2 = Banesto 11,23%
3 = Banco Central 8,61%
1970 4 +1 Banco de Bilbao 6,71%
5 +3 CA 'y MP de Madrid 6,56%
6 -2 Banco de Vizcaya 6,03%
7 -1 Banco Urquijo 5,16%
8 -1 Banco Popular Espanol 4,06%
1de 73 +2 Banco Central 9,59%
2 = Banesto 9,57%
3 -2 Banco Hispano Americano 9,23%
1975 4 +1 CA 'y MP de Madrid 8,64%
5 -1 Banco de Bilbao 5,07%
6 = Banco de Vizcaya 4,83%
7 = Banco Urquijo 4,29%
8 +1 Banco de Santander 4,13%

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Archivo Histérico del Banco de Espana y
memorias de la CAM.

Del analisis del cuadro 6 cabria destacar ademas la evolucion experimentada por la CAM.

Desde comienzos de los afios 60 habia puesto en marcha una estrategia de expansion a lo

largo de la provincia de Madrid, saliéndose del area de influencia de la capital y
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convirtiéndose en una caja regional. Esta estrategia cosechd un enorme éxito: si en 1965
era la 82 institucion financiera en importancia en cuanto al volumen de depoésitos en
Madrid (con un 3,89% de cuota de mercado), en 1970 ya era la 52 entidad bancaria en
Madrid por cuota de mercado de pasivo. En el afio 1975 la CAM, con una cuota del
8,64%, competia directamente con la gran banca que operaba en la region. En apenas 10
afios la CAM habia logrado més que duplicar su importancia en el mercado financiero
madrilefio.

Resulta necesario sefialar que en 1975 la CAM, a pesar de contar con muchas mas
sucursales que el Banco Central o que el Banesto (sus principales competidores), no logro
superarlos en cuanto a volumen de negocio en Madrid. Esto podria explicarse porque la
capacidad de ahorro de los clientes de las CAM era inferior a la de los clientes de la gran
banca privada. Por otra parte, el ascenso del Banco Central en Madrid en los afios setenta
coindice con la gran expansion que llevé a cabo de sus oficinas (véase cuadro 5).

El aumento de la competencia en Madrid a partir de la LBOCB provoco un descenso en
los indices de concentracidon de Madrid tal y como se puede observar en el gréafico 4. El
IHH paso de tener un valor de 808 en 1964 a 501,5, un descenso que demuestra una
disminucion del grado de concentracion en la provincia (del 37,94%).°

GRAFICO 4. Evolucion del IHH en Madrid (1964-1975)
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Fuente: para el IHH de la banca privada Fernandez Sanchez (2023). Para el IHH de banca privada
y CAM elaboracion propia elaboracion propia a partir de datos del Archivo Histérico del Banco
de Espafia y memorias de la CAM.

30 Cuando toma valores entre 1.500 y 100 nos encontramos ante mercados desconcentrados segtn el U.S.
Department of Justice y The Federal Trade Comission.
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La eliminacion de determinadas barreras de entrada, unido a otros aspectos como la
potenciacion de nuevos productos o el desarrollo de campafias publicitarias para captar
nuevos clientes, permitieron no sélo la incorporacion de nuevos competidores bancarios
en la provincia de Madrid sino también un aumento de la competencia por captar el
ahorro. En este contexto la CAM fue pionera en salir de la ciudad de Madrid y
establecerse en municipios sin presencia de entidades bancarias.

En el grafico 4 se ha representado el IHH de Madrid teniendo en cuenta la CAM y los
bancos privados, y ademas el IHH considerando Unicamente la banca privada operante en
Madrid. Como se puede observar el indice sin tener en cuenta la CAM es superior del que
resulta cuando incorporamos la CA. De ahi la importancia de considerar ambos tipos de
entidades, pues podria ocurrir que, en determinadas provincias, alguna caja de ahorros
tuviera tal arraigo que la consideracion Unicamente de la banca privada pudiera
distorsionar el andlisis. De cualquier forma, la evolucion en el caso de Madrid es similar
cuando se analiza la banca Unicamente o con las cajas. Ademas, es consistente con lo que
estaba ocurriendo a nivel nacional: las cajas de ahorros estaban ganando peso en el
conjunto del sistema financieros espafiol. Si en 1960 el 70,2% de los depdsitos en
instituciones financieras en Espafia se encontraban en manos de la banca privada y el
22,3% en CA, 10 afios después, en 1970, la cuota de mercado de las CA habia aumentado
hasta el 32,5% y la de la banca privada descendido hasta el 65,5% (Garcia Ruiz 2017, p.
73).

En definitiva, la competencia en Madrid aumentd como se desprende de la evolucion del
IHH. Esta evolucion se explica por el éxito de la CAM, que logré aumentar su cuota de
mercado frente a la gran banca privada presente en la provincia.

5. Conclusiones

La reforma legislativa de 1962 persiguio una liberalizacion parcial del sistema bancario
espafol, mediante la eliminacion de trabas que impedian el establecimiento de nuevos
competidores y la relajacion de otras existentes. Ademas, considerd por primera vez a las
CA como integrantes del sistema financiero espafiol, si bien en la practica CA y banca
privada llevaban compitiendo por captar el ahorro de clases medias desde comienzos del
siglo XX.

Partiendo de la premisa de que el sistema financiero de un pais es el resultado de la adicion
de los mercados financieros regionales que lo componen, y que es alli donde tiene lugar
la competencia bancaria, el presente trabajo ha caracterizado la evolucion del mercado
bancario madrilefio en los afios del desarrollismo (1962-75). Tradicionalmente Madrid se
habia caracterizado por la presencia de la gran banca nacional y de un gran nimero de
bancos. A ellos se le unia la actividad de la CAM, institucion benéfica muy arraigada en
la capital que habia abierto sus puertas en 1838.

En este contexto de aumento de la competencia propiciado por la reforma legislativa de

1962, la CAM logro ir ganando cuota de mercado a lo largo de la década de los sesenta y

parte de los setenta, en lo que se refiere a la captacion de fondos en forma de depdsitos.
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Esto provocé una disminucion de la concentracion bancaria en Madrid medida a través
de IHH. Esta reduccién se acelerd en la década de los 70, lo que resulta consistente con
la finalidad que perseguia la nueva legislacién: aumentar la competencia.

¢Como fue posible? Al continuar los tipos de interés estando fijados por el Gobierno, la
apertura de sucursales se convirtié en una de las formas preferidas por las entidades para
competir. Pero no fue la Unica: el desarrollo de nuevos productos financieros o la puesta
en marcha de nuevas estrategias de mercadotecnia, fueron empleados también por las
entidades financieras para captar nuevos clientes.

La CAM se mostr6 especialmente activa abriendo sucursales y estableciéndose mas alla
del area metropolitana madrilefia. Es mas, en muchas localidades de la provincia fue la
primera entidad bancaria en abrir sus puertas. A mediados de los afios 70 tenia fuera de
la ciudad de Madrid 55 oficinas, frente a las 21 del Banesto y las 16 del Banco Central.
Es cierto que los bancos privados también se expandieron fuera de la ciudad de Madrid,
pero lo hicieron mas tarde, lo que se tradujo en una pérdida relativa de su influencia con
respecto a la CAM.

La estrategia desarrollada por la CAM le permitié aumentar su cuota de mercado en la
provincia de Madrid, pasando de ser la 82 entidad en importancia en 1965 (con una cuota
de mercado en las operaciones de activo del 3,89%), a la 4% en 1975 (con una cuota de
8,64%). Sin embargo, a pesar de ser la entidad financiera con mas oficinas en la provincia
de Madrid (en 1975 tenia abiertas 190 sucursales frente a las 136 del Banesto o las 129
del Banco Central), no logré conseguir una cuota de mercado significativamente superior
a la de los grandes bancos nacionales. Este hecho podria explicarse por las caracteristicas
de su clientela. No se debe olvidar que desde su fundacion las CA habian orientado su
actividad a las capas menos favorecidas de la poblacion. La capacidad de generar ahorro
de su clientela, por tanto, era menor que la de los bancos privados, lo que se traducia a su
vez en un inferior volumen de fondos captados en forma de depdsitos que la gran banca.
Ademas, los niveles de renta de las localidades fuera del area metropolitana madrilefia
eran inferiores a los de la capital.

En definitiva, la reforma legislativa de 1962 unida a la estrategia de la CAM, permitieron
reducir la concentracion bancaria en Madrid durante los ultimos afios, y convertir a la CA
en una institucion financiera de referencia en la provincia.
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Competint amb la gran banca privada: I’exitosa estratégia de la Caja de
Ahorros de Madrid durant el ‘desarrollismo’ franquista (1962-1975)

RESUM

Des de la seva creacio a mitjan segle X1X, les Caixes d'Estalvis (CA) han exercit un paper
crucial en I'economia espanyola, no solament a nivell nacional sin6 tambe regional i local.
Institucions centenaries, amb un gran arrelament en els municipis i provincies on
prestaven els seus serveis, des de comencaments del segle XX es van convertir en
importants competidors de la banca privada. Els bancs aviat van constatar que les classes
treballadores, tradicionals clients de les CA, serien en el mitja termini claus per al seu
desenvolupament, per la qual cosa van posar en marxa les seves propies seccions
d'estalvis. En aquest context, la Caixa d'Estalvis i Mont de Pietat de Madrid, en ple
franquisme, una época dominada financerament per la banca privada, va aconseguir
captar gran part dels recursos de I'estalvi de la provincia Madrid i situar-se a 1’al¢ada dels
grans bancs nacionals de I'época. Quina estrategia va seguir en una etapa caracteritzada
per un important canvi legislatiu que pretenia augmentar la competéncia en el sector?
Com va poder, una caixa d'estalvis arribar a tractar d'igual a igual a la poderosa banca
nacional del franquisme? Aquestes son les principals preguntes que aquesta article intenta
respondre.

PARAULES CLAU: Caixes d'Estalvis, Franquisme, liberalitzacié bancaria, competéncia
bancaria
Cobpis JEL: N24, N20, G21, L11

Compitiendo con la gran banca privada: la exitosa estrategia de la Caja
de Ahorros de Madrid durante el desarrollismo franquista (1962-1975)

RESUMEN

Desde su creacion a mediados del siglo X1X las Cajas de Ahorros (CA) han desempefiado
un papel crucial en la economia espafiola, no sélo a nivel nacional sino también regional
y local. Instituciones centenarias, con una gran raigambre en los municipios y provincias
donde prestaban sus servicios, desde comienzos del siglo XX se convirtieron en
importantes competidores de la banca privada. Los bancos pronto constataron que las
clases trabajadoras, tradicionales clientes de las CA, serian en el medio plazo claves para
su desarrollo, por lo que pusieron en marcha sus propias secciones de ahorros. En este
contexto, la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid, en pleno franquismo, una
época dominada financieramente por la banca privada, logrd captar gran parte de los
recursos del ahorro de la provincia Madrid y situarse a la par de los grandes bancos
nacionales de la época. /Qué estrategia siguié en una etapa caracterizada por un
importante cambio legislativo que pretendia aumentar la competencia en el sector?
¢Como pudo, una caja de ahorros llegar a tratar de igual a igual a la poderosa banca
nacional del franquismo? Estas son las principales preguntas que este articulo intenta
responder.

PALABRAS CLAVE: Cajas de Ahorros, Franquismo, liberalizacion bancaria, competencia
bancaria
Cobpicos JEL: N24, N20, G21, L11
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