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LA EDUCACION DEL SENTIDO CRITICO ANTE
LOS MEDIOS DE COMUNICACION

por GABRIEL GALDON LOPEZ

En la tercera parte de uno de mis libros mas apreciados !, he pro-
curado poner las bases de lo que debetia ser un periodismo natural
al servicio del hombre y de la sociedad, analizando cada uno de los
factores que concurren en la efectiva realizacién de una informa-
cion periodistica cabal. Bajo el epigrafe «Los ciudadanos, sujetos ac-
tivos de la informacién periodistica», expuse que «como ha afirma-
do reiteradamente Brajnovic, la causa eficiente de la informacién es
la inteleccién del mensaje informativo por parte de sus destinata-
rios 2. Hasta que estos no aprehendan las verdades contenidas en los
textos, las integren en su configuracién de mundo y en su obrar li-
bre (y responsable) en sociedad, no podrd hablarse propiamente de
la existencia de informacién periodistica, porque no se habrd cum-
plido su finalidad».

Para que esto sea posible, es necesario —continuaba— «que se
efectie el periodismo de acuerdo con su naturaleza y finalidad. Lo
cual, a su vez, exige una auténtica “revolucién” en la formacién de
los periodistas, en las actitudes de empresarios y directivos, en la
configuracién del universo informativo, en los textos y en los con-
textos periodisticos... Pero todo eso caeria en saco roto sialavez, e
incluso primeramente, no hubiera una ciudadania formada que hi-
ciera posible ese “didlogo de correcciones reciprocas” entre los dis-
cursos periodisticos y la sociedad al que se refiere, con enorme
acierto, Garcfa-Noblejas 3.

Ademas, por mucho que mejore la praxis informativa habitual,
por mucho que haya periodistas prudentes, medios auténticamente
periodisticos con mucha menos cantidad de noticias y con textos

V' Desinformacion. Métodos, aspectos y soluciones (Eunsa, Pamplona 1994, 21999).

2 Cf. L. BRAJNOVIC, E/ dmbito cientifico de la informacién (Eunsa, Pamplona 1978).

3 J. J. GARCIA-NOBLE]AS, «Discurso periodistico y sociedad: un relato posibler, en La
Informacion como relato (Eunsa, Pamplona 1991) 136.
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que hagan interesante lo importante, siempre habra desinformacién
y manipulacion; propaganda encubierta; publicidad engafiosa; con-
tenidos corruptores; medios indeseables».

De ahi que, a rengldn seguido, afirmase que «es una necesidad ur-
gente la de educar a las personas que forman la ciuadadania en el
sentido critico, movido por la basqueda de la verdad, y entroncado
en su propio sentido personal, ético y civico, que les lleven a buscar
y solicitar activamente la informacién que precisen para cumplir sus
fines personales y sociales; a distinguir lo verdadero de lo falso, lo
importante de lo intrascendente, lo perdurable de lo efimero, lo que
es bueno para los hombres y la sociedad y lo que les perjudica; a dia-
logar sobre los textos...»

En definitiva, y con esto concluia, «al ser los ciudadanos sujetos
activos del periodismo necesitan ser formados para que, desde su
misién personal y social, hagan un uso inteligente, libre, responsable
y certero de su peculiar funcién participativa, activa y reflexiva, en el
universo informativon» 4,

Es evidente que no he sido ni el primero ni el inico en poner én-
fasis en esta necesidad. Ya hace mas de treinta afios desde que un fi-
l6sofo de la educacion espafiol, J. A. Ibafiez Martin, escribiera un ar-
ticulo titulado clara y significativamente E/ sentido critico, objetivo de la
educacion contempordnea>. El mismo autor y otros han incidido poste-
riormente en esta idea °.

Idea que también ha sido puesta en el candelero desde diversas
instancias con autoridad epistemoldgica y moral. Asi, una de las
conclusiones mas significativas de las jornadas de estudio de los se-
tenta y cinco Premios Nobel reunidos en Paris en enero de 1988 fue
la de que «a educacién debe ayudar a desarrollar el espiritu critico
ante lo que difunden los medios de comunicacién». Y Juan Pablo 1II,
en la exhortacién apostdlica Christifideles laici (n. 44) afirma que «en
el uso y recepcién de los instrumentos de comunicacién urge una

4 G. GALDON, Desinformacién..., o.c., 235-236.

5 En Revista de Filosofia 28 (1969) 77-93.

6 Cf. p.ej.:J. A. IBANEZ MARTIN, «a manipulacién y el hombte contemporineon: Revista
de Estudios Politicos 195-196 (1974) 209-220 y su libro fundamental: Hacia una formacion huma-
nistica (Barcelona 1975); M. FRAGUAS, Teoria de la Desinformacién (Madrid 1985), Gltimo capi-
tulo; R. S. WURMAN, Information Anxiety (Nueva York 1989); H. SIEGEL, Educating Reason
(Nueva York 1988); P. RICHARD, Critical Thinking: What Every Person Needs to Survive in a Ra-
pidly Changing World (Rohnert Park 1990).
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labor educativa del sentido critico animado por la pasién por la ver-
dad». También los obispos espafioles han expresado de modos di-
versos esta preocupacion ’.

Este mismo afio, junto a la publicacién de importantes textos
cientificos que tratan el tema de la relacién entre la educacién y los
medios de comunicacién social desde diversas perspectivas y modu-
laciones, incluido el uso de Internet 3, tienen especial relieve las cla-
ras y contundentes palabras que el documento Etica de la Comunica-
¢idn, promulgado por el Consejo Pontificio para las Comunicaciones
Sociales, dedica al sentido ctitico ante los medios.

Pensamos que merece la pena recordar algunos parrafos:

«Los comunicadores profesionales no son los tnicos que tienen deberes
éticos. También las audiencias —los usuarios— tienen obligaciones. Los
comunicadores que se esfuerzan por afrontar sus responsabilidades mere-
cen a su vez audiencias conscientes de las propias»

«El primer deber de los usuarios de la comunicacién consiste en discernir
y seleccionar. Deberfan informarse acerca de los medios de comunicacién
—sus estructuras, su modo de actuar y sus contenidos— y hacer opciones
responsables de acuerdo con sélidos criterios éticos, sobre lo que conviene
leer, ver o escuchar. Hoy todos necesitan alguna forma de formacién pet-
manente acerca de los medios de comunicacidn, sea mediante el estudio
personal, sea mediante la participacién en un programa organizado, sea con
ambos. La educacién en el uso de los medios de comunicacién, mas que en-
sefiar algo acerca de las técnicas, ayuda a la gente a formarse criterios de
buen gusto y juicios morales verdaderos, que constituyen un aspecto de la
formacién de la conciencia»

«A través de sus escuelas y de sus programas de formacion, la Iglesia de-
berfa proporcionar este tipo de educacion para el uso de los medios de co-
municacion socialy (cf. Aetatis novae, 28; Communio et progressio, 107).

Las siguientes palabras, dirigidas originalmente a los institutos de
vida consagrada, tienen una aplicacién mas amplia:

«La comunidad, consciente del influjo de los medios de comunicacién, se
educa para utilizarlos en orden al crecimiento personal y comunitario con la
claridad evangélica y la libertad interior de quien ha aprendido a conocer a
Cristo (cf. Gal 4,17-23). En efecto, esos medios proponen, y con frecuencia
imponen, una mentaliadad y un modelo de vida que debe ser confrontado

7 Cf. J. F. SERRANO OCEJA (ed.), Los Obispos esparioles y las Comunicacione Sociakes (Edice,
Madrid 2000).

& Son singularmente relevantes el volumen Educacion y Medios de Comaunicacion Social: Histo-
ria y Perspectivas (Universidad de Sevilla, 2000); y el estudio del argentino C. ALBANESI, E/ de-
safto de la Tecnologia Informidtica e Internet en la Educacidn (Buenos Aires 2000).
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continuamente con el Evangelio. A este prop6sito desde muchos lugates se
pide una profunda formacién para la recepcion y el uso critico y fecundo de
esos mediosy.

«De igual modo, los padres tienen el setio deber de ayudar a sus hijos a
aprender y valorar y usar los medios de comunicacién, formando correcta-
mente su conciencia y desarrollando sus facultades ctiticas (cf. Juan Pablo
11, Familiaris consortio, 76). Por el bien de sus hijos, y por el suyo, los padres
deben aprender y poner en prictica su capacidad de discernimiento como
telespectadotes, oyentes y lectores, dando ejemplo en sus hogares de un uso
prudente de los medios de comunicacién. De acuerdo con la edad y las cir-
cunstancias, los nifios y los j6venes debetian ser introducidos en la forma-
cién respecto a los medios de comunicacién, evitando el camino facil de la
pasividad carente de espiritu critico, la presién de sus coetineos y la explo-
tacién comercial» ?

Cabe pensar que, tras lo expuesto hasta aqui, todos ustedes esta-
ran basicamente de acuerdo en que, en efecto, la tarea de educar en
el sentido critico ante los medios de comunicacién es sumamente
importante, necesatia y urgente. Es mas, es muy probable que no les
hiciera ninguna falta que se expusiera lo anterior, pues ya tenian ple-
na conciencia de esa necesidad.

El problema entonces radica en cémo afrontar ese reto. Pueden
proponerse muchas lineas de actuacién, pero a mi parecer lo fontal y
primordial es aunar esfuerzos y voluntades, investigaciones y expe-
riencias, de todos aquellos que, desde los diversos ambitos implicados
—que son muchos— estemos interesados en responder adecuada-
mente a esa perentoria necesidad y establecer una politica de futuro.

De ahi que este profesor de periodismo que ahora tiene el gusto
de dirigirse a ustedes quiera acabar su intervencién proponiéndoles
iniciar un didlogo que conduzca a la creacién de un Instituto Supe-
tior para la educacion del sentido critico ante los medios de comuni-
cacion que, con caracter interinstitucional e interdisciplinar:

a) promueva y fomente la investigacion cientifica pertinente en
este ambito;

b) organice e imparta los necesarios cursos de formacién para
formadores, sin los cuales todo lo anteriormente dicho seguirfa que-
diandose en buenas intenciones 19

9 PONTIFICIO CONSEJO PARA LAS COMUNICACIONES SOCIALES, Efica en las Comunicaciones
Sociales, 25.

10 Cf. una propuesta de mister en G. GALDON, La ensedanza del Periodismo. Una propuesta
de futuro (CIMS, Barcelona 1999) 170-173.
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¢) realice diversas publicaciones especializadas y divulgativas,
orientadoras de la opinién publica;

d) se constituya en breve plazo en una voz autotizada (con la
«auctoritas» que da el verdadero saber y el ejemplo de la basqueda
desinteresada de la verdad y el bien) en defensa de la ciudadania ante
la desinformacién y la manipulacién mediatica;

¢) premie y dé realce a las personas y medios que realicen una
informacién cabal y difundan los valotes del humanismo cristiano.

Pido a Dios, a través de su Madre Santisima y de San Pablo, que
esta propuesta tenga acogida.



